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ROLA KLASTROW
W PRZEMYStLACH KREATYWNYCH

W ROZWOJU MIAST *

ROLE OF CLUSTERS IN CREATIVE INDUSTRIES
IN THE DEVELOPMENT OF CITIES

DOI:10.15611/PN.2015.391.18

Streszczenie:Celem artykutu jest przedstawienie roli klastrowpnzemystach krea-
tywnych w rozwoju miast oraz roli miast w tworzeriiwvozwoju tych klastréw. Przed-
stawione przestanki praktyczne rozwijania klastndwprzemystach kreatywnych oraz
zarzgdzania nimi zostaty oparte na przyktadach miassKdl Europy. Klastry w prze-
mystach kreatywnychagsnowym sposobem mobilizowania lokalnej i regionalak-
tywnosci mieszkacoéw poprzez tworzenie waldo ekonomicznej oraz wykorzystywa-
nie i wzmacnianie ttsamdci lokalnej miasta. Na podstawie zebranych wynikiada
przedstawiono czynniki zarbwno pozytywne, jak i aggvne (zagreenia i stabe stro-
ny) w formie analizy SWOT, a tak ogdlne rekomendacje déaodowiska samorgu
miast w zakresie wspotpracy z klastrami, w szczegdi klastrami kreatywnymi.

Stowa kluczowe:klaster, przemysty kreatywne, rozwdj lokalnyzgamdac¢.

Summary: The purpose of the paper is to present the robdusters in creative industries in
the the development of cities as well as the rélgt@s in the creation and development of
these clusters. Clusters in creative industriesafore clusters) are a new way of mobilizing
the local and regional activity of inhabitants dnstitutions by creating economic value as
well as strengthening the local identity of the/cdn the base of resaearch results identyfy-
ing creative clusters in Poland and using the SVe@dlysis some conclusions and observa-
tions have been presented. General recommedatidiodal authorities regarding the col-
laboration with creative clusters have been preskint the conclusion.

Keywords: cluster, creative industries, local developmedentity.

* Niniejsza publikacja zawiera wyniki badaealizowanych w ramach projektu plodele za-
rzgdzania wiedz w sieciach i klastrach przemystéw kreatywnych ws&ooraz krajach UEProjekt
zostal sfinansowany z&odkéw Narodowego Centrum Nauki, przyznanych naspodie decyzji
numer DEC-2012/07/B/HS4/03016.
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1. Wstep

Klastry stanowd w ostatnich latach way instrument wsparcia innowacji oraz
rozwoju lokalnego i regionalnego nie tylko w Polsake na catyngwiecie. Mimo
ze W Polsce wiele simowi o klastrach i pozostapne pod bacznobserwagj na-
ukowcéw, efekty ich funkcjonowania trudno uzrnea zadowalace, bionc pod
uwag: liczbe innowacji wdr@onych poprzez klastry, liczlprojektéw innowacyj-
nych oraz liczb podmiotéw w klastrach w stosunku do catkowiteglig podmio-
tow gospodarczych. Szczegglrolg w systemie innowacji petpiklastry kreatyw-
ne (a precyzyjniej, klastry w sektorach kreatywnydtiére posiadaj najszersze
oddziatywanie spoteczne, w praktyce gruprgwniez najszerszy zakres rodzajow
podmiotéw (przedsbiorstwa, instytucje naukowe, instytucje kulturgnsrad i
podlegte mu jednostki, a ta spoteczéstwo obywatelskie jako nieinstytucjonalna
forma aktywndci spotecznej w klastrze). Ze wzdu na toze wyniki przeprowa-
dzonych bada aktywndci klastrow wskazuj na maty udziat administracji samo-
rzadowej w dziataniach klastrovBenchmarkind2010, 2012], warto zadgytanie

0 przyczyny takiego stanu rzeczy oraz o rzeczywistzliwa rolg miasta w ini-
cjowaniu i wspieraniu funkcjonowania klastrow kreanych. Celem badaprzed-
stawionych w niniejszym artykule jest wskazanie podstawie dotychczasowych
przyktadow klastrow kreatywnych w Polsce, aiimych aktywndci miast w za-
kresie tworzenia i rozwijania klastréw kreatywnych.

2. Klastry kreatywne w Polsce

Na podstawie definicji klastréow, proponowanych mjmzez M. Portera, nioa
sformutowd& definicje klastra w sektorach kreatywnych. Klaster w sektbrarea-
tywnych (lub krocejklaster kreatywny?) mazna, uwzgédniajgc propozycje rozu-
mienia tej kategorii przez innych autoréw [Knop 30%. 95; Belussi, Staber (eds.)
2012, s. 41], sformutowanastpujaco: ,grupa wspotpracagych organizacii i
0s0b, wywodzcych s¢ z lokalnych i regionalnych spoteczun reprezentuajcych
biznes, nauk edukaa, kulture i sztulke, organizacje pozagdowe oraz admini-
stracg, ktérych celem jest wspieranie rozwoju wykorzystej kreatywné¢ w ob-
szarze kultury, technologii, biznesu i dzialgpotecznych”Istoty klastra kreatyw-
nego jest wykorzystywanie i wspieraniezdamdci miejsca (miasta, regionu), a
takze innowacyjne wykorzystanie zasobow i poszukiwgnerzenie) talentow,
przy zachowaniu i rozwoju wada lokalnych i regionalnych. Klastry kreatywne
stanowi baz zasobow i kreatywnych umigposci dla innych klastréw oraz roz-
woju innowacji w regionie. Unikalncech klastrow kreatywnych jest aktywgd

1 Precyzyjniej kategoria ta powinna brziieklaster w sektorach/przemystach kreatywnych.
Skrocenie jej do okétenia ,klaster kreatywny” jest wygodniejsze, alevriez ma swoje odpowied-
niki w praktyce, takie jak: agencja kreatywna, dyoe kreatywny.
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spoteczéstwa obywatelskiego (czwartej helisy) w postacisgitucjonalizowanej
(organizacje spoteczne) oraz pojedynczych jednostitterow spotecznych, kto-
rych aktywnad¢ wykracza poza struktury instytucjonalne. Klastexatywny powi-
nien by wyrdzniony poprzez domingge podmioty, ktére go twosz reprezentu-
jace sektory kreatywne. W serwisie clusterobservatsektor kreatywny i kultury
zostat okrélony poprzez 41 klas europejskiej klasyfikacji daiaosci (EKD),
obejmupcych zaréwno obszar kreatywéod (sztule, projektowanie), jak i przeka-
zywanie oraz publikowanie waé@ kultury.

Analiz¢ naukowy klastrow w przemystach kultury nalerozpoca¢ od identy-
fikacji podmiotéw stanowjicych rdzé sektora kultury. Taka analiza jest podsfaw
odpowiedzi na pytanie, czy istnieje jakikolwiek @otjat instytucjonalny zwrany
z funkcjonowaniem sektora kreatywnego. Takie pamiejzaproponowali autorzy
analizupcy skupiska podmiotéw kreatywnych w Katowicach [Biadki, Drobniak
2009, s. 217-235] oraz Bytomiu [Polko, Wrana 2@0237-256].

M. Matusiak, analizajc kwestie maliwosci rozwojowych metropolii europejskich
w oparciu o sektor kreatywny, wprowadzitagmig potencjatu kreatywnego oceniane-
go w sposob jakmiowy. Na potencjat kreatywny skiadagie: ,ilo $¢ i jakas¢ instytucii
kultury: muzedw, bibliotek, teatrow, kin i zabytkpatrakcyjnéé turystyczna, jaké
zycia: stansrodowiska naturalnego, poziom ustug publicznyclkpgé przestrzeni
miejskiej, przemyst kreatywny”. W swoich badaniaaiitorka uwzgidnita réwnie
analizy strategii rozwojowych istotnych metrop@iropejskich zvazanych z sekto-
rami kreatywnymi, zaktadag, ze swiadomy rozwoj w sektorach kreatywnych ma cha-
rakter sformalizowany, gdy jest zapisany w dokumemistrategicznych stanaaeych
podstaw zarzdzania aglomeragj Badaniami olgito nasg¢pujace miasta édace ty-
powymi przykladami frodkdéw sektora kreatywnego: Londyn, BanAmsterdam,
Wiedea, Berlin, Barcelona, Praga i Budapeszt [MatusiaR23. 50-69]. Autorka
sformutowata réwnig interesujce wnioski dla miast w Polsce, zawapc, ze pomi-
mo istotnego przyrostu jakad i ilosci infrastruktury ,niezkdne jest inwestowanie w
polaczenia sieciowe, tworzenie klimatu spotecznegetyincjonalnego sprzyj@ego
innowacjom oraz poszukiwanie charyzmatycznych ingasmwanych przywodcow
motywujgcych do duego wysitku w tworzeniu systemu” [Matusiak 200%8}.

A. Klasik przez sektor kultury rozumie wyatbnione pod wzgdem instytu-
cjonalnym i funkcjonalnym dziataldoi, wywodzce s¢ zaréwno od talentéw i
zawodow artystycznych, jak i wydarze produktow kulturalnych. W ramach sek-
tora kultury autor ten wyodbnia nastpujace segmenty funkcjonalne:

— dziatalngci kulturalne wedtug ich rodzajow i dziedzin,

— infrastruktue materialn i technologicza,

— systemy udospniania dziet, wydarzei produktéw kulturalnych,

— inwestowanie i finansowanie dziatakeokulturalnych [Klasik 2010, s. 12-13].

2 www.clusterobservatory.eu.
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Sektor kreatywny stanowi wedtug A. Klasika dopehigesektora kultury, kto-
ry stanowi jego pierwotny potencjat i obejmuje tprydsektory:

— podsektor sztuk i rzemiost: przemyst sztuk perfagwaych, przemyst mu-
zyczny, przemyst sztuki i antykow, rzemiosto aryggne;

— podsektor produkcji: przemyst wydawniczy, radiowetetvizyjny, filmowy i
wideo, gier komputerowych, przemyst mody;

— podsektor ustug: przemyst reklamy, projektowan@higéektoniczne i urbanistycz-
ne, ustugi softwarowe i komputerowe, wzornictwesign [Klasik 2010, s. 25].
Dzicki polityce wsparcia klastrow prowadzonej od 2004¢owstato w Polsce

bardzo wiele klastrow, w tym da liczba klastréw kreatywnych, ktore zlokalizo-

wane g gtéwnie w duych asrodkach miejskich. Tabela 1 przedstawia charaktery-
styke klastréw kreatywnych, powstatako wynik bada identyfikacyjnych w pro-
jekcie pt.Modele zarzdzania wiedz w sieciach i klastrach przemystéw kreatyw-
nych w Polsce oraz w krajach UBla podstawie tej krétkiej charakterystyki mo-
zemy stwierdz, ze przewaaja klastry zwgzane z wykorzystaniem technologii in-
formacyjnych i telekomunikacyjnych. Brakuje natosti&lastrow w sektorze kul-
tury, a te, ktore zostaty zidentyfikowane, znaczogganiczyty swaj aktywnaé

w ostatnich latach.

Klastry w sektorach kreatywnych dziatajtéwnie jako porozumienia lub sto-
warzyszenia, stosunkowo rzadko wchgmav sciste relacje z samagdami miast.
Rownie rzadko cztonkami klastra (cztonkami wspigraimi) 3 miasta. Poza du-
zymi osrodkami miejskimi mana zauway¢ pojawianie si stosunkowo aktywnych
klastrow w mniejszych miastach (Leszno, Nowg s Biatystok).

Na podstawie informacji zebranych w trakcie hatd@zpdrednich w ramach
projektu badawczegModele zarzdzania wiedz w sieciach i klastrach przemy-
stow kreatywnych w Polsce oraz krajach Opracowano anakzSWOT (tab. 2)
dla rozwoju klastrow kreatywnych. Metodyka badaykorzystuje réne metody
badawcze i odbywasiv trzech etapach:

1) ankieta wszystkich klastréw kreatywnych w PoJsce

2) wywiad pogébiony z koordynatorami klastrow,

3) szczegobtowe badania zgdzania wiedg w pieciu wybranych klastrach kre-
atywnych.

Do opracowania analizy SWOT pogtino s¢ informacjami uzyskanymi z eta-
pu pierwszego oraz ¢&i opracowanych wynikéw etapu drugiego — wywiady po
gicbione zostaty przeprowadzone z 11 przedstawicieldasitrow (koordynatorzy
klastréw, cztonkowie klastrow), a tzd&k z dwoma petnomocnikami ds. wspétpracy
Z organizacjami pozagdowymi w migcie. Wieksza¢ czynnikédw opisanych w
analizie SWOT nie wymaga szczego6lowego omowieniartavjednak zwrddi
uwag na wybrane czynniki negatywne, takie jak ppsjaca deglomeracja miast
oraz niski poziom kapitatu spotecznego i zaufabBeglomeracja to zjawisko prze-
noszenia si mieszkacow miast na tereny pozamiejskie, przy czym miesekai
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Tabela 1.Charakterystyka klastrow kreatywnych w Polsce

* brak danych — na skutek braku odpowiedzi ze stkmmydynatora.

Zrodio: opracowanie wiasne.

Miasto Nazwa Koordynator clz_ilc():rzllggw Specjalizacja
Wroctaw | Creativro — multimedia cluster Agencja RopnAglomeracii e-marketing,
Wroclawskiej 21 multimedia, ICT]
Lublin Lubelski klaster teleinformatyczny Stowarzyszenibelski Klaster ICT
Teleinformatyczny 12
Lubelski klaster kultury Lubelska Fundacja Odnowy kultura
Zabytkéw w Lublinie b.d.
todz +6dz Media Cluster (Mediaklaster) | Fundacja Media Kiaste 59 film, media
Centrum Promocji Mody Akademia Sztukliych w todzi b.d. | moda, braza
tekstylno-
-odziezowa
Krakéw | INRET Klaster przemystéw kultury| Fundacja 29 kultura,
i czasu wolnego rozrywka
Krakowska Strefa Dizajnu Krakowski Park Technolagic 20 design
Europejskie Centrum Gier Krakowski Park Technotzigjc 19 gry komputerowe
Nowy Multiklaster Stowarzyszenie Klaster ICT
Sycz Multimediéw i Systeméw i multimedia
Informacyjnych (MultiKlaster) 50
Warszawa| Creative Comunication Cluster Polska Fundacja Kadkaiaji 30 komunikacja
i promocja
Mazowiecki Klaster ICT Instytut Bad&Rynku, Konsumpciji ICT
i Koniunktur 62
Opole OP-INFO Opolski Klaster Opolskie Stowarzyszenie ICT
Informatyczny Gospodarczo-Spoteczne w Opolu 13
Rzeszéw | Klaster firm informatycznych PolskiStowarzyszenie Informatyka ICT
Wschodniej Podkarpacka 54
Bialystok | Podlaski Klaster Bielizny StowarzyszeRalaski Klaster produkcja
Bielizny 16 | bielizny
Gdaisk Interizon Pomorski Klaster ICT Politechnika Gsla 150 ICT
Pomorski klaster HORECA Stowarzyszenie Pomorskststa hotelarstwo
Horeca b.d. |igastronomia
Ruda HubClub —Slaski Klaster Rudzki Inkubator Przedgiiorczgci multimedia
Slaska | Multimedialny Sp. z 0.0. 38 |ilCT
Cieszyn | Slaski Klaster Dizajnu Zamek Cieszyn 21 design
Gliwice Made inSlask Stowarzyszenie Wszechstronnegp architektura,
Rozwoju Miodziey Gliwice 32 | design, reklama|
Bielsko- | Lokomotywa kultury BWA Bielsko-Biata 17 kulturaitsika
-Biata
Elblag Klaster Mebel Elllg Stowarzyszenie 20 produkcja mebli
Klaster BizArt brak 16 kultura i sztukg
Pozna Wielkopolski Klaster Stowarzyszenie Wielkopolski ICT
Teleinformatyczny Klaster Teleinformatyczny 33
SynergIT Fundacja Edukacji Innowacji i Wdra- ICT
zania Nowoczesnych Technologii 48
Leszno Klaster poligraficzno-reklamowy | Stowarzyszenie Klaster Poligraficz- poligrafia, rekla
w Lesznie no-Reklamowy w Lesznie 31 | ma, informatykg
Szczecin | Zachodniopomorski Klaster Pdinocna Izba Gospodarcza, multimedia
Przemysioéw Kreatywnych Szczecin 22 |idesign
Klaster ICT Pomorze Zachodnie Stowarzyszenie KidSE ICT
Pomorze Zachodnie 61
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Tabela 2.Analiza SWOT dla rozwoju klastréw kreatywnych wastach Polski

Czynniki pozytywne Czynniki negatywne
Sity: Stabdici:
o | spoteczéstwo obywatelskie ditych miast, |- mata liczba lideréw dziafaspotecznych
N |+ wysokaswiadoma¢ wspotpracy w sekto- | w klastrach,
g rach kreatywnych i administracji samegiz |- brak mechanizmoéw wspétpracy samga
g dowej miast, i sektora kreatywnego,
< |+ dobry potencjat miejsc (infrastruktura). |- brak sprawdzonych modeli biznesowych ak-
< tywnosci w klastrach kreatywnych,
R - niskie wskaniki aglomeracji w miastach,
© « niski poziom ustug publicznych,
- upolitycznienie aktywngi rozwojowej.
Szanse: Zagrozenia:
% « rozwdj gospodarczy dych miast, « niski poziom zaufania i kapitalu spotecznegp,
2 |° rozw0j sektoréw kreatywnych oparty ng- deglomeracja.
% popycie na produkty tych sektorow,
N |+ rozwoj turystyki oferujcej produkty oparte
= na tazsamaci,
% - polityka regionalna wsparcia klastrow,
O |+ rozwoj standardow wspétpracy j.s.t.
Z organizacjami pozagdowymi.

Zrodio: opracowanie wlasne.

nadal pracy w miastach. Zjawisko to jest niekorzystne ze wdglna opuszczanie
centrow miast przez stosunkowo zame warstwy spotechstwa stanowice na-
turalny rynek dla sektorow kultury [Sareski 2012]. J&li uwzglednimy fakt, ze
polskie miasta poza Warszawkonurbaci gornalaska oraz aglomeracjami: wro-
ctawslg, tréjmiejsky i t6dzky, nie przekraczgj 1 min mieszkacéw, potencjat
miast Polski mgemy uzna za przegjtny na tle Europy. Wedtug raportu tylko w
nielicznych aglomeracjach w latach 2000-2008 gpéistvzrost liczby mieszka
cow (Warszawa i cata aglomeracja warszawska, Krakéglomeracja, Rzeszow i
Biatystok), w pozostatych przypadkachzgiah miast wzrost dotyczyt tylko oko-
licznych miast i gmin tworgych aglomeragj (aglomeracja pozmaka, tréjmiej-
ska, szczeéiska, t6dzka) lub naghowat spadek liczby ludioi (aglomeracja gor-
noslagska) [Raport 2010, s. 27].

Niski poziom kapitatu spotecznego i zaufania w Belgest czynnikiem nieko-
rzystnym dla funkcjonowania klastréw i sieci innaypaych nie tylko w sektorach
kreatywnych. Na podstawie bad&BOS mana stwierda, ze ogblny poziom za-
ufania w Polsce nie zmieniagsdd ponad 6 lat [Cybulska 2012; Czagki, Panek
2013]. W klastrach kreatywnych rola kapitatu spotego jest szczegdlnie istotha
ze wzgkdu na ro¢ spoteczy, jaka odgrywaj klastry, oraz wysokie oczekiwania
etycznego zachowania w sektorach kultury i w zakrespotpracy z talentami.
W klastrach biznesowych aktorzy wykorzygtimechanizm zaufania skalkulowa-
nego lub prébuj minimalizowa koszty transakcyjne metodami formalnymi (zapi-
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sy w umowach) 4dz finansowymi (opcje finansowe, wadium, pczenie kredytu).
W sektorach kreatywnych takie dziatania nigpezyjete na szerakskak, a z pew-
noscia powinny by czesciej stosowane.

3. Whnioski i podsumowanie

Nie ulega vatpliwosci, ze dobrze zarglzane klastry kreatywne mggtanowé
istothe wsparcie procesow rozwojowych w miastagiydych grodkami kreatyw-
nosci regionu. Klastry kreatywne wykorzysiujowniez i wspieraj lokalng i re-
gionalrg tozsama¢, zwiekszapc atrakcyjnéé inwestycyjry i turystyczr miejsca.
Wigkszas¢ autoréw, zajmujc sk ta tematyk od strony teoretycznej oraz empi-
rycznej, podkréla jednak konieczrig wspotistnienia dwdch elementow niedb
nych do rozwoju klastrow oraz samego sektora kveadgo: miejsca — sprzyjgj
cego rozwojowi relacji spotecznych i przekazywamiartcsci kultury, orazzy-
wych relacji spotecznych bazgjych na wytworzonym kapitale spotecznym i zau-
faniu. Dawiadczenia praktyczne wskagupe pierwszy z tych elementow pra
zrealizow& poprzez przemyane inwestycje (np. rewitalizacja miejsc poprzemy-
stowych lub tworzenie nowych miejsc kreatywoioi kultury w miastach), drugi
wymaga jednak systematycznej pracy wzmiéowanychsrodowiskach spotecz-
nych oraz zaangawania lokalnych liderow, ktérzy potrafzjednywa sobie ludzi
obdarzonych talentami, a takprzedstawicieli biznesu, nauki i wkadz lokalnych.

Na podstawie przedstawionych analizzma sformutowé nas¢pujace wnioski
szczegotowe:

1. Swiadoma¢ przedstawicieli samogdow miast oraz pracownikow admini-
stracji w zakresie roli klastrow w regionalnychokélnych systemach innowacji
systematycznie wzrasta. Nie wypracowano jednakegznych praktycznych me-
chanizméw wspotpracyrodowisk biznesowych i naukowych Zeodowiskiem
administracji samogzlowej.

2. Dominupca role wsrdd klastrow kreatywnych polskich miast odgryavkia-
stry o specjalizacji zwizanej z technologiami informacyjnymi, komunikacyjpmyi
multimediami. Brak jest klastréw funkcjorglych w sektorze kultury i sztuki, co
wynika z tradycyjnego modelu wspoétpracy w sektdrabtury bazujcego na bez-
pasrednich relacjach osobistych, ktére nigisstytucjonalizowane w postaci kla-
stréw. Nic nie wskazuje na teeby ten model miat sizmient.

3. Klastry kreatywne rzadko wysluja jako aktywnerodowiska wspierage, two-
rzace i promujce tzsama@¢ miast lub regionow. Rzadko wyptije te: wykorzystanie
przestrzeni publicznej miast do dziafodejmowanych przez klastry kreatywne.

4. Wyzwania na przyszié zwigzane z funkcjonowaniem klastrow kreatyw-
nych dotycz w gtdwnej mierze ich roli w rozwoju gospodarczyrsgotecznym.
Ogromnym potencjalem w Polsce mdgy¢ innowacje nagdzane projektowaniem
(design driven innovatignwymagagce wspotpracy specjalistow od projektowania
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z technologami. Wspétpraca ta nie tylko w Polsceoiyka wiele barier o charak-
terze spotecznym.

5. Bardzo istotnym wyzwaniem dla miast jest wyprgaoie skutecznego
i racjonalnego mechanizmu wspoifinansowania rozwapdowisk kreatywnych
wynikajacego z przyjtej strategii rozwoju miasta.

6. W wynikach badao charakterze identyfikacyjnym w klastrach kreatysh
w Polsce g zauwaalne problemy funkcjonowania klastrow w sektoraosakyw-
nych zwhzane gléwnie z istnieniem barier mentalnych, brakufania oraz —
szczegOlnie nasilonego éwodowiskach projektowania i sztuki — poczucia wigsn
wartasci i oczekiwania szacunku. Pokonanie tych barist yeyzwaniem dla no-
wego pokolenia lideréw posiadaych kompetencje ekonomiczne, administracyjne
oraz przede wszystkim spoteczne.
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