PRACE NAUKOWE

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

RESEARCH PAPERS

of Wroctaw University of Economics

Nr 391

Gospodarka lokalna
w teorii i praktyce

Redaktorzy naukowi
Ryszard Brol

Andrzej Raszkowski
Andrzej Sztando

UE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2015



Redakcja wydawnicza: Elzbieta Kozuchowska
Redakcja techniczna: Barbara Lopusiewicz
Korekta: Justyna Mroczkowska

Lamanie: Comp-rajt

Projekt oktadki: Beata Dgbska

Informacje o naborze artykutéw i zasadach recenzowania
znajdujg sig na stronie internetowej Wydawnictwa
www.pracenaukowe.ue.wroc.pl
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Publikacja udostgpniona na licencji Creative Commons
Uznanie autorstwa-Uzycie niekomercyjne-Bez utworéw zaleznych 3.0 Polska
(CCBY-NC-ND 3.0 PL)

Sose

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2015

ISSN 1899-3192
e-ISSN 2392-0041

ISBN 978-83-7695-509-4

Wersja pierwotna: publikacja drukowana

Zamoéwienia na opublikowane prace nalezy sktada¢ na adres:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
tel./fax 71 36 80 602; e-mail:econbook@ue.wroc.pl

www .ksiegarnia.ue.wroc.pl

Druk i oprawa: TOTEM



Spis tresci

Wanda Maria Gaczek: Szanse i zagrozenia rozwoju wielkomiejskich ob-
szarow funkcjonalnych na przyktadzie Aglomeracji Poznanskiej ..........
Danuta Stawasz: Trendy zagospodarowania przestrzeni polskich miast —
przyczyny i konsekwencje dla ich rozwoju .......cccoeveeviiiiiniiieeee,
Florian Kuznik: Zarzadzanie efektywnoscia miejskich ustug publicznych ....
Artur Myna: Uwarunkowania przestrzennego zrdéznicowania kosztow
utrzymania wielorodzinnych zasoboéw mieszkaniowych ........................
Adam Drobniak, Klaudia Plac: Urban resilience — studia przypadkéw oce-
ny ekonomicznej preznosci mi€jSKi€j .......cccevvveeiiieiiieiienienieiieeieeiens
Andrzej Raczyk, Iwona Majkowska: Problemy identyfikacji gmin o zdo-
minowanej strukturze gospodarki ..........cceceverieriiiciiiiieneeree e
Ewelina Szczech-Pietkiewicz: Smart city — proba definicji i pomiaru ..........
Katarzyna Peter-Bombik, Agnieszka Szczudlinska-Kano$: Zarzadzanie
partycypacyjne we wspolnotach lokalnych ...........ccceveviiniiiiniienciiecnn.
Agnieszka Wojewodzka-Wiewidrska: Gminy wiejskie jako beneficjenci
srodkéw z UE w latach 2007-2013 na przykladzie wojewodztwa ma-
03 (51 € 17 TR
Andrzej Raszkowski: Zestawienie silnych i stabych stron Dzierzoniowa
oraz kluczowych zadan do realizacji w $wietle badan ankietowych .......
Cezary Brzezinski: System planowania przestrzennego jako bariera realiza-
cji komponentu miejskiego polityki spojnosci w Polsce .........cccceeeeeeee.
Justyna Danielewicz: Wspolpraca na obszarach wiejskich na przyktadzie funk-
cjonowania lokalnej grupy dziatania Fundacja Rozwoju Gmin ,,PRYM” .....
Sylwia Dolzblasz: Otwartos¢ transgraniczna placowek ustugowych w miescie
podzielonym Gubin/GUuDEN .........c.ccceeviieriieriienienie et eve e
Eliza Farelnik: Innowacyjno$¢ w procesie rewitalizacji obszarow miejskich ....
Anna Grochowska: Zagrozenia i konflikty w zakresie zagospodarowania prze-
strzennego na terenie Parku Krajobrazowego Sudetow Watbrzyskich .........
Kamila Juchniewicz-Piotrowska: Decyzja o warunkach zabudowy jako
przyczyna braku fadu przestrzennego ..........cccoeeeeveeerieniienienienneeieenneens
Alina Kulczyk-Dynowska: Przestrzenne i finansowe aspekty funkcjonowa-
nia Bialowieskiego Parku Narodowego ..........ccceeevvevieiiiiieiiieeiieciens
Stawomir Olko: Rola klastrow w przemystach kreatywnych w rozwoju miast ...
Katarzyna Przybyla: Poziom zycia w wybranych miastach wojewodztwa
SIASKICEO .vvveiveeiieiieieecie ettt te et e et s aennaeneas
Justyna Adamczuk: Rola szkét wyzszych w kreowaniu wizerunku miast.
Studium przypadku Jeleniej Gory i Walbrzycha ..........cccccovvevviiiiiiennnn,

11

23
32

40

49

62
71

83

92

101

110

119

128
137

147

156

167
175



6 Spis tresci

Marta Kusterka-Jefmanska: Jako$¢ zycia a procesy zarzadzania rozwojem
TOKAINYIN ooiiiiiiiieiiieciecie ettt st e v e e ebeesbeesbeesaeenas
Arkadiusz Talik, Remigiusz Mazur: Prawne instrumenty ksztaltowania
podatkow lokalnych przez gminy (na przyktadzie podatku od nieru-
CHOIMOSCI) .veiiuiiiiiiie ettt et ere e e evee e
Ewelina Julita Tomaszewska: Mozliwo$ci wsparcia rozwoju gminy w pro-
gramie rozwoju obszarow wiejskich 2014-2020 .........cccccevvrieneneenenne.
Piotr Paczéski: Znaczenie i wptyw kapitatu spotecznego na rozwdj lokalny
Maciej Turala: Ocena wptywu zmiany regulacji na zdolno$¢ gmin w Polsce
do obstugi i zaciagania ZODOWIAZAN ..........ccceevveeecvieerieeiiie e e eree e
Lech Janczuk: Samorzad terytorialny jako benchmark tadu zintegrowanego
W Procesie roZwoju ZIOWNOWAZONEZO .....euvereererveruenrersensenseseneeseesenensenne
Jacek Witkowski: Rola walorow przyrodniczych w rozwoju lokalnym
w $wietle dokumentow strategicznych na przyktadzie wybranych gmin
LUDCISZCZYZNY ...vveevieeiieiiieieesiieetee ettt ettt sre v ssveesreebaesaaesene e
Bozena Kuchmacz: Partnerstwo trojsektorowe jako zrodlto lokalnego kapi-
tal SPOYECZNGEO ..ooveeiiieiieee e
Agnieszka Krze$: Znaczenie zasobow endogenicznych w rozwoju Wro-
ctawskiego Obszaru Metropolitalnego — wybrane aspekty .....................
Katarzyna Wojtowicz: Przejawy naruszen zasady adekwatnosci w procesie
decentralizacji zadan publicznych w PolSCe .........cccceevviiviiivienieniecenne,
Ewa M. Boryczka: Wspotpraca sektora publicznego, prywatnego i spotecz-
nego w procesie rewitalizacji obszaréw centralnych polskich miast ......
Pawel Zawora: Instrumenty rozwoju lokalnego wykorzystywane w samo-
rZadach gMINNYCH .....cciiciiiiiieieiiece e s

Summaries

Wanda Maria Gaczek: Opportunities and threats for the development of
urban functional areas — example of the Poznan agglomeration .............
Danuta Stawasz: Trends of Polish cities land planning — causes and
consequences for their development ...........cccevvevieciieviienienienee e
Florian Kuznik: Managing the effectiveness of urban public services .........
Artur Myna: Conditions of spatial diversity of maintenance costs in multi-
-family dwelling StoCK .......ccooieiiiiiiiiieee e
Adam Drobniak, Klaudia Plac: Urban resilience — case studies of economic
urban resilience aSSESSIMENT .......evueerveruieierieriieienteeeete sttt
Andrzej Raczyk, Iwona Majkowska: Problems in the identification of
communes with dominated economic Structure ............cecceeveeereereeenenee.
Ewelina Szczech-Pietkiewicz: Smart City — definition and measurement
AEEINPT oo

211

220
229

239

248

257

266

275

284

292

302

11

23
32

40

49

62

71



Spis tresci

Katarzyna Peter-Bombik, Agnieszka Szczudlinska-Kanos$: Participatory
management in local COMMUNILIES .......c.cccvereveerieerieenierienienie e ereesieens
Agnieszka Wojewodzka-Wiewidrska: Rural communes as beneficiaries of
EU funds in 2007-2013 on the example of Mazowieckie Voivodeship ......
Andrzej Raszkowski: Strengths and weaknesses of Dzierzoniow and the
key tasks to be implemented in the light of survey research ...................
Cezary Brzezinski: Spatial planning system as a barrier to the realization of
urban component of cohesion policy in Poland ...........c.ccceeveiviiiiniiennnn,
Justyna Danielewicz: Cooperation in rural areas. The case of local Action
GTOUP “PIYIM™ .oiiiiiiiiiii ettt ree et eaa e s baeessaeesaveaens
Sylwia Dolzblasz: Transborder openess of service providers in the divided
City Of GUDIN/GUDEN ......eeiiieiiiiiieicee e
Eliza Farelnik: Innovativeness in the process of urban revitalization ...........
Anna Grochowska: Threats and conflicts in the field of spatial planning in
the Walbrzych Sudeten Landscape Park ..........cccccoveevieviiiviinieniiniieenens
Kamila Juchniewicz-Piotrowska: Planning permission as the reason for the
lack of spatial Organization ...........cccceeveerierienieeieeeeeeee e
Alina Kulczyk-Dynowska: The spatial and financial aspects of functioning
of Biatowieza National Park ..........cccccoceviniiiiniininieeeeeeeee,
Stawomir Olko: Role of clusters in creative industries in the development of
CIEIES wntiutienieteete e ettt ettt et ettt et et e s et e et e e e teeee et e bt e st enteeneeneeneeeneeneas
Katarzyna Przybyla: Living standards in chosen Silesian cities ..................
Justyna Adamczuk: The role of universities in city image creating. Case
study of Jelenia Gora and Walbrzych ..........cccccovciviiiiiiiiiiiiee,
Marta Kusterka-Jefmanska: Quality of life vs. processes of local deve-
lopment MaNAZEMENT ........ccccveeeiiirerieeeiieeieeereeeieeeereeeeeeereessreeesereens
Arkadiusz Talik, Remigiusz Mazur: Legal instruments of local taxes
shaping by municipalities (on the example of real estate tax) ................
Ewelina Julita Tomaszewska: The possibility of supporting the development
of a community in the 2014-2020 Rural Development Programme ...........
Piotr Paczoski: The significance and impact of social capital on the local
AEVEIOPIMENT ...ecvviiiiiiiieiie ettt r e e e re e e teesene e
Maciej Turala: Assessment of regulation change impact on Polish communes’
capacity to service labilities .........cccccveeieiiiiiiiiiiie e
Lech Janczuk: Local government as the benchmark of integrated governance
in the process of sustainable development ............ccccoeverrieneeninniennenne,
Jacek Witkowski: The role of natural values in the local development in the
light of the strategic documents on the example of selected Lublin
COMIMNUNES ...evenrnreuteteeteetententententestesesueesessessesseseeneeseesessesaensensenseneenesseanes
Bozena Kuchmacz: Three sector partnership as a source of local social
o721 o)1 | TSR URRT

&3

92

101

110

119

128
137

147

156

167

175
183

193

202

211

220

229

239

248

257



8 Spis tresci

Agnieszka Krzes$: The significance of endogenous resources for the development
of Wroctaw Metropolitan Area — chosen aspects ........cccoveeveervesveennennn,
Katarzyna Wéjtowicz: Manifestations of adequacy violations in the process
of fiscal decentralization in Poland ...........cccccocevininiininnnninicninene
Ewa M. Boryczka: Cooperation between public, private and social sectors
in the process of revitalization of the city centers in Poland ...................
Pawel Zawora: Means used by local governments to enhance local deve-
LOPIMICNE ..ottt ettt e e e et e e st eeeaeesnraeessneennreeens

275

284

292



PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCtAWI U
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMIC S nr 391e 2015

Gospodarka lokalna w teorii i praktyce ISSN 1899-3192
e-ISSN 2392-0041

Justyna Adamczuk
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
e-mail: adamczukj@gmail.com
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W KREOWANIU WIZERUNKU MIAST.
STUDIUM PRZYPADKU

JELENIEJ GORY | WALBRZYCHA

THE ROLE OF UNIVERSITIES
IN CITY IMAGE CREATING.
CASE STUDY OF JELENIA GORA AND WALBRZYCH
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Streszczenie:Wspoiczesny gwattowny rozwdéj gospodarki, rgm konkurencja regiondw,
niz demograficzny zmuszajvtadze samorrddw lokalnych do podgia intensywnych dzia-
tan zmierzajcych do umocnienia swoich pozycji. Podstaworasad przetrwania jest
zwrécenie na siebie uwagi oraz wyndanie s¢ na tle innych. Aby ten cel aging¢, samo-
rzady powinny skupi swop uwag na wykorzystaniu wszystkich rovych atutéw do
kreowania pozytywnego wizerunku. Obegéfigzkolnictwa wyszego oraz jego wykorzy-
stanie przez wiadze w celach promocji miastaenuarzyczynt sic do zwikszenia zaintere-
sowania miastem ze strony miodych ludzi rozpoczyyah swoj kariee edukacyjm i
zawodowe, dagc mazliwosci podjcia studiéw, perspektywy zdobycia pracy, a w osta-
tecznym rezultacie zamieszkania w danej miejséoivdV przeprowadzonych badaniach
Jelenia Gora i Waltbrzych stanawmiasta, w ktérych w stopniu niedostatecznym wyierz
stuje s¢ funkcjonowanie szkolnictwa wgzego do kreowania wizerunku miasta. W niniej-
szym artykule przedstawione zostaorzestanki wykorzystania szkolnictwa #gzego do
kreowania wizerunku miasta. Oméwione zogtawestie teoretyczne zwdane z definio-
waniem wizerunku, a tak wynikapce z niego korzgi.

Stowa kluczowe:wizerunek miasta, marketing akademicki, szkolnictmyzsze.

Summary: Contemporary development of the economy, incrgaségions competitions
and population decline force local authorities talertake intensive efforts to strengthen
their position. The basic rule of survival is t@adrattention to oneself and stand out against
the others. To achieve this target, local goverrtmehould focus their attention on the use
of all possible strengths, in order to create dtppesimage. The presence of universities in
the city and its use by the authorities in ordepttmmote the city, may arouse young people
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interest by providing opportunities to study, presg of getting a job, and finaly to live in a
particular location. This article will present tegidence by using university to create the
proper city image. The article will also show thetaral issues related to defining the city
image as well as its benefits.

Keywords: city image, academic marketing, higher education.

1. Wstep

Obecnie jestany swiadkami gébokiego ntu demograficznego, ktory dotyka Pol-
ske. Problem ten nie tylko wptywa na uczelnieasyge, w ktérych brakuje studen-
téw. Niz demograficzny oddziatuje na sytuagospodarcg Polski — ostabia rynek
pracy, konsumpciji, oszedndici, inwestycji, swiadczéh medycznych, finanséw
publicznych oraz zatamuje system emerytalny. Efegb mae doprowad# do
spowolnienia gospodarczego i okgmia poziomuycia mieszkacow danego kraju
[Gtodowska 2011]. Spadek ten obejmuje révinigate isrednie miasta, w ktérych
juz dzis zaobserwowamozna migrac ludnasci do duzych miast, gdzie rynek ofe-
ruje pewne miejsca pracy, a lokalne firmy gnskans si¢ utrzyma. W zwigzku z
powyzszym mate krednie miasta mugaimiet wykorzyst& wszelkie swoje moc-
ne strony, aby ob#y¢ migracg oséb w wieku produkcyjnym do éych miast oraz
zwigkszye naptyw nowych mieszkeow.

Celem artykutu jest przedstawienie przestanek wazystania szkolnictwa
wyzszego do kreowania obrazu jednostek sagamaych. Omowione zostan
kwestie teoretyczne zedane z definiowaniem wizerunku, a zekwynikapce
Z niego korzyci. Realizagi wymienionego celu wspomaga analiza wykorzystania
szkét wyzszych w kreowaniu wizerunku Jeleniej Gory i Watlotzg. Przytoczone
zostan przyktady wykorzystania szkolnictwa wgzego w wybranych miastach w
Polsce. Artykut mee stanowd zrédio dobrych praktyk i przyshy¢ sie poprawie
skutecznéci wykorzystania szkolnictwa wgzego przez samady lokalne.

2. Definiowanie wizerunku miasta

W literaturze przedmiotu niemy sé spotka& z r&znymi definicjami pogcia wize-
runku {magg. Zagadnienie to jest przedmiotem rozafaréznych dyscyplin nau-
kowych, m.in. psychologii i socjologii, ekonomii,anketingu i zargdzania.

Wedtug J. Altkorna ,kady przedmiot, osoba, zjawiskoslietylko zwrécimy na
nie uwag, uzyskuje jald wizerunek” [Altkorn 2002]. To elemestviadomdci, kto-
ry powstaje w ludzkim umje i jest efektem modyfikacji zarejestrowanych prze
jednostk informacji, déwiadcze, odczé, opinii powstatych na temat danego mia-
sta [Nawrocka 2013]. Zdaniem A. Szromnik wizerungksta mana okréli¢ jako
Lprzefiltrowars reprezentagjrzeczywistéci miejskiej” [Szromnik 2007].
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Podstawy do zdefiniowania tego pgjia @ cechy obszaru, identyfikowane i
skladane wedtug zamierzonych proporcji w obraznktiedzie zgodny z subiek-
tywnymi odczuciami jednostki dotygezymi danej przestrzeni [Florek 2007]. Wize-
runek miasta petni wiele funkcji. Jego pozytywnyckter wptywa na zachowania
w podejmowaniu wyboru miejsca zamieszkania, po wybigjsca spdzenia urlo-
pu [Dudek-Makowska 2011]. Odgrywa coraz glisz role w aspekcie lokowania
inwestycji. Inwestorzy poza czynnikami ekonomiczmymalizup rowniez preste
miasta, jego pozyejw rankingach krajowych i raflzynarodowych w kategoriach
miejsc przyjaznych biznesowi, mawosci spdzania wolnego czasu, kreatyvgod
oraz innowacyjnéci lokalnej spoteczriwi [Raszkowski 2012].

Jednym z elementow ksztaligych wizerunek miastasiczelnie wysze, kto-
re mana traktowd jako element przewagi konkurencyjnej oraz rozpedtyjako
cze$¢ strategii pozycjonowania miasta. Zlokalizowane vescie wyzsze uczelnie
swiadcz o jego nowoczesnoi. Moga by¢ istotnym atrybutem marki miasta lub
regionu, cegsto decydujc o wyborze lokowania inwestycji [Domski 2011].

Wizerunek miasta jest subiektywnym obrazem, ktéowgtaje w naszych
umystach. Jest on mentalnym odbiciem rzeczywestpostrzeganej przez jednost-
ke [Dudek-Maikowska2011]. Na obraz ten wplywa szereg czynnikdw — r@wni
sposob, w jaki wykorzystujeesbbecndé¢ szkolnictwa wyszego. Whadzom samo-
rzadow lokalnych powinno zake¢ na silnym i pozytywnym wizerunku, dlatego
tez w dobie gébokiego ntu demograficznego naie zwrdcic szczegéla uwag na
mozliwosci, jakie niesie obecr6é uczelni wy:szych na danym terenie.

3. Rola szkoét wyiszych w kreowaniu wizerunku miasta

Wedtug K. Pawtowskiego wiedza jest zasobem degpguj o rozwoju miasta czy
regionu [Pawtowski 2009.] Jego zdaniem najmiajsze czynniki wzrostu regionu,
takie jak: przedsbiorcza¢ indywidualna, innowacyjnié przedsgbiorstw, wy-
ksztatcenie obywateli, badania naukowe oraz trangiedzy i technologii, zale
od jakaci szkét wyzszych i instytucji badawczych znajdaych s¢ na danym te-
renie lub pracucych na rzecz miasta lub regionu [Pawtowski 2007].
Funkcjonujce w danym migcie czy regionie uczelnie wgze mana postrze-
ga& jako jednostki ekonomicznésa pracodawcami, kupagymi, inwestorami),
producentow wiedzfprowadac badania podstawowe i stosowane, adaitano-
wiac ,ciato” doradcze dla wtadz miast, np. w trakcigdbwania strategii rozwoju,
oraz lokalnych przedsbiorcéw), instytucje ksztatgce kapitat ludzki(ktory jest
wynikiem edukacji i podnoszenia kwalifikacji) oramstytucje ledace ,aktorem re-
gionalnym” (angaujac si w rozwoj spoteczny i gospodarczy) [Szmit 2011].
Szkoly wyzsze dzki swojej randze, prestwi stanows rowniez element marki,
stwarzajgc mazdiwosé jej wykorzystania w budowaniu wizerunku miastasfecki
2006]. Jak stusznie zauwa T. Domaiski, w ostatnich latach memy zaobserwowa
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dynamiczny rozwdéj marketingu terytorialnego i akadkiego, ktory wymagapowi-
nien od pracownikdéw biur promocji uczelni #ggzych i administracji terytorialnej
wspolnego, konsekwentnego padeg, hczac cele strategiczne obu podmiotow [Do-
manski 2011]. Jego zdaniem oba rodzaje marketingu sigisowane jednocgge, bez
jakiekolwiek koordynacji i spojnej komunikacji matingowej.

Funkcjonowanie szkot wagzych oraz prowadzona przez te jednostki promocja,
majgca na celu pozyskanie nowych klientéw — studentéa wplyw na przyszki
miasta — decydaf o tym, jak dtugo oraz ilu adresatow oferty akaubiej bedzie
przebyw& w danym migcie.

Konkurencja mgdzy miastami zabieggymi o nowych mieszkadw, tury-
stow, inwestoréw, a tak studentéw wymaga od wtadz miast zwrdcenia sz¢zegd
nej uwagi na stosowane w ramach marketingu tegftego instrumenty. W celu
wykorzystania szkoét wiszych do budowania przewagi konkurencyjnej konieczn
jest nawazanie spojnych — skoordynowanych elementéw obop@ispotpracy.

Pogtbiajacy sk niz demograficzny (dotkliwie odczuwalny w mniejszyclham
stach) zmusza do poszukiwania nowychzlimmsci kreowania wizerunku miasta.
Szang s szkoly wyzsze. Ich wykorzystanie (poprzez odpowiednie relaciebr
komunikacg) do realizacji wspolnych celéw strategicznych zeopozytywnie
wplynaé¢ na wizerunek miasta.

Wspolne dziatania marketingowe, akceatej atrakcyjné¢ oferty miasta,
oparte na zasadach partnerstwa, wgrgnej komunikacji, mog by¢ szang bu-
dowania spojnego i pozytywnego image’'u uczelnizsegj, miasta czy regionu.
W zwiazku z tym dostrzeono potrzeb niezwtocznego prowadzenia wzajemnych
dziatah marketingowych przez wtadze uczelnizsgych i analizowanych w dalszej
czesci artykutu miast. Albowiem z dwviadczenia autorki oraz wieloletnich obser-
wacji w szkotachsrednich wynika,ze o wyborze uczelni wgze] decyduje miej-
sce, najbltsza okolica, oferta turystyczna i kulturalna miastéake znajomi i ro-
dzina. Dlatego tew kontekcie budowania wizerunku miasta istotne stagensi-
korzystanie potencjatu i obediwd szkolnictwa wyszego w dziatalriei promo-
cyjnej realizowanej przez miasto.

W dalszej cgsci artykutlu zaprezentowany zostanie przykiad Jeje@Giory i
Waltbrzycha jako miast, w ktorych w znikomym stopmiykorzystuje sj funkcjo-
nowanie szkolnictwa wsszego do kreowania wizerunku. Wymienione zagtan
réwniez miasta mogce postay¢ za dobry przyktad, w ktoérych prowadzong s
wspolne dziatania marketingowe, zmiegza do budowania ich wizerunku jako
miejscowdci atrakcyjnych pod wzgtlem nie tylko turystycznym, lecz takinwe-
stycyjnym, edukacyjnym oraz zawodowym.

4. Studium przypadku Jeleniej Gory i Watbrzycha

Jelenia Goéra oraz Watbrzych to miejsc@eicna prawach powiatu pctone w po-
ludniowo-zachodniej e#ci Polski (wojewddztwo dolnibaskie). Dzieli je odleg-
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los¢ 60 kilometrow. Pierwsze z nich to niedumiejscowéé, liczaca obecnie
ok. 81 tys. mieszkadwt. Drugie z kolei to miasto powrgj 100 tys. mieszKeaow?.

W obydwu analizowanych przypadkach z roku na rek stdndci maleje i
wedtug prognoz Urgu Statystycznego sytuacja tgdhie s¢ pogkbiacd. Niepoko-
jace dane demograficzne daty powdd do zbadania gyt@gczacej wykorzysta-
nia szkolnictwa wyszego w wybranych miastach, ¢kii ktoremu mog one kreo-
waé swojimagejako miejscowéci atrakcyjnych do studiowania, daych szans
na rozwdj, prag, innowacyjnych oraz o wysokim kapitale intelektuanh.

Obecnie w kadej z badanych miejscoda funkcjonup trzy uczelnie wysze.
W Jeleniej Gorze Uniwersytet Ekonomiczny we Wrodtaw Wydziat Ekonomii,
Zarzmdzania i Turystyki, Karkonoska Rstwowa Szkota Wisza oraz Politechnika
Wroctawska — Zamiejscowy $@bdek Dydaktyczny. W Walbrzychu natomiast
funkcjonup: Waitbrzyska Wysza Szkota Zaszlzania i Przedgbiorczaici (uczel-
nia prywatna), Resstwowa Wy:sza Szkota Zawodowa im. Angelusa Silesiusa, Poli-
technika Wroctawska — Zamiejscowyr@dek Dydaktyczny. Wymienione uczelnie
wyposaaja cenionych w regionie specjalistow w bagatiedz i doswiadczenie,
ksztatgc na kilkudziesjciu kierunkach na einych formach studiéw.

Liczba uczelni wyszych w wymienionych miejscowaiach, liczba kierunkéw
studiow oraz studentéw me by waznym elementem przewagi konkurencyjnej
nad innymi miastami w regionie. Podmioty te powirbhyg istotnym sktadnikiem
wykorzystywanym w ramach marketingu terytorialneijeestety, jak pokze dal-
sza analiza, szkolnictwo vrgze nie jest w petni wykorzystywane w strategiach
promocji omawianych miejscowoi.

Z przeprowadzonych wywiadow z osobami odpowiedgi@inza promogj
uczelni wynika,ze wszystkie szkoly wisze w ramach promocji wkasnych jed-
nostek podkrédajg atuty studiowania w danej miejscoée®. Jedne wskazaljza-
lety studiowania w danej miejscowm w trakcie promocji bezgoedniej, np. wi-
zyty w szkotachsrednich, inne wymieniajzalety studiowania w informatorach i
ulotkach dla kandydatéw na studia. i8wniez takie, ktdre wykorzystgjpotazenie
uczelni — zackcajgc do studiowania dzki osadzonym na swoich stronach in-
ternetowych filmom multimedialnymNajczsciej wérdd zalet studiowania w tych

1 Stan w dniu 31.03.2014 — 81 806 miesmaw.

2 Stan w dniu 31.03.2014 — 117 548 miesaiav.

3 Wedtug prognoz Urglu Statystycznego do 2030 r. liczba lugtiov analizowanych miastach
zmaleje do 67,3 tys. w Jeleniej Gorze oraz 92wy#/atbrzychu.

4 W szdciu przeprowadzonych wywiadach zadano pracownikmyd pytan, ktorych celem byto
poznanie jego opinii na temawiadomego wykorzystania przez miasto szkéfsaych do kreowania
wizerunku miasta; nagdzi, jakie wykorzystyj uczelnie w celach promocji swoich jednostékja-
domego podkrgania przez uczelnie atutow pedja studidow w danej miejscoda (promocja mia-
sta) oraz charakteru wspotpracy danej uczelni stem.

5W roku 2014 Wydziat EZIT promowatesiw lokalnej telewizji spotami reklamowymi wyko-
rzystupcymi jedynie atrakcyjn&@ turystyczr miasta i regionu.
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miejscowdciach wymienia s m.in. atrakcyjné¢ turystyczm Jeleniej Gory i
Watbrzycha (bliské¢ miejscowdci czy atrakcji turystycznych, tj. Karpacza,
Szklarskiej Pagby, kompleksu Zamek Kagi — Palmiarnia w Watbrzychu, Parku
Nauki i Techniki ExploraPark w Watbrzychu, Skalndgasta w Czechach), mniej-
sze koszty utrzymania fniw wigkszych aglomeracjach, bogait ciekawg ofert
kulturalng, mazliwosé¢ aktywnego sgdzania czasu wolnego (liczdeiezki rowero-
we, trasy narciarskie, zabytki historii zlokalizaveaw najbliszej okolicy), loka-
lizacje (jak w przypadku Jeleniej Gory, ktora zlokalizowajest w Euroregionie
Nysa — dajc studentom madiwos¢ studiowania na uczelniach zagranicznych
w ramach Akademickiego Centrum Koordynacyjnegogeszajcego uczelnie z
Czech, Niemiec i Polski).

Ponadto uczelnie promyjswoje miejscowgci, organizugc ogoélnopolskie,
a take miedzynarodowe konferencje naukowe, ktérych uczestnilsa naukowcy
zaroéwno z Polski, jak i z Europy, a ich tematykasta zwhzana jest z rozwojem
lokalnym i regionalnym. Wszystkie wymienione uczelaktywnie biog udziat w
Dolnacslaskim Festiwalu Nauki, przygotowag w swoich placéwkach wyktady
otwarte, warsztaty i pokazy, popularyaujnauk, wyniki swoich bada nauko-
wych, zackcajgc mtodych ludzi do rozwoju i poszerzania horyzont@romupc
aktywnie swoje miasto w regionie.

Nie mazna tez zapomnié o studentach, ktdrzy w strategiach promocji swoich
uczelni odgrywaj bardzo wana role — odwiedzajc szkoty, uczestnigz w tar-
gach edukacyjnych, zagtajs do studiowania w swoich miejscovadach. Aktyw-
nos¢ studencka rownieprzyczynia si do zainteresowania miastem. Liczvdcta
studenckie organizowane przez samdyzstudentéw w Jeleniej Gérze i Waltbrzy-
chu, tj. juwenalia, przyegajg ludzi z catego regionu. Ta& spotkania o charak-
terze naukowym organizowane przezdstudencl przyczyniaj sie do promocji
miasta, jak np. ,Matematyczny Muflon” — konkurs tkaezany do szkét gimnazjal-
nych i ponadgimnazjalnych, organizowany przez Bolihike Wroctawslk ZOD w
Waltbrzychu, czy ,Gietda Pomystow” organizowana grzeleniogorski Wydziat
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, ktérej erel jest promowanie
przedstbiorczasci wéréd mtodych ludzi na innowacyjny biznes w Jele@éjze.

Z drugiej strony, dopatrg sk elementéw szkolnictwa wgzego w promociji
analizowanych miast, autorka nie doszukatassiadomego wykorzystania aspektu
akademickéci w budowaniu wizerunku Jeleniej Gory i Watbrzyda&o miejsco-
wosci atrakcyjnych pod wzglem edukacyjnym. Nie oznacza to jednaknie jest on
dostrzegany. O potencjale naukowo-badawczym wsostiiw folderach adresowa-
nych do potencjalnych inwestoréw. Zainteresowarzelne mog liczy¢ na promogj
swojej oferty podczas targdw, na ktorych prezensigemiasto i gmina Walbrzych,
migdzy innymi w trakcie Mjdzynarodowych Targéw Turystycznych w Berlinie.
Uczelnie mog liczy¢ na wsparcie finansowe ze stronyegai@w, organizujc konfe-
rencje naukowe, imprezy studenckie (corocaneto studenckie juwenalia nie mo-
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globy sk odby¢ bez wsparcia z&rodkow budetéw wymienionych miast), rozgrywki
sportowe, a tate na wsparcie niematerialne w postaci npzkéi 0 midcie, gadetow
reklamowych, ktére uczelnie przeznagzdia zaproszonych zagranicznych delegaciji
czy tez laureatow konferencji i sympozjow studenckich.

Ponadto pracownicy naukowo-dydaktyczni uczelni jeleniogérskich i watbrzy-
skich wspieraj swoje urzdy jako doradcy, specjati w trakcie budowania strate-
gii rozwoju, oceny projektéw inwestycyjnych itp.

W ogélnodostpnych materiatach promocyjnych Jeleniej Gory i Watbrzycha
kierowanych do najwaniejszych grup odbiorcéw, jakimigsturysci, inwestorzy,
mieszkacy, w niedostatecznym stopniu wykorzystuje slement akademickog
Cho¢ na stronie internetowej Jeleniej Gory w gtbwnym pasku menuzniaiena
hasto ,edukacja” — powinny znajdowai¢ tam informacje o szkotach wgzych.
Niestety, aby znak€ informacje o méliwosci studiowania w tym migie, naley na
innym pasku menu wybéa,Jelenia Goéra” i przég do zaktadki ,Uczelnie”, co sta-
nowi¢ moze problem dla osoby odwiedzegj serwis po raz pierwszy. W przypadku
Walbrzycha w serwisie internetowym miasta nie znajdziemy informacji o uczelniach
wyzszych, a jedynie w zaktadce ,Edukacja” komunikat o stypendiach Prezydenta
Miasta przyznawanych dla najlepszych studeftow

Mimo przedstawionej wspoétpracy w relacji szkota wga — miasto dostrzec
mozna problem celowego i planowanego wykorzystania potencjatu akademickos
do budowania wizerunku Jeleniej Gory i Watbrzycha jako miejscovaigakcyj-
nych do studiowania, zamieszkania, rozwoju naukowego i zawodowegdzasp¢
nia czasu wolnego. Problem ten wynika z braku wspolnych dzrakrketingo-
wych, partnerstwa oraz komunikacji w realizacji zbtiych celdw.

Doszukujc sk pozytywnych praktyk wspotpracy miasta ze szkotami szyz
mi, warto wskazé miasto Pozng ktére od kilku lat angalje st w promocg aka-
demickogi na rzecz budowania pozytywnego wizerunku w ramach Programu
»+Akademicki i naukowy Poznd. Celem tego programu jest wzmochnienie pozycji
miasta jako wznego ofodka akademickiego w kraju i za gragficPozna jako
jedno z nielicznych miast w Polsce dostrzegt potencjat uczelrsaygh i w 2005 ro-

6 Co ciekawe, w trakcie pisania artykutu powstat nowy serwis internetowy miasta Watbrzycha.
W starym serwisie wymienianych byto $&eiczelni wyzszych, z czego faktycznie funkcjonowalty trzy.

7 Badane uczelnieagednomyilne co do brakéwiadomego wykorzystania przez miasta szkol-
nictwa wyzszego w celach marketingowych.

8 Dziatania, jakie podejmygjwladze Poznania na rzecz ghszenia zainteresowania ofeeka-
demicly miasta, to dziatania promocyjne, tj. kampanie w mediach, wizyty w szkotach ponadgimna-
zjalnych, konkursy, materiaty promocyjne, azakiziatania merytoryczne (stypendia, wyktadyzeta
konferencje, wspieranie przeelsiorczcci akademickiej, budowa mieszkala absolwentéw). Mia-
sto wspétpracuje réwnieze srodowiskiem naukowym, podejmag projekty badawcze, wspiesaj
wspotprae nauki z praktylk gospodarcz Pozna wspiera swoje uczelnie w trzech etapach: zaintere-
sowania potencjalnych kandydatow na studia, wzbogacenia oferty kierowanej do studentéw oraz za-
trzymywania absolwentow.
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ku wspdlnie zesrodowiskiem akademickim opracowat Strategaukows i akade-
mickg miasta, ktorej zapisyyspojne ze StrategRozwoju Miasta Poznania do 2030
roku. Podoba potrzelg dostrzegto miasto Bydgoszcz, ktére pod koniec 2@k8
uchwalito Strategi Miasta do 2030 roku. W jednym ze swoich 15 progranstra-
tegicznych (13 program nazwany ,Miasto Nauki”) zalkd wzmochienie udziatu
srodowiska naukowego wyciu miasta i mieszkacOdw, oddziatywania potencjatu
naukowego i innowacyjnego uczelni na gospoglaaktywizacg zycia studenckiego
i powigzanie ich z kultuy Bydgoszczy oraz wzmochienie ww. wspotpracy w radmac
aplikowania o fundusze unijne na rzecz inicjatypvajektow inwestycyjnych
Ra&znorodna¢ projektow realizowanych w stolicy Wielkopolskitakze obec-
nos¢ szkot wyzszych w strategiach rozwoju Poznania i BydgoszZezgdcz o ce-
lowym i $wiadomym dziataniu, jak teo wspotpracy wtadz miasta Zedowiskiem
akademickim, czego nie raga dopatrzy sic w Jeleniej Gorze i Watbrzychu.

5. Zakonczenie

Zdaniem pracownikow uczelni wyzych odpowiedzialnych za marketing analizo-
wane miasta w sposélwiadomy nie wykorzystaj atutu obecnixi szkot wyzszych
w celu budowania przewagi konkurencyjnej oraz win&u. To bardziej uczelnie w
ramach promocji swoich jednostek podkag zalety podjcia studiow w Jeleniej
Gorze oraz w Watbrzychuxnmiasto w ramach prowadzonej kampanii promocyjnej.
Jak podkréla M. Soboadhska, na wizerunek miejsca, ktéry ksztattuje postawy
sposOb postrzegania produktéediscych wytworem danej miejscowi, wptywa
jego atrakcyjné¢ naukowa i edukacyjna [Sobaska 2011]. Jej obeck®d moze
sprzyja rozwojowi miast — pobudza ich przegsiorczai¢, innowacyjndé, buduje
kapitat intelektualny regionu, jak rowrig@odnosi presti Trudne czasy, jakie ma-
ja przed sob uczelnie oraz omawiane miasta w zzku ze spadkiem liczby ludno-
sci, wymagay podgcia wspolnych dziaka promocyjnych i celow strategicznych.
Bedzie to zadanie trudne, gdyobowhzywat bedzie do podjcia dialogu i syste-
matycznej komunikacji, budowania zespotéw i wspagyrw formie konsultacji.
Warunkiem powodzeniaehzie spéjné¢ pozycjonowania uczelni wgzych z
pozycjonowaniem miasta, polegeg na zgodriei wyréznikbw marki miasta z wy-
roznikami marek uczelni waszych [Domaski 2011].
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