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POTRZEBY W ZAKRESIE ROZWOJU
INNOWACYJNEGO MALYCH I SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW NIEINNOWACYJNYCH
(W SWIETLE BADAN WLASNYCH)

Streszczenie: Innowacyjno$¢ jest zasadniczym elementem rozwoju i podnoszenia konkuren-
cyjnosci MSP (réwniez catych gospodarek) zaréwno na arenie europejskiej, jak i $wiatowe;.
Jednakze, jak pokazuja badania, jej poziom wsrdd polskich przedsigbiorstw jest nadal ni-
ski, co wynika z istnienia wewngtrznych jak i zewngtrznych uwarunkowan niesprzyjajacych
wdrazaniu nowosci w tym sektorze. Ostatnie dane Unii Europejskiej dowodza, ze poziom
podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ innowacyjna nie przekracza 19%. W poréwnaniu
ze $rednim poziomem unijnym udziat polskich przedsigbiorstw innowacyjnych jest o 50%
mniejszy (w UE funkcjonuje ok. 34-39% podmiotéw wdrazajacych nowosci). Konieczne sta-
je si¢ wigc dokonanie identyfikacji potrzeb tych MSP, ktore w najblizszej przysztosci (3-4
lat) zamierzaja podja¢ trud zwiazany z implementacja nowych rozwiazan (w chwili obecnej
zaliczane sa do grupy podmiotow nieinnowacyjnych).

Slowa kluczowe: innowacje, innowacyjno$¢, MSP, przedsigbiorstwa innowacyjne i nieinno-
wacyjne.

1. Wstep

Innowacyjno$¢ w ciagu ostatnich kilkunastu lat stata si¢ zdecydowanym org¢zem
w procesie rozwoju gospodarek swiatowych. O ile w takich krajach, jak USA i Ja-
ponia stanowita ona glowny element wplywajacy na podnoszenie konkurencyjnosci
tych panstw na arenie migdzynarodowej od wielu lat, o tyle w krajach europejskich
jej znaczenie zacze¢to dostrzegaé dopiero w drugiej potowie lat 90. Wyrazem wy-
raznej ,troski” o przyspieszenie rozwoju gospodarczego panstw Unii Europejskiej
(1 przeciwstawienie si¢ ekspansji dwoch wymienionych powyzej krajow) byto opra-
cowanie dtugookresowego planu gospodarczego do 2010 r. w ramach tzw. Strategii
lizbonskiej, ktorej ,,przedtuzeniem” jest funkcjonujacy obecnie dokument o nazwie
»EBuropa 2020”. Zatozeniami tych dwoch dokumentow sa m.in. takie elementy, jak':

' Commission staff working document, Lisbon Strategy evaluation dokument, European Commis-
sion, Brussels 2010 (sec 114/2010) oraz EUROPA 2020, Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowa-
Zonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spoltecznemu, European Commission, Brussels 2010.
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lepsze miejsca pracy (wigksze zatrudnienie), walka z ubostwem, wigksze wykorzy-
stanie energii odnawialnej, liberalizacja w zakresie dziatalno$ci gospodarczej oraz
wspieranie rozwoju matej i $redniej przedsigbiorczosci (MSP). Jak pokazuja bada-
nia, w gospodarce europejskiej male i $rednie przedsigbiorstwa odgrywaja wazna
rolg, co mierzy si¢ zazwyczaj za pomoca trzech istotnych wielkosci ekonomicznych:
udziatu (liczby) funkcjonujacych podmiotow MSP w ogdlnej liczbie podmiotéw go-
spodarczych, generowanego PKB na tle calej gospodarki, jak i wielko$ci zatrudnie-
nia liczonego udziatem o0s6b czynnych zawodowo w catej gospodarce. Wielkosci te
sa powszechnie znane, jednakze nalezy zwrdci¢ uwagg na fakt (i implikacje z tego
wynikajace), ze odmienna jest struktura tego sektora w catej UE i w Polsce (gdzie
w Polsce zdecydowanie przewazaja przedsigbiorstwa mikro)?.

Innowacyjno$¢ odgrywa w rozwoju sektora MSP istotna rolg. Jednakze jej po-
ziom wérod podmiotow tego sektora nie jest wysoki. Szacuje sig, ze tylko ok. 20%?°
aktywnie dziatajacych podmiotow mozna zaliczy¢ do innowacyjnych. Wedtug przy-
jetej na potrzeby tego artykutu definicji innowacja oznacza wprowadzenie przez
przedsigbiorstwo nowosci (produktowych, marketingowych, procesowych oraz no-
wych lub ulepszonych metod organizacji pracy i zarzadzania w celu okreslonych ko-
rzysci)* w ciagu ostatnich trzech lat (jest to definicja w waskim ujeciu)’. Jej waznym
elementem jest komercjalizacja wprowadzonej w przedsigbiorstwie nowosci. Zakta-
da sig, ze dla petnego brzmienia przyjetej definicji konieczne jest zaznaczenie faktu
zastosowania tej nowos$ci na rynku, czego ,,owocem” (w odniesieniu do przedsigbior-
stwa) ma by¢ odniesienie sukcesu rynkowego (wskutek poprawy konkurencyjnosci),
przez ktory rozumie si¢ efekt koncowy wynikajacy bezposrednio z wprowadzonej
innowacji (np. wiekszy obrot, wigksza liczbe klientow, wiekszy zysk itd.)®. Czesto
w ramach tej definicji zaznacza si¢ jeszcze ponadto, ze chodzi tutaj o ,,pierwsze
handlowe zastosowanie” wynalazku (produktu, procesu itd.)’”. Z pojeciem innowacji
zwigzane jest pojecie ,,innowacyjnosci”, ktore oznacza ,,umiejgtnosci organizacji do
rozwoju i wykorzystywania wiedzy [...], ktéra umozliwia realizacjg procesow in-
nowacji oraz stale wprowadzanie ich do praktyki gospodarczej. Z kolei W. Janasz

2 R. Stanistawski, Unia Europejska dla menedzeréw — warunki funkcjonowania oraz rozwoju
malej i sredniej przedsiebiorczosci w kontekscie zatozen unijnych, Podrgcznik akademicki, Wydawnic-
twa Naukowe Politechniki £.odzkiej, £6dz 2011.

3 K. Koziot-Nadolna, Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw w Unii Europejskiej, [w:] Inno-
wacje w zrownowazonym rozwoju organizacji, red. W. Janasz, Difin, Warszawa 2011 oraz European
Union Scoreboard 2011. The Innovation Union‘s performance scoreboard for Research and Innovation,
European Commission, InnoMetrics, Brussels 2012.

* J. Baruk, Zarzqdzanie wiedzq i innowacjami, Wydawnictwo Adam Marszalek, Toruf 2006.

5 OECD, Eurostat: Oslo Manual, 2005.

¢ Wigcej na ten temat: J. Tidd, J. Bessant, Zarzqdzanie innowacjami, Integracja zmian technolo-
gicznych, rynkowych i organizacyjnych, Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa 2011.

7 Ch. Freeman, The Economics of Industrial Innovation, F. Pinter, London 1982.

$ M. Dolinska, Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy, PWE, Warszawa 2010.
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okres$la innowacyjno$¢ jako ,,sktonno$¢ i zdolno$¢ do [...] przyswajania™ nowych
rozwiazan przez przedsigbiorstwo. Oba wymienione pojgcia (innowacje i innowa-
cyjnos$¢, a w zasadzie ich brak) stanowia zasadniczy przedmiot rozwazan zawartych
W niniejszym opracowaniu, koncentrujac si¢ na przyczynach braku tego typu roz-
wiazan wsrod podmiotéw matych i $rednich (przedsigbiorstwa nieinnowacyjne).

Celem tego opracowania jest dokonanie analizy zatozen w zakresie perspek-
tywicznego rozwoju nieinnowacyjnych MSP. Wyciagnigte wnioski oparte zostaty
na badaniach wtasnych przeprowadzonych w ostatnich trzech latach. Rozwazaniom
poddane zostaty kwestie dotyczace m.in.: barier w zakresie dotychczasowej imple-
mentacji nowych rozwiazan, budowania wlasnego potencjatu innowacyjnego, przy-
czyn deklarowanych wdrozen innowacyjnych w najblizszych trzech latach oraz po-
trzeb zglaszanych w zwiazku z planowanym rozwojem innowacyjnym.

2. Badania wlasne w grupie nieinnowacyjnych MSP
— analiza sklonnosci podmiotéow do rozwoju innowacyjnego

Badania przeprowadzone zostaty w latach 2009-2010 na probie 109 podmiotow
nieinnowacyjnych sektora MSP w Polsce!?. Obejmowaly swym zasiggiem szes$¢
wybranych wojewddztw: 16dzkie, mazowieckie, §laskie, pomorskie, warminsko-
-mazurskie i wielkopolskie. Prowadzone byly w ramach wtasnego projektu badaw-
czego, ktorego zamknigcie nastapito w 2011 r. W badaniach wykorzystano metode
wywiadu bezposredniego CATTI, w ktorej wykorzystano narzedzie badawcze w po-
staci opracowanej ankiety. Za jej pomocg dokonano jednocze$nie obserwacji dwoch
grup przedsigbiorstw: innowacyjnych (ok. 700 podmiotéw) i nieinnowacyjnych (ok.
200 podmiotow). W wyniku przeprowadzonej weryfikacji w pierwszej grupie po-
zostawiono 567 przedsigbiorstw, w drugiej grupie zas 109. Do wyciagnigcia wnio-
skow (w tym opracowaniu) wykorzystano tylko wyniki osiagni¢te w efekcie badania
przedsigbiorstw nieinnowacyjnych.

W badaniu tym zdecydowana wigkszo$¢ podmiotéw prowadzita swoja (niein-
nowacyjna) dziatalno$¢ w obszarach peryferyjnych (ok. 55%) oraz matych miejsco-
wosciach — mniejszych miastach (ok. 16%). Pozostate przedsigbiorstwa objete tym
badaniem funkcjonowaty w aglomeracjach (ok. 30%). Specyficzne wydaje sig to, ze
nieinnowacyjne przedsigbiorstwa lokuja si¢ w obszarach mniej zurbanizowanych,
gdzie konkurencyjnos$¢ jest zdecydowanie mniejsza niz w duzych aglomeracjach.
Dokonujac charakterystyki proby, nalezy zaznaczy¢, ze w badaniu w zdecydowa-
nej wigkszosci uczestniczyly podmioty mikro i male (odpowiednio 47,7% i 34,8%).

® W. Janasz, K. Koziol, Determinanty dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw, PWE, Warsza-
wa 2007.

10" Badania wtasne w ramach projektu badawczego realizowanego na zlecenie KBN pt. ,,Polityka
wspierania innowacyjnosci sektora matych i §rednich przedsigbiorstw w Polsce — analiza uwarunko-
wan 1 ocena realizacji”, 2008-2010.
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Srednie stanowity tylko 17,4%. Koniecznie nalezy jednak podkreslié, ze na potrzeby
tego badania wyselekcjonowano tylko takie przedsigbiorstwa, ktoére w najblizszej
przysztosci (3 lat) zadeklarowaly wprowadzenie rozwigzan innowacyjnych (czyli
zmiang statusu z nieinnowacyjnych na innowacyjne). Powyzsze zalozenie jest o tyle
istotne, ze ,,uczestnikami” tych ,,obserwacji” staly si¢ gtownie te podmioty, ktdre
dziataly w sekcji ,,produkcja przemystowa” (54,1%) wedtug PKD. To wtasnie w tej
grupie wprowadzenie rozwiazan innowacyjnych jest najbardziej prawdopodobne.
Duze znaczenie ma réwniez to, ze w badaniu uczestniczyly gléwnie przedsigbior-
stwa dzialajace na rynku dtuzej niz 12 lat — ok. 70% (rys. 1).

100,00 - 81,58

80,00 - 57,69 68,42 67,89
60,00 ».

l 10,53

40,00 21,15, 6 21,05 1912 15,60
20,00 769 0,00 | o2

0,00 —

mikro male $rednie razem

Bdo3lat, DOod3do8lat, Bod9dol12, [wigcejniz 12 lat

Rys. 1. Czas funkcjonowania przedsigbiorstw na rynku (udziat przedsigbiorstw w %) N = 109

Zrodto: badania wiasne.

Objete badaniem przedsigbiorstwa dziataty glownie na rynku krajowym, w tym
regionalnym i lokalnym (ok. 43%), co jest niewatpliwie nastgpstwem (jak weczesniej
zaznaczono) ich dlugiego okresu prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej. Oczywi-
$cie czg$¢ z nich koncentruje si¢ tylko na rynku lokalnym i regionalnym (ok. 26%).
Dtugi staz rynkowy niewatpliwie miat rowniez wptyw na podejmowanie przez wigk-
szo$¢ badanych przedsigbiorstw prob wprowadzania innowacji (ok. 60%). Pytanie,
jakie si¢ nasuwa, brzmi: dlaczego mimo podejmowanych przez nie prob nie zmieni-
ly one swojego statusu (z nieinnowacyjnych na innowacyjne)?

Odpowiedzi na tak postawione pytanie mozna udzieli¢ na dwa sposoby. Po pierw-
sze, brakowato im samozaparcia (w pokonywaniu pojawiajacych sig barier), po dru-
gie, potrzeby w zakresie podnoszenia swojej konkurencyjnosci poprzez innowacyj-
nos$¢ nie byty na tyle silne, aby motywowac je do dalszych wysitkow na rzecz zmiany
swojego statusu (niezbyt im si¢ to optacato). Pocieszajace jest jedynie to, Zze w naj-
blizszej przysztosci zamierzaja one zmieni¢ istniejacy stan rzeczy. Potwierdzeniem
tego jest wskazanie przez nie priorytetu ,,podniesienie konkurencyjnosci” w ciagu
najblizszych 3 lat, czego niewatpliwym elementem jest innowacyjno$¢ (rys. 2).
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mikro mate Srednie razem
Bpozyskanie zewnetrznego finansowania, Ostworzenie wlasnej placowki badawczej,
B zwigkszenie eksportu, zatrudnienie personelu, Bpozyskanie inwestora,
Bzwigkszenie szkolen w firmie, Blpodniesienie konkurencyjnos$ci)

Rys. 2. Glowne priorytety rozwojowe badanych MSP na najblizsze 3 lata (w %)

Zrédlo: badania wlasne.

Z powyzszych danych wynika, ze ponad 90% wskazan zwiazanych byto z kon-
kurencyjnoscia. Niski natomiast udziat dotyczyt stworzenia wlasnej placowki ba-
dawczej (4,6%), co moze sugerowac, ze ewentualne wdrozenia bgda implemento-
wane z zewnatrz (z otoczenia). Nalezy jednak pamigta¢, ze zaktadany okres 3 lat jest
zbyt krotki na budowanie wlasnego potencjalu innowacyjnego opartego na wiasnej
bazie rozwojowej (szczegdlnie w odniesieniu do tych podmiotow, ktore wezesniej
nie zakladaly w swoich planach jej stworzenia). Z jednej strony potwierdza to teze,
o niezbyt duzym zainteresowaniu (do tej pory) podmiotéw tego sektora w podnosze-
niu swojego poziomu innowacyjnosci, z drugiej za$ §wiadczy o istnieniu ograniczen
(barier) uniemozliwiajacych wdrozenia nowosci w przedsigbiorstwach badanego
sektora. Ten drugi przypadek potwierdzaja otrzymane wyniki badania. Wsrod gtow-
nych barier rezygnacji z wdrozen innowacyjnych na pierwszym miejscu wymie-
niane byty kwestie ograniczonego dostgpu do kapitatu (ok. 40%) oraz obawa przed
ryzykiem zwigzanym z wprowadzeniem innowacji (ok. 17%). Ten ostatni element
widoczny jest szczegolnie w grupie przedsigbiorstw matych 1 mikro (rys. 3).

Analiza przysztych planow w zakresie rozwoju innowacyjnego MSP wérod zba-
danej proby oparta zostata na zalozeniach, ze przedsigbiorstwa te wprowadza nowo-
$ci w ciagu najblizszych 3 lat. Uzyskane wyniki wyraznie wskazuja, ze gtownym
ich zrédtem bedzie otoczenie, a $cislej rzecz ujmujac, wspodtpraca z innymi firmami
i szkotami wyzszymi oraz zakup ,,gotowych” innowacyjnych rozwiazan. Potwierdza
to jeszcze raz wysunigta wezesniej tezg o pozyskiwaniu innowacji z zewngtrznych
zrodet (rys. 4).

Z powyzszych danych wynika, ze wérod zrodet zewngtrznych duze znaczenie ma
nasladownictwo innych podmiotéw. Moze to oznacza¢ sktonno$¢ badanych MSP do
kopiowania gotowych rozwiazan. O ile samo nasladownictwo (tworzenie rozwiazan
substytucyjnych) nie jest zjawiskiem negatywnym, o tyle kopiowanie dla tworcow
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20,00

mikro mate $rednie razem

Bograniczony dostgp do kapitatu Obrak osrodkow akademickich i naukowych
Bbrak informacji o gotowych rozwiazaniach innowacyjnych ~ Bobawa przed ryzykiem

Bbrak wiedzy o dostgpnych instrumentach wsparcia Bbrak atmosfery do robienia interesow w regionie
Eniskie kwalifikacje lokalnego rynku pracy Bbrak optacalnosci innowacyjnych rozwigzan

Bbrak wymagan ze strony klientow (rynku)

Rys. 3. Gtowne przyczyny rezygnacji z wdrozen innowacyjnych w ciagu ostatnich 3 lat (w %)

Zrodto: badania wiasne.
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60,00
55,3 52.6
50,00 447
40,00 ik
28,9 g 31630
30,00 1 Z
20,00 1
10,5 10,5 10,5
10,00 - 7.9 - ;
0,00 -
mikro mate $rednie razem

Onasladownictwo innych podmiotow, B zakup innowacji

Bprowadzenie duzych inwestycji w innowacyjnos¢, Blprowadzenie wlasnej dziatalnosci B+R,

Bwspdtpracg z otoczeniem (firmami, szkotami wyzszymi itd.) Blrozwdj whasnych jednostek badawczych

Rys. 4. Zrodta przysztego rozwoju innowacyjnego w najblizszych kilku latach (w %)

Zrédlo: badania wlasne.

innowacji jest powaznym zagrozeniem. Z tego tez punktu widzenia wyr6zni¢ moz-
na przedsigbiorstwa adaptujace nowe rozwigzania (nasladujace inne podmioty) oraz
pionierskie (generujace nowe rozwiazania, niewykorzystywane dotychczas rynkowo
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i przynoszace okreslone korzysci)''. W powyzszych badaniach dominuja zdecydo-
wanie te podmioty, ktore ze wzgledu na charakter wprowadzanych zmian zaliczane
sa do pierwszej grupy, co jest charakterystyczne dla przedsigbiorstw mniejszych.

Kolejna istotna kwestia dotyczy kierunkow planowanego rozwoju innowacyj-
nego. Jak mozna przypuszczac¢, z uwagi na calkowity brak w zakresie wtasnego za-
plecza naukowego i rozwojowego wsrdd nieinnowacyjnych MSP podmioty te beda
si¢ koncentrowac gtéwnie na ulepszaniu gotowych (juz istniejacych) rozwiazan pro-
duktowych. W najwigkszym stopniu dotyczy to podmiotéw $rednich (84% wska-
zan). Pod wzgledem wdrozen rozwiazan procesowych najbardziej zainteresowane sa
podmioty mate. Z kolei podmioty mikro sa najbardziej ,,zréwnowazone” w zakresie
ich rozwoju innowacyjnego, co oznacza, ze s3 zainteresowane w zasadzie kazdym
rodzajem rozwigzan (zardwno produktowych, procesowych, organizacyjnych, jak
1 marketingowych). Nie mozna tego na pewno powiedzie¢ o $rednich podmiotach,
ktore posiadajac znacznie wigksze zasoby finansowe, nastawione sa znacznie bar-
dziej ekspansywnie — gléwnie na innowacje produktowe i procesowe (rys. 5).

40,00 — 27,5 3 9
30,00 o 5 3
’ i o %
20,00 - N N
* N N
10,00- N\ N\
0.00. AN £
mikro mate $rednie razem
Bulepszenie oferowanych produktow i ustug Ousprawnienie proceséw produkcyjnych
B wykorzystanie zaawansowanych technologii Elusprawnienie procesOw zarzadzania firma
B wdrozenie nowych modeli biznesowych Bzmiany w zakresie marketingu i obstugi klienta

Elpoprawa metod dystrybucji towaréw (np. logistyka)

Rys. 5. Rodzaje planowanych wdrozen innowacyjnych (w %)

Zrodlo: badania wlasne.

Braki wskazan (ich niewielki poziom) w zakresie rozwiazan ,,pozaprodukto-
wych” moga $wiadczy¢ o niedocenianiu przez nich tego typu nowosci w dhuzszej
perspektywie czasu lub tez (co jest malo prawdopodobne) posiadaniu przez nich
rozwiazan na tyle ,,innowacyjnych” ich zdaniem, ze nie widza potrzeby dokonywa-
nia zmian w istniejacym potencjale. Chcac uzyskaé przewage rynkowa, kltada wigc
nacisk na ulepszanie swoich produktow (ich poprawe) zaktadajac, ze na poczatek to

' Wigcej na ten temat: B. Byrski, Procesy innowacyjne w przemysle, Wydawnictwo AE, Krakow
1986 oraz E. Stawasz, Innowacje a mata firma, Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, £6dz 1999.
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wystarczy (minimalizujac koszty i ryzyko niepowodzenia dokonanych zmian inno-
wacyjnych).

3. Potrzeby malych i Srednich przedsigbiorstw
w zakresie wprowadzanych innowacji

Jak wczesniej zatozono, badaniu poddano tylko te przedsigbiorstwa, ktore zamie-
rzaja wprowadzi¢ innowacyjne rozwiazania w ciagu najblizszych 3 lat. Koniecznie
nalezy odpowiedzie¢ na pytanie, jakie sa przyczyny (powody) zamiaru dokonania
takich zmian. Rozpatrujac caly sektor MSP, nalezy stwierdzi¢, ze najczgsciej wy-
mienianymi byly: zwigkszenie zyskoéw (ok. 80% wskazan), poprawa jakosci pro-
duktéw i ustug (ok. 75%) oraz rozwoj wlasnego przedsigbiorstwa w dtuzszym czasie
(ok. 70%). Odpowiedzi te sa raczej zgodne z oczekiwaniami, jedynie ciekawy i god-
ny zastanowienia wydaje si¢ ostatni wymieniony element. Oznacza on bowiem, ze
MSP zaczynaja dostrzega¢ znaczenie innowacyjnosci jako waznego elementu roz-
woju przedsigbiorstwa i co najwazniejsze, zdaja sobie z tego sprawe, iz moze ona
w przysztosci stanowi¢ jeden z najistotniejszych czynnikow wptywajacych na ich
pozycje rynkowa (rys. 6).

malejace w ostatnich 3 latach koszty wdrozen
innowacji

lepsza dostepnosé¢ do informacji o innowacjach

zwigkszenie dostgpnosci zewngetrznego finansowania

zwigkszenie popytu na produkty innowacyjne na
rynku (potrzeb rynku)

presja konkurentow i konieczno$¢ zwigkszenia
konkurencyjnosci firmy

lepsze wykorzystanie zdolnosci produkcyjno-
-ustugowych

rozwdj wlasnego przedsigbiorstwa w dtuzszym
czasie

zwigkszenie zyskow
poprawa jakosci produktow i ustug
zwigkszenie wydajnosci produkcji

obnizenie kosztow produkcji

0 20 40 60 80 100

Rys. 6. Najczgsciej wskazywane przyczyny wprowadzenia innowacji w najblizszej przysztosci (w %)

Zrodto: badania wiasne.
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Warto si¢ blizej przyjrze¢ poszczegdlnym grupom przedsiebiorstw wchodzacym
w sktad omawianej cato$ci. Okazuje sig, ze najbardziej rozwojowo (jak zaznaczono
powyzej) do wdrozen nowosci podchodza podmioty srednie (rys. 7).

poprawa jakos$ci produktow i ustug B 5o 5

zwigkszenie zyskow

rozw0j wlasnego przedsigbiorstwa w dtuzszym | .-
czasie

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
Bmikro BOmate @d$rednie Brazem

Rys. 7. Najczgsciej wskazywane przyczyny w podziale na grupy (w %)

Zrédlo: badania wiasne.

Z powyzszych danych wynika bowiem, ze strategiczne podejscie jest w najwigk-
szym stopniu charakterystyczne witasnie dla srednich i matych podmiotéw. Poprawa
jakosci i rozwoj przedsigbiorstwa w dtuzszym okresie byly najczesciej wskazywane
przez te grupy, natomiast ,,zysk” jako efekt koncowy najwazniejszy byt dla podmio-
tow mikro. Wydaje si¢ ze ta tendencja jest wlasciwa, gdyz najmniejsze podmioty
raczej zawsze beda kierowaly sig krotkookresowymi celami (szczegdlnie w trud-
nych realiach gospodarczych, w ktérych wigkszo§¢ dzialan ukierunkowana jest na
biezace przetrwanie) z uwagi na posiadanie matych zasobow wiasnych i trudnosci
w ich pozyskiwaniu w najblizszym otoczeniu. Sit¢ napedowa w takim przypadku
powinny stanowi¢ podmioty wigksze, dysponujace wlasciwymi zasobami (gtownie
finansowymi), pod warunkiem che¢ci do wspolpracy z mniejszymi przedsigbiorstwa-
mi w ramach tworzonych sieci i zwiazkéw partnerskich.

Ostatnim z elementow analizowanych w tym opracowaniu jest odpowiedz na
pytanie o konkretne potrzeby (najcz¢sciej zgtaszane) w zakresie dokonania wdrozen
innowacyjnych wsérdéd podmiotéw zaliczanych do grupy nieinnowacyjnej. Wsrod
najczesciej wymienianych nalezy wskazaé: zapewnienie dostgpu do kapitatu (ok.
90%), dostepu do innowacji (ok. 56%) oraz nowych kontaktéw biznesowych (ok.
58%) (rys. 8). Potrzeby te maja swoje zrodto w istniejacych barierach (rys. 2). Brak
odpowiedniego poziomu zewnetrznego finansowania ,,rodzi” automatycznie zapo-
trzebowanie na okreslone zasoby lub ustugi. Przyktadowo, brak informacji o goto-
wych rozwiazaniach innowacyjnych generuje potrzeby na lepszy dostgp do innowacji
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czy nawiazanie blizszych relacji z innymi podmiotami (z otoczeniem) oferujacymi
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Rys. 8. Najczgsciej wymieniane potrzeby zwiazane z wdrozeniami innowacyjnymi (w %)

Zrédlo: badania wlasne.

Jednym z warunkéw zmiany statusu przedsigbiorstw nieinnowacyjnych na in-
nowacyjne (co jest zwigzane z wdrazaniem przez nie nowosci) jest eliminowanie
istniejacych barier i1 tworzenie warunkow, w ktorych dostgpnos¢ niezbednych za-
sobow (ustug) jest na dobrym poziomie. Innowacyjnos$¢ na obecnym etapie wydaje
si¢ ta jedyna i stuszna strategia rozwoju na kolejne lata i braki polskich MSP w tym
zakresie spowoduja spadek ich konkurencyjnosci na arenie nie tylko krajowej, ale
rowniez migdzynarodowej. Jest to zwiazane z budowaniem przez te przedsigbior-
stwa wlasnego potencjalu innowacyjnego.

4. Podsumowanie

Z przeprowadzonych badan wynika kilka istotnych wnioskow. Po pierwsze, przedsig-
biorstwa, pomimo dtugiego okresu funkcjonowania, w ponad 40% nie podejmowaty
zadnych prob zwiazanych z wdrazaniem nowosci. Przyczyna jest prawdopodobnie
mate, jak dotychczas, zainteresowanie tego typu rozwigzaniami na rynku. Pozostata
czgs$¢ (60%) probowata zastosowac innowacyjne rozwiazania w swojej dziatalnosci,
lecz ze wzgledu na istniejace bariery (glownie utrudnionego dostgpu do kapitatu)

12° A. Pomykalski, Zarzqdzanie innowacjami, Globalizacja, Konkurencja, Technologia informa-
cyjna, PWN, Warszawa 2001.



484 Robert Stanistawski

zrezygnowala z zamierzen w tym zakresie. Po drugie, wszystkie objete badaniem
podmioty deklaruja wprowadzenie nowych rozwiazan innowacyjnych (gléwnie pro-
duktowych) w ciagu najblizszych 3 lat, co $wiadczy o rosnacej $wiadomosci wsrod
podmiotéw tego sektora co do oceny znaczenia innowacji w procesie podnoszenia
swojej konkurencyjnos$ci. Po trzecie, do najczg$ciej wymienianych przyczyn wpro-
wadzania nowosci nalezy zaliczy¢: budowanie wlasnej strategii rozwoju na najbliz-
sze lata (przedsigbiorstwa $rednie) oraz generowanie wigkszego zysku, co oznacza
kierowanie sig celami krotkookresowymi (przedsigbiorstwa mikro). Po czwarte, ist-
nienie barier dla rozwoju innowacyjnego oznacza generowanie potrzeb (im bariery
sa wigksze, tym potrzeby przedsigbiorcow réwniez sa wigksze) na okre§lone ushugi
i zasoby w otoczeniu. Generalnie najwigksze zapotrzebowanie jest na kapitat, dostep
do nowych rozwiazan oraz kontakty biznesowe. Dla zmniejszenia ryzyka wdrozen
innowacyjnych (braku popytu na dotychczasowym rynku) przedsigbiorcy zglaszaja
tez zapotrzebowanie na dostep do nowych rynkéw w nadziei, ze uda im si¢ dotrzec¢
do odbiorcow chetnych do zakupu innowacyjnych produktow (ustug).
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THE NEEDS OF SME SECTOR (NO-INNOVATIVE ENTERPRISES)
FOR THE INNOVATIVE DEVELOPMENT
(IN THE LIGHTS OF OWN RESEARCH)

Summary: The innovativeness is an essentials element of SMEs development and improve-
ment of their competitiveness in the European and world area. The research shows the level
of innovativeness is low in Poland (only 19% of Polish SMEs are innovative). There are many
reasons of this situation (internal and external conditions). Comparing Poland to the EU coun-
tries, the participation of innovative enterprises is 50% lower to EU average level. Therefore,
the most important thing is the identification of the needs of no-innovative SMEs which want
to implement new solutions in their firms. It is aimed to build their innovation potential and
increase the number of innovative enterprises in Poland.

Keywords: innovations, innovativeness, SME, innovative and non-innovative enterprises.



