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WSPARCIE EKSPORTOWE KLASTROW ICT
W INDIACH

EXPORT SUPPORT FOR ICT CLUSTERS IN INDIA

DOI: 10.15611/pn.2015.407.15

Streszczenie: Indyjski sektor ICT to ,,lokomotywa” gospodarki tego kraju. Jego rozwoj In-
die zawdzigczaja w duzej mierze szczgsliwemu zbiegowi okolicznosci. W odpowiednim mo-
mencie duza liczba wyksztatconej kadry znajacej jezyk angielski trafita na podatny grunt
trendu rozwoju outsourcingu i offshoringu na §wiatowym rynku IT. Powstanie klastrow ICT
w najwiekszych aglomeracjach Indii byto wigc samoczynne. Wladze dostrzegly oczywiscie
potencjat tego segmentu i od lat sukcesywnie dostosowuja polityke gospodarcza do potrzeb
przedsigbiorcow i wladz lokalnych. Celem artykutu jest przedstawienie gtdownych uwarun-
kowan rozwoju indyjskiego sektora ICT oraz opisanie gtéwnych narzedzi polityki ekono-
micznej uzywanych do wspierania tej branzy. Poniewaz duzy w niej udzial maja firmy zagra-
niczne (przede wszystkim korporacje transnarodowe), polityka na rzecz ICT jest czeScia
polityki wspierania eksportu, a jest realizowana glownie w ramach specjalnych stref ekono-
micznych (Special Economic Zones) i parkow technologicznych (Software Technology
Parks).

Stowa kluczowe: klastry, Indie, sektor IT, eksport, specjalne strefy ekonomiczne, Bangalore.

Summary: Indian ICT sector is the “engine” of the economy of this country. To a large extent
India owes its development to a happy coincidence. In due course a large number of high
educated profesionals with good knowledge of English met the development trend of
outsourcing and offshoring in the global IT market. Therefore the emergence of ICT clusters
in the largest metropolitan areas in India was inevitable. The authorities have recognized the
potential of IT segment, of course, and over the years gradually adjust economic policies to
the needs of entrepreneurs and local authorities. The aim of this article is to present the main
conditions for the development of the Indian ICT sector and to describe the main economic
policy tools used to support the industry. Because foreign companies (mainly multinational
corporations) have a large share in it, the support measures for ICT are a part of a policy to
promote exports. IT sector support is implemented mainly through special economic zones
and technology parks (Software Technology Parks).

Keywords: clusters, India, IT sector, export, special economic zones, Bangalore.
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1. Wstep

Najwazniejszy klaster IT poza krajami OECD to Bangalore w Indiach, nazywane
Indyjska Doling Krzemowa [Arora, Gambardella 2004; Arora, Gambardella (eds.)
2005]. Poniewaz aglomeracja ta jest najwickszym i najszybciej rosngcym klastrem
oprogramowania poza Stanami Zjednoczonymi [Nadvi 1995; Parthasarathy 2004,
s. 664-685], literatura naukowa dotyczaca klastrow chetnie korzysta z tego przy-
ktadu.

Chociaz w niniejszym artykule Bangalore jako przyktad klastra IT wspominane
jest catkiem czgsto, nadrzednym celem publikacji nie jest jednak kolejna prezentacja
tej aglomeracji jako sztandarowego przyktadu dynamicznego rozwoju sektora ICT
w Indiach. Tym razem chodzi o szersze spojrzenie na historyczne uwarunkowania
tej branzy oraz na stosowane przez wladze Indii narzgdzia wspierania jej rozwoju, co
zostalo przedstawione w dwoch nastepnych rozdziatach.

2. Rozwoj sektora ICT w Indiach

W Indiach istnieje 59 klastrow IT [Singh 2011, s. 14]. Przy czym od strony formalne;j
za klastry IT (takie pojecie nie funkcjonuje w oficjalnych dokumentach rzadowych
w Indiach) uznaje si¢ lokalizacje parkéw technologicznych zatozonych z inspiracji
Ministerstwa Komunikacji i Technologii Informacyjnych w ramach programu
Software Technology Parks of India (opisanego dalej).

Rozwoj catego sektora ICT w Indiach, ktorego Bangalore jest tylko najwyraz-
niejszym przyktadem, oparty jest na eksporcie ushug. Wedlug organizacji
NASSCOM zrzeszajacej przedsigbiorcow ICT w Indiach, sektor ten odpowiada za
ok. 25% indyjskiego eksportu [NASSCOM 2013]. Warto jednak zaznaczy¢, ze
aktywnos$¢ ta opiera si¢ w duzej mierze na uslugach programistycznych niskiego
poziomu, czyli niewymagajacych kontaktu z ostatecznym klientem (takich jak pro-
jektowanie szczegdtowe oraz kodowanie). Te elementy tancucha wartos$ci produkcji
oprogramowania tatwo bowiem realizowa¢ na zewnatrz w modelu outsourcingu
(zob. rys. 1).

analiza . . . .

potrzeb prOJektqwax_ue T . testowanie wsparcie

(kontakt na p?zlomle SrcreRolone kodowanie (k(_)makt (k(')makt
2 Klientem) 0g6lnym z klientem) z klientem)

Rys. 1. Lancuch wartosci produkcji oprogramowania

Zrédto: [Arora i in. 1999].

Az do poczatku XXI wieku wzrost sektora IT w Indiach bazowal na 3 podstawo-
wych czynnikach [Arora i in. 2001, s. 1267-1288; Saxenian 2001]:
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— taniej wykwalifikowanej kadrze,

— korzystnej réznicy czasu w stosunku do rynku amerykanskiego (co pozwala fir-
mom majgcym oddziaty w Stanach Zjednoczonych i Indiach dziata¢ przez wigk-
szo$¢ doby),

— znajomosci angielskiego wsrdd pracownikow.

Niestety, te zrodta konkurencyjnosci powoli sie wyczerpujg. Przedsigbiorstwa
indyjskie zmuszone sg zatem przesunac swoja aktywnos¢ w miejsca tancuchow war-
tosci o wyzszej wartosci dodanej 1 zaczaé konkurowac globalnie w oparciu o inno-
wacje.

Zrédet sukcesu Indii na rynku IT doszukiwaé si¢ mozna juz w polityce gospo-
darczej premiera Jawaharlala Nehru. Pod jego przewodnictwem Indie zbudowaty
polityke gospodarczg lat 50. XX wieku na bazie koncepcji centralnego planowania.
Rozwoj przemystowy oparty byt na sektorze publicznym i tzw. narodowych czem-
pionach, czyli kluczowych przedsigbiorstwach z sektora przemystu ci¢zkiego. Wie-
rzono, ze tylko panstwo bedzie w stanie udzwigna¢ cigzar kapitatlochtonnych ryzy-
kownych inwestycji. Rola panstwa byta takze istotna ze wzgledu na koniecznosé
transferu technologii z zagranicy, a gldownym partnerem byt wowczas Zwiagzek Ra-
dziecki. Z oczywistych wzgledow sektor publiczny nie spetit poktadanych w nim
nadziei. Przedsi¢biorstwa panstwowe nie rozwijaty wlasnych technologii, poprze-
stajac na wdrozeniu rozwigzan uzyskanych z zagranicy. Odizolowane od konkuren-
cyjnego otoczenia nie miaty motywacji do poszukiwania innowacji na wlasng reke.
Nie sprzyjata temu takze mentalno$¢ pracownikdéw oraz nadmierna biurokracja. Im-
pulsem do zmian mégt by¢ eksport, ale przez wiele lat po odzyskaniu niepodlegtosci
nie byt on priorytetem.

W okresie ,,narodowych czempionow” sektor naukowo-badawczy Indii takze
byt w catosci finansowanych przez panstwo. Powielajac czgsciowo wzorce radziec-
kie, Nehru zdecydowat o stworzeniu sieci panstwowych laboratoriow badawczych
pod egidg Council of Scientific & Industrial Research (CSIR), ktoérych zadaniem
miato by¢ dostarczanie nowych rozwiazan przemystowi. Zaktadano do$¢ prosty
(i nazbyt idealistyczny) model transmisji osiggni¢¢ naukowo-badawczych do przed-
siebiorstw, ktory mial pomoc urzeczywistni¢ wizje nowoczesnych $wieckich Indii.
Laboratoria CSIR nie spehity jednak poktadanych w nich nadziei. Nie dysponowaty
wystarczajgcymi funduszami na przemystowe projekty o duzej skali. Funkcjonujac
niezaleznie od przemyshu, nie byly w stanie nawigza¢ z nim owocnej wspdlpracy.
A dodatkowo konkurowaty z importem technologii, bo firmy wolaly wdraza¢ goto-
we, sprawdzone rozwigzania, niz angazowac si¢ w skomplikowane i zmudne proce-
sy naukowo-badawcze.

Dopiero na poczatku lat 70. XX wieku najwigksze indyjskie firmy zaczgty two-
rzy¢ wlasne centra badan i1 rozwoju [Krishnan 2010, s. 62-64]. Zwigzane to byto
z wprowadzeniem pierwszych zachet o charakterze podatkowym. Jednak dopiero
w 1991 r. pojawily si¢ pierwsze programy umozliwiajace bezposrednie finansowe
wsparcie przez rzad prywatnych centréw badawczo-rozwojowych.
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Dos¢ wezesny rozwdj Bangalore jako wyspecjalizowanej lokalizacji IT mozna
thumaczy¢ m.in. umiejscowieniem tu najlepszych instytucji edukacyjnych i nauko-
wych Indii, takich jak: Indian Institute of Information Technology, Indian Institute of
Science, Raman Research Institute, National Institute of Mental Health and Neuro-
-Sciences, Central Food Technological Research Institute, Indian Space Research
Organisation, National Aeronautical Laboratory.

Duza koncentracja w regionie tzw. dostawcow wiedzy (knowledge providers)
zaowocowata uzyskaniem masy krytycznej wysoko wykwalifikowanych pracowni-
koéw. Spotkato sig to w czasie ze zwigkszong presja wywierang przez globalny rynek
na korporacje transnarodowe (szczegdlnie o rodowodzie amerykanskim), ktére szu-
katy mozliwo$ci optymalizacji kosztow i wykorzystania mozliwosci, jaka daja tech-
nologie informacyjne. Koncentrujac si¢ na najbardziej dochodowych aspektach
swojej dziatalnosci, zdecydowaly sie zleca¢ na zewnatrz operacje mniej kluczowe.

Przedsiebiorstwa
Outsourcing R&D
w Indiach
Wynajem Outsourcing
pracownikéw prostych operacji P
(body shopping) o e heh . R
: Indyjskie
produkty i ustugi
na rynek lokalny i
miedzynarodowy
Faza 1. Budowanie kompetencji » Faza 2. Naukaiinnowacje ——
Akumulacja Akumulacja innych : s
i kompetencji na i nnowacyjnos
technicznego i "
e E bazie interakcji systemowa
apitatu ludzkiego MSP - TN

Regionalny system innowacji

Rys. 2. Etapy powstawania regionalnego systemu innowacji w Indiach

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [Chaminade, Vang 2008, s. 1684-1696].
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Wspomniany wczesniej podziat fancucha wartosci, a wige szczeg6lny typ inter-
akcji miedzy firmami indyjskimi oraz korporacjami transnarodowymi ulegl przez
lata znaczacej zmianie. Mate indyjskie firmy $wiadczace proste ustugi techniczne
1 programistyczne (np. w oparciu o tzw. body-shopping, czyli wynajmowanie swoich
pracownikoéw) na rzecz partneréw amerykanskich nauczyly sie ich kultury organiza-
cyjnej oraz zasad wspotpracy. ,,Oswojeni” z indyjskimi partnerami Amerykanie za-
czeli z kolei zlecaé lokalnie coraz wigkszy zakres zadan, wykonywanych w catosci
w Bangalore (lub innych lokalizacjach klastrow IT). Coraz blizsza wspotpraca zmu-
szala to uzywania coraz bardziej zaawansowanych metod zarzgdzania, co podnosito
stopien organizacji lokalnych przedsigbiorstw. Szeroka baza wykwalifikowanej ka-
dry, dobra reputacja wsrod inwestoroOw zagranicznych oraz duza presja konkurencyj-
na na rynku lokalnym powoduja, ze indyjskie przedsigbiorstwa sg obecnie zaintere-
sowane wejsciem na kolejny poziom wspoélpracy z partnerami zagranicznymi,
przejmujac od nich w catosci obszar R&D [Chaminade, Vang 2008, s. 1684-1696;
Vang i in. 2007].

Opisang sytuacje Vang i Chaminade [2011] uznaja za pierwszy etap rozwoju
regionalnego systemu innowacji. Nazywaja to faza pozyskiwania kompetencji. Etap
nastgpny to faza kreowania innowacji (zob. rys. 2).

Bangalore (oraz caty sektor ICT w Indiach) znajduje si¢ u progu drugiej fazy
rozwoju regionalnego systemu innowacji. Offshoring lub outsourcing dziatalnosci
R&D do Indii zwigzany jest jednak z wickszymi problemami niz zlecanie prostych
zestandaryzowanych operacji w przesztosci. Tym bardziej ze przesuniecie od pro-
dukcji do innowacyjnosci widoczne jest takze na rynku chinskim, a nowoczesne
korporacje transnarodowe z Indii i Chin coraz czgsciej konkuruja na rynku global-
nym [Klimek 2011, s. 159-166]. Indyjski sektor ICT bedzie zatem w kolejnych la-
tach wymagat madrego wsparcia rzadowego celem wytworzenia brakujacych ele-
mentow dojrzalego narodowego systemu innowacji. Trzeba jednak jednoznacznie
stwierdzi¢, ze obecnie takiej spojnej koncepcji w Indiach brakuje.

3. Polityka wsparcia klastrow ICT

Analiza wsparcia publicznego kierowanego w Indiach do sektora ICT wymaga
zwrdcenia uwagi na brak oficjalnego uzycia terminu klastra dla opisania zjawiska
aglomeracji firm IT. Poniewaz duzy w nim udziat maja firmy zagraniczne (przede
wszystkim korporacje transnarodowe), polityka na rzecz ICT jest czegscig polityki
wspierania eksportu, a jest realizowana gtdéwnie w ramach specjalnych stref ekono-
micznych i parkéw technologicznych. Tym samym nie mozemy mowi¢ w tym przy-
padku o polityce klastrowej sensu stricto, ale raczej o poszukiwaniu jej przejawow
w innych obszarach polityki gospodarczej panstwa. Trzeba jednak pamigtac, ze bar-
dzo duzy udziat zarowno w sektorze ICT, jak i szerzej rozumianym rozwoju gospo-
darczym Indii maja mate i Srednie przedsigbiorstwa [Jankowiak 2013, s. 41-19]. Dla
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tej grupy przedsiebiorstw istnieje w Indiach wiele programow wsparcia, ktore moz-
na klasyfikowac jako polityke klastrowa [Mazurek 2013, s. 50-60].

Charakterystyczne dla opisanych dalej programow jest to, ze cho¢ sg formuto-
wane na szczeblu centralnym, to w gruncie rzeczy przeznaczone sg do implementa-
cji przez rzady stanowe. Instytucje nadzorujace programy polityki gospodarczej rza-
du federalnego staja si¢ wigc pewnego rodzaju kanatem komunikacji i wspolpracy
roznych szczebli administracji. Moze si¢ to wydawacé niepotrzebnym rozbudowywa-
niem struktury instytucjonalnej, ale jednoczesnie odgrywa role mechanizmu dosto-
sowywania wizji centralnej do potrzeb stanowych.

3.1. Software Technology Parks (STPs)

Software Technology Parks of India (STPI) to stowarzyszenie powotane w 1991 r.
przez federalne Ministerstwo Komunikacji i Technologii Informacyjnych (Ministry
of Communications and Information Technology, Government of India) w celu pro-
mowania i wspierania eksportu oprogramowania. Oficjalne cele STPI zostaly sfor-
mulowane w sposob nastepujacy [https://www.stpi.in]:

1. Promocja rozwoju i eksportu oprogramowania oraz uslug programowania
z uwzglednieniem ustug IT oraz Bio-IT.

2. Zapewnienie eksporterom statutowych oraz dodatkowych ushug promocyj-
nych poprzez wdrozenie programéw Software Technology Parks (STP) i Hardware
Technology Parks (EHTP) oraz innych programow, ktére moga by¢ formutowane
przez rzad.

3. Zapewnienie ustug przesytania danych dla sektora IT oraz [T-enabled services
(ITES)..

4. Promowanie mikro, malych i $rednich przedsigbiorstw poprzez stworzenie
przyjaznych warunkow dla przedsigbiorczosci w obszarze IT/ITES.

Na poziomie bardziej szczegétowym oznacza to:

* Tworzenie i zarzadzanie infrastruktura potrzebna firmom nastawionym w cato-
$cina eksport (sieci komunikacyjne, data center, inkubatory przedsigbiorczo$ci).

e Podejmowanie aktywnosci z zakresu promocji eksportu, takich jak analizy tech-
nologiczne i rynkowe, segmentacja rynku, organizacja warsztatow, targow, se-
minariow, konferencji itp.

e Organizowanie wyspecjalizowanych kurséw majacych na celu wsparcie ekspor-
terOw w ich zagranicznej dziatalno$ci handlowe;.

*  Wspolprace z rzagdami stanowymi oraz funkcjonowanie jako posrednik pomig-
dzy przedsigbiorcami a rzgdem (stanowym i centralnym).

e Promowanie lokalizacji przedsigbiorstw w obszarach peryferyjnych (poza duzy-

mi aglomeracjami, np. stolicami stanow).

' [T-enabled services (ITES) to ushugi, ktore cho¢ nie sa z definicji informatyczne, zostaly
w wyniku rozwoju technologii informacyjnych bardzo mocno uzaleznione od ustug IT, np. ksiggowos¢,
analiza finansowa, call-center i inne wykorzystujace narzedzia informatyczne na duza skalg.
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*  Promowanie przedsigbiorczosci poprzez programy inkubacyjne, fundusze zalgz-
kowe (seed funds) itp.

*  Wspieranie rzadoéw stanowych w formutowaniu polityk dla sektora IT oraz 13-
czenia dziatan promocyjnych poszczegolnych standow w celu osiggnigcia silniej-
szego wzrostu eksportu.

*  Promowanie standardow jakosci i bezpieczenstwa wsrod firm IT.

*  Wspotprace z funduszami venture w celu zapewnienia finansowego wsparcia
firmom IT.

 Swiadczenie ustug zarzadzania projektami oraz konsultingu na poziomie krajo-
wym i miedzynarodowym w obszarach specjalizacji STPI.

Wszystkie wymienione aktywnosci realizowane sa za pomoca rozlokowanych
w calym kraju STP. W praktyce oznacza to dbanie, aby przedsiebiorcy otwierajacy
firmy w tych lokalizacjach mieli dostep do przestrzeni biurowej, sieci telekomunika-
cyjnych oraz ustug dodatkowych.

Wsrdd przedstawicieli administracji stanowej dominuje opinia [Singh 2011],
ze STPI jest jednym z najbardziej efektywnych programoéw w zakresie promocji
eksportu sektora IT/ITES. Poza infrastruktura STP przedsiebiorcom udzielane jest
wsparcie w formie ulg podatkowych oraz specjalnych procedur celnych:

e zwolnien w zakresie cet na dobra kapitatowe,

e zwolnien z podatku ustugowego (service tax)?,

e zwolnien z podatku akcyzowego,

e zwolnien z Central Sales Tax?,

e zwolnien z podatku dochodowego od sprzedazy eksportowej (do marca 2011 r.
zwolnienie to wynosito 100%),

* przyspieszonej amortyzacji sprz¢tu komputerowego,

e ulatwien w zakresie importu niezbednego sprzetu komputerowego,

e zagraniczne inwestycje sg zatwierdzane automatycznie do pelnej wysokosci
(a wiec pomimo generalnych ograniczen na rynku kapitalowym w Indiach
w ramach STP te bariery zostaty zlikwidowane).

Paradoksalnie sita programu STP lezy w jego nieprecyzyjnosci i chaotycznosci,
a co za tym idzie, elastycznosci. Program ten to w zasadzie ogo6lna koncepcja, wdra-
zana za kazdym razem w innych warunkach i r6zny sposob przy udziale wszystkich
zainteresowanych sit: STPI, rzadu stanowego oraz przedsigbiorcow. Pozwala to
wspiera¢ firmy w najdogodniejszych i najtanszych lokalizacjach inwestycyjnych
oraz odpowiadac na potrzeby, ktére w kazdej z tych lokalizacji moga by¢ inne.

2 Podatek ustugowy zostat wprowadzony w Indiach w 1994 r. i obejmuje ushugi $wiadczone przez
podmioty w Indiach oraz ustugi importowane z zagranicy. Nie jest to to samo co podatek VAT, ktorego
wprowadzenie zakonczono dopiero w 2014 r. Obecnie w Indiach trwa reforma majaca na celu
ujednolicenie podatku ustugowego, akcyzy oraz VAT w jeden Goods and Service Tax (GST).

3 Kolejny unikalny podatek indyjski, naktadany (w uproszczeniu) na sprzedaz, ktorej strony maja
siedziby w réznych stanach. Jest niezalezny od podatku VAT i ma by¢ z nim zunifikowany w ramach
GST.
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3.2. Program Specjalnych Stref Ekonomicznych (SEZ)

W 2005 r. indyjskie centralne Ministerstwo Handlu i Przemystu (Ministry of Com-

merce & Industry, Government of India) przeforsowatlo w parlamencie ustawg

o specjalnych strefach ekonomicznych (Special Economic Zone Act), ktorej celem

jest stworzenie miedzynarodowo konkurencyjnego oraz wolnego od utrudnien $ro-

dowiska dla indyjskiego eksportu. Zgodnie z ustawa specjalne strefy ekonomiczne
mozna definiowa¢ sa jako wyraznie wydzielone enklawy bezctowe, uznawane

(w mysl przepisow celnych) za terytorium zagraniczne na potrzeby operacji handlo-

wych oraz cel i innych optat celnych [Singh 2011]. Od strony legislacyjnej SEZ Act

funkcjonuje wspolnie z nizszymi rangg zrodtami prawa, tzw. SEZ Rules, ktore sg na
biezaco aktualizowane.

Ustawa o SEZ weszta w zycie w 2006 t. 1 zastgpita dziatajacy od 2000 r. program
specjalnych stref ekonomicznych prowadzony w ramach Foreign Trade Policy
[http://www.sezindia.nic.in]. Celem zmiany jest znaczace uproszczenie procedur za-
ktadania stref oraz procedur zwiazanych z funkcjonowaniem w niej przedsigbior-
cow. Dla wigkszosci operacji przewidziano procedure ,,jednego okienka” (single
window clearance policy). W porownaniu z STP program SEZ jest skierowany ra-
czej do duzych przedsigbiorstw. Ulgi podatkowe sa w zasadzie podobne, ale jest
sporo réznic w szczegotach operacyjnych. Katalog zachet dla inwestordéw jest naste-
pujacy:
* Zwolnienie z cta importu oraz (mimo ze formalnie SEZ jest poza granicg celng

Indii) zakupéw lokalnych.

* Sprzedaz do SEZ jest traktowana jako eksport, co powoduje, ze dostawcy ze-
wnetrzni moga korzysta¢ z roznych ulg eksportowych.

e Catkowite zwolnienie z podatku dochodowego od dochodéow z eksportu w
pierwszych 5 latach dzialalnos$ci, 50-procentowa ulga w kolejnych 5 latach,
przedtuzana na nastgpne 5 lat, jesli w tym okresie dochody z importu bedg prze-
znaczone na tworzenie specjalnych rezerw.

e Zwolnienia z central sales tax oraz service tax.

* Zwolnienia w zakresie stanowego podatku od sprzedazy (i inne udzielane indy-
widualnie przez poszczegolne stany).

* Zwolnienie z minimum alternate tax*.

* Procedura jednego okienka dla spraw urzedowych dotyczacych poziomu cen-
tralnego i stanowego (glownie w zakresie zaktadania firmy oraz uzyskiwania
dodatkowych pozwolen).

Nowa ustawa o SEZ, chociaz jest rozwigzaniem federalnym, wskazuje rzady
stanowe jako podmioty odpowiedzialne za promocj¢ eksportu i tworzenie zwigzane;j

4 Specyficzne indyjskie rozwigzanie podatkowe zwigzane z duza liczba ulg, ktorymi operuja
przepisy podatkowe. W uproszczeniu polega to na tym, ze jesli zastosowane ulgi pozwalaja firmie nie
ptaci¢ podatku dochodowego (zero tax companies), firma i tak zobowigzana jest zaptaci¢ podatek
minimalny, czyli wtasnie minimum alternate tax.
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z tym infrastruktury. Niektore stany wdrozyty ten program formalnie, tworzac sto-
sowne akty prawne (ustawy o SEZ, wytyczne lub dokumenty opisujace zatozenia
stanowej polityki).

W ramach ustawy z 2005 r. w dniu 5.12.2014 w Indiach funkcjonowato 196
specjalnych stref ekonomicznych, w ktorych dziatalty 3864 firmy. Wszystkich loka-
lizacji zatwierdzonych pod uruchomienie stref jest az 491. Wigkszo$¢ operujacych
stref (104) powstata dla branzy IT/ITES lub ustug pokrewnych. Najwigcej stref dzia-
ta w stanie Tamil Nadu (36), nastgpne w kolejnosci sg stany Karnataka oraz Maha-
rashtra (po 25 stref) [List of State-wise Exporting SEZs].

Tabela 1. Warto$¢ eksportu indyjskich SEZ w kolejnych latach

Rok rozrachunkowy Wartos¢ eksportu SEZs Wzrost rok
min INR mld USD do roku

2005-2006 228 400 5,08 —
2006-2007 346 150 7,69 52%
2007-2008 666 380 14,81 93%
2008-2009 996 890 22,15 50%
2009-2010 2207 110 49,05 121%
2010-2011 3158 680 70,19 43,11%
2011-2012 3 644 780 81,00 15,39%
2012-2013 4761 590 88,18 31%
2013-2014 4940 770 82,35 4%

Zrédto: [Special Economic Zones in India, http://www.sezindia.nic.in].

Przez pierwsze pig¢ lat funkcjonowania stref eksport ulokowanych w nich przed-
siebiorstw rdst bardzo dynamicznie. Jak pokazuje tabela 1., w ostatnich latach ten
trend zostal zahamowany.

4. Zakonczenie

Indyjski sektor ICT to ,,Jokomotywa” gospodarki tego kraju. Jego rozwoj Indie za-
wdzigczaja w duzej mierze szczesliwemu zbiegowi okolicznosci. W odpowiednim
momencie duza liczba wyksztatconej kadry znajacej jezyk angielski trafita na podat-
ny grunt trendu rozwoju outsourcingu i offshoringu na $§wiatowym rynku IT. Po-
wstanie klastrow ICT w najwickszych aglomeracjach Indii bylo wigc samoczynne.
Wiadze dostrzegly oczywiscie potencjal tego segmentu i od lat sukcesywnie dosto-
sowuja polityke gospodarcza do potrzeb przedsiebiorcow i wtadz lokalnych.
Stosowane sg tu gldwnie proste w zatozeniach instrumenty wspierajace rozwoj
sektora oraz stymulujace eksport, takie jak tworzenie odpowiedniej infrastruktury
w formie parkéw technologicznych oraz przyznawanie pakietow ulg podatkowych
w ramach specjalnych stref ekonomicznych. Dziatania te powoduja nagromadzenie
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przedsigbiorstw ICT w okreslonych lokalizacjach. Nalezy jednak zauwazy¢, ze pro-
blemy o charakterze rozwojowym zmuszaja wladze do coraz bardziej aktywnego
przekierowywania rozwoju przedsigbiorstw ICT na obszary niezurbanizowane.
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