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WYBRANE KOSZTOWO-ZASOBOWE BARIERY
WYKORZYSTANIA INFORMACJI

W REALIZACJI LOKALNEJ STRATEGII
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Streszczenie: W artykule przedstawiono wybrane problemy wykorzystania informacji w re-
alizacji lokalnych strategii rozwoju zréwnowazonego i trwatego oraz pozadane cechy zbiorow
informacji. Omoéwiono tez informacyjne uwarunkowania lokalnych strategii rozwoju zrow-
nowazonego i trwalego oraz zaprezentowano zadania gmin i ich konsekwencje informacyjne,
a takze dokonano analizy rzeczywistych kosztowych oraz zasobowych barier wykorzystania
informacji w gminach Dolnego Slaska. Cato$¢ zamykaja wnioski i rekomendacje.

Stowa kluczowe: informacja, lokalna strategia zrOwnowazonego rozwoju, koszty informacji,
Dolny Slask.

Summary: The authoress introduced chosen problems of utilization information in the re-
alization of local sustainable development strategies. The authoress introduced the desirable
features of information collection. She discussed the informative conditioning of local sus-
tainable development strategies and introduced commune duties and their informative conse-
quences. She also examined real cost and resources barriers of the utilization of information
in the communes of Lower Silesia. Conclusions and recommendations are in the last part of
the article.

Keywords: information, local sustainable development strategy, information costs, Lover
Silesia.



64 Agnieszka Becla

1. Uwagi wstepne. Pozgdane cechy zbiorow informacji

Podstawa przygotowania i realizacji kazdej strategii sa informacje. W istocie sama
strategia jest uporzadkowanym zbiorem informacji. Aby tworzy¢ wlasciwe tego typu
strategie, uzytkowane zbiory informacji musza spetnia¢ okre§lone warunki (rys. 1).

Koszty

pozyskiwania
informacji

Aktualnos$c¢ Wiarygodno$é¢
informacji posiadanych
w zbiorach informacji
Zbiory informacji
zwiazane z lokalng
strategia
Zréwnowazonego
i trwalego rozwoju
Relewantnos¢ I;ggg&znm;::f
uzytkowanych zbiorow
i informacji

Efektywnosé
wykorzystania

posiadanych
informacji

Rys. 1. Gtéwne charakterystyki zbioréw informacji zwiazanych z lokalng strategia zrownowazonego
i trwatego rozwoju

Zrodto: opracowanie wiasne.

Cztery z nich dotyczg atrybutow samych informacji i ich zbioréw. Sa to: kom-
pletno$¢, wiarygodnosc¢, aktualnosc¢ i relewantnos¢. Dwie pozostate — koszty pozy-
skania informacji oraz efektywnos$¢ wykorzystania posiadanych informacji — zwia-
zane sa z cechami proceséw kreacji i wykorzystania informacji oraz wszystkimi
etapami posrednimi tych procesow, takimi jak: przechowywanie informacji, aktuali-
zacja zbiorow, przetwarzanie czy przesylanie informacji.

Kompletno$¢ informacji mierzona jest relacjg migdzy wspotczynnikiem relewan-
¢ji elementéw niezawartych w zbiorze dostepnych informacji do wspétczynnika re-
lewancji danej informacji. Innymi stowy, informacja jest kompletna, jezeli zawiera
wszystkie elementy uzyteczne dla uzytkownika w danym czasie, natomiast poza nig
nie pozostaje ani jeden element cenniejszy (uzyteczniejszy) niz zawarte w informacji.
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Wiarygodnos¢ informacji oznacza jej prawdziwos¢ z punktu widzenia popraw-
nos$ci opisu rzeczywistosci. Na obnizenie wiarygodnosci informacji mogg wptywac
czynniki intencjonalne, oznaczajace celowe przekazywanie nieprawdziwej informa-
¢ji, czynniki metodologiczne, taczace si¢ z bledami popetnianymi w trakcie okre-
$lania informacji z powodow niedoskonatego rozpoznania sytuacji, oraz czynniki
technologiczne, zwigzane z tworzeniem btedow z przyczyn techniki gromadzenia
1 przetwarzania danych.

Aktualnos¢ determinowana jest bezposrednio szybkos$cig uzyskania informacji.
Informacja niesiona przez dang wiadomos¢ jest aktualna, jezeli opisuje stan rzeczy-
wistosci w dopuszczalnych granicach btedu. Aktualnos¢ informacji pozostaje w ko-
relacji z tempem zmiany opisywanego atrybutu rzeczywistosci i szybkoscia udostep-
nienia tej informacji uzytkownikowi.

Relewantnos¢ informacji taczy si¢ natomiast, jak juz wspomniano, z przeno-
szeniem przez informacj¢ elementow zbednych dla uzytkownika. Informacja jest
bowiem relewantna, jezeli elementow takich nie zawiera. Powyzsze atrybuty po-
zwalajg przyblizy¢ pojecie jakosci i uzytecznosci informacji. Czegsto zatem jakosé
informacji oznacza jej kompletnos¢, wiarygodnos¢, rzetelnosé, spojnosc i aktual-
no$¢, natomiast uzytecznos¢ informacji to sposob jej powigzania z sytuacjami decy-
zyjnymi wystepujacymi w systemie.

Koszty pozyskania informacji obejmujg naktady (w ich pierwotnej, wydatkowa-
nej postaci — czasu poszukiwania i obrobki, kosztow poszczegdlnych urzadzen i pro-
gramow, zabezpieczen itp.) przeznaczone na tworzenie i/lub pozyskanie informacji,
ich gromadzenie, przechowywanie, przetwarzanie i transmisj¢ oraz interpretacje
i wykorzystanie. Naktady te powinny by¢ wyrazone w jednej jednostce pomiaru,
ktorg pozostaje z reguly pieniadz.

Niezwykle interesujacymi zagadnieniami sg w tym przypadku miedzy innymi
kwestie:

(1) rodzaju i zakresu kosztow wliczanych do takiego rachunku (koszty bezpo-
srednie — koszty transakcyjne — koszty alternatywne);

(2) technik i metod obrachunkowych stosowanych w tym rachunku, z uwzgled-
nieniem wptywu czasu (analizy temporalnej) na otrzymywane wyniki;

(3) zwiazkow pomiedzy kosztami pozyskiwania informacji a przywotanymi
wyzej atrybutami zbioréw informacji.

Efektywnos$¢ wykorzystania posiadanych informacji moze by¢ traktowana na
dwa podstawowe sposoby. Pierwszy oparty jest na tradycyjnym rachunku ekono-
micznym (obejmujacym ewidencjonowane przez systemy ksiegowe rodzaje kosz-
tow) lub szerszej wersji wykorzystujacej analize¢ kosztow-korzysci [Becla, Czaja,
Zielinska2012]. Drugi mozna potaczy¢ ze schematem na rys. 2. ,,Podmioty realizu-
jace strategie rozwoju zrownowazonego zainteresowane sg informacja, ktora decy-
duje o ekonomiczno-prakseologicznej stronie ich dziatalnos$ci. Muszg zatem zacho-
wywac sie jak typowe rynkowe podmioty gospodarujace, kierujace si¢ kryteriami
prowadzacymi poprzez sprawno$¢ ekonomiczng do ekonomicznej efektywnosci.
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Takie wymagania wkomponowane sg w kazdg racjonalng strategie rozwoju — ich re-
alizacja musi by¢ efektywna ekonomicznie, a one same muszg prowadzi¢ do wzrostu
efektywnosci funkcjonowania megasystemu gospodarka — spoteczenstwo — przyro-
da” [Czaja20009, s. 202].

EFEKTYWNOSC EKONOMICZNA

Relacje cele—efekty Relacje efekty—naktady Relacje cele—naklady
¢ lub naktady—efekty ¢

!

Kryterium celowosci Kryterium oceny
i skutecznosci Kryterium sprawnos$ci realnosci doboru celow
(uzyteczno$¢ efektu) ekonomicznej i trafno$ci doboru
srodkow

OPTYMALNOSC EKONOMICZNO-SPOLECZNA

Rys. 2. Kryteria oceny efektywno$ciowo-optymalizacyjnej gospodarowania informacja

Zrédto: opracowanie na podstawie: [Becla, Czaja, Zielinska 2012, s. 59].

W ekonomii problem efektywnosci odnosi si¢ bezposrednio do kwestii racjonal-
nego gospodarowania. Racjonalno$¢ powinna by¢ cechg ludzkiego dziatania. Istotne
jest uswiadomienie sobie, ze wymaga si¢ od racjonalnego podmiotu (cztowieka)
zdolnosci logicznego myslenia oraz postugiwania si¢ odpowiednimi zbiorami infor-
macji. W kontekscie efektywnosci ekonomicznej oraz optymalnosci spoteczno-eko-
nomicznej racjonalne gospodarowanie (dziatanie) przejawia si¢ na trzech istotnych
ptaszczyznach regulowanych odpowiednimi kryteriami wyboru. Sg nimi:

* plaszczyzna obejmujaca relacje cele—efekty (uzytecznos¢ efektu), regulowana
kryterium celowosci oraz prakseologicznej skutecznos$ci;

» plaszczyzna obejmujaca relacje efekty—naktady lub symetrycznie naktady—efek-
ty, regulowana przez kryterium sprawnosci (efektywnosci) ekonomicznej oraz

* plaszczyzna obejmujaca relacje cele—naktady, regulowana kryterium oceny real-
nosci doboru celow oraz kryterium traftnosci doboru srodkow.

Przedmiotem i celem badawczym opracowania jest identyfikacja wybranych
kosztowo-zasobowych barier wykorzystania informacji w realizacji lokalnych stra-
tegii zrbwnowazonego i trwalego rozwoju. Analiza taka pozwala zrozumie¢, na
czym polegaja podstawowe trudnosci, z jakimi spotykaja si¢ gminy na $ciezkach
poszukiwania wlasnych formut rozwoju spoteczno-gospodarczo-przyrodniczego,
zgodnego z zasadami zrownowazonego i trwatego rozwoju.

Obicktami empirycznymi s gminy Dolnego Slaska. Ich dobor zwigzany byt
z prowadzonymi od wielu lat r6znymi badaniami, pozwalajagcymi zapoznaé si¢ ze
sposobami gromadzenia i wykorzystania informacji w tych gminach, a takze z bez-
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posrednimi badaniami nad lokalnymi strategiami rozwoju i metodami ich przygoto-
wywania oraz realizacji. Obiekty badan maja zréznicowany charakter. Mamy zatem
gminy miejskie (na przyktad Watbrzych, Gtogow, Jelenia Goéra, miasto Swidnica,
Jawor, Swiebodzice, Kowary), miejsko-wiejskie (na przyktad Strzegom, Swidnica,
Jaworzyna Slaska, Zarow) oraz typowo wiejskie (na przyktad Dobromierz, Podgo-
rzyn, Mystakowice). Sg takze wszystkie gminy uzdrowiskowe regionu. Wszystkie
objete badaniem gmin (56) majg swoje strategie rozwoju i bardzo rézne doswiadcze-
nia w ich realizacji, a takze w korzystaniu z dostgpnych zrédet informacji. Analizy
objely '/, ogétu 169 gmin Dolnego Slaska.

Poniewaz celem badania byta identyfikacja wybranych kosztowo-zasobowych
barier wykorzystania informacji w realizacji lokalnych strategii zrbwnowazonego
i trwatego rozwoju, zastosowano podejscie analizy przypadkéw, na podstawie kto-
rej dokonano takiego rozpoznania. Nie badano natomiast podobienstwa ani r6znic
w tym zakresie miedzy poszczegdlnymi gminami. Prowadzone analizy stuzyty takze
ocenie realizowanej w poszczegdlnych gminach polityki informacyjnej, jej celow,
adresatéw i sposobow wykonania.

2. Informacyjne uwarunkowania lokalnych strategii
zrownowazonego i trwalego rozwoju

Strategia zrownowazonego i trwalego rozwoju takze jest zbiorem informacji, kto-
re mozna identyfikowa¢ na poszczegolnych etapach przygotowania oraz realizacji
takiej strategii. Mozna to przedstawi¢ za pomoca nastepujacego schematu (rys. 3).

W tym podejsciu rozrdznia si¢ pig¢ podstawowych zbioréw informacji:

* informacja bazowo-inwentaryzacyjna, ktora obejmuje wszystkie zbiory stuzace
przygotowaniu samej strategii;

* informacja realizacyjna, wykorzystywana bezposrednio w procesie wykonywa-
nia poszczeg6lnych elementow sktadowych i etapow strategii;

* informacja identyfikacyjna, zwigzana z procesem monitorowania (w tym aktyw-
nego kontrolowania) procesu przygotowania oraz realizacji strategii;

* informacja doskonalaca, bedaca ta czgscig zbiordw zwigzanych ze strategia
zrownowazonego 1 trwatego rozwoju, ktore stuzg doskonaleniu jej sktadnikow;

* informacja finalna, ktora jest efektem strategii zrOwnowazonego i trwatego roz-
woju, majaca charakter poznawczy.

Informacja bazowa pochodzi z inwentaryzacji dostgpnych zasobow ekonomicz-
nych (ludzkich, rzeczowych, przyrodniczych, informacyjnych i kulturowych) i iden-
tyfikacji potrzeb, celow i przedsiewzigc, ktore zostang podjete. Im jest ona precyzyj-
niejsza, tym lepiej zostanie przygotowana sama strategia rozwoju zrOwnowazonego.
Informacja inwentaryzacyjna jest podstawowym i koniecznym warunkiem jej po-
prawnego przygotowania. Te zbiory informacji sa rowniez dowodem na sposob re-
alizacji funkcji administracyjnych przez samorzad terytorialny oraz umiejetnosci
w tym zakresie poszczegdlnych urzednikow.
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T

Przestrzen

Informacja identyfikacyjna Informacja
(wiedza)
i . finalna
ZROWNOWAZONEGO
Informacja doskonalgca
ROZWOJU
Informacja realizacyjna
STRATEGIA
Informacja bazowa — inwentaryzacyjna
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Rys. 3. Informacyjne wymiary lokalnej strategii zrownowazonego i trwalego rozwoju

Zrédlo: opracowanie na podstawie: [Czaja 2009, s. 206].

Rozpoczecie realizacji strategii zrownowazonego rozwoju uruchamia trzy za-
sadnicze zbiory informacji. Pierwszy tworzg informacje niezbedne do realizacji po-
szczegolnych przedsiewzig¢ w ramach samej strategii. Zgodnie ze wskazowkami
racjonalnego dziatania jako$¢ tego zbioru (kompletnos¢, adekwatnosé i aktualnosc)
jest warunkiem skutecznosci i efektywnosci calej strategii i jej elementow struktu-
ralnych [Becla 2015, rozdz. 1].

Zgodnie z kryteriami sprawnego dziatania realizacja kazdej strategii podlega
statej kontroli i monitorowaniu. Procedury te uruchamiaja kolejny zbiér informacji,
w ramach ktorego dokonuje si¢ oceny rozbieznosci pomigdzy zatozonymi a osigg-
nigtymi wielko$ciami. Efektem funkcjonowania tego zbioru sg informacje dosko-
nalace. Zbior ten obejmuje wiedze, dzigki ktorej mozna ulepszy¢ poszczegodlne
elementy sktadowe strategii rozwoju zrdwnowazonego, poczynajac od celow, a na
srodkach realizacji konczac.

Ostatnim zbiorem informacji (wiedzg) generowanym przez strategi¢ rozwoju
zrownowazonego jest wiedza finalna, pozwalajaca lepiej rozumie¢ istot¢ same;j stra-
tegii oraz jej ewolucj¢ w czasie.

Wszystkie wspomniane wyzej zbiory informacji tworzg wiedzg o strategii roz-
woju zrownowazonego. Jest to zbior dynamiczny, odnoszacy si¢ do konkretnej prze-
strzeni spoleczno-ekonomiczno-przyrodniczej. Nalezy jednak zauwazy¢, ze obecny
etap rozpoznania problemow zrownowazonego rozwoju pozwala na sformutowanie
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wigkszej liczby pytan niz odpowiedzi na nie. Oznacza to, ze wiedza o rozwoju zrow-
nowazonym nie jest dostatecznie dojrzata (rozwinigta), a zatem wymaga rozwigza-
nia wielu problemow i podjecia poznawczo-metodologicznych wyzwan.

Przedstawiony na rysunku 3 informacyjny wymiar strategii rozwoju zrownowa-
zonego ma pewne walory. Pierwszy wiaze si¢ z wyeksponowaniem roéznych rodza-
jow informacji zwigzanych z odmiennymi rolami w strategii rozwoju zrownowazo-
nego. Drugi polega na wyeksponowaniu wewnetrznych i zewngtrznych determinant
dynamiki wiedzy w czasoprzestrzeni, a tym samym jej ewolucji (ktorg mozna ro-
zumie¢ jako proces powstawania, rozwoju, starzenia si¢ i zaniku okre$lonych jej
elementow oraz wchodzenia nowych). To nie pozwala zbyt dalece zdogmatyzowac
samej wiedzy, pomimo duzych sktonnosci do takiego traktowania jej elementow.
Te ostatnie wynikajg ze sktonnosci ludzkiego mézgu (w wymiarze jednostkowym)
i sieci relacji migdzyludzkich (w wymiarze spolecznym) do konserwowania uzy-
tecznych elementow nauki. Tym samym pozbawia si¢ ich tego uzytecznego, z punk-
tu widzenia poznawczego, predykcyjnego i implementacyjnego (decyzyjnego) wy-
miaru. A zatem nie zaskakuje to, ze najpowazniejsi badacze podkreslaja potrzebe
weryfikacji (czy w bardziej radykalnej postaci falsyfikacji) poszczego6lnych elemen-
tow wiedzy w praktyce gospodarowania (w procesach podejmowania decyzji).

3. Zadania gmin i ich konsekwencje informacyjne

Gminy jako podstawowe jednostki samorzadu terytorialnego sa zobligowane do
gromadzenia wielu roznorodnych informacji, ktore sg zwigzane z ich zadaniami. Za-
dania te maja dwojakiego rodzaju charakter — sg to tak zwane zadania wtasne' oraz
zadania zlecone przez administracj¢ rzadowa.

Do zadan wiasnych zalicza si¢ przedsigwzigcia i obowigzki gminy zwigzane
m.in. z:

(1) tadem przestrzennym (sporzadzanie miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego), gospodarka nieruchomosciami, ochrong $rodowiska i przyrody
oraz gospodarka wodna;

(2) gminnymi drogami, ulicami, mostami, placami oraz organizacja ruchu dro-
gowego; transportem, finansowaniem budowy, modernizacji i zimowego utrzyma-
nia drég gminnych;

(3) wodociggami i zaopatrzeniem w wodg, kanalizacja, usuwaniem i oczyszcza-
niem $ciekéw komunalnych, utrzymaniem czystosci i porzadku oraz urzadzeniami

! Zadania wlasne gminy okre$la ustawa o samorzadzie gminnym. Por. ustawa z dnia 8 marca
1990 r. 0 samorzadzie gminnym, Dz.U. 2013.0.594. Dodatkowo katalog zadan wlasnych gminy okresla
rowniez ustawa z dnia 17 maja 1990 r. o podziale zadan i kompetencji okreslonych w ustawach szcze-
golnych pomigdzy organy gminy a organy administracji rzadowej oraz o zmianie niektorych ustaw.
Tym samym mozna stwierdzi¢ jednoznacznie, iz ustawodawca w art. 7 ust. 1 ustawy o samorzadzie
gminnym przedstawit otwarty katalog najistotniejszych zadan, majacych na celu zaspokajanie zbioro-
wych potrzeb spolecznosci lokalne;j.
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sanitarnych, wysypiskami i unieszkodliwianiem odpadéw komunalnych, zaopatrze-
niem w energi¢ elektryczng i cieplng oraz gaz, w tym dzialalno$cig w zakresie tele-
komunikacji;

(4) lokalnym transportem zbiorowym;

(5) ochrong zdrowia; w dziedzinie ochrony zdrowia do zadan wtasnych obo-
wigzkowych gmin nalezy finansowanie i utrzymanie ztobkow, natomiast do zadan
fakultatywnych — tworzenie i finansowanie zaktadow opieki zdrowotne;j;

(6) pomocg spoteczna, w tym osrodkami i zaktadami opiekunczymi, a takze
wspieraniem rodziny i systemem pieczy zastgpczej, udzielaniem schronienia, posit-
ku i niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, $wiadczeniem ustug opiekun-
czych w miejscu zamieszkania osobom samotnym wymagajacym opieki, pokrywa-
niem wydatkow na leczenie 0s6b nieubezpieczonych, udzielaniem zasitku celowego
na pokrycie wydatkoéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego, pomoca w posta-
ci poradnictwa oraz finansowaniem pogrzebu 0s6b pozbawionych wlasnych zrodet
dochodéw; ponadto zadaniem wlasnym gminy o charakterze fakultatywnym w dzie-
dzinie pomocy spotecznej jest prowadzenie domow opieki spotecznej, wyptacanie
zasitkow celowych na leczenie, remont domu, zakup odziezy, opatu, przyznawanie
pomocy, zasitkéw i pozyczek na usamodzielnienie ekonomiczne i zapewnienie ko-
biecie w cigzy opieki socjalnej, medycznej i prawnej;

(7) gminnym budownictwem mieszkaniowym; gospodarka mieszkaniowa, po-
legajaca na zaspokojeniu potrzeb mieszkalnych obywateli, przyznawaniu dodatkow
mieszkaniowych;

(8) edukacja publiczng, zwtaszcza prowadzeniem szkot podstawowych; oprocz
finansowania wymienionych powyzej zadan obligatoryjnych, zadaniem wlasnym
gmin w dziedzinie o$wiaty moze by¢ réwniez dotowanie niepublicznych szkoét
i przedszkoli, a takze prowadzenie szkot ponadpodstawowych;

(9) kulturg, w tym bibliotekami gminnymi i innymi instytucjami kultury oraz
ochrong zabytkow i opiekg nad zabytkami;

(10) kulturg fizyczng i turystyka, w tym terenami rekreacyjnymi i urzadzeniami
sportowymi;

(11) targowiskami i halami targowymi;

(12) zielenig gminng i zadrzewieniem; sporzadzaniem programow wykorzysta-
nia gruntow rolnych i lesnych, prowadzeniem les$nictwa dla zwierzat domowych,
ochrong zwierzyny lesnej;

(13) cmentarzami gminnymi;

(14) porzadkiem publicznym i bezpieczenstwem obywateli oraz ochrong prze-
ciwpozarowg i1 przeciwpowodziowa, w tym wyposazeniem i utrzymaniem gminne-
g0 magazynu przeciwpowodziowego;

(15) utrzymaniem gminnych obiektow i urzadzen uzytecznosci publicznej oraz
obiektow administracyjnych;

(16) polityka prorodzinng, w tym zapewnieniem kobietom w cigzy opieki socjal-
nej, medycznej i prawnej;
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(17) wspieraniem i upowszechnianiem idei samorzadowej, w tym tworzeniem
warunkéw do dziatania i rozwoju jednostek pomocniczych i wdrazaniem progra-
moéw pobudzania aktywnos$ci obywatelskiej;

(18) promocja gminy;

(19) wspotpraca i dziatalnoscia na rzecz organizacji pozarzadowych oraz pod-
miotow wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatal-
nosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2010 r., nr 234, poz. 1536,
Z pozn. zm.);

(20) wspolpracg ze spotecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.

Zadania wlasne gminy polegajg na zaspokojeniu zbiorowych potrzeb spotecz-
no$ci lokalnej i maja wzglednie staty charakter. Wykonywane sa przez gminy we
wilasnym zakresie i na wlasny rachunek. Na ich realizacj¢ gmina posiada wiasne
srodki pochodzace z podatkoéw, majatku publicznego, subwencji, a takze kredytow
pozyczek i emisji papierow wartosciowych. Zadania wtasne obligatoryjne okreslo-
ne sg w poszczegolnych ustawach prawa materialnego. Gminy zas maja obowig-
zek bezwzglednego finansowania tych zadan z wlasnych dochodéw budzetowych.
W przypadku pozostatych zadan wtasnych wtadze lokalne podejmuja samodzielne
uchwaly co do zakresu ich finansowania, przy czym zakres realizacji tej grupy zadan
zalezy gtéwnie od posiadanych w budzecie srodkow pienigznych.

Pierwsze zadanie wlasne daje bardzo duze mozliwosci zgromadzenia w gminie
informacji o przestrzennym rozmieszczeniu zasobow ekonomicznych, o rozmiarach
majatku rzeczowego (nieruchomosci), a takze o zasobach ekosystemow i catego lo-
kalnego srodowiska przyrodniczego. Ten ostatni element mogiby by¢ podstawa wy-
konania inwentaryzacji przyrodniczej gminy. K. Dubel, bedaca jedng z prekursorek
takich projektow w Polsce, podkreslata wielokrotnie zalety posiadania inwentaryza-
cji przyrodniczej oraz wskazywata na sposoby jej wykonania [Dubel 2007]. Takze
z punktu widzenia rachunku ekonomicznego inwentaryzacja taka to bardzo wazny
element bilansu zasobowego gminy, ktory jest punktem wyjscia kazdego uzasadnio-
nego rachunku — efektywnos$ciowego, optymalizacyjnego i decyzyjnego.

Drugie zadanie wlasne daje duze mozliwo$ci zgromadzenia odpowiednich infor-
macji z zakresu infrastruktury komunikacyjno-transportowej, stanowiacej swoisty
,krwiobieg” gospodarki opartej na wiedzy i spoteczenstwa informacyjnego. Jed-
noczesnie sie¢ komunikacyjna odgrywa wazng rolg w okreslaniu potozenia obiek-
tow oraz tras na powierzchni ziemi. Jezeli wigkszo§¢ gmin dolnoslgskich zapisuje
w swoich strategiach rozwoju istotng rolg turystyki czy lokalizacji dziatalnosci in-
westycyjnej, to rola takich zbioréw wzrasta.

Zadanie trzecie pozwala tworzy¢ zbiory informacji charakteryzujace: roz-
mieszczenie przestrzenne sieci dostarczajacej podstawowych mediow, wiek i stan
techniczny tych instalacji, najbardziej wrazliwe wezly i niezbedne potrzeby inwe-
stycyjne. W przypadku Dolnego Slaska kwestie uzupetniania zbioréw dostgpnych
informacji o infrastrukturze medialnej taczy si¢ z faktem, ze znaczaca cze$¢ tej sieci
zostata zbudowana przed II wojng $wiatowa, a stworzona wowczas dokumentacja
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techniczna zagineta po roku 1945. Sie¢ infrastruktury medialnej jest jednym z ele-
mentow decydujacych o poziomie jakosci zycia mieszkancow. Niedostatki w jej
zakresie sg szczego6lnie ucigzliwe w kontekscie codziennego zycia. Sie¢ tej infra-
struktury decyduje rowniez o tzw. bezpieczenstwie egzystencjalnym, a wszelkie
braki moga prowadzi¢ do powaznych nastepstw, zwlaszcza jezeli awarie zbiegna si¢
z naturalnymi kleskami zywiotowymi (powodzie, wichury, mrozy, nadmierne opady
atmosferyczne).

Czwarte zadanie wlasne pozwala zorientowac si¢ w potrzebach transportowych
lokalnej spotecznos$ci oraz znalez¢ odpowiednie rozwigzania. Musza one spetniaé
kryteria zapotrzebowania logistycznego i minimalizacji negatywnych oddziatywan
na $rodowisko przyrodnicze ze strony transportu. W rachube wchodza najczgsciej
zdywersyfikowane rozwigzania prywatno-publiczne, oparte na wielu formach trans-
portu (samochody, autobusy i busy, pociagi, tramwaje, trolejbusy).

Zadania piate 1 szoste pozwalaja natomiast orientowac si¢ w lokalnych potrze-
bach z zakresu opieki i pomocy spotecznej. Kazda spoteczno$¢ ma okre§lone zapo-
trzebowanie na tego typu ustugi, bez wzgledu na poziom zréwnowazenia wymiaru
spotecznego. Dostep do tego typu §wiadczen przektada sie réwniez na inne sfery
aktywnosci spolecznej, na przyktad na aktywno$¢ zawodowsa. Zadania te tgcza si¢
z zadaniem szesnastym, wyrazaja bowiem sposoby realizacji polityki prorodzinnej
w lokalnym wymiarze. Informacje i zwigzane z nimi dziatania mogg przeciwdziata¢
wyludnianiu si¢ wielu gmin, zwlaszcza na obszarach peryferyjnych.

Zadanie siddme pozwala stworzy¢ baz¢ informacyjng w zakresie dostepnych za-
sobow mieszkaniowych, ich rozmiaréw, wieku, stanu technicznego i wyposazenia.
Baza taka daje rowniez mozliwo$¢ gospodarowania §rodkami finansowymi (budze-
towymi i zewngtrznymi) przeznaczonymi na utrzymanie, modernizacj¢ i rozbudowe
substancji mieszkaniowej w gminie. Dotyczy to przede wszystkim mieszkan i bu-
dynkow bedacych we wiadaniu (dyspozycji) gminy.

Zadanie 6sme, dotyczace edukacji publicznej, stanowi natomiast punkt wyjscia
do tworzenia baz danych i gromadzenia informacji o zasobach gminy w tym zakre-
sie. Poniewaz gminy sg gtéwnym dysponentem infrastruktury edukacyjnej, z reguty
dobrze orientuja si¢ w takim majatku (nieruchomosciach). Podobna jest sytuacja
w zakresie kultury, kultury fizycznej i turystyki, opieki nad zabytkami czy cmenta-
rzy gminnych.

Zadanie jedenaste, zwigzane z targowiskami i halami targowymi, stanowi mniej-
szy problem, poniewaz pod tym wzgledem potrzeby sa ograniczone i mozna je fi-
nansowac ze srodkow pozyskanych od uzytkownikoéw. Problem ten byt wazniejszy
na poczatku lat dziewigc¢dziesigtych XX wieku. Obecnie takie instalacje sg uzytko-
wane w znacznie mniejszym zakresie.

Zadanie dwunaste ma nieco inny charakter w gminach wiejskich niz miejskich
czy miejsko-wiejskich, na obszarze zamieszkanym i poza nim. Informacje w tym
zakresie sa powigzane z bazami danych powstajagcymi w wyniku inwentaryzacji
przyrodniczej i réznych lokalnych rozwigzan estetycznych.
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Zadania czternaste i pi¢tnaste s3 wazne z punktu widzenia biezacego funkcjo-
nowania administracji gminnej oraz sytuacji nadzwyczajnych. Z reguly informacje
w tym zakresie sg obligatoryjnie gromadzone w gminach. Gminy dbaja o swoje sie-
dziby, ktore sg zazwyczaj dobrze utrzymane. Instalacje kryzysowe, takze w wyniku
doswiadczen ostatnich lat, sa w lepszym stanie, niz byly kilkanascie lat wcze$nie;j.
Dotyczy to réznego rodzaju zapasow kryzysowych i urzadzen mobilnych. Trwate
instalacje, na przyktad waty przeciwpowodziowe, poldery czy zbiorniki przeciw-
powodziowe, sg obiektami znacznie wigkszymi i kosztowniejszymi, co przekracza
mozliwosci ekonomiczne oraz logistyczne pojedynczych gmin. W przypadku real-
nych zagrozen muszg one korzysta¢ ze wsparcia zewnetrznego.

Siedemnaste zadanie wtasne nigdy nie spotykato si¢ ze szczegdlng atencja ze
strony wladz gminnych. Podwyzszona partycypacja obywatelska i dzialalno$¢ or-
ganizacji pozarzagdowych oraz realizacja samodzielnych programow kojarzyta si¢
z ograniczaniem realnej wladzy organdéw samorzadu terytorialnego. Nierzadka jest
zatem otwarta nieche¢ wtadz gminnych do tego typu inicjatyw oraz proby sterowa-
nia takg aktywnoscia. Kolejne lata funkcjonowania lokalnych spotecznosci i wzrost
$wiadomosci politycznej przynosza jednak rosnace znaczenie tego typu inicjatyw,
w tym réwniez gwarantowanych ustawowo.

Znacznych zbiorow i umiej¢tnosci z zakresu public relations wymaga takze pro-
mocja gminy. Jest to dziatalnos$¢ oparta przede wszystkim na informacji, stanowiaca
jednoczesnie czes$¢ sktadowa lub element towarzyszacy strategii rozwoju lokalnego
(rozwoju gminy). Zwigzane z tym mozliwos$ci sg coraz wigcksze, zwlaszcza w kon-
tekscie upowszechniania si¢ Internetu, pozwalajacego dociera¢ do bardzo szerokie-
go kregu odbiorcow, a takze wlaczania si¢ w dziatania popularyzacyjno-promocyjne
innych podmiotéw z danej gminy, niezwigzanych ze strukturami samorzadowymi.

Ostatnie, dwudzieste, zadanie wlasne gminy cieszylo si¢ duza popularnoscia
w latach dziewigédziesigtych XX wieku i na poczatku obecnego stulecia. Od chwili
petlnego czlonkostwa Polski w strukturach Unii Europejskiej i szerokiego naptywu
srodkow unijnych do naszego kraju gwaltownie spadio zainteresowanie tego typu
dziataniami. Realizacja tego zadania ogranicza si¢ obecnie najczesciej do coraz
rzadszych wzajemnych wizyt przedstawicieli lokalnych wtadz, bez jakichkolwiek
powazniejszych efektow dla spotecznosci i gospodarek [szerzej zob. Becla, Czaja,
Poskrobko 2014, rozdz. 4.1].

Przeglad informacyjnych aspektow poszczegdlnych zadan wiasnych gminy po-
kazuje, jak duze i bogate powinny by¢ zbiory danych i informacji, aby mozna byto
doskonali¢ funkcjonowanie gmin dla dobrze rozumianego interesu publicznego.
Jednoczesnie aby zarzadzanie to odbywato si¢ sprawnie (skuteczne i efektywne),
zbiory informacji muszg mie¢ wszystkie przedstawione wyzej atrybuty.

Zadania zlecone to zadania, ktore panstwo powierza samorzadowi ze wzgle-
déw pragmatycznych — generalnie w drodze normy ustawowej lub indywidualnych
porozumien — i dalej traktuje je jako zadania panstwowe z okreslonymi tego kon-
sekwencjami (finansowanie wykonania, §cislejszy nadzor). Zadania te rozszerzajg
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zakres potrzeb i mozliwosci informacyjnych gminy i jej organow. Gmina nie moze
odmoéwié przyjecia ich realizacji, jesli obowigzek wykonania tych zadan wynika
z przepisow ustawy. Niektore zadania zlecone mogg by¢ realizowane przez gming
catkowicie dobrowolnie w ramach zawieranych z organami administracji rzgdowej
porozumien administracyjnych lub na podstawie umow cywilnoprawnych. Obowia-
zek wywigzania si¢ z realizacji tej grupy zadan nalezy do administracji rzagdowej
(kuratorow oswiaty, wojewodow, kierownikéw rejonow). Dlatego w przypadku
podjecia si¢ wykonywania zadan zleconych gminy otrzymuja dotacj¢ celowg na ich
realizacje. Administracja rzgdowa, przekazujac gminie $rodki publiczne na realiza-
cje zadan wykonywanych w jej imieniu, ma prawo kontrolowania wydatkowanych
srodkow z punktu widzenia celowosci i gospodarnosci dziatania gmin.

Do zadan zleconych gminie w drodze ustawowej wlicza sig¢:

(1) nadzér i wydawanie zezwolen na uprawe maku i1 konopi wtoknistych na
obszarze gminy;

(2) pomoc kombatantom i1 innym osobom uprawnionym, znajdujagcym si¢
w trudnych warunkach materialnych;

(3) wybor fawnikow do sadow okregowych oraz sadow rejonowych obejmuja-
cych swojg wlasciwoscig obszar gminy;

(4) wykonywanie zadan okreslonych w ustawie z dnia 10 kwietnia 1979 .
o ewidencji ludnos$ci i dowodach osobistych;

(5) prowadzenie ewidencji dziatalnosci gospodarczej wedlug wlasciwosci
miejsca zamieszkania przedsigbiorcy;

(6) wykonywanie zadan okre$lonych w art. 11 ustawy z dnia 29 listopada
1990 r. 0 pomocy spotecznej;

(7) $wiadczenie ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

(8) prowadzenie postgpowan w sprawach dotyczacych zgromadzen;

(9) zadania wynikajace z ustawy z dnia 11 maja 1994 r. o zadaniach zleconych
gminie, zwigzanych z organizacjg i prowadzeniem spisow rolnych;

(10) zadania okreslone w art. 3, 4 i 8 ust. 1 ustawy z dnia 17 maja 1990 r. o po-
dziale zadan i kompetencji okreslonych w ustawach szczegdlnych pomigdzy organy
gminy a organy administracji rzagdowej oraz o zmianie niektorych ustaw;

(11) sporzadzanie i aktualizacja spisu wyborcow (0s6b uprawnionych do glo-
sowania), obstuga administracyjna i wykonywanie zadan zwigzanych z organizacja
i przeprowadzaniem wyborow na obszarze gminy w zwigzku z wyborami: do Sejmu
i Senatu RP, Prezydenta RP, wyborami do rad gmin, rad powiatéw i sejmikéw woje-
wodztw, oraz w trakcie referendum ogolnokrajowego.

Zadania zlecone wzmacniaja dodatkowo informacyjny wymiar dziatalno$ci gmi-
ny. Wymagajg bowiem znajomosci wielu szczegotowych problemow, jak na przy-
ktad uprawy maku na terenie gminy. Jednoczesnie kilka zleconych zadan wymaga
prowadzenia systematycznej ewidencji zdarzen, ktore pozwalaja gminom precyzyj-
nie orientowa¢ si¢ w niektorych waznych procesach spoteczno-demograficznych
oraz gospodarczych. Do pierwszej grupy zadan nalezy m.in. prowadzenie ewidencji
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ludnosci czy sporzadzanie oraz aktualizacja spisu wyborcow. Druga grupe reprezen-
tuje prowadzenie ewidencji dziatalno$ci gospodarczej wedtug miejsca zamieszkania
przedsiebiorcy czy organizacja i prowadzenie spisow rolnych.

Gmina realizuje zadania wtasne i zlecone poprzez: (1) uchwalanie miejscowych
przepisow prawnych, (2) uchwalanie budzetu, (3) planu zagospodarowania prze-
strzennego, (4) tworzenie programow gospodarczych, (5) wydawanie decyzji ad-
ministracyjnych, (6) zawieranie umow i porozumien, (7) wydawanie opinii 1 przyj-
mowanie o$wiadczen, (8) wykonywanie kontroli oraz réznych dzialan prawnych
1 administracyjnych przewidzianych przez ustawy i przepisy nizszej rangi.

4. Wybrane rzeczywiste kosztowo-zasobowe bariery
wykorzystania informacji na przykladzie doswiadczen
gmin Dolnego Slaska

W warunkach tworzacego si¢ spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na
wiedzy pozyskiwanie oraz korzystanie z informacji wydaje si¢ dos¢ prosta forma ak-
tywnosci. Blizsza analiza rzeczywistych sytuacji pokazuje jednak, Ze nie jest to takie
jednoznaczne. Poszczegolne gminy Dolnego Slaska majg znaczace problemy z za-
projektowaniem i realizacjg wlasciwych procedur gromadzenia informacji. W urzeg-
dach wypekiane sg jedynie formularze statystyczne, ktore opatrzone sg symbolem
Gltownego Urzedu Statystycznego lub urzedoéw panstwowych szczebla regionalnego
i krajowego. Systematyczna ewidencja prowadzona jest w zakresie ludnosci 1 jej
ruchu naturalnego (urodzenia, zgony). Nie ma takiej szczelno$ci system ewiden-
¢ji ruchu migracyjnego. W wielu przypadkach nie przestrzega si¢ obowigzku mel-
dunkowego, a wladze gmin nie majg zadnych instrumentow sledzenia wyjazdow za
granic¢ czy migracji wahadtowej. Lepsze informacje na ten temat maja na przyktad
parafie Kosciota katolickiego. Brakuje rowniez kanatéw informacyjnych pomiedzy
powiatowymi urz¢dami pracy (ewidencja bezrobocia) a gminami. Te ostatnie nie
przejawiaja wickszego zainteresowania aktywnos$cia zawodowa ludno$ci na swo-
im terenie, z wylaczeniem ewidencji dziatalnosci gospodarczej wedlug miejsca
zamieszkania przedsi¢gbiorcy. Cze$ciowa ewidencja dotyczy rowniez tych zadan
zleconych, ktorych realizacja wigze si¢ z wydatkowaniem publicznych §rodkow fi-
nansowych (opieka nad kombatantami, osobami z zaburzeniami psychicznymi czy
wymagajacymi szczegblnej opieki) [Czaja, Becla i in. 2015].

Najbardziej kompletnym i szczelnym elementem gminnych systemoéw informa-
cyjnych byly te dzialania, ktore taczyly si¢ bezposrednio z wydatkowaniem i ewi-
dencja srodkéw budzetowych oraz gromadzeniem dochodow budzetow gminnych.
To wyraz relatywnie wysokiej sprawnosci fiskalnej gmin. W ogdle dostrzega sig¢
dos$¢ znaczacg dysproporcje migdzy ewidencja zdarzen tworzacych biezacag gospo-
darke finansowg a na przyktad ewidencja zasoboéw ekonomicznych, niezb¢dng do
realizacji strategii rozwoju lokalnego gminy.
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« Instytucje
* Gospodarka (aspekty
(wymiar informacyjno-
informacyjny) -symboliczne)
Strategia zrgg;ogvga-
trwalego rOZWOjU
& lokalnego
* Spoteczenstwo + Srodowisko
~ (wymiar przyrodnicze
informacyjny) ; f(aspekty )
informacyjne

Rys. 4. Strategia zrownowazonego i trwatego rozwoju lokalnego w megasystemie gospodarka —
spoteczenstwo — srodowisko przyrodnicze — instytucje (wymiar informacyjny)

Zrédto: opracowanie wilasne.

Aby przygotowac, a nastepnie sprawnie realizowac strategic zrownowazonego
1 trwalego rozwoju lokalnego konieczne jest posiadanie kilku istotnych zbiorow da-
nych i informacji (rys. 4). Lacza si¢ one z informacyjnymi wymiarami poszczegol-
nych sktadowych megasystemu gospodarka — spoleczenstwo — srodowisko przy-
rodnicze — instytucje, ktore tworza podstawy strategii zrOwnowazonego i trwatego
rozwoju lokalnego. Gléwne zbiory informacji na poziomie lokalnym powinny obja¢
elementy zestawione w tabeli 1.

Oceniajac polityki informacyjne gmin Dolnego Slaska, mozna spojrze¢ na tego
typu dziatania z kilku punktéw widzenia:

(1) atrybutéw tworzonych zbiorow informacji;

(2) skuteczno$ci realizacji za pomocg tych zbioréw zadan wlasnych i zleconych
gmin;

(3) zakresu i1 sposobow korzystania z posiadanych informacji;

(4) sposobow i technik gromadzenia informacji;

(5) kosztéw gromadzenia i wykorzystania informacji na poziomie lokalnym.

Ad 1) Tworzone i istniejace na poziomie gminnym zbiory informacji w wigkszo-
$ci przypadkow (ponad 90% w ramach realizowanych badan) nie majg pozadanych
atrybutow przedstawionych na rys. 1. Po pierwsze, tylko niektére sa kompletne,
mimo ze ewidencja zdarzen na poziomie spotecznosci lokalnej jest najtatwiejsza.
Po drugie, gminne zbiory informacji sg aktualizowane w sposob niesystematyczny,
w wielu przypadkach ze znacznym opdznieniem czasowym. Taka sytuacja dotyczy
na przyktad spisow z natury. Po trzecie, gminy nie weryfikuja wiarygodnosci infor-
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Tabela 1. Podstawowe elementy wymagajace zbiorow informacji niezb¢dnych dla strategii
zrownowazonego i trwatego rozwoju lokalnego

Gospodarka — Spoteczenstwo — Instytucje . SrOdOW.l sko
o . .. . aspekty symboliczne przyrodnicze —
wymiar informacyjny | wymiar informacyjny i informacyjne wymiar informacyjny

* opis » wielkos¢ i struktura |+ zasoby kapitatu  struktura
dotychczasowej demograficzna i antykapitatu komponentoéw
gospodarki populacji spotecznego i elementow
(struktura dziatowo- srodowiska
-sektorowa) przyrodniczego

* ocena potencjalnych |+ zasoby i struktura * system regulacji » zasoby kapitatu
7asobow kapitatu ludzkiego prawno- naturalnego
ekonomicznych instytucjonalnych

 struktura  lokalne zasoby * kultura » zagospodarowanie
podmiotowa bogactwa (majatku (dziedzictwo przestrzenne
gospodarki lokalnej — nieruchomosci) kulturowe)

(wielko$¢, rodzaj, niematerialne
stan) i materialne

» struktura » system dystrybucji  |¢ koncepcja strategii |* obszary przyrodniczo
przedmiotowa produktu (bogactwa) Zrownowazonego cenne
lokalnego produktu i trwalego rozwoju

lokalnego

* przestrzenne * lokalna * rodzaj i zakres ustug
rozmieszczenie infrastruktura ekosystemow
dziatalnosci mediow
gospodarczej
(rzeczywiste
1 potencjalne)

+ zasoby i formy * infrastruktura
kapitalu w ujeciu z zakresu ochrony
ekonomicznym $rodowiska

przyrodniczego

* infrastruktura
techniczna
i ekonomiczna
(komunikacyjna,
transportowa,
finansowa)

Zrodto: opracowanie wlasne.

macji przekazywanych im przez inne podmioty. Podmioty te popetniaja natomiast
btedy celowe i/lub niezamierzone, zwigzane z brakiem odpowiednich umiejgtnosci
pomiarowych. Po czwarte, zupelnie nie mozna méwi¢ o relewantnosci zbiorow in-
formacji, jezeli nie wiadomo, czemu maja one stuzyc¢.
Z punktu widzenia tabeli 1 w urzedach gminnych na Dolnym Slasku nie ma infor-
macji precyzyjnie opisujacych strukture dzialowo-sektorowg lokalnej gospodarki. Niedo-
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stateczna jest informacja dotyczaca jej struktury podmiotowej, pomimo ewidencji dzia-
talnosci gospodarczej wedlug miejsca zamieszkania przedsigbiorcy. Nie obejmuje ona
bowiem na przyklad dziatalno$ci poza granicami wtasnej gminy. Urzedy gminne nie maja
kompletnej informacji o strukturze przedmiotowej lokalnego produktu. Nie znajg zatem
pelnej odpowiedzi na pytania: kto? co? ile? wytwarza na terenie gminy. Nieco lepsza jest
orientacja w zakresie infrastruktury technicznej i ekonomicznej znajdujace;j si¢ w gminie,
zwlaszcza jezeli jest ona wlasnoscia gminna.

Najwigksze niedostatki informacyjne dolnos$laskie gminy maja w ocenie poten-
cjalnych zasobow ekonomicznych. Lektura lokalnych dokumentow dotyczacych
strategii rozwoju 1 dokumentdéw towarzyszacych (obligatoryjnych i fakultatywnych)
pokazuje calg ,,mizeri¢” informacyjng poziomu gminnego. Bez odpowiednich infor-
macji nie mozna stworzy¢ ani realizowac jakiejkolwiek sensownej strategii rozwo-
ju. Na pytanie, gdzie mozna znalez¢ oceny poziomu realizacji celow tych strategii,
urzednicy odpowiadali, ze takich merytorycznych ocen nie ma. Z drugiej strony, ci
sami urzgdnicy w prywatnych rozmowach nie ukrywali, Ze same dokumenty sg po-
trzebne im wylacznie do procedur pozyskiwania §rodkéw unijnych.

Gminy nie dysponuja réwniez odpowiednimi informacjami na temat lokalnego
$rodowiska przyrodniczego. Badania i pomiary sg wycinkowe i wyrywkowe. Zadna
lokalna szkota nie ma mozliwo$ci pozyskania informacji o walorach §rodowiska do
celow dydaktycznych. Lokalne strony z informacjami o historii i dziedzictwie kultu-
rowym prowadzg pasjonaci. Wickszo$¢ wladz dolno$laskich gmin uzdrowiskowych
nie wie, ze przekroczone zostaty na ich terenie normy zanieczyszczenia powietrza
atmosferycznego i powinny utraci¢ status uzdrowisk. Nie potrafig réwniez udzieli¢
informacji, jakie sg na przyktad zasoby wod leczniczych i mineralnych na ich tere-
nie. Ostatnie kompleksowe badania w tym zakresie wykonano w latach trzydzie-
stych XX wieku, a ich dokumentacja jest niedostgpna.

Pojecie inwentaryzacji przyrodniczej jest obce przedstawicielom urzgdow gmin-
nych, ktorzy wcale nie widzieli potrzeby jej realizacji, tym bardziej ze koszty takiej
inwentaryzacji obcigzytyby gminy. Informacje takie nie sa, ich zdaniem, konieczne
do biezacego funkcjonowania gminy. Nie do konca znane sa réwniez obecne, a tym
bardziej przyszie potrzeby w zakresie ochrony lokalnego srodowiska przyrodniczego.

Ad 2) Jak juz wspomniano, gminy dysponujg lepszymi zbiorami informacji
w tych zakresach wykonywania zadan wlasnych oraz zleconych, w ktorych maja
miejsce przeplywy $rodkéw finansowych. Pienigdze budzetowe gmin i dotacje na
wykonywane zadania musza by¢ precyzyjnie rozliczane. Nie oznacza to jednak pet-
nej orientacji gmin co do rzeczywistych potrzeb spotecznych — wsparcia potrzebu;ja-
cych, rozwoju lokalnej kultury, zachowania dziedzictwa historycznego czy potrzeb
rekreacyjno-wypoczynkowych. Przyktadem takiego braku orientacji sg puste i nisz-
czejace wiejskie place zabaw, ktore mozna znalez¢ w kazdej, nawet matej miejsco-
WoSci.

Gminy dobrze radza sobie z ewidencja ludnosci, zwtaszcza jej ruchem natural-
nym, co jest jednak efektem ustawowego obowiazku przekazywania takich infor-
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macji przez obywateli. Podobny obowiazek dotyczy edukacji podstawowej dzieci.
Inne parametry demograficzne (wyksztatcenie, status spoleczny itp.) sg mniej roz-
poznane.

Niektére gminy mialy problem z precyzyjnymi informacjami dotyczacymi sub-
stancji mieszkaniowej i komunalnej. Nie byly zorientowane co do sposobu uzytko-
wania niektorych lokali, a w innych przypadkach nie znaty ich statusu prawnowtas-
no$ciowego. Braki te ttumaczono niedostatkami kadrowymi i niedoskonato$ciami
systemow ewidencji, a takze nadmiarem biezacych obowigzkoéw. Problemem, zda-
niem pracownikow urzedow gminnych, byly réwniez nieprecyzyjne lub zmieniajace
si¢ przepisy oraz obowiazki, zwtaszcza w zakresie zadan zleconych.

Reasumujac, w wymiarze informacyjnym realizacja zadan wtasnych oraz zleco-
nych gminom jest wsparta lepszymi zbiorami danych (informacji) niz na przyktad
lokalne strategie zrbwnowazonego i trwatego rozwoju.

Ad 3) Najwigcej kontrowersji i watpliwos$ci wywoluja kwestie zakresu i sposo-
bow korzystania z posiadanych informacji. Zwigzane sg one bowiem z istniejacymi
procedurami decyzyjnymi i posiadanymi przez pracownikéw umiejetnosciami czy
wiedzg. W ramach analizy informacyjnego wymiaru funkcjonowania gmin nie pro-
wadzono badania, ktore pozwolitoby dokonac¢ takiej oceny.

Bardzo waznym elementem jest takze stosunek wtadz gminy i cztonkow spo-
tecznosci do lokalnych strategii zrownowazonego i trwatego rozwoju. Jak juz wspo-
mniano, w wigkszosci badanych gmin jest on bardzo instrumentalny i polityczny.
Dokumenty takie sg uzyteczne, czy wrecz niezbedne do procedur pozyskiwania
srodkow zewnetrznych, w tym z Unii Europejskiej. Z tego powodu zapisy w po-
szczegolnych dokumentach sg bardzo obszerne lub liczne (w niektorych strategiach
mamy trzydziesci celow strategicznych). Nie sg skutecznie realizowane poszczegol-
ne zapisy, a instytucje kontrolne dokonuja co najwyzej formalnych, a nie meryto-
rycznych ocen. Brak jest powszechnie wewnetrznych procedur audytowych.

Powszechny jest rowniez brak zainteresowania strategiami ze strony mieszkan-
coOw gminy. W przeprowadzonych badaniach ponad 80% respondentow nie potrafito
wskaza¢ ani jednego zamieszczonego w tych dokumentach zapisu (celu, sposobu
realizacji itp.).

Ad 4) Na poziomie gminnym istniejg cztery podstawowe sposoby pozyskiwania
1 gromadzenia informacji:

*  spisy z natury oraz korzystanie z istniejacych rejestrow;

* inwentaryzacja przyrodnicza;

* biezaca ewidencja;

* badania naukowe, réwniez o charakterze rozpoznawczo-ewidencyjnym.

Spisy z natury sg bardzo uzyteczne tam, gdzie ewidencjonowane elementy sa re-
latywnie trwate, a zachodzgce w nich zmiany powolne. Dotyczy to zwlaszcza majat-
ku materialnego — budynkoéw, budowli, sktadnikow infrastruktury komunalno-byto-
wej i komunikacyjno-transportowej czy elementéw dziedzictwa kulturowego. Tego
typu zapisy moga by¢ wykonywane przez odpowiednich pracownikow gminnych
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lub na zlecenie. Jednoczesnie, ze wzgledu na zasobowy charakter tych elementow,
spisy takie mogg si¢ odbywa¢ w okreslonym czasie (na przyktad na poczatku roku
kalendarzowego).

Niektore instytucje prowadza okreslone rejestry, z ktorych gminy moga korzy-
sta¢. Przyktadem jest Wojewodzki Konserwator Zabytkow (rejestry zabytkow) czy
starostwa powiatowe (na przyklad parametry architektoniczno-techniczne i geode-
zyjne nieruchomosci) oraz dyrekcje drog panstwowych i Polskie Koleje Panstwowe.
Takie rejestry majg takze wspolnoty religijne (parafie). Ciekawe informacje posiada-
ja rowniez regionalne zarzady gospodarki wodnej czy nadlesnictwa.

Inwentaryzacja przyrodnicza jest wigkszym jednorazowym przedsiewzigciem
1 moze by¢ zrealizowana na kompleksowe zamowienie gminy. Najczesciej zaan-
gazowanych w nig jest wiele instytucji i 0sob posiadajacych odpowiednie kompe-
tencje 1 wiedze. Jej poprawne wykonanie daje gminie szczegotowa wiedze na temat
lokalnego $rodowiska przyrodniczego. Jest ona bardzo uzyteczna w procesie przy-
gotowywania i realizacji lokalnych strategii rozwoju, zwtaszcza gdy ma charakter
zrownowazony i trwaly. Z efektow inwentaryzacji przyrodniczej mozna korzystacé
przez wiele lat. Wystarczy jedynie aktualizowacé jej zasoby informacyjne o biezace
dziatania (na przyktad na temat wycinki drzew czy zmiany charakteru danego ob-
szaru-ekosystemu). Z badanych 56 gmin Dolnego Slaska zadna nie miata profesjo-
nalnie wykonanej inwentaryzacji przyrodnicze;j.

Dla zdarzen o charakterze procesowym najlepsza, chociaz kosztowniejszg me-
toda gromadzenia informacji, jest system biezacej ewidencji. Pozwala bowiem mo-
nitorowa¢ zmiany zachodzace w obserwowanych zjawiskach (obiektach). Biezaca
ewidencja wymaga stworzenia odpowiedniego systemu, ztozonego z bazy material-
nej, wykwalifikowanych pracownikow oraz odpowiednich procedur. Systemy takie
sa niezbedne na przyktad do realizacji okreslonych rodzajow zadan.

Badania naukowe stanowig niezwykle cenne zrodto rzadkich informacji, chociaz
nieczgsto wykorzystywanych na poziomie gminnym. Sg uzyteczne wszedzie tam,
gdzie wymagane sg podwyzszone umiejetnosci i wiedza dla precyzyjnego okresle-
nia istoty i wielkos$ci zjawiska (elementu) oraz jego znaczenia dla realizacji lokalne;j
strategii zrbwnowazonego i trwatego rozwoju. Przyktadem moze by¢ samo przygo-
towanie projektu strategii czy analiza lokalnego kapitatu spolecznego.

Ad 5) Koszty gromadzenia i wykorzystania zbiorow informacji na poziomie
gminnym to niezwykle istotne kryterium podejmowania dzialan informacyjnych.
Koszty te obejmuja (rys. 5) nastepujace elementy:

(1) rzeczywiste koszty gromadzenia i wykorzystania informacji;

(2) poniesione straty z tytulu braku okreslonych informacji;

(3) alternatywne koszty gromadzenia i wykorzystania informacji;

(4) koszty transakcyjne niedostatku i/lub nadmiaru informacji.

Rozmiary tych kosztow zalezg od zakresu i rozmiaréw dziatan informacyjnych,
sposobow ich realizacji oraz wielu innych czynnikow?. Gminy, gospodarujgc dostep-
nymi $rodkami budzetowymi, starajg si¢ je przeznaczac¢ na przedsiewzigcia istotne

2 Szerzej o problemie kosztow gromadzenia i wykorzystania informacji patrz: [Becla 2015].
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z punktu widzenia biezacego funkcjonowania samorzadu terytorialnego, a nie jego
przysztego rozwoju. Niestety, bardzo czesto rezygnuje si¢ na poziomie gminnym
z tworzenia 1 wykorzystania zbiorow informacji, poniewaz urz¢dnicy samorzadowi
czesto nie dostrzegajg relacji miedzy informacja (jej jakoscig) a lokalng strategia
zréwnowazonego i trwatego rozwoju.

Rzeczywiste

koszty
gromadzenia

1 wykorzystania

informacji

Koszty LSsmgy Nieuniknigte
transakcyjne pvindeaca straty w wyniku
niedostatku IR braku
i/lub nadmiaru heffoioteie e okreslonych
: P poziomie : =
informacji gminnym informacji

Alternatywne
koszty
gromadzenia
i wykorzystania
informacji

Rys. 5. Glowne sktadniki kosztow gromadzenia i wykorzystania informacji na poziomie gminnym

Zrodto: opracowanie wiasne.

Koszty sg bez watpienia waznym kryterium decyzyjnym. Nalezy jednak pamig-
ta¢, ze optymalne decyzje podejmuje si¢ nie w oparciu o same koszty, lecz o pelny
rachunek ekonomiczny, w ktérym kryterium jest poréwnanie korzysci i kosztow.
W badanych gminach Dolnego Slaska bardzo rzadko prowadzono taki rachunek
w odniesieniu do posiadanych zbioréw informacji.

5. Podsumowanie i rekomendacje

Na podstawie prowadzonych od wielu lat badan i analiz oraz weryfikacji doswiad-
czen gmin Dolnego Slaska mozna dostrzec kilka powaznych wyzwan (barier) w za-
kresie gromadzenia i wykorzystania informacji w realizacji lokalnych strategii zrow-
nowazonego 1 trwatego rozwoju, a takze biezacego funkcjonowania gmin.
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Po pierwsze, strategie zrownowazonego i trwatego rozwoju sg, podobnie jak
inne tego typu projekty spoteczne, rozwigzaniami opartymi na informacji. Musza
to by¢ zbiory informacji majgce odpowiednie cechy i gromadzone w odpowiedni
sposob. Zbiory takie nalezy na poziomie gminnym stworzy¢, poniewaz obecnie dol-
nos$laskie gminy ich nie posiadaja. Zmianie musi zatem ulec polityka informacyjna
gmin.

Po drugie, na poziomie dolnoslaskich gmin brakuje odpowiednich systemow
gromadzenia i wykorzystywania informacji, sktadajacych si¢ z zasobow rzeczo-
wych, odpowiednio przygotowanych ludzi, hardware i software oraz procedur i re-
gulacji. Systemy takie nalezy w gminach zbudowac¢ z dwoch co najmniej powodow.
Poziom gminny pozwala na skuteczng ewidencje tych zasobow i zjawisk, ktore sa
niezbedne do wlasciwego przygotowania i realizacji lokalnej strategii zrownowazo-
nego i trwatego rozwoju, a takze poniewaz nawet uproszczony rachunek ekonomicz-
ny wykazuje ich krétko- i dlugookresowa efektywno$¢, nie mowigc o celowosci czy
skutecznosci.

Po trzecie, gromadzone na poziomie gminnym informacje bedg bardzo uzytecz-
ne nie tylko do realizacji celow (czy przedsiewziec¢) lokalnych strategii zrownowazo-
nego i trwatego rozwoju, ale rowniez do lepszego wykonywania przez gminy zadan
wlasnych oraz zleconych, podnoszac jej skutecznosc i efektywnos¢ funkcjonowania.

Po czwarte, niedostatki informacyjne tworza na poziomie gmin Dolnego Slaska
wiele barier, ktore: (1) obnizajg jakos$¢ zycia ich mieszkancow; (2) spowalniajg roz-
woj spoteczno-gospodarczy i tworzenie si¢ ,,matych ojczyzn”, (3) generujg wiele
niepozadanych czy wrecz groznych zjawisk demograficzno-spotecznych, gospodar-
czych i ekologicznych oraz (4) istotnie ograniczaja przyszty potencjat rozwojowy.
Bariery te mozna zredukowac, a w wielu przypadkach wrecz zlikwidowaé poprzez
inne podejscie do informacji i potrzeb informacyjnych.

Po piate, zmiana ,,filozofii” gromadzenia i wykorzystywania informacji na po-
ziomie gminnym jest niezwykle cenng inwestycja w przyszto$¢ tych niewielkich
spotecznosci, jezeli wezmiemy pod uwage procesy ksztalttowania si¢ wspotczesnie
spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy.
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