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Wstep

Dostosowanie wspolczesnych organizacji do niespotykanej wczesniej ztozonosci i dy-
namiki otoczenia, a co za tym idzie — do nieprzewidywalnosci zachodzacych w nim
zjawisk, wymaga od funkcjonujacych przedsiebiorstw ciggtej i szybkiej adaptacji sto-
sowanych systemow zarzadzania i modeli biznesowych. Jest to warunkiem koniecz-
nym realizacji zamierzen strategicznych i uzyskania przewagi konkurencyjne;j.

Przedstawione w niniejszym opracowaniu artykuty lokuja si¢ w nastgpujacych
obszarach: modeli biznesowych, sieci mi¢dzyorganizacyjnych, systemow zarzadza-
nia, orientacji procesowej i zarzadzania projektami. Rozwazania autorow osadzone
sg w konteks$cie paradoksoéw i antynomii — wszechobecnych w nauce i praktyce za-
rzadzania.

Poszczegolne artykuly sa oparte na solidnych fundamentach: na szerokich stu-
diach literatury, na interesujgcych wynikach badan empirycznych, a tym samym
nie tylko ukazujg wielowymiarowg natur¢ wspolczesnych organizacji i ztozonos¢
problematyki zarzadzania w erze paradoksow, ale rowniez zachecaja do dyskusji.
Autorzy wskazuja na nowe kierunki badan i inspirujg do ich podejmowania. Zapre-
zentowane wyniki badan i poglady maja rowniez wymiar aplikacyjny, ich lektura
moze bowiem utatwi¢ przedstawicielom praktyki sprawne poruszanie si¢ w ,,dzun-
gli teorii zarzgdzania”.

Janusz Lichtarski, Witold Szumowski
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Streszczenie: Badania wspolpracy przedsigbiorstw w ostatnich dekadach charakteryzuje sta-
ly rozwoj. Dotyczy to takze sektora turystyki, w ktorym wspotpraca roznych typow przedsie-
biorstw (noclegowych, gastronomicznych itp.) stata si¢ wrecz konieczna. Celem artykutu jest
zaprezentowanie wynikow badan nad antecedencjami wspotpracy przedsigbiorstw sektora
turystycznego przy wykorzystaniu systematycznego przegladu literatury. Skoncentrowano
si¢ na zidentyfikowanych wyzwaniach badawczych, ktore stoja przed naukami o zarzadzaniu
w tym obszarze. Artykut zostat podzielony na trzy czesci. W pierwszej czesci krotko przed-
stawiono istotg i znaczenie wspotpracy w turystyce, a takze potrzeb¢ badania jej antecedencji.
Czgs¢ druga zawiera wyniki przeprowadzonych analiz literaturowych w obszarze anteceden-
cji relacji miedzyorganizacyjnych (w tym takze antecedencji wspotpracy). W czesci ostatniej,
trzeciej, zarysowano gtowne ograniczenia i wyzwania przysztych badan nad antecedencjami
wspotpracy w sektorze turystycznym.

Stowa kluczowe: antecedencje, wspdlpraca migdzyorganizacyjna, relacje migdzyorganiza-
cyjne, sektor turystyczny.

Summary: The aim of the article is to present the results of research on the antecedencts
of cooperation in the tourism sector, basing on a systematic literature review. The attention
has been focused on identyfied research challenges that face science managemant in this
area. The article is divided into three parts. The first section briefly presents the essence
and importance of cooperation in tourism, as well as the importance of research on co-
operation antecedents in this sector. The second part, based on the systematic literature
review, succinctly presents the results of the literature analysis of antecedents in the area
of interorganizational relationships (including antcedents of cooperation). The last part, the

! Artykut powstal w ramach projektu ,,Antecedencje diad i sieci w turystyce”, finansowanego ze
srodkéw Narodowego Centrum Nauki, umowa nr: UMO-2014/13/B/HS4/01615.
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third one, outlines the main limitations and challenges for future research on antecedents of
cooperation in the tourism sector.

Keywords: antecedents, interorganizational cooperation, interorganizational relationships,
tourism sector.

1. Wstep

Badania nad wspotpraca przedsigbiorstw w zakresie zarzadzania strategicznego
cieszg si¢ w ostatnich dekadach rosngcym zainteresowaniem [Czakon 2007, 2012;
Batorski, Dziarski 2009]. Staty si¢ jednym z wazniejszych nurtow w coraz bardziej
usieciowionej gospodarce. Firmy, dziatajac w réznych relacjach z innymi podmio-
tami, stajg si¢ od siebie wzajemnie zalezne, a kluczowe problemy zarzadzania, takie
jak przetrwanie firmy na rynku lub innowacyjno$¢, wydaja si¢ zaleze¢ od wply-
wu powigzan migdzypodmiotowych [Ring i in. 2005; Mariani 2007; Nielsen 2011].
Dotyczy to réznych sektorow gospodarki, w tym sektora turystycznego, w ktorym
produkt turystyczny jest wspottworzony przez wiele réznych podmiotéw, co czyni
wspotprace szczegolnie istotnym zagadnieniem [Czernek 2014]. Jednoczes$nie coraz
wyrazniej dostrzega si¢, iz w ztozonych, kompleksowych uwarunkowaniach niekto-
re przedsigbiorstwa turystyczne osiagaja lepsze wyniki niz inne.

W turystyce potrzeba wspotpracy na szczeblu gminy czy szerzej — regionu —
wynika z wzajemnej zalezno$ci podmiotow kreujacych tzw. regionalny produkt tu-
rystyczny, czyli wszystko to, co nabywa turysta podczas swego pobytu w danym
miejscu [Borodako 2011; Zabinska 2006]. Za sktadniki tego produktu odpowiedzial-
ne sg bowiem rozmaite podmioty — zaréwno witadze samorzadowe (zapewniajace
odpowiednig infrastrukture spoteczng i techniczng), jak i przedsiebiorstwa, dostar-
czajace dobr i ustug nabywanych przez turystow (jak nocleg, wyzywienie, atrakcje
turystyczne itp.) [Rapacz 2005].

Czynnikiem sktaniajacym do wspotpracy na obszarach turystycznych jest takze
wzrost konkurencji na rynku, globalizacja i coraz silniej odczuwalne ograniczenia bu-
dzetowe w sektorze publicznym [WTTC 2012; Czernek 2012]. Wsérdd waznych czyn-
nikow determinujacych potrzebe wspolpracy w turystyce nalezy tez wymieni¢ wzrost
popytu turystycznego, rosngce oczekiwania turystow oraz wigkszg ich §wiadomos¢,
dojrzato$¢ czy niezalezno$¢ w planowaniu wyjazdow turystycznych. Wszystko to
sprawia, ze aby pozosta¢ na rynku, obszary turystyczne musza zaoferowa¢ mozliwie
najlepszy produkt, zaspokajajacy potrzeby coraz bardziej wymagajacych turystow.
Zatem wspoélpraca w sektorze turystycznym stala si¢ wrecz koniecznos$cig [Beritelli
2011; Bornhorst i in. 2010].

Wymienione czynniki sprawiaja, ze istnieje potrzeba badania uwarunkowan takiej
kooperacji. Dotychczasowe badania nad wspotpraca migdzyorganizacyjng skupiaty
si¢ przede wszystkim na motywach tworzenia diad, pomijajac jednocze$nie ujecie
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sieciowe [Kale, Singh 2009]. Co wigcej, jak do tej pory badania skupiaty sie przede
wszystkim na pomiarze efektow i determinantach wspolpracy [Ring i in. 2005], na-
tomiast na tle tych zagadnien faza formowania kooperacji jawi si¢ jako relatywnie
stabo rozpoznana. Pojawiaja si¢ zatem pytania: (1) Jakie czynniki decydujg o podje-
ciu wspotpracy w sektorze turystycznym? (2) Ktore z tych czynnikow sg kluczowe
na poziomie diad, a ktore na poziomie sieci?

2. Antecedencje wspolpracy w sektorze turystycznym

W oparciu o systematyczny przeglad literatury zostata wyodrgbniona wstepna baza
literaturowa do dalszych analiz. Analizie poddano sze$¢ petnotekstowych baz, tj.:
EBSCO, Emerald, ProQuest, ISI Web of Science, Science Direct, Scopus, ktore na-
stepnie zostaly przeszukane za pomocg wybranych zestawow stow kluczowych, tj.:
* kooperacja & antecedencje & dynamika,
* sieci & antecedencje & dynamika,
« relacje migdzyorganizacyjne” & antecedencje & dynamika,
o ,relacje miedzyorganizacyjne” & antecedencje & dynamika,
* kooperacja & antecedencje & rozwojowy,
* kolaboracja & antecedencje & rozwojowy,
e sieci & antecedencje & rozwojowy,
» ,relacje miedzyorganizacyjne” & antecedencje & rozwojowy,
« relacje migdzyorganizacyjne” & antecedencje & rozwojowy.

Wykorzystanie zestawu stow kluczowych pomogto wytoni¢ publikacje, ktore
w réznym stopniu dotyczyly zagadnien ,,wspolpracy” oraz ,,antecedencji”.

Tabela 1. Systematyczny przeglad literatury — kryteria wyszukiwania

Kategoria Kryteria doboru publikacji

Bazy danych/ Zrodia EBSCO, Emerald, ProQuest, ISI Web of Science, Science
Direct, Scopus

Typ publikacji Tylko artykuty

Zakres stow kluczowych Abstrakt lub tytut

Obszar nauk Biznes & Ekonomia, Zarzadzanie, Nauki Spoteczne

Inne kryteria dla publikacji Publikacje tylko w jezyku angielskim w petnym i wolnym
dostepie

Zrodto: opracowanie wiasne.

Bazy danych przeszukano etapowo, uwzgledniajac kolejne kryteria wyszukiwa-
nia (tab. 1). Otrzymane na poszczegdlnych etapach rezultaty zostalty zaprezentowa-
na na rysunku 1. Finalnie wst¢pna baza wytonionych tekstow przeznaczonych do
dalszych analiz zawierata 126 publikacji.
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Rys. 1. Etapy przeszukiwania baz danych — szczegdtowe dane liczbowe

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na wstepnym etapie wylaniania bazy literaturowej nie zostato uwzglednio-
ne stowo kluczowe ,turystyka”, aby nie zawgzaé obszaru badan tylko do jednego
sektora. Dgzono do uzyskania bardziej rozbudowanego zastawu publikacji, ktory
pozwolitby, po pierwsze, na szerszg analiz¢ antecedencji wspotpracy na jej poczat-
kowym etapie, a po drugie, na lepsze zrozumienie wykorzystanego terminu — same-
g0 pojecia antecedencji. Aby zrealizowac te cele przeprowadzono analize definicji,
sktadajaca si¢ z trzech czesci: (1) alternatywnych stow dla antecedencji, (2) analizy
frekwencyjnosci alternatywnych stow kluczowych oraz (3) stow kluczowych (glow-
nych czasownikoéw) okreslajacych w poszczegolnych definicjach, czym sa antece-
dencje. Na rysunku 2 zostaly przedstawione chmury stow oraz wykres ilustrujace re-
zultaty otrzymane z poszczeg6lnych czgsci analizy definicji. Do tacznych, gtownych
wnioskow na tym etapie analizy mozna zaliczy¢ nastepujace:

* antecedencje relacji migdzyorganizacyjnych (w tym wspotpracy) stanowig
punkt zainteresowania rowniez w literaturze z zakresu turystyki, co pokazata
trzecia czg$¢ przeprowadzonej analizy definicji, pozwalajac na lepsze zrozumie-
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nie samego pojecia antecedencji, a w dalszej kolejnosci przenoszac sama istotg
problemu na grunt analiz prowadzonych w literaturze turystyczne;j;

* Dbadacze, mimo iz analizujg antecedencje, postuguja si¢ licznymi stowami alter-
natywnymi, np. czynniki czy determinanty, ktére okazaty si¢ bardziej popularne
niz sam termin ,,antecedencje”, co wynika tacznie z czesci pierwszej i drugie;j,
przeprowadzonej analizy definicji.

Conditions
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Rys. 2. Analiza definicji ,,antecedencje” — rezultaty

Zrodto: opracowanie wiasne.

W kolejnym etapie badan wstepna baza literaturowa zostata poddana analizie
abstraktow, za pomocg ktdrej wytoniono dwie grupy publikacji — po pierwsze, grupe
publikacji w zakresie antecedencji odnoszacych si¢ do relacji miedzyorganizacyj-
nych w szerokim ujeciu (wspotpraca, konkurencja, koopetycja, koordynacja itp.);
po drugie, grupe publikacji w zakresie antecedencji odnoszacych sie tylko do wspot-
pracy. Analiza bibliometryczna publikacji (rys. 3) wykazuje trend wzrostowy, co
oznacza, iz zainteresowanie antecedencjami szeroko pojetych relacji miedzyorga-
nizacyjnych w literaturze (w tym réwniez antecedencjami wspotpracy) rosnie na
przestrzeni analizowanych lat (1989-2014).

W kolejnym kroku dla obu wyodrebnionych wczesniej grup publikacji zostata
przeprowadzona analiza struktury oraz frekwencyjnos$ci stosowanych metod badaw-
czych, ktora umozliwia ocen¢ zaréwno ,,dojrzatosci pola badawczego, jakosci badan,
jak 1 oceng ogolnych trendéw metodycznych” [Czakon 2011]. Mozna stwierdzié, iz
charakterystyki obu grup sa tozsame, co oznacza, ze w zakresie zardowno publikacji
o antecedencjach relacji migdzyorganizacyjnych w szerokim ujeciu, jak i samych
antecedencji wspolpracy daje si¢ zaobserwowac dwie wiodgce tendencje, tj.:
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* przewazaja publikacje o charakterze empirycznym w odniesieniu do teoretycz-
nych;
* przewazaja badania ilosciowe w odniesieniu do jakosciowych.
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Rys. 3. Analiza bibliometryczna publikacji

Zr6dto: opracowanie wilasne.

Powyzsze ustalenia pozwalaja konkludowac, iz po pierwsze, antecedencje re-
lacji migdzyorganizacyjnych, w tym relacje wspotpracy, zyskuja coraz wigksze za-
interesowanie w literaturze. Po drugie, analizowana tematyka znajduje si¢c w fazie
rozwoju, na co wskazuje przewaga badan ilo§ciowych nad jako§ciowymi.

Probujac udzieli¢ odpowiedzi na kluczowe pytanie postawione w badaniu: jakie
czynniki decydujq o podjeciu wspolpracy w sektorze turystycznym?, a zatem: jakie
typy antecedencji decyduja o wspolpracy w sektorze turystycznym, publikacje pod-
dano analizie zmiennych niezaleznych. Analiza ta obejmowata dwa etapy.

1. Etap I: identyfikacja typoéw antecedencji w odniesieniu do relacji migdzyorga-
nizacyjnych (szerokie ujgcie).

2. Etap II: identyfikacja typoéw antecedencji w odniesieniu do antecedencji
wspotpracy (waskie ujecie).

W pierwszej kolejnosci w badanych publikacjach zostaty zdefiniowane poszcze-
goblne zmienne zalezne i niezalezne (rys. 4):

e zmienne zalezne — zidentyfikowane badane zjawiska (co oznacza odpowiednio
relacje migdzyorganizacyjne w szerokim ujeciu w pierwszym etapie oraz wyod-
rebnione tylko relacje wspolpracy w etapie drugim);

e zmienne niezalezne — zidentyfikowane antecedencje badanych zjawisk, ktore
nastgpnie zostaly poddane dalszej szczegotowej analizie.



638 Dagmara Wojcik, Katarzyna Czernek

Analiza Zmiennych
Niezaleznych

a®
- sq@’e I oo
Analizowane y & 8 , s Etap I: Antecedencje relacji migdzyorganizacyjnych

j L _
zjawisko “ gAntecedencje (5 grup rodzajowych)
8 e
939

Etap Il: Antecedencje wspétpracy (wiodace typy)

Zmienne zaleine Zmienne niezaleine

Rys. 4. Typy antecedencji — analiza zmiennych niezaleznych

Zrodto: opracowanie wlasne.

W pierwszym etapie analizy zostaty wyodrebnione glowne typy antecedencji re-
lacji migdzyorganizacyjnych, ktore w dalszej kolejnosci zostaty zagregowane w pigé
grup rodzajowych, tj.: kognitywne, strukturalne, behawioralne, relacyjne i racjonal-
ne. W drugim etapie analizie poddane zostaty tylko publikacje, ktore dotyczyty an-
tecedencji wspolpracy, co pozwolito wyodrebni¢ wiodace ich typy, a nastepnie przy-
pisac je do grup rodzajowych, zidentyfikowanych na etapie wczesniejszym — rys. 5.

(GRUPY RODZAJOWE\

WIODACE TYPY ANTECEDENCJI WSPOtPRACY

<

Rys. 5. Typy antecedencji wspotpracy

Zrodto: opracowanie wlasne
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Rys. 6. Analiza sektorow

Zrédto: opracowanie whasne z wykorzystaniem WordleNet.com.

W ostatnim etapie badan literaturowych, przeprowadzona zostata analiza sekto-
row, ktore wystepowaty w publikacjach wylonionej bazy literaturowej (rys. 6). Ana-
liza ta pozwolita sformutowac¢ dwa wnioski. Po pierwsze, wystepuje duze zrdznico-
wanie badanych sektorow, jednak sektory tradycyjne sg najbardziej powszechne. Po
drugie, co wazne, wsrdd analizowanych publikacji zabrakto tych odnoszacych si¢
do sektora turystycznego. Co jednoznacznie pokazuje, iz w literaturze turystycznej
brakuje publikacji poswigconych zagadnieniom, ktore autorzy wprost nazwali ante-
cedencjami wspolpracy.

3. Antecedencje wspolpracy w sektorze turystycznym —
ograniczenia i wyzwania badawcze

W ramach przeprowadzonego systematycznego przegladu literatury dokonano ana-
lizy 126 publikacji. Z uwagi na fakt, iz istnieje brak pelnotekstowych zdygitalizo-
wanych baz literaturowych w jezyku polskim, badaniami literaturowymi objeto
publikacje anglojezyczne przy wykorzystaniu szesciu baz. Zgodnie z analiza biblio-
metryczng przyrostu publikacji po§wieconych antecedencjom relacji migdzyorga-
nizacyjnych daje si¢ zaobserwowac tendencj¢ wzrostowa. Analiza struktury oraz
frekwencyjnos$ci publikacji pokazata, iz w badaniach przewaza ujgcie empiryczne
nad teoretycznym, a takze istnieje przewaga badan ilosciowych nad jako$ciowymi,
co pozwala plasowac pole badawcze w fazie rozwoju.

Podkresli¢ nalezy fakt, iz mimo podejmowanych w literaturze prob okreslenia
(tab. 2), czym sg antecedencje, nie istnieje jednoznaczna i jasno sprecyzowana de-
finicja tego terminu. Dostrzec mozna brak spdjnosci oraz réznice w postrzeganiu
antecedencji przez poszczegdlnych badaczy. Wigkszos¢ definicji antecedencji kon-
centruje si¢ raczej na okresleniu ich znaczenia dla relacji miedzyorganizacyjnych,
w tym rowniez wspotpracy, a takze ich powigzaniach z tymi relacjami. Jednak dzig-
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Tabela 2. Definicje antecedencji

Rok Autor(-zy) Definicje (okreslenia) antecedencji
2014 | Stock, Totzauer and | Antecedencje jako ,,czynniki, ktore pozytywnie wptywaja na
Zacharias wspodtzaleznos¢ funkcjonalng wspotpracy” (s. 929-939)
2013 |Matthyssens, Antecedencje jako ,,warunki i sity powodujace” co$ (s. 406)
Vandenbempt i van
Bockhaven
2011 |Akoorie Antecedencje s ,,odpowiedzialne za geneze¢” (s. 451) lub
»pochodzenie” czegos (s. 457)
2011 |Ko, To, Zhang, Antecedencje jako ,,prewymagania, warunki i wplyw kontekstowy”
Ngai and Chan (s.1328) Antecedencje ,,umozliwiajg efektywna wspotprace”
(s. 1329-1330)
2010 |Bendoly, Thomas | Antecedencje ,,prowadza do decyzji o wejsciu w sie¢” (s. 459)
and Capra
2010 |Dietrich, Eskerod, | Antecedencje sa “czynnikami ktore wykazaly w badaniach
Dalcher and empirycznych, ze majg bezposredni wptyw” na cos (s. 58) ,,wptywaja
Sandhawalia bezposrednio na ptynnos¢ wspodtpracy migdzy réznymi aktorami”
(s.65)
2010 |Henttonen, Antecedencje ,,0dnoszg si¢ do pochodzenia lub genezy” czegos
Janhonen, Johanson | (s. 389)
i Puumala-inen
2010 | Windsor Antecedencje jako uwarunkowania pojawiajace si¢ ,,wczesniej
w czasie” (s. 79)
2010 | Wu and Choi Antecedencje jako ,,warunki, ktore prowadza” do czegos (s. 27)
2010 | Yanes-Estevez, Antecedencje ,,shuzace jako sita napgdowa” (s. 703)
Oreja-Rodriguez
i Garcia-Perez
2007 |Peters and Manz Antecedencje jako ,,warunki, ktore sg potrzebne obecnie, aby
efektywna wspotpraca mogta wystapic¢” (s. 117)
2006 |Mehtai in. Antecedencje jako ,,czynniki, ktore sg prekursorami wspotpracy”
(s. 1095)
1999 |Lawrence, Phillpis | Antecedencje jako ,,warunki i zasoby, ktore utatwiajg kooperacyjne
and Hardy organizacyjne zachowania” (s. 483) ktore ,,sa dyskursywnymi
zasobami, ktdre stanowig tto do wszelkich prob podjgcia wspotpracy”
(s. 497).
1995 | Grandori i Soda Antecedencje jako ,,majace wplyw na formowanie sieci” (s. 185)
1989 |Tjosvold i Tsao Antecedencje ,,wywoluja kooperacyjng wspotzaleznosc¢ i interakcje”
(s. 189)
Zrédto: opracowanie wiasne.

ki przeprowadzonej analizie definicji mozna postawi¢ wniosek, ze antecedencje
wspotpracy maja kluczowy i bezposredni wplyw na decyzje o wejsciu w tego rodza-
ju relacje. Nie ma jednak zgodnosci wsrdd badaczy, ktore z typdw antecedencji sa
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najbardziej istotne dla podjgcia wspotpracy i co wazniejsze, ktore z nich sg kluczowe
dla wspolpracy w sektorze turystycznym, co wymaga dalszych poglebionych badan.
Natomiast faza samego formowania wspotpracy jest zagadnieniem znacznie stabiej
rozpoznanym w literaturze w poréwnaniu np. z pomiarem efektoéw czy determinan-
tow kooperacji [Ring i in. 2005].

Jak wykazat systematyczny przeglad literatury, zagadnienie antecedencji wspot-
pracy nie jest pojeciem jednolitym, ale raczej wielowymiarowym, zatem celowe
1 uzasadnione wydaje si¢ badanie antecedencji na r6znych poziomach — tworzenia
diad, ale takze sieci. Dotychczasowe badania nad wspotpracg miedzyorganizacyjng
skupialy si¢ cze$ciej na motywach tworzenia diad (wspotpracy miedzy dwoma indy-
widualnymi podmiotami), uznajac t¢ faze za kluczowa w procesie wspotpracy [Kale,
Singh 2009]. Natomiast motywy podejmowania wspotpracy sieciowej (wspotpracy
miedzy trzema podmiotami i wigcej) pozostajg wcigz relatywnie stabiej rozpozna-
ne. Warto rowniez wspomnie¢, iz podczas analizy bazy literaturowej w kontekscie
poziomow analizy (indywidualny, organizacyjny, sieciowy) wystgpowaly pewne
trudnosci z jednoznacznym okresleniem poziomu, na ktéorym badacze dokonywali
rzeczywistej analizy badanego zjawiska. Po pierwsze, czgsto prowadzone badania
dotyczyly analizy na wigcej niz jednym poziomie. Po drugie, w niektorych bada-
niach poziomy analizy wzajemnie si¢ przenikaty, co utrudniato przyjecie czytelnych
1 ostrych granic miedzy poszczegolnymi poziomami, a takze sprawito, iz otrzymane
rezultaty 1 wnioski nie byly jednoznaczne i wystarczajaco czytelne.

Jak pokazata wstepna analiza, umozliwiajgca identyfikacje wiodacych typow
antecedencji wspotpracy, brakuje konsensusu srodowisk naukowych w tym aspek-
cie. Mamy do czynienia z duza r6znorodnoscia, a antecedencje wspolpracy wyda-
ja si¢ wysoce zdeterminowane kontekstem, uwarunkowaniami i sektorem, w jakim
dziataja przedsicbiorstwa. Wnioski te niosa pewne konsekwencje dla kierunkow
dalszych badan. Po pierwsze, wskazujg na luke poznawcza, co stanowi asumpt do
kontynuowania badan w zakresie antecedencji wspolpracy w sektorze turystycz-
nym. Po drugie, wykazuja potrzebe rozpoznania i identyfikacji typéw antecedencji,
ktére majg znaczenie kluczowe dla wspolpracy, a ktorych rozpoznanie przyczyni si¢
do wyjasnienia, dlaczego jedne przedsigbiorstwa osiagaja lepsze wyniki od innych,
dziatajacych w tym samym sektorze. W literaturze z zakresu turystyki nie bada-
no, jak do tej pory, w szerszym ujeciu problematyki antecedencji wspotpracy, a jak
wynika z przeprowadzonych analiz, samo pojecie antecedencji jest rzadko wyko-
rzystywane — w poréwnaniu z innymi alternatywnymi stowami, zidentyfikowanymi
w literaturze. Pokazuje to, iz badacze piszg o antecedencjach, jednak postuguja si¢
inng nomenklaturg, co oznacza, iz warto ten fakt uwzgledni¢ w dalszych badaniach
w tym obszarze.

W literaturze zarysowuje si¢ wyrazny brak identyfikacji i pomiaru antecedencji,
wplywajacych na podejmowanie wspotpracy, co uniemozliwia tym samym dokona-
nie porownan wynikéw badan w tym obszarze. Przyczyn braku wytonienia w ba-
zach publikacji na temat antecedencji wspolpracy w turystyce mozna upatrywac,
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po pierwsze, w braku wykorzystania stowa kluczowego ,.turystyka” podczas prze-
szukiwania baz, a po drugie, w wykorzystaniu stowa kluczowego ,,antecedencje”.
Badacze bowiem postuguja si¢ stowami alternatywnymi — jak pokazata przepro-
wadzona analiza — ktore okazaly si¢ znacznie bardziej popularne niz wykorzystany
termin. Istniejagca wiedza w zakresie antecedencji wspotpracy jest niewystarczajaca,
gdyz nadal brakuje zgody co do tego, co stanowi asumpt podjecia decyzji o wspot-
pracy. Znajomos$¢ tych czynnikow moze przyczynic¢ si¢ do lepszego zrozumienia,
dlaczego jedne przedsiebiorstwa dziataja lepiej od innych, funkcjonujacych w tym
samym sektorze. By¢ moze to wtasnie w antecedencjach kooperacji nalezy upatry-
wacé przyczyn sprawnej i efektywnej wspotpracy, ktora przynosi korzysci wszystkim
uczestnikom. Jak wskazano, jest to bowiem wyjatkowo istotne szczegdlnie w sek-
torze turystycznym, opartym glownie na tworzeniu jednego, wspolnego produktu
turystycznego, dostarczanego przez wiele roznych podmiotéw — bezposrednio lub
posrednio powigzanych z turystyka.

4. Zakonczenie

Antecedencje wspotpracy stanowig jeden z obszarow badan, ktory wymaga dalszej
eksploracji. Juz samo pojecie antecedencji wymaga jasnego i spojnego zdefinio-
wania, bowiem istnieje duza réznorodno$¢ w jego rozumieniu i okre§laniu wsrod
badaczy. Jak do tej pory, nie udalo si¢ wypracowa¢ wspolnej definicji. Literatura
w bardzo ograniczonym zakresie prezentuje typy antecedencji wspolpracy, a ante-
cedencje majace na nig kluczowy wptyw sg wysoce zdeterminowane kontekstem,
uwarunkowaniami oraz specyfika funkcjonowania przedsicbiorstw. Do tej pory,
oprocz pojedynczych prac, nie prowadzono szerszych badan nad antecedencjami
wspotpracy w turystyce. Ogranicza to mozliwos¢ dokonywania poréwnan, a co si¢
Z tym wiaze, staje si¢ jednoczesnie asumptem do prowadzenia dalszych pogtebio-
nych badan w tym obszarze.

Aktualny stan wiedzy bez watpienia wymaga usystematyzowania i doprecy-
zowania celem uzyskania wigkszej przejrzystosci analizowanej problematyki. Jest
to aspekt o tyle istotny, ze antecedencje majg bezposredni i kluczowy wplyw na
wspotprace. Ich rozpoznanie moze przyczynic si¢ do lepszego zrozumienia — wyraz-
nie dajacego si¢ zaobserwowac — zroéznicowania efektow realizowanej wspolpracy
w turystyce przez roézne przedsigbiorstwa dziatajace w tym samym sektorze.
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