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Wstep

Zasoby niematerialne organizacji od czasu publikacji Barneya znajduja si¢ w cen-
trum zainteresowania badaczy zajmujacych si¢ zarzadzaniem, a zwlaszcza zarzadza-
niem strategicznym. Zasobowa teoria firmy ewoluuje wraz z licznymi badaniami
odwotujacymi si¢ do jej zatozen. Poczatkowo zainteresowania poznawcze ukie-
runkowane byly gtownie na zaséb wiedzy i organizacyjne uczenie si¢, a aktualnie
eksplorowane sa intensywniej pozostale zasoby, szczegdlnie kapitat relacyjny.

Ukierunkowanie badan na wnetrze organizacji i endogeniczne uwarunkowania
jej funkcjonowania, strategii i zmian tworzy fundamenty pozwalajace na lepsze zro-
zumienie istoty organizacji i mechanizméw, ktore w niej tkwig, wspomagajac badz
ograniczajac potencjat rozwoju.

Niniejsza publikacja jest wyrazem nieustajgcego wysitku badaczy, skierowane-
g0 na wyjasnianie rzeczywisto$ci organizacyjnej z perspektywy zasobow.

Artykuty zostaly pogrupowane pod katem merytorycznym, tworzac jednorodne
problemowo czesci:

1. Wiedza i organizacyjne uczenie si¢ oraz kultura organizacyjna,

2. Reputacja, marki, relacje,

3. Ludzie w organizacji: postawy, przywodztwo,

4. Zachowania organizacji i w organizacji.

Autorzy postawili wiele waznych poznawczo pytan. Podjeli takze watki meto-
dyczno-metodologiczne. Ale mysla przewodnig opracowania sg paradoksy oraz
paradygmaty odnoszone do poszczegolnych obszaréw problemowych. Liczymy, ze
lektura tego zbioru bedzie inspiracja do stawiania kolejnych pytan badawczych, do
rozwijania istniejacych teorii, do konstruowania zalecen aplikacyjnych, do prowa-
dzenia badan empirycznych i w koncu stanie si¢ inspiracja do rozwijania nauki
o zarzadzaniu w sposob satysfakcjonujacy zard6wno akademikow, jak i praktykow.

Zyczac owocnej lektury, dzigkujemy Autorom za wysitek wlozony w przygoto-
wanie publikacji, a Recenzentom za zaangazowanie na rzecz ich jakosci.

Ewa Stanczyk-Hugiet, Joanna Kacata
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Streszczenie: W artykule przedstawiono indywidualne i zbiorowe formy §wiadomosci spo-
tecznej i odpowiadajace im kategorie poznawcze: reprezentacje poznawcze, koncepcje czto-
wieka, reprezentacje spoleczne i wyobrazenia spoteczne. Wielos¢ form wiedzy o cztowieku
iich wplyw na koncepcje i praktyke zarzadzania to argumenty na rzecz interdyscyplinarnosci
nauk o zarzadzaniu. Komplementarny charakter badan wzbogaca nasza wiedz¢ o rzeczywi-
stosci organizacyjnej i daje wigksze mozliwosci wspolpracy z przedstawicielami innych dys-
cyplin spotecznych.

Stowa kluczowe: nauki organizacji i zarzgdzania, metodologia.

Summary: The author considers the individual and collective forms of social consciousness
and referring to them the cognitive categories: cognitive representations, concepts of human
nature, social representations and social ideas. The multiplicity of forms of knowledge about
man and their influence on the theory and practice of management is an argument for the
interdisciplinarity of management sciences. The complementary nature of the research
enriches our understanding of organizational reality and gives more opportunities for
cooperation with the representatives of other social sciences.

Keywords: organization and management sciences, methodology.

1. Wstep

Inspiracja do podjecia tematu staly si¢ teksty opublikowane w ostatnich latach, kto-
rych autorzy poruszyli jakze wazng kwesti¢ relacji miedzy wyobrazeniami dotycza-
cymi cztowieka a zachowaniami ludzi w organizacjach, zaréwno pracownikow, jak
i menedzerow (por. [Horodecka 2010; 2012; Turek, Wojtczuk-Turek 2011; Mironski
2013]). Celem artykutu jest pokazanie relacji migdzy réznymi pojeciami odnoszacy-
mi si¢ do wiedzy o cztowieku a problematyka zarzadzania, zarowno w wymiarze
praktyki, zachowan ludzi w organizacjach, jak i koncepcji zarzadzania. W artykule
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autor wskaze na koniecznos¢ dokonywania rozréznien migdzy kategoriami opisuja-
cymi wiedzg¢ o cztowieku, nalezagcymi do dwoch podstawowych form $wiadomosci:
$wiadomosci jednostki oraz zobiektywizowanych form $wiadomosci spotecznej na-
lezacych do sfery kultury. Analizujac je, skupi si¢ na zagadnieniach metodologicz-
nych dotyczacych ich badania oraz wykorzystania wiedzy o cztowieku, jakg zawie-
raja, do wyjasniania zachowan ludzi w organizacjach oraz koncepcji zarzadzania.
Uporzadkowanie kategorii analitycznych, polegajace na podkresleniu wptywu kaz-
dej z form na zachowania ludzi i koncepcje zarzadzania, przyczyni si¢ do tworzenia
bardziej adekwatnych modeli wyjasniajagcych wymienione powyzej relacje. Mimo
obecnosci tej problematyki w publikacjach z dziedziny zarzadzania na uwagg zastu-
guje nieuwzglednianie przez autoréw roznic statusu ontologicznego badanych przez
nich zjawisk 1 niewlasciwego doboru zrodet i metod badawczych oraz na — jakze
czestym — wykorzystaniu ankiety, metody stuzacej do badania opinii i przekonan, do
badania obrazow i koncepcji czlowieka [Mironski 2013].

Postugujac sie w tytule artykutu pojeciem ‘ludzka strona’, autor odwotuje si¢ do
Douglasa McGregora [1960], przedstawiciela wptywowej w naukach o zarzadzaniu
szkoty stosunkow miedzyludzkich i jego ksigzki, aby podkresli¢, ze w badaniach
zjawisk 1 procesOw zarzadzania nalezy zwraca¢ uwage nie tylko na wage czynnika
ludzkiego, ale mie¢ na uwadze réwniez wielos¢ 1 réznorodnos¢ form wiedzy doty-
czacej cztowieka oraz pamigtac o konieczno$ci doboru odpowiedniego instrumenta-
rium w badaniach ich wplywu na zachowania ludzi w organizacjach oraz koncepcje
zarzadzania. Dlatego nalezy pamigtaé o rozrdznieniu wiedzy potocznej i naukowej
dotyczacej cztowieka oraz zjawisk i procesdw spotecznych (por. [Szacki, Znaniecki
1986; Sztompka 2002; Lukaszewski 2011]) oraz korzysta¢ z badan wplywu tej
pierwszej na zachowania ludzi i tej drugiej, stanowiacej podstawe do przemys$lanego
i planowanego ksztattowania zachowan ludzi na gruncie praktyki zarzadzania czy
pedagogiki (por. [March, Simon 1964; Kozielecki 1977]).

2. Indywidualne formy $wiadomosci. Przekonania
i postawy dotyczace natury ludzkiej

Pierwszy poziom analizowany przez psychologéw, szczegdlnie psychologéow po-
znawczych, to poziom $wiadomosci jednostek, przekonan dotyczacych cztowieka
czy natury ludzkiej. Przedstawiciele psychologii poznawczej przyjmujg zatozenie,
ze czlowiek nie jest catkowicie sterowany przez srodowisko zewnetrzne ani nie jest
zalezny od sit popedowych. Jako podmiot dziata samodzielnie i celowo. Przyjmuje
1 interpretuje informacje, nadaje im takze wartos¢, podejmuje dziatania, sprawujac
nad nimi kontrole. Cztowiek gromadzi i przetwarza informacje, tworzac indywidu-
alng wiedze¢ o $wiecie i sobie samym. Dokonuje si¢ to w procesie interakcji ze $wia-
tem poprzez zdobywanie do$wiadczenia o §wiecie 1 komunikowanie z innymi
ludzmi. Wiestaw Lukaszewski wiedze taka okresla jako psychologie praktyczna,
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stanowigca podstawe do licznych rekomendacji do dziatania, opartych na osobistym
doswiadczeniu jednostki badz doswiadczeniu innych znanych jej osob.

Zenon Pylyschyn wskazuje na dwa podstawowe problemy stojace przed psycho-
logia poznawcza. Pierwszy dotyczy istoty i natury wiedzy czlowieka, poznania
struktur umozliwiajacych odzwierciedlenie $wiata w umysle czlowieka. Drugi od-
nosi si¢ do procesu przetwarzania zdobytej wiedzy [Necka, Orzechowski, Szymura
2013, s. 60]. W odniesieniu do pierwszego z probleméw psychologowie poznawczy
wprowadzaja pojecie reprezentacji poznawczych, rozumianych jako umystowe od-
powiedniki obiektéw zarowno istniejacych realnie, jak i fikcyjnych czy hipotetycz-
nych. Ich funkcja jest ,,przedstawienie wszelkich zdarzen bodzcowych dostepnych
zmystom” [Necka, Orzechowski, Szymura 2013, s. 61]. Najnowsze badania nad re-
prezentacjami poznawczymi ukazujg nie tylko ich nature, na ile sa ogdlne, abstrak-
cyjne, a na ile odwzorowuja konkretne doswiadczenia jednostki, ale takze ich
znaczenie w procesach rozumienia sytuacji, tekstow i1 podejmowaniu decyzji
(por. [Bukowski 2009]).

Prowadzac badania pozwalajace rozwigza¢ drugi z problemow, psychologowie
poznawczy opisuja, jak cztowiek tworzy wiedze, wskazuja na jej rodzaje, rozréznia-
jac wiedzg deklaratywna i proceduralng oraz jawng i niejawna. Idac dalej tym tro-
pem, przedstawiajg elementarne i ztozone procesy poznawcze, wsrod ktérych anali-
zuja blizsze problematyce zarzadzania myslenie, rozwigzywanie problemow oraz
podejmowanie decyzji. Rozroéznienie na postawy jawne i ukryte pozwolito na okres-
lenie ich wptywu na zachowania ludzi w zaleznosci od przedmiotu postawy i kon-
tekstu sytuacyjnego (por. [Maliszewski, Czyzewska, Krejtz 2009]). Badania psycho-
logow doprowadzity do identyfikacji czynnikoéw ograniczajagcych racjonalno$¢
1 wplywajacych na procesy decyzyjne osadzone w biologicznej naturze cztowieka,
ktore umozliwiaty mu podejmowanie dziatan stuzgcych adaptacji do zmieniajacego
si¢ srodowiska.

Takze humanistycznie zorientowani socjologowie, jak cho¢by Florian Znaniec-
ki, nakazywali w wyjasnianiu rzeczywistosci spotecznej uwzglednia¢ tzw. wspot-
czynnik humanistyczny, perspektywe dzialajacego podmiotu (por. [Szacki 1986,
s. 90-102]). Stanowisko to doprowadzito go do sformutowania zasad metodologicz-
nych, wykorzystania dokumentéw osobistych w badaniu procesu ksztaltowania
postaw, procesu odnoszenia si¢ jednostek do ich $§rodowiska spotecznego. Dopet-
nieniem pojecia postawy w koncepcji Williama L. Thomasa i Floriana Znanieckiego
bylo pojecie wartosci obejmujace obiektywne, kulturowe elementy zycia spoteczne-
go. Dla badan empirycznych wazna moze by¢ wspotzalezno$¢ postaw i wartosci,
co oznacza, ze nie nalezy traktowac ich w kategorii zmiennych zaleznych i niezalez-
nych. Wzajemna zalezno$¢ obu kategorii widoczna jest najlepiej w analizie proce-
sow ksztattowania si¢ osobowosci spolecznej i procesOw dezorganizacji/reorganiza-
cji spotecznej, zmian dynamizowanych dziataniami jednostek powstatymi na bazie
nowych postaw.
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Zwrbcenie przez psychologow i socjologow uwagi na indywidualne formy swia-
domosci, mimo réznic wynikajacych z odmiennej optyki i stawianych pytan badaw-
czych, laczy samoswiadomos$¢ metodologiczna prowadzaca do doboru roznych me-
tod badawczych, pozwalajacych na udzielenie odpowiedzi na postawione pytania.
Na uwagg zastuguje wykorzystanie wywiadow, obserwacji oraz metod analiz doku-
mentéw osobistych. Pozwala to na poznanie proceséw tworzenia indywidualnej
wiedzy (przekonan, konstruktow, postaw) i jej wptywu nie tylko na zachowania, ale
réwniez na procesy ksztaltowania si¢ poczucia tozsamosci jednostki. Réznorodnosé
podejs¢ teoretycznych i metodologicznych wykorzystywanych przez psychologow
i socjologow moze korzystnie wptynac¢ na badania w obszarach organizacji i zarzg-
dzania, w ktorych w badaniach $wiadomosci i postaw jednostek dominuja metody
ankietowe. Metody te pozwalaja na rejestracje postaw, odpowiedz na pytanie, jakie
one sg, czym roznig si¢ w zalezno$ci od przyjetych zmiennych niezaleznych,
np. zajmowanego stanowiska czy rodzaju organizacji. Wykorzystanie tych metod
badawczych uniemozliwia jednak badanie procesu ksztaltowania si¢ tej jednostko-
wej wiedzy, jej powigzania z innymi kategoriami analitycznymi, np. warto§ciami,
i powoduje niebezpieczenstwo naktadania kategorii przyjetych przez badacza na
swiadomos$¢ badanych.

3. Zbiorowe formy swiadomosci. Koncepcje i teorie natury ludzkiej

Wsrod zbiorowych form swiadomosci na uwagge zastuguja koncepcje. Zaliczenie ich
do zbiorowych form $wiadomosci ma swoje konsekwencje zarowno metodologicz-
ne, jak i teoretyczne. Koncepcje powstaja na gruncie refleksji naukowej, dlatego
muszg by¢ uporzadkowane, zardéwno ze wzgledu na pojecia wykorzystywane do ich
budowy, jak i ze wzgledu na gloszone tezy. Jozef Kozielecki nie tylko charakteryzu-
je psychologiczne koncepcje cztowieka, ale takze definiuje samo pojecie koncepcji.
,Koncepcje sktadajg si¢ z dwoch rodzajow twierdzen. Pierwsze z nich maja charak-
ter opisowy, wskazuja, jak funkcjonuje cztowiek, jakie prawa rzadza przebiegiem
procesdOw motywacyjnych czy poznawczych. Twierdzenia drugiego rodzaju, zwane
projektujacymi, sa proba odpowiedzi na pytania, jak zmieni¢ cztowieka. Jakie tech-
niki wychowawcze, psychoterapeutyczne i propagandowe pozwalaja skutecznie
ksztattowac potrzeby, poglady czy nowy system wartosci ludzi” [Kozielecki 1977,
s. 10]. Kozielecki nie tylko wyraznie opowiada si¢ za praktyczng funkcja psycholo-
gii 1 jest przekonany, iz jest ona zdolna spehi¢ to zadanie, ale ponadto wskazuje na
praktyczne konsekwencje poszczegdlnych, sformowanych na gruncie psychologii,
koncepcji cztowieka. Zatem w jego ujeciu wiedza o cztowieku formutowana na
gruncie psychologii moze/powinna by¢ podstawa do formutowania dziatan w obsza-
rze zarzadzania, czego doskonalym przyktadem sg projekty dziatan powstale w ra-
mach szkoty human relations. Wyrdznione przez McGregora dwa modele X 1Y,
opisujace stosunek cztowieka do pracy, pozwalajg ukazaé, jakie konsekwencje dla
zarzadzania przynosi przyjecie kazdego z nich. Zatem zarzagdzanie w ujeciu amery-
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kanskiego psychologa nie ma charakteru reaktywnego, dostosowania stylu i technik
zarzadzania do postaw pracownikoéw, a powinno si¢ skupi¢ na stworzeniu takiego
srodowiska pracy, ktore sprzyjaé bedzie ksztaltowaniu potrzeb samorealizacji i roz-
woju (por. [McGregor 1960]).

Analizujac koncepcje cztowieka przyjmowane na gruncie innych nauk spotecz-
nych, nalezy zwroci¢ uwage na koncepcje czlowieka przyjmowane na gruncie eko-
nomii i socjologii odnoszace si¢ do jego racjonalnosci. Koncepcja wskazujaca na
racjonalnos$¢ cztowieka pozwolita Maxowi Weberowi przedstawi¢ drogi rozwoju
zachodniej cywilizacji, powigza¢ ludzkie dzialania i wytwory zachodniej kultury.
Racjonalno$¢ ta stata si¢ podstawa do wyjasniania ludzkich dziatan w sferze gospo-
darczej: ,,Ekonomiczny racjonalizm, jesli chodzi o jego powstanie, zalezy nie tylko
od racjonalnej techniki i racjonalnego prawa, lecz takze od zdolnosci i dyspozycji
ludzi do prowadzenia okre$lonego rodzaju praktyczno-racjonalnego sposobu zycia”
[Weber 1984, s. 83]. Przyjecie zatozenia dotyczacego racjonalnosci cztowieka po-
zwolito rowniez zaproponowaé naukowe wyjasnianie dziatan spotecznych opartych
na koncepcji rozumienia. Rozumienie socjologiczne bylo odmienne od psycholo-
gicznego, pozwalato odpowiedzie¢ na pytanie nie tylko o to, co cztowiek robi, ale
rowniez dlaczego to robi, odkry¢ sens dzialania, odwolujac si¢ nie tylko do motywa-
cji i celu, ale rowniez do spotecznych norm i regut dziatania.

Prace dwudziestowiecznych socjologéw szty w dwoch kierunkach: analizy ra-
cjonalnosci jako cechy kultury (por. [Bell 1988; Habermas 1971]) i jej destruktyw-
nego wplywu (por. [Adorno, Horkheimer 1994]) oraz rozwazania kwestii metodolo-
gicznych, wyjasniania dzialan spotecznych. Te druga problematyke podejmuje
brytyjski socjolog John H. Goldthorpe [2012]. Zatozenie racjonalnosci ludzkich
dziatan analizuje on w konteks$cie budowy systemow wyjasniajacych, odwotujac si¢
do zaobserwowanych w badaniach empirycznych prawidtowosci. W swojej propo-
zycji teorii racjonalnego dzialania przydatnej dla socjologa przywotuje nie tylko tra-
dycje socjologiczng, w tym rowniez wskazujac krytykow koncepcji dziatan racjo-
nalnych, ale takze do prac autorow z obszaru zarzadzania, do Herberta Simona
,ograniczonej racjonalnosci” i Gary Beckera ekonomicznej teorii zachowan ludz-
kich. Odpowiadajac na pytanie dotyczace przydatnej dla socjologii wersji teorii ra-
cjonalnego dziatania, zwraca uwage na przyjmowane przez ekonomistow zatozenia
dotyczace zarowno znajomosci preferencji dziatajacego podmiotu, jak i dostepnosci
informacji oraz umiejetnosci ich wykorzystania. Za preferowang w socjologicznym
wyjasnianiu dziatan jednostek uwaza ,teori¢ o umiarkowanej mocy wymogu racjo-
nalno$ci, nastawionej glownie na sytuacyjno$¢ i uznanej za teori¢ szczego6lng”
[Goldthorpe 2012, s. 213].

Koncepcje cztowieka wypracowane na gruncie nauk spotecznych sg elementem
koncepcji teoretycznych, stuzg przede wszystkim wyjasnianiu zachowan ludzi oraz
zlozonych struktur spotecznych, jakimi sg organizacje. Przyjecie zatozen dotycza-
cych koncepcji cztowieka shuzy takze projektowaniu rozwigzan organizacyjnych.
Dobrym przyktadem moze by¢ wspomniana ksigzka Marcha i Simona [1984]. Uczy-
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niwszy punktem wyjscia klasyczne teorie organizacji oraz zakladane przez ich
tworcow koncepcje cztowieka 1 wzbogacajac je o dodatkowe zatozenia oparte na
pracach psychologow i socjologdw, powigzali zmienne psychologiczne zwigzane
z motywacja do pracy i socjologiczne zwigzane z wptywem grup — z rozwigzaniami
organizacyjnymi. Zatem powigzanie takich form swiadomosci spotecznej, jakimi sg
wypracowane na gruncie nauk spotecznych, posiadajace okreslong struktur¢ formal-
ng, koncepcje cztowieka z koncepcjami zarzadzania, pozwala zauwazy¢, iz koncep-
cje te sg nie tylko dobierane rozwaznie, ale takze wptywaja na wypracowywane
w ramach koncepcji zarzadzania rozwigzania organizacyjne. Teoria organizacji Mar-
cha i Simona pokazuje, w jaki sposob autorzy ci wykorzystywali powstale na grun-
cie psychologii i socjologii koncepcje i moze stanowi¢ przyktad dla wspotczesnych
badaczy, jak analizowac¢ stawiane na gruncie tych koncepcji tezy dla konsekwencji
funkcjonowania wspotczesnych organizacji.

4. Zbiorowe formy Sswiadomosci.
Spoleczne reprezentacje i wyobrazenia spoleczne

Przyjecie tezy o spotecznym ksztattowaniu rzeczywisto$ci oznacza, ze poprzez inte-
rakcje ustalane sg obrazy spotecznego $wiata podzielane przez ludzi tworzacych
grupy spoteczne, w ramach ktorych dochodzi do tych interakcji. Reprezentacje spo-
teczne, pojgcie wprowadzone przez francuskiego psychologa spotecznego rumun-
skiego pochodzenia Serge’a Moscovici, obejmuje system wartosci, idee oraz prakty-
ki (por. [Moscovici 1973, s. ix-xiv]). Reprezentacje spoleczne petnig dwie funkcje.
Pierwsza pozwala na ustanowienie porzadku, ktéry umozliwia jednostce zarowno
orientowanie si¢ w otaczajacym ja spotecznym i materialnym $wiecie, jak i opano-
wanie go. Mozna zatem powiedzie¢, iz pelni funkcje adaptacyjne w odniesieniu
do zrozumienia otaczajacego $wiata i podejmowania dziatan. Druga zwigzana jest
z komunikowaniem si¢ jednostki z innymi ludZzmi poprzez dostarczenie jej kategorii
pojeciowych pozwalajacych klasyfikowac i nazywac elementy otaczajacego ja Swia-
ta. Reprezentacje spoleczne sg zatem odniesione do grupy spotecznej, ktorej §wiat
opisujg. Nie tylko umozliwiajg komunikowanie wewnatrz grupy, ale i stanowig ele-
ment wig¢zi grupowej, a jednostce pozwalajg uporzadkowac indywidualne do§wiad-
czenia. Stanowig niejako spoteczne, grupowe kategorie opisujace §wiat danej grupy
spotecznej i dostarczajace kategorie do formutowania przez jednostke postaw.
W Polsce badania reprezentacji spotecznych prowadzone byly w odniesieniu do
swiata polityki (por. [Trutkowski 2000]) oraz — co moze by¢ interesujace dla bada-
czy organizacji i zarzadzania — obcego kapitatu [Niesiobedzka 2002].

Druga z kategorii wlasciwych dla zbiorowych form §wiadomos$ci sg wyobraze-
nia spoteczne. Zdaniem Bronistawa Baczki sg one konstruktem pozwalajacym inter-
pretowac rzeczywistos¢ spoteczng. W wyobrazeniach spotecznych znajduja sie glo-
balne przedstawienia zycia spotecznego, jego aktorow, instancji i autorytetow, mity
polityczne, wizerunki ,,lideréw” itp. [Baczko 1994, s. 45]. Wyznaczaja one podziaty
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ol i pozycji spotecznych, wyrazaja i narzucaja pewne wspolne wierzenia, w szcze-
g6lnosci ustalajac wzorce rol, stosunek do przesztosci i przysztosci. Wyobrazenia
spoteczne nalezg zatem do $wiata kultury, mogg by¢ zaliczone do sfery kultury
zewngtrznej wobec organizacji i wptywajacej na nig poprzez procesy socjalizacji
i procesy wigziotworcze dokonujace si¢ w srodowiskach, z ktorych rekrutuja sig
cztonkowie organizacji. Beda takze oddzialywac na powstajace koncepcje zarzadza-
nia. Wyobrazenia spoleczne sg elementami pradéw ideowych, ktore, jak np. amery-
kanski progresywizm poczatku XX wieku, wptyng na powstate w tym czasie amery-
kanskie koncepcje zarzadzania (por. [Gorski 2009]).

5. Zakonczenie

W artykule zostaly przedstawione rozne formy spotecznej $wiadomosci odnoszace
si¢ do przedstawienia ludzkiego §wiata oraz kontekst teoretyczno-metodologiczny
zwigzany z ich badaniem. Ich oddziatywanie na zarzadzanie dokonuje si¢ zarowno
poprzez reprezentacje poznawcze i postawy wptywajace na zachowania jednostek
— uczestnikow organizacyjnej rzeczywistosci, jak 1 koncepcje cztowieka przyjmo-
wane przez tworcoOw koncepcji zarzadzania, wptywajace na praktyke zarzadzania
w organizacjach czy ksztatcenie adeptow zarzadzania. Na koncepcje i praktyke za-
rzadzania wplywaja rowniez prady ideowe ksztattujace systemy wartosci oraz kryte-
ria ocen dzialan ludzi i organizacji, ktéore powinny by¢ uwzglednione zaréwno
w badaniach prowadzonych na gruncie nauk o zarzadzaniu, jak i w dydaktyce aka-
demickiej na kierunku zarzadzanie.

Wielos¢ form wiedzy o cztowieku i ich wptyw na koncepcje i praktyke zarzadza-
nia nie tylko jest argumentem na rzecz interdyscyplinarno$ci nauk o zarzadzaniu, ale
przede wszystkim rodzi postulat precyzyjnego okreslenia zrodet i metod badania
wplywu kazdej z nich. Badania prowadzone w ramach r6znych dyscyplin spotecz-
nych winny mie¢ charakter komplementarny, dzigki czemu wzbogaca nasza wiedze¢
o koncepcjach i praktyce zarzadzania, dajac wicksze mozliwosci wspolpracy migdzy
przedstawicielami réznych dyscyplin spotecznych.
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