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Grzegorz Zasuwa
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II

STOPIEN WYKORZYSTANIA WYTYCZNYCH GRI
W RAPORTACH SPOLECZNYCH
EUROPEJSKICH PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie: Artykul dotyczy raportowania spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw
zgodnie z wytycznymi Global Reporting Initiative. Za cel opracowania przyjgto przedstawie-
nie wynikow analizy poziomu aplikacji wytycznych w raportach europejskich przedsigbiorstw.
Opracowanie rozpoczyna si¢ od charakterystyki ogélnych zalozen raportowania zgodnie z me-
todologia GRI. Nastgpnie prezentowane sg szczegétowe wyniki analizy. Przeprowadzone ba-
danie wykazalo, ze w rozpatrywanym czasie struktura raportdw ze wzgledu na poziom aplika-
cji wytycznych byta wzglednie stabilna, mimo znacznego wzrostu liczby takich sprawozdan.
Najwigkszy odsetek stanowity sprawozdania spoteczne z najwyzszym poziomem aplikacji wy-
tycznych (A), w dalszej kolejnosci znalazly si¢ raporty oznaczone jako B i C.

Stowa kluczowe: Global Reporting Initiative, raporty spoteczne przedsigbiorstw, przedsig-
biorstwa europejskie.

1. Wstep

Wspotczesnie obserwuje si¢ zwigkszone zapotrzebowanie na informacje o wyni-
kach uzyskiwanych przez przedsigbiorstwa. Wspomniane potrzeby nie dotycza je-
dynie danych o parametrach finansowych. Obecnie wtasciciele oraz inne grupy in-
teresariuszy w coraz wigkszym stopniu interesuja si¢ rowniez oddzialywaniem
przedsigbiorstw na srodowisko naturalne oraz spoteczenstwo!.

Rosnacym oczekiwaniom co do zakresu ujawnianych informacji towarzysza
coraz wigksze wymagania w zakresie ich rzetelno$ci, mierzalnosci oraz poréwny-
walnos$ci?. Przedstawianie wiadomosci na temat oddziatywania organizacji na spo-

I'Np. A. Jones, G. Jonas, Corporate social responsibility reporting: the growing need for input
from the accounting profession, ,,CPA Journal” Feb. 2011, Vol. 81, Issue 2, s. 65.

2 Np. N. Dando, T. Swift, Transparency and assurance: minding the credibility gap, ,,Journal
of Business Ethics” 2003, Vol. 44, s. 195-200.
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leczenstwo oraz $rodowisko naturalne w formie tradycyjnych komunikatoéw na
stronach internetowych jednostek czy w postaci notatek prasowych coraz cze¢sciej
okazuje si¢ niewystarczajace. W zwiazku z rosnacym zapotrzebowaniem interesa-
riuszy na wiarygodne dane dotyczace szeroko pojetej odpowiedzialnosci spotecz-
nej przedsigbiorstw lub zréwnowazonego rozwoju tworzone sa standardy raporto-
wania. Jednym z najbardziej znanych rozwigzan w tym zakresie jest metodologia
wypracowana przez organizacj¢ Global Reporting Initiative (GRI)3.

Wytyczne GRI daja przedsigbiorstwom znaczny stopien swobody co do zakre-
su prezentowanych informacji oraz sposobu weryfikacji raportow spolecznych.
Wymieniona dowolnos$¢ istotnie wptywa na jakos$¢ raportéw i zarazem mozliwosé
wypetniania przez nie podstawowych funkcji.

Majac na uwadze wspomniane fakty, za cel niniejszego opracowania przyjgto
przedstawienie wynikoéw analizy stopnia wykorzystania wytycznych Global Repor-
ting Initiative w raportach europejskich przedsigbiorstw. Przestrzenne ograniczenie
analizy do firm znajdujacych si¢ na kontynencie europejskim zostato spowodowa-
ne ograniczona objgtoscia niniejszego opracowania oraz tym, ze ich udzial w cal-
kowitej liczbie organizacji wykorzystujacych wytyczne GRI jest najwigkszy.

W celu petniejszego ukazania podejmowanej problematyki w pierwszej czesci
opracowania dokonano charakterystyki wybranych zagadnien zwiazanych z meto-
dologia Global Reporting Initiative. Nastgpnie przedstawiono wyniki analizy po-
ziomu aplikacji wytycznych GRI w raportach spotecznych przedsi¢biorstw.

2. Wybrane zagadnienia dotyczace raportowania
zgodnie z wytycznymi Global Reporting Initiative

W celu pehiejszego przedstawienia podejmowanej problematyki w tej czg$ci opra-
cowania dokonano charakterystyki tresci standardowego raportu spolecznego oraz
opisano mozliwe poziomy aplikacji wytycznych.

2.1. Standardowe skladniki raportu GRI

W ciagu ostatniego dziesigciolecia wytyczne w zakresie raportowania spotecznego
ulegaty pewnym zmianom. Obecnie stosowany jest standard G3.1. Zgodnie z nim
raport zrOwnowazonego rozwoju powinien zawiera¢ informacje na temat: profilu
jednostki raportujacej, zastosowanego podejscia do zarzadzania oraz wskaznikow
wynikow*.

3 S. Chen, P. Bouvain, Corporate responsibility converging? A comparison of corporate respon-
sibility reporting in the USA, UK, Australia, and Germany, ,,Journal of Business Ethics” Jul. 2009,
Supplement 1, Vol. 87, s. 301.

4 Wytyczne do raportowania kwestii zréwnowazonego rozwoju, Global Reporting Initiative,
2011.
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Czg$¢ dotyczaca profilu jednostki obejmuje informacje na temat przyjetej stra-
tegii zrbwnowazonego rozwoju z uwzglednieniem pojawiajacych si¢ szans oraz ry-
zyk w tym zakresie. Ta czg$¢ raportu prezentuje takze profil organizacyjny przed-
sigbiorstwa, ktory uwzglednia migdzy innymi: przedmiot dziatalnosci, zasigg tery-
torialny oraz skalg dziatania. Profil jednostki dotyczy réwniez spraw zwiazanych
ze sprawowaniem nadzoru w jednostce raportujacej, opisu inicjatyw dotyczacych
zrownowazonego rozwoju, w ktore angazuje si¢ firma, oraz informacji na temat
prowadzenia dialogu z interesariuszami. Kolejnym elementem sa dane na temat pa-
rametréw raportu, dotycza one przede wszystkim jego zakresu oraz przyjetej poli-
tyki weryfikacji ujawnianych informacji. Czg$¢ raportu poswigcona parametrom
zawiera takze tzw. indeks tresci GRI. Jest to wykaz zagadnien poddanych raporto-
waniu wraz z numerami stron, na ktorych takie informacje mozna odnalez¢, i z re-
guty znajduje si¢ na koncu kazdego raportu’.

Informacje o stosowanym podejsciu do zarzadzania powinny $cisle odnosi¢ si¢
do zastosowanych wskaznikow wynikow w obszarze oddziatywan ekonomicznych,
spotecznych oraz srodowiskowych. W tym miejscu jednostka raportujaca powinna
przedstawi¢ konkretne cele zwiazane z wykorzystanymi wskaznikami oraz okresli¢
sposob ich osiagnigcia.

Ostatnia grupa danych w standardowym raporcie jest wykaz wskaznikow wy-
nikow. Wspomniany wykaz obejmuje 79 pozycji podzielonych na 3 gléwne grupy:
ekonomiczne, §rodowiskowe oraz spoteczne. Kazda grupa dodatkowo zawiera po-
dzial na podgrupy uwzgledniajace poszczegdlne aspekty oddzialtywania organizacji
na otoczenie. W analizowanym wykazie istnieje takze podziat na wskazniki pod-
stawowe — 49 pozycji oraz wskazniki dodatkowe — 30 pozycji. Wskazniki ekono-
miczne (9 pozycji) dotycza oddziatywania organizacji na rezultaty gospodarcze
swoich interesariuszy oraz na systemy ekonomiczne na szczeblu lokalnym, krajo-
wym i $wiatowym. Wskazniki mierzace wplyw organizacji na srodowisko natural-
ne obejmuja 30 pozycji i odnosza si¢ do oddzialywania organizacji na przyrodg za-
réwno ozywiona, jak i nieozywiona. Wskazniki srodowiskowe w szczego6lnosci do-
tycza takich aspektow, jak: surowce (materialy), energia, woda; bioréznorodnos¢;
emisje $Scieki i odpady; produkty i ustugi; zgodnos$¢ z regulacjami oraz transport.
Ostatni zbior wskaznikow zawiera miary oddzialywania organizacji na otoczenie
spoteczne, w ktérym jednostka raportujaca funkcjonuje. Wskaznikow takich jest 40
i dotycza kwestii zwiazanych z zatrudnieniem i godna praca, respektowaniem praw
cztowieka, wptywem na spotecznos$¢ lokalna oraz z odpowiedzialnoscia za pro-
dukt®.

Podejmujac zagadnienie standardowych sktadnikéw raportow opracowywa-
nych zgodnie z wytycznymi GRI, nalezy zauwazy¢, ze w odroznieniu od tradycyj-

5 Tamze, s. 21-25.
6 Tamze, s. 21-39.
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nych sprawozdan finansowych nie ograniczaja si¢ one tylko do prezentacji wyni-
kow dzialalnos$ci. Zakres przedstawianych informacji w tym przypadku dotyczy
takze przyjetych formalnych rozwiazan w zakresie zarzadzania. Z drugiej jednak
strony wytyczne GRI pozostawiaja znaczny stopnien swobody w zakresie oblicza-
nia wskaznikow. Podane sg jedynie ogoélne formuty liczenia, bez doktadnego zde-
finiowania pojg¢ w nich wykorzystywanych. Wspomniana dowolnos$¢ ogranicza
mozliwos¢ dokonywania porownan migdzy sprawozdaniami roznych organizacji i
jest jedna z gldwnych stabosci tej metodologii’.

2.2. Poziomy aplikacji wytycznych Global Reporting Initiative

Jednostki przygotowujace raporty moga wybraé jeden z trzech poziomow aplikacji
wytycznych. Poziomy aplikacji oznaczone sa literami: A, B, C; gdzie A oznacza
pely stopien wykorzystania wytycznych, a C nizszy poziom. Poziomy zastosowa-
nia wytycznych dotycza informacji na temat profilu jednostki, informacji o podej-
sciu do zarzadzania oraz stosowanych wskaznikow wynikow (tabela 1).

W przypadku najnizszego poziomu aplikacji — C — jednostka przedstawia jedy-
nie czg$¢ informacji na temat profilu organizacyjnego oraz co najmniej 10 wskaz-
nikow okreslonych jako podstawowe. Dane dotyczace profilu jednostki na tym po-
ziomie ,,0krojone” sa w stosunku do pelnego profilu migdzy innymi o informacje
dotyczace: oddziatywania organizacji na zrownowazony rozwoj, szczegotow me-
tody obliczania wskaznikow, procedur sprawowania nadzoru w wymiarze zrow-
nowazonego rozwoju oraz procedur i efektow zarzadzania relacjami z interesariu-
szami®, Wsrod raportowanych wskaznikow powinno znalez¢ si¢ przynajmniej po
jednym ze sfery ekonomicznej, spotecznej oraz §rodowiskowej. Dane o podejsciu
do zarzadzania ani suplementy sektorowe nie sg tutaj wymagane.

Raporty oznaczone litera B zawieraja petny profil jednostki zgodnie z wytycz-
nymi GRI oraz informacje na temat podej$cia do zarzadzania dla kazdej kategorii
wskaznikéw. Prezentacja takich informacji jest mozliwa jedynie wtedy, kiedy jed-
nostka raportujaca prowadzi §wiadome i sformalizowane zarzadzanie w tym zakre-
sie. Sprawozdanie spoteczne na rozpatrywanym poziomie aplikacji wytycznych
obejmuje przynajmniej 20 wskaznikow, w tym co najmniej po jednym ekonomicz-
nym, spotecznym, srodowiskowym, dotyczacym praw czlowieka, zwiazanym z za-
trudnieniem oraz odpowiedzialno$cia za produkt.

Raporty o najwyzszym stopniu aplikacji wytycznych (A) zawieraja wszystkie
elementy wymagane dla oceny B w zakresie profilu jednostki oraz informacje o
podejsciu do zarzadzania. Raport taki zawiera rowniez wszystkie wskazniki z pod-

7D. Oswald, Koncepcja odpowiedzialnosci biznesu w rachunkowosci, [w:] N.C. Smith, G. Lens-
sen (red.), Odpowiedzialnos¢ biznesu. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa
2009, s. 110.

8 Zob. Wytyczne do raportowania kwestii zréwnowazonego rozwoji. .., s. 21-25.
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stawowych wytycznych oraz suplementu sektorowego, jesli jest dostepny dla danej
jednostki. W tym przypadku wskazniki raportuje si¢ zgodnie z zasada istotnosci.
Oznacza to, ze jesli jaki§ wskaznik zostal ominigty, nalezy poda¢ przyczyny, dla
ktorych nie zostal on uwzgledniony.

Tabela 1. Wptyw poziomow aplikacji wytycznych na zawarto$¢ raportu

o podejsciu
do zarzadzania

Sktadniki Poziomy aplikacji wytycznych
raportu C B A
Informacje Raportowanie na temat Raportowanie na temat zagad- | Wszystkie zagadnie-
o profilu zagadnien w wytycznych |nien z poziomu C rozszerzone |nia z poziomu B
o numerach: o zagadnienia o nastgpujacych
1.1 numerach:
2.2-2.10 1.2
3.13.8;3.10-3.12 3.9;3.13
4.14.4;4.14.15 4.54.13;4.16-4.17
Informacje Niewymagane Podejscie do zarzadzania dla | Podejscie do zarza-

kazdej kategorii wskaznikow

dzania dla kazdej ka-
tegorii wskaznikow

Wskazniki Minimum 10 wskazni- Minimum 20 wskaznikow, Wszystkie podsta-
wynikow kow, w tym co najmniej | w tym co najmniej po jednym | wowe wskazniki
po jednym ekonomicz- ekonomicznym, spotecznym, |z wytycznych GRI
nym, spotecznym i §ro- srodowiskowym, z zakresu oraz suplementu sek-
dowiskowym praw cztowieka, praktyk doty- |torowego

czacych zatrudnienia oraz od-
powiedzialnosci za produkt

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Poziomy aplikacji wytycznych GRI, Global Reporting Ini-
tiative, 2011, s. 2.

Omawiajac stopnie aplikacji wytycznych GRI, nalezy zauwazy¢, ze stosowanie
przez jednostki wytycznych na poziomie B i C w duzym stopniu moze ograniczac
mozliwos$¢ porownywania uzyskanych rezultatow z innymi organizacjami. Gloéwna
przyczyna wspomnianych utrudnien jest bardzo duza dowolno$¢ w wyborze
wskaznikéw. Jednostki maja do wyboru odpowiednio 10 i 20 miar ze zbioru
49 podstawowych wskaznikow. W takiej sytuacji trudno jest odnalez¢ kilka przed-
sigbiorstw, ktore wybraly takie same wskazniki.

Raporty dotyczace wynikéw firm w zakresie zrbwnowazonego rozwoju moga
by¢ poddawane audytowi zewngtrznemu. W roli audytora moze wystapi¢ GRI lub
inna jednostka. GRI, wystgpujac jako audytor, poddaje ocenie raport spoleczny je-
dynie pod katem tego, czy zakres ujawnianych informacji jest zgodny z deklaro-
wanym poziomem aplikacji wytycznych przez dana jednostke. GRI nie sprawdza
zgodnosci raportu z faktycznie osiagnigtymi wynikami w zakresie zrOwnowazone-
go rozwoju. Weryfikacja zgodnosci raportu ze stanem rzeczywistym dokonywana
jest przez innych audytorow?®.

9 Poziomy aplikacji wytycznych, Global Reporting Initiative, 2011, s. 3-4.
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3. Wyniki analizy stopnia wykorzystania wytycznych GRI
w raportach europejskich przedsi¢biorstw

Analiza stopnia wykorzystania wytycznych GRI w raportach przedsigbiorstw zo-
stata dokonana na podstawie bazy danych organizacji Global Reporting Initiative.
Zakres przestrzenny analizy dotyczy raportow przedsigbiorstw majacych swoje
siedziby na terytorium Europy. Ramy czasowe objete badaniem to okres trzech lat
od 2008 do 2010 roku. Prezentacja wynikdw badania rozpoczyna si¢ od analizy
rozktadu liczby raportow w poszczegdlnych panstwach. Nastgpnie dokonana jest
charakterystyka poziomu aplikacji wytycznych, uwzgledniajaca obecnos¢ weryfi-
kacji raportéw przez audytorow zewngtrznych.

3.1. Liczba raportéw wykorzystujacych wytyczne GRI w Europie

Analizujac liczbg raportow spotecznych przygotowywanych zgodnie z wytycznymi
GRI przez europejskie przedsigbiorstwa, w pierwszej kolejnosci warto zwrdcicé
uwage na rosnaca skale tego zjawiska. W okresie od roku 2008 do 2010 liczba
wymienionych sprawozdan zwigkszyla si¢ z 506 do 816, czyli o okoto 61%.

Rozpatrujac liczbg raportow opublikowanych w poszczegdlnych krajach,
warto zauwazy¢, ze najwigcej takich opracowan powstato w Hiszpanii. W sumie
w latach 2008-2010 hiszpanskie organizacje przygotowaty 429 raportow, co sta-
nowi 22% wszystkich raportow opublikowanych w Europie. Drugim krajem pod
wzgledem liczby raportow opartych na wytycznych GRI jest Szwecja z 182 ra-
portami i udziatem oszacowanym na 9%. Wspominajac przypadek Szwecji, war-
to zauwazy¢, ze w tym panstwie nastapil dynamiczny wzrost liczby raportow
spotecznych z 26 w 2008 roku do 83 w roku 2010. Trzecim panstwem w Europie
pod wzgledem liczby organizacji wykorzystujacych w swoich raportach spotecz-
nych wytyczne GRI jest Holandia z liczba raportow 160 i udzialem o$mioprocen-
towym we wszystkich europejskich raportach. Tak wysokie miejsce Holandii w
tym rankingu jest spowodowane zapewne faktem, ze Global Reporting Initiative
ma siedzibg na terenie tego kraju, doktadnie w Amsterdamie. Na kolejnych miej-
scach w omawianej klasyfikacji znajduja si¢: Wielka Brytania — 158 raportow,
Niemcy — 155 raportow, Wtochy — 133 raporty oraz Szwajcaria — 110 raportow.
W pozostalych panstwach europejskich przygotowano mniej niz po 100 raportéw
w analizowanym okresie. Polska w omawianej klasyfikacji znajduje si¢ na dos¢
odlegtym miejscu z 14 sprawozdaniami spotecznymi na temat zrownowazonego
rozwoju, podobnie jak inne panstwa z rejonu Europy Srodkowo-Wschodniej.
Szczegdtowe dane na temat liczby raportow przygotowanych w poszczegdlnych
panstwach europejskich przedstawiono w tabeli 2.
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Tabela 2. Raporty spoleczne europejskich organizacji wykorzystujace wytyczne GRI w latach 2008-2010

Razem
Panstwo 2008 2009 2010 2008, 2009, 2010

liczba % liczba % liczba % liczba %
Andora 2 0,4 2 0,3 2 0,25 6 0,3
Austria 17 3,36 13 1,96 42 5,15 72 3,63
Biatoru$ 0 1 0,15 0 1 0,05
Belgia 14 2,77 17 2,56 20 2,45 51 2,57
Chorwacja 2 0,4 2 0,3 3 0,37 7 0,35
Czechy 1 0,2 1 0,15 2 0,25 4 0,2
Dania 6 1,19 9 1,36 16 1,96 31 1,56
Finlandia 16 3,16 25 3,77 33 4,04 74 3,73
Francja 25 4,94 27 4,07 31 3,8 83 4,18
Niemcy 41 8,1 51 7,68 63 7,72 155 7,8
Grecja 13 2,57 27 4,07 33 4,04 73 3,68
Wegry 9 1,78 29 4,37 27 3,31 65 3,27
Irlandia 2 0,4 2 0,3 3 0,37 7 0,35
Wiochy 39 7,71 46 6,93 48 5,88 133 6,7
Luxemburg 2 0,4 2 0,3 1 0,12 5 0,25
Holandia 41 8,1 51 7,68 68 8,33 160 8,06
Norwegia 10 1,98 16 2,41 17 2,08 43 2,17
Polska 0 6 0,9 8 0,98 14 0,7
Portugalia 23 455] 30 452 35 4,29 88 4,43
Rumunia 0 5 0,75 0 5 0,25
Rosja 11 2,17 5 0,75 9 1,1 25 1,26
Stowacja 1 0,2 2 0,3 1 0,12 4 0,2
Stowenia 0 0 1 0,12 1 0,05
Hiszpania 129 25,49 142 21,39 158 19,36 429 21,6
Szwecja 26 5,14 73 10,99 83 10,17 182 9,16
Szwajcaria 28 5,53 32 4,82 50 6,13 110 5,54
Wielka Brytania 48 9,49 48 7,23 62 7,6 158 7,96
Razem 506 100 664 100 816 100 1986 100

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GRI.

Analiza liczby raportéw wykorzystujacych wytyczne GRI w poszczegdlnych
krajach wykazala, ze istnieja znaczne rdéznice w tym wzgledzie migdzy panstwami.
Wyraznie zaznacza si¢ podziat na panstwa bardziej oraz mniej rozwinigte gospo-
darczo. Generalnie wigkszo$¢ raportow spotecznych powstaje w tzw. panstwach
»starej Unii Europejskiej”. Sprawozdania przygotowane przez przedsigbiorstwa z
nowych panstw cztonkowskich stanowia tylko niewielki odsetek wszystkich rapor-
tow. W analizowanym czasie przedsigbiorstwa z Polski, Wegier, Czech, Stowacji,
Stowenii, Rumunii oraz Chorwacji przygotowaty jedynie 100 raportoéw, co stanowi
okoto 5% wszystkich sprawozdan w Europie. Podsumowujac t¢ czg$¢ analiz, nale-
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zy zauwazy¢, ze rozktad raportdOw nie jest jedynie liniowa funkcja rozwoju gospo-
darczego. Gdyby tak byto, to najwigcej raportow powstawatoby w Wielkiej Bryta-
nii i Niemczech. Istotne znaczenie ma réwniez wielko$¢ danej gospodarki oraz
znaczenie tematyki raportowania dla danego kraju.

3.2. Poziom aplikacji wytycznych GRI
w raportach przedsi¢biorstw europejskich

Dane Global Reporting Initiative wskazuja, ze najwigcej raportow w badanym
okresie zostato przygotowanych przy uwzglednieniu najwyzszego poziomu apli-
kacji wytycznych. Odsetek raportow, w ktorych zastosowano poziom aplikacji
wytycznych A, utrzymywatl si¢ w rozpatrywanym okresie na poziomie okoto
33%. Na drugim miejscu znalazty si¢ raporty, w ktorych wykorzystano wytyczne
na poziomie B. Takich raportow razem za caty okres bylo 545 i stanowily one
ponad 27% wszystkich tego typu sprawozdan. Na trzecim miejscu sa raporty z
poziomem aplikacji wytycznych C. Wymienione raporty stanowily ponad 23%
wszystkich sprawozdan opublikowanych w latach 2008-2010. Warto zauwazy¢,
ze odsetek raportow z poziomem aplikacji C w latach 2010-2009 byt o ponad
10 punktéw procentowych wyzszy niz w roku 2008. Tak duza rdéznica jest spo-
wodowana znacznym udziatem raportow, w ktorych nie zostat podany stopnien
aplikacji wytycznych GRI w roku 2008. Sprawozdan bez sprecyzowanego po-
ziomu aplikacji wytycznych byto 119 i stanowitly one ponad 23% wszystkich ra-
portow we wspomnianym roku. W kolejnych latach liczba raportow o nieokre-
slonym poziomie aplikacji wytycznych, a takze ich udzial we wszystkich rapor-
tach systematycznie spadaty odpowiednio do 106 raportow (15,96%) w roku
2009 i 94 raportow (11,52%) w roku 2010. Szczegdétowe dane na temat poziomu
aplikacji wytycznych w latach 2008-2010 zawarto w tabeli 3.

Tabela 3. Poziom aplikacji wytycznych GRI w raportach europejskich przedsigbiorstw w latach 2008-2010

Poziom Razem
aplikacji 2008 2009 2010 2008, 2009, 2010
wytycznych liczba % liczba % liczba % liczba %

A 166 32,81 215 32,38 271 33,21 652 32,83
B 138 27,27 170 25,60 237 29,04 545 27,44
C 77 15,22 173 26,05 214 26,23 464 23,36
U* 119 23,52 106 15,96 94 11,52 319 16,06
G2** 6 1,19 6 0,3
Razem 506 100,00 664 100,00 816 100,00 | 1986 100,00

* W raporcie nie zostal sprecyzowany poziom aplikacji wytycznych.
** Raport zostat przygotowany zgodnie z wczesniejsza wersja wytycznych tzw. G2.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GRI.
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Na kolejnym etapie badania dokonano analizy poziomu aplikacji wytycznych
w podziale na raporty poddane badaniu zewngtrznego audytora i raporty niepodda-
ne takiej weryfikacji. Wérdd raportéw poddanych weryfikacji przez audytora ze-
wngtrznego w analizowanym okresie byto 514 raportéow z poziomem aplikacji A,
stanowiacych tacznie nieco ponad 57% wszystkich raportow. Raporty z poziomem
aplikacji B stanowity 29,41% (265 raportdéw), natomiast raportow o najnizszym
stopniu aplikacji wytycznych bylo 122 z udziatem oszacowanym na 13,54%. Roz-
patrujac strukturg¢ raportow ze wzgledu na stopien zastosowanych wytycznych,
warto zauwazy¢, ze w dwoch ostatnich latach objetych analiza znaczaco zwigkszyt
si¢ odsetek sprawozdan z poziomem aplikacji wytycznych C z 6,52% w 2008 roku
do okoto 16% w latach 2009-2010. Szczegdtowe dane na temat poziomu aplikacji
wytycznych wsrdd raportow spotecznych poddanych badaniu przez audytora za-
mieszczono w tabeli 4.

Tabela 4. Poziom aplikacji wytycznych GRI wsrdd raportow poddanych badaniu w latach 2008-2010

Poziom aplikacji 2008 2009 2010 5 Oogiaozg;? 2010
wyyeznyeh R T % | Gioba | % | Giozba | % | liczba | %

A 139 | 6043 | 169 | 57.88 | 206 | 5435 | 514 | 57,05

B 76 | 33,04 75 | 2568 | 114 | 3008 | 265 | 294l

C 15 6,52 48 | 1644 59 | 1557 | 122 | 13,54

Razem 230 | 100,00 | 292 | 100,00 | 379 | 100,00 | 901 | 100,00

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GRI.

Wsrdd raportéw niepoddanych badaniu najwigkszy odsetek stanowia spra-
wozdania o najnizszym poziomie aplikacji wytycznych. W latach 2008-2010
przedsigbiorstwa opublikowaly 342 takie raporty, stanowiace 31,52% rozpa-
trywanej grupy. Znaczny odsetek wsrod raportow niepoddanych weryfikacji
stanowity roéwniez dokumenty, w ktorych poziom aplikacji wytycznych nie zo-
stal okreslony. Raportow takich byto 319 i ich udzial wynosit 29,4% rozpatry-
wanej grupy. Na dalszych miejscach w tej grupie znalazty si¢ raporty z pozio-
mem aplikacji wytycznych B (280 raportow, 25,81%) i A (138 raportow,
12,72%). W analizowanej grupie znalazto si¢ rowniez 6 raportow, ktore zostaty
przygotowane na podstawie wytycznych wczesniejszej generacji — G2. Rozpa-
trujac zmiany struktury raportoéw niepoddanych weryfikacji w czasie, warto
zwroci¢ uwage na rosnacy odsetek raportdw z oznaczonymi poziomami zasto-
sowania wytycznych oraz malejacy odsetek raportéw, w ktérych poziom apli-
kacji wytycznych nie zostat okreslony. Szczegoétowe dane na temat poziomu
aplikacji wytycznych GRI wsrdd raportéw niepoddanych badaniu zamieszczo-
no w tabeli 5.
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Tabela 5. Poziom aplikacji wytycznych GRI wéréd raportow niepoddanych badaniu w latach 2008-2010

Po\?/iotm aplik;llcji 2008 2009 2010 5 0082“55;“ 5010
ytyeznye liczba % liczba % liczba % liczba %
A 27 9,78 46 | 1237 65 | 1487 | 138 | 1272
B 62 | 22,46 95 | 2554 | 123 | 2815 | 280 | 2581
C 62 | 2246 | 125 | 33,60 | 155 | 3547 | 342 | 31,52
U 119 | 43,12 | 106 | 2849 94 | 21,51 | 319 | 29,40
G2 6 2,17 6 0,55
Razem 276 | 5471 | 372 |100,00 | 437 |100,00 | 1085 | 100,00

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GRI.
4. Podsumowanie

Przedstawione wyniki analizy, dotyczace stopnia wykorzystania wytycznych Glo-
bal Reporting Initiative przez europejskie przedsigbiorstwa, pozwalaja na sformu-
lowanie nastgpujacych wnioskow.

Po pierwsze, liczba przygotowywanych raportow zgodnie z wytycznymi GRI
systematycznie zwigkszata si¢ w analizowanym okresie.

Po drugie, wigkszo$¢ raportow przygotowywanych jest nadal przez przedsig-
biorstwa pochodzace z panstw Europy Zachodniej. Raporty organizacji z Europy
Srodkowo-Wschodniej stanowia jedynie nieznaczny odsetek wszystkich sprawo-
zdan przygotowywanych zgodnie z wytycznymi GRI.

Po trzecie, zmianom liczby raportow towarzysza zmiany jako$ciowe. Zwigksza
si¢ udziat raportow z deklarowanym poziomem aplikacji wytycznych. Zwigksza si¢
takze liczba raportéw poddawanych weryfikacji przez audytoréow zewngtrznych,
chociaz odsetek takich raportow w ogoélnej liczbie raportdw ciagle pozostaje na
niezmienionym poziomie.
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THE DEGREE OF APPLICATION OF THE GRI GUIDELINES
IN EUROPEAN COMPANIES® REPORTS
ON CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Summary: The article deals with the issue of reporting Corporate Social Responsibility us-
ing the Global Reporting Initiative guidelines. The purpose of this paper is to present the re-
sults of the analysis of the degree of application of GRI guidelines in European companies’
social reports. The article begins with the general description of GRI principles. Then, de-
tailed results of the research are presented. The analysis showed that the structure of corpo-
rate social reports based on the GRI application levels was relatively stable over time under
investigation despite the significant rise in the number of social reports. The reports with the
highest level of GRI application principles constituted the largest percentage, then there
were reports with lower levels designated as B and C.

Keywords: Global Reporting Initiative, Corporate Social Responsibility reports, European
companies.





