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ORIENTACJA PRZEDSIEBIORCZA I EFEKTYWNOSC
ORGANIZACIT W KONTEKSCIE STRATEGICZNYCH
PROBLEMOW ROZWOJU

Streszczenie: Orientacja przedsigbiorcza oraz strategiczne problemy rozwoju sa waznym
obszarem badan podejmowanych w literaturze przedmiotu. Celem niniejszego opracowania
jest przedstawienie wynikow badan empirycznych przeprowadzonych w 2011 r. na probie
158 organizacji funkcjonujacych na terenie Goérnego Slaska. Wyniki przeprowadzonych
badan wskazuja na rownoczesny wplyw orientacji przedsigbiorczej i probleméw rozwoju
na efektywno$¢ organizacji.

Stowa kluczowe: orientacja przedsigbiorcza, efektywnos¢ organizacji, strategiczne problemy
rozZwoju organizacji.

1. Wstep

Rozwazania w tym artykule skupiaja si¢ na trzech zagadnieniach — orientacji przed-
sigbiorczej oraz efektywnoS$ci organizacji w kontekscie strategicznych problemow
rozwoju, ktore jednoczesnie stanowig rdzen przyjetego na potrzeby badan modelu
badawczego.

Podstawa do podjecia niniejszego tematu badan naukowych bylta che¢ koncep-
tualizacji wspomnianych zagadnien, ktore w owej konfiguracji nie doczekaty sie¢
rzetelnej analizy empirycznej i brakuje operacjonalizacji modelu w warunkach pol-
skich.

2. Orientacja przedsiebiorcza i efektywnos¢
w literaturze i badaniach empirycznych

Orientacja przedsiebiorcza uznawana jest za skuteczne narzedzie osiggania i utrzy-
mywania przewagi konkurencyjnej, przeksztatcania organizacji, rynkéw i sektorow,
gdy szanse na przynoszace warto$¢ innowacje sa podejmowane i wykorzystywane
[Chadwick, Barnett, Dwyer 2008]. Wiele razy udowadniano, iz orientacja przedsie-
biorcza zapewnia ponadprzeci¢tng efektywnos$¢ dziatania firmy [Frishammar, An-
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dersson 2009; Merlo, Auh 2009]. Warunkiem podstawowym koncepcji orientacji
przedsigbiorczej jest konstatacja, ze firmy przedsiebiorcze r6znig si¢ od innych, wy-
kazujg bowiem tendencj¢ do podejmowania wigkszego ryzyka niz pozostale, proak-
tywnie szukajg nowych szans, przyktadaja wage do innowacji i nowych produktow
[Khandwalla 1977, s. 21-51; Miller, Friesen 1982, s. 1-25; Mintzberg 1973, s. 44-
-53]. Niektorzy badacze zoperacjonalizowali zachowania przedsigebiorcze firm jako
zawierajace innowacje produktowe lub rynkowe, charakteryzujace si¢ proaktywno-
$cia w podejmowaniu decyzji oraz sktonnoscia do podejmowania ryzyka [Renko,
Carsrud, Briannback 2009; Miller 1983, s. 770-791; Miller, Friesen 1983, s. 221-
-235].

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele opracowan podejmujacych probe
znalezienia zalezno$ci pomiedzy orientacjg przedsigbiorczg a efektywnos$cia orga-
nizacji. Zwykle wptyw orientacji przedsiebiorczej na efektywno$¢ czy wzrost jest
zdeterminowany badz moderowany przez wiele zmiennych dodatkowych, jakimi
sg: otoczenie (wrogo$¢/przychylnosc), wielkose, typ i wiek organizacji, cykl zycia
organizacji, struktura organizacyjna, strategia organizacyjna i konkurencyjna, styl
zarzadzania, kontekst organizacyjny, mozliwos$ci przedsigbiorcze oraz czynniki we-
wnetrzne, zewnetrzne i strategiczne.

Wiklund [1999, s.37-48] potwierdza istnienie pozytywnej korelacji miedzy
orientacjg przedsigbiorcza a efektywnos$cia dziatalnosci. Podaje jednak w watpli-
woS$¢, czy zalezno$¢ ta jest stala w czasie, czy moze pozytywny wynik dziatalno$ci
jest jedynie tymczasowy. Wiklund [1999] na podstawie przeprowadzonych badan
dochodzi do wniosku, iz zalezno$¢ ta umacnia si¢ z uptywem czasu, a inwestycje
w orientacj¢ przedsigbiorcza zwracaja si¢ w przysztosci.

Wiklund i Shepherd [2003, s. 1307-1314] zauwazaja, ze w badaniach nad przed-
sigbiorczoscia w wyjasnianiu efektywnosci dziatania organizacji badacze skupiaja
si¢ na strategicznej orientacji przedsigbiorczej, pozostawiajac niezbadang relacje
miedzy orientacja przedsigbiorcza a wewnetrznymi charakterystykami firmy. Orien-
tacja przedsigbiorcza w duzej mierze oznacza tutaj sposob zorganizowania przedsie-
biorstwa.

W niniejszych badaniach empirycznych orientacja przedsigbiorcza jest kon-
ceptualizowana i operacjonalizowana jako ,.konstrukt strategiczny, ktorego dome-
na konceptualna obejmuje pewne rezultaty pojawiajace si¢ na poziomie firmy oraz
dotyczace zarzadzania preferencje, przekonania i zachowania kadry zarzadzajacej
najwyzszego szczebla” [Covin, Green, Slevin 2006, s. 57]. Do pomiaru orientacji
przedsigbiorczej uzyto siedmiopunktowej skali likertowskiej zaproponowanej pier-
wotnie przez Covina i Slevina [1989] i wciaz uzywanej w biezacych badaniach.
W oryginalnej skali zastosowano procedur¢ wyboru na kontinuum, ktoérego kran-
ce maja szczegdtowe opisy. W niniejszych badaniach wykorzystano charakterysty-
ki tylko z jednego konca kontinuum po to, aby zharmonizowaé¢ pomiar orientacji
przedsiebiorczej ze sposobem pomiaru pozostatych zmiennych. Na catos$¢ jedenastu
zagadnien skladajg si¢ cztery zaprojektowane w celu oszacowania innowacyjnosci
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jako wymiaru orientacji przedsigbiorczej, trzy pozycje mierza proaktywnos¢ i kolej-
ne cztery podejmowanie ryzyka. Analiza porownawcza réznych miar rozwoju wska-
zuje, ze najwigksze korzysci przynosi zastosowanie trzyletniego horyzontu czasu
[Shepherd, Wiklund 2009]. Dlatego tez w pytaniach skrocono do trzech lat horyzont
czasowy, uznany za bardziej wlasciwy w pdzniejszych badaniach orientacji przed-
sigbiorczej [Lumpkin, Dess 1996]. Wymiar charakteryzujgcy innowacyjnos¢ obej-
muje dodatkowo jedno pytanie (odnos$nie do zachecania uczestnikow organizacji
do innowacyjnego myslenia i dziatania) przejete od Hurta, Josepha i Cooka [1977].
Wysoki wynik na skali oznacza duze nasilenie orientacji przedsi¢gbiorczej, podczas
gdy niski wynik wskazuje na nasycenie orientacja konserwatywna.

W prezentowanych badaniach empirycznych duzg trudno$cia w ich konceptu-
alizacji bylo uchwycenie efektywnos$ci. Aktualnie uznaje si¢, ze jest to konstrukt
ztozony, wielowymiarowy, ktorego wtasciwe uchwycenie wymaga rownoczesnego
zastosowania alternatywnych formul metodologicznych wraz z uwzglednieniem
znaczenia interesariuszy, réznorodnosci zasobow i wyboroéw strategicznych, czaso-
wego uktadu odniesienia [Bratnicki, Zgbkowska 2010].

W badaniach uznano, ze wazng sprawg dla oceny efektywnos$ci sg pordwnania
z konkurentami [Wiklund, Shepherd 2003]. Dlatego tez uzyto o$miu subiektywnych
wskaznikéw wypracowanych wczesniej przez Antoncica i Hisricha [2003], zamie-
niajagc zamkniete kafeterie na siedmiopunktowa skale Likerta tak, aby uzyska¢ od-
powiednio$¢ do innych miar. Respondenci byli pytani o poréwnanie w ostatnich
trzech latach z gtéwnymi konkurentami: przecig¢tnego rocznego wzrostu zatrudnie-
nia, przecig¢tnego rocznego wzrostu sprzedazy, dynamiki udziatu w rynku, $redniej
rentownosci sprzedazy, $redniej rentownosci aktywow, $redniej rentownos$ci kapi-
talu wtasnego, zyskownosci, a takze zyskownosci w poréwnaniu z konkurentami
znajdujacymi si¢ na podobnym etapie rozwoju. Wykorzystujac metodyczne do-
swiadczenia Moreno i Casillasa [2008] i wyniki badan polskich organizacji szyb-
ko rozwijajacych sie [Bratnicki, Zbierowski 2008], dodano jeszcze jeden wskaznik
uwzgledniajacy percepcje stopy wzrostu organizacji w poréwnaniu z innymi firma-
mi w sektorze, skracajac w stosunku do pierwotnego zapisu okres oceny z czterech
do trzech lat.

3. Teoretyczne podstawy strategicznych problemow
rozwoju organizacji

Rola przedsigbiorczych zatozycieli firm staje si¢ mniej operatywna, a bardziej stra-
tegiczna wskutek organizacyjnych presji kontekstualnych zwigzanych z szybkim
rozwojem [Guica, Mayson, Barret 2009]. Dialektyka sprzecznosci strategicznych
specyficznych dla przedsigbiorczego rozwoju organizacji ma swe korzenie w struk-
turalizowaniu dziatalno$ci innowacyjnej, rtownoczesnym taczeniu réznych spojrzen
na zalezno$¢ pomigdzy organizacja ijej otoczeniem, zespalaniu przyczynowosci
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1 skutkowosci w ramach kontekstu odkrycia, a takze w przedsiebiorczosci instytu-
cjonalnej. Obserwowalnym, powierzchniowym poziomem tak pojmowanych
sprzecznos$ci rozwojowych sg wielorakie problemy strategiczne, ktére napotyka or-
ganizacja budujaca swoja przyszto$¢ na procesach rozpoznawania, odkrywania,
tworzenia 1 wykorzystywania szans.

Proces rozwoju przedsigwzigcia jest wielopoziomowym zjawiskiem spotecz-
nym, gdzie indywidualni aktorzy wchodza w interakcje z innymi i kolektywnie ge-
neruja rezultaty, ktore nastepnie ograniczaja przyszte dziatania aktorow spotecznych.
Z tego punktu widzenia rozwoj przedsigwzigcia jest ,,...zbiorem organizacyjnych
dziatalnosci, za pomocg ktorych aktorzy wchodza w interakcje ze spoteczng struk-
turg oraz z innymi aktorami i w konsekwencji generuja efekty rozwojowe” [Byung-
chae 2010, s. 6]. Tak rozumiany rozwdj przedsigwzigcia obejmuje procesy zarowno
organizacyjne, jak i miedzyorganizacyjne.

Wykorzystane w niniejszych badaniach narz¢dzie pomiaru strategicznych pro-
bleméw rozwoju oparto na operacjonalizacji koncepcji kalkulatora podatnosci or-
ganizacji na zagrozenia autorstwa Simmonsa [1999]. Catos¢ obejmuje dziewieé
wskaznikow, a mianowicie: (1) w kategorii wzrostu presj¢ na ponadprzecigtng efek-
tywnos$¢, stope ekspansji dziatalno$ci operacyjnej, doswiadczenia posiadane przez
uczestnikow organizacji, (2) w plaszczyznie kultury organizacyjnej nagradzanie pra-
cownikow za $miate inicjatywy, brak otwarto$ci informacyjnej, poziom wewnatrz-
organizacyjnej rywalizacji, (3) w wymiarze zarzadzania informacjami ztozonosc,
liczbe i1 szybko$¢ dokonywanych transakcji, luki w diagnostycznych miarach efek-
tywnosci, stopien zdecentralizowania podejmowanych decyzji. Nastepnie dodano
dwie zmienne opisujace syndrom wypalenia si¢ scharakteryzowany przez Probsta
i Raischa [2005], a mianowicie: dynamizm organizacji prowadzacy do niekontrolo-
wanej zmiany oraz autokratyzm prowadzacy do nadmiernej sity przywodztwa.

Reasumujac, warto skoncentrowa¢ uwage na strategicznej roli kontekstu kre-
owanego przez wyzwania rozwojowe. Kontekst ten obejmuje zaréwno stan gotowo-
sci do rozwoju (kultura organizacyjna), jak i zdolnos$ci organizacji do proaktywnego
zespalania szans izasobow (kontrola oraz informacja). Obydwa sktadniki wspo-
magaja organizacj¢ w efektywnym radzeniu sobie z organizacyjnymi problemami
przedsiebiorczego rozwoju oraz ukierunkowuja uwage na scharakteryzowanie waz-
nych rol odgrywanych przez dynamiczne zdolnosci organizacji.

4. Wplyw orientacji przedsi¢biorczej
oraz strategicznych problemow rozwoju organizacji
na efektywnos¢ jej funkcjonowania — wyniki badan empirycznych

Badania zostaly przeprowadzone wiosng 2011 r. 1 obj¢to nimi organizacje regionu
Gornego Slaska. Proba 158 organizacji zostata w pierwszej kolejnosci podzielona
ze wzgledu na okres istnienia przedsi¢biorstwa, liczbe zatrudnionych oraz branze.
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Do doboru proby dla potrzeb niniejszych badan empirycznych postuzyt dwuetapo-
wy wielowarstwowy dobor losowy. Materiat empiryczny zostat zebrany w drodze
badan ankietowych terenowych. Grupg docelowa w kwestionariuszu stanowili me-
nedzerowie kadry zarzadzajacej wyzszego szczebla (podobnie jak w przypadku ba-
dan pilotazowych). Do weryfikacji postawionych hipotez zostal opracowany kwe-
stionariusz ankiety, ktory jest zasadniczym narzedziem wykorzystywanym
w badaniach sondazowych.

We wszystkich pytaniach zastosowano siedmiostopniowa skalg postaw Liker-
ta [Brzezinski 1980]. Ze wzgledu na eksploracyjny charakter prowadzonego bada-
nia przeprowadzono analiz¢ rzetelno$ci zastosowanego narzedzia. Poszczegélne
wymiary i cata skala dla zmiennych w analizowanym modelu badawczym osiaga
wspotczynnik alfa Cronbacha na wysokim poziomie (dla kazdej z grup zmiennych
powyzej 0,9). Moc dyskryminacyjng wyr6znionych elementow probleméw rozwoju
potwierdzita rowniez przeprowadzona analiza czynnikowa. Nalezy rowniez dodac,
ze analiza zostala przeprowadzona w programie SPSS for Windows 10.0 oraz czg¢-
sciowo za pomocg programu Excel (MS Office for Windows XP).

Badanie zwigzku pomigdzy problemami rozwoju, orientacja przedsigbiorcza
a efektywno$cig organizacji, czyli grupa trzech ztozonych zmiennych, wymaga szer-
szych analiz statystycznych.

W pierwszej kolejnosci przeprowadzono analizg korelacji pomiedzy wyrdznio-
nymi zmiennymi. Poniewaz jej wyniki byty satysfakcjonujace, zauwazono bowiem
istnienie relatywnie silnych zalezno$ci charakteryzujacych si¢ wysoka istotno$cig
statystyczna, podjeto decyzje o przeprowadzeniu analizy liniowej regresji, gdzie
zmienng niezalezng byly metazmienne orientacji przedsigbiorczej (Srednia arytme-
tyczna wszystkich czynnikow orientacji) i problemoéw strategicznych ($rednia aryt-
metyczna wszystkich wymiardw), natomiast zmienng zalezng stanowita postrzegana
przez menedzerow efektywnos$¢ w sposob subiektywny. W analizie otrzymano jeden
model dopasowania funkcji dla badanych zalezno$ci. Okazato sig, iz w modelu dopa-
sowania zar6wno syntetyczna zmienna orientacji przedsigbiorczej, jak 1 syntetyczna
zmienna problemoéw rozwojowych sg istotne statystycznie, co znaczy, ze w istotny
sposob wpltywaja na zmienng objasniang — w tym przypadku efektywnos¢ postrze-
gang przez menedzerow.

Wspolczynnik R2 dla modelu regresji wynosi 0,527, co oznacza, ze syntetyczne
sktadniki probleméw rozwoju i orientacji przedsigbiorczej objasniajg prawie 28%
zmienno$ci zmiennej zaleznej — efektywnosci subiektywnej. Jest to relatywnie wy-
soki procent wyjasniania zmienno$ci. Biorgc pod uwage wartosci wspotczynnikow,
nalezy stwierdzi¢, ze model regresji przyjmuje nastepujaca postac:

Efektywnos$¢ subiektywna (y) = 0,297 orientacja przedsiebiorcza (x 1)
+ 0,188 problemy rozwoju (x 2) + Q.
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Wspoélczynniki regresji okreslaja zmiane w zmiennej zaleznej dla zmiany
o 1 jednostke, co znaczy, ze wzrost orientacjiprzedsigbiorczej o 1jednostke jest zwia-
zany z podwyzszeniem efektywnos$ci subiektywnej o0 0,297 jednostki, przy zato-
zeniu problemoéw rozwoju na statym poziomie. I analogicznie, wzrost problemow
rozwoju o 1 jednostke jest zwigzany z podwyzszeniem efektywnosci subiektywnej
0 0,188 jednostki, przy niezmiennosci orientacji przedsigbiorczej. Biorgc pod uwage
zaprezentowane rozwazania, juz na tym etapie analizy mozna stwierdzi¢, iz istnieje
rownoczesny wplyw orientacji przedsigbiorczej oraz problemoéw rozwoju na efek-
tywnos$¢ mierzong w sposob subiektywny.

Co wiecej, w modelu uwzgledniajacym zaréwno orientacj¢ przedsiebiorcza,
jak 1 problemy rozwoju w charakterze zmiennych objasniajacych zaobserwowano
znacznie wyzsze dopasowanie (27,7%) w stosunku do modelu obejmujacego je-
dynie orientacje przedsigbiorcza (22,6%). Ponadto podwyzszeniu ulegta wartos$¢
wspotczynnika korelacji dla orientacji przedsigbiorczej — wyniki wskazuja, ze za-
lezno$¢ orientacji przedsigbiorczej i efektywnosci subiektywnej jest wyzsza w obec-
nosci probleméw rozwoju. Réwniez wspotczynnik korelacji dla probleméw rozwo-
ju osiagnat wyzsza warto$¢ w modelu dopasowania regresji w obecnosci orientacji
przedsigbiorczej. Mozna wigc zasugerowac¢ istnienie efektu synergii, oznaczajacego
w tym przypadku, iz réwnoczesne wspoéldziatanie orientacji i problemoéw rozwoju
pozwala na wyzwolenie dodatkowego ich potencjatu.

Dotychczasowe wnioskowanie opiera si¢ wyltacznie na potraktowaniu efektyw-
nos$ci organizacji w sposob subiektywny, podjeto zatem decyzje o zbadaniu stuszno-
$ci sagdow dla efektywnosci mierzonej za pomocg wskaznikéw finansowych. Z sze-
rokiej gamy zastosowanych w badaniu miar wybrano wskaznik dynamiki nowych
uruchomien, dla niego bowiem uzyskano najbardziej zadowalajace rezultaty analizy
korelacji zar6wno dla orientacji przedsigbiorczej, jak i dla problemow rozwoju.

Wspoltezynnik R2 dla modelu regresji wynosi 0,221, co oznacza, ze syntetyczne
sktadniki probleméw rozwoju i orientacji przedsicbiorczej objasniaja jedynie nie-
co ponizej 5% zmiennosci zmiennej zaleznej — dynamiki nowych uruchomien. Jest
to zdecydowanie niski procent wyjasniania zmiennosci, co sugeruje, iz zaleznosé¢
miedzy zmiennymi jest ksztattowana w sposob krzywoliniowy. Biorgc pod uwage
warto$ci wspotczynnikow, nalezy stwierdzi¢, ze model regresji przyjmuje nastepu-
jaca postac:

Wskaznik dynamiki nowych uruchomien (y) = 0,215 orientacja przedsi¢ebior-
cza (x 1) + 0,118 (x 2) problemy rozwoju + Q.

Warto$ci wspotezynnikéw korelacji pozostawiajg wiele do zyczenia, natomiast
istotnos$¢ statystyczng mozna uzna¢ za na zadowalajagcym poziomie. Wspotczynniki
regresji okreslajg zmiang w zmiennej zaleznej dla zmiany o 1 jednostke, co znaczy,
ze wzrost orientacji przedsiebiorczej o 1 jednostke jest zwigzany z podwyzszeniem
dynamiki nowych uruchomien o 0,215 jednostki, przy zatozeniu problemoéw rozwo-
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ju na stalym poziomie. I analogicznie, wzrost problemow rozwoju o 1 jednostke jest
zwiagzany z podwyzszeniem dynamiki nowych uruchomien o 0,118 jednostki, przy
niezmiennos$ci orientacji przedsigbiorcze;.

Uwzgledniajac dotychczasowe analizy i przeprowadzonena ich podstawie wnios-
kowanie, mozna stwierdzic¢, iz istnieje rownoczesny wptyw orientacji przedsigbior-
czej oraz problemow rozwoju na efektywno$¢ mierzong w sposob subiektywny oraz
za pomocg wskaznika dynamiki nowych uruchomien.

5. Zakonczenie

Zaprezentowana koncepcja jest waznym elementem w budowaniu nowego spojrze-
nia na zjawisko przedsiebiorczosci, a opracowanie wskazuje na dalsze perspektywy
w badaniu tego procesu. Warto jednak zauwazy¢, ze kazdy blok zmiennych wyja-
$niajacych wymaga wielowymiarowego ujegcia. Tworzy si¢ w ten sposob szczegdlna
sie¢ zaleznosci, ktora nie tylko nie jest prosta do odwzorowania, ale wymaga szcze-
goblnie ztozonych badan i zestandaryzowanych narzedzi badawczych we wszystkich
wymiarach. Badania wskazaty, ze uktad zmiennych modelowych nie musi ulec ra-
dykalnej przebudowie, ale ze wzgledu na obserwowana wielowymiarowos$¢ po prze-
prowadzonych badaniach nadal powinien by¢ sprawdzany.

Zaproponowany model przedsigbiorczego rozwoju organizacji zaktada tradycyj-
ny sposob rozwoju wykorzystujacy gromadzenie oraz wypracowywanie wewnetrz-
nych zasobow 1izdolnosci. Tymczasem niektore organizacje zwracaja bardziej
uwage na pozyskiwanie zasobéw oraz zespalanie ich z zasobami zewnetrznymi niz
doskonalenie zasobéw w obrebie swoich granic (np. strategia rozwoju przez potla-
czenia, fuzje i nabycia). Potraktowanie organizacji jako podmiotu dzialajacego sa-
modzielnie jest poteznym upraszczajacym zatozeniem dla wypracowania eleganc-
kich i zwieztych teorii przedsigbiorczosci. Niestety, takie zatozenie nie odpowiada
empirycznym obserwacjom zachowan przedsigbiorczych (zob. np. [Miles, Miles,
Snow 2005]). Przedsicbiorcze tworzenie bogactwa czestokro¢ przekracza granice
organizacji przez dzielenie si¢ ideami, wiedza, a takze szansami [Ketchen, Ireland,
Snow 2007]. Wiadomo tez, ze wspolpraca strategiczna jest waznym Zzrodlem prze-
wagi konkurencyjnej [Dyer, Singh 1998]. Biorgc to wszystko pod uwage, nalezy
spojrze¢ na przedsigbiorczo$¢ organizacyjng bardziej relacyjnie i rozszerzy¢ przed-
stawiony model o zwigzki pomiedzy organizacjami.

Przedsigbiorczy rozwoj jako swoista zmiana formy, jakosci lub stanu organizacji
zachodzi w wielorakich kontekstach: organizacyjnym, spotecznosci, politycznym,
dziatania spolecznego, globalnym, przy czym towarzysza jej napigcia spoteczne
zwigzane z tozsamoscia iznaczeniem, dostgpnosciag irozmieszczeniem zasobow,
etyka czy tez wladza [Hickman, Couto 2010]. Wszystko to podkresla szczegdlng
role przedsigbiorczego przywodztwa [Bratnicki, Koztowski 2009] jako godnego
uwagi kierunku dalszych badan. Rownie wazng — jak identyfikacja, ocena i eksplo-
atacja — dziatalnoscia jest legitymizacja, co nakazuje zwrdci¢ uwage na polityczne
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role przedsiebiorcéw w organizacji oraz na ich pozycj¢ zajmowang wzgledem oto-
czenia [Belousova, Gailly, Basso 2010]. Idac dalej tym $ladem, pozadane bytoby
rozpatrzenie przedsi¢gbiorczego rozwoju organizacji w kategoriach zarzadzania poli-
tykowaniem [Oade 2009].
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ENTREPRENEURIAL ORIENTATION AND ORGANIZATION
EFFECTIVENESS IN THE CONTEXT OF STRATEGIC
PROBLEMS DEVELOPMENT

Summary: Entrepreneurial orientation and strategic problems of growth have become an im-
portant and extensively researched issue in the literature. This study presents the results of
empirical research in the field of entrepreneurial orientation impact on organizational perfor-
mance. The survey was addressed to 158 Silesian organizations. Data was collected in 2011.
The result of the study indicates there is simultaneous influence of entrepreneurial orientation
and strategic problems of growth on the organization effectiveness.

Keywords: entrepreneurial orientation, organization effectiveness, strategic difficulties
in organization development.





