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Wstep

We wspotczesnej gospodarce, przy zmieniajacych si¢ bardzo dynamicznie uwa-
runkowaniach rynkowych, istotng role odgrywaja systemy generowania informacji.
Dla menedzeréw wszystkich szczebli wazne jest, aby moc podejmowac decyzje
na podstawie rzetelnie przygotowanych raportow i rachunkéw kalkulacyjnych.
Wigkszo$¢ potrzebnych decydentom informacji mozna pozyskaé z wewnatrz
przedsi¢biorstwa, ale muszg zosta¢ one odpowiednio zestawione i zaprezentowane.
W zwiazku z tym funkcje, jaka pelnia rachunek kosztow, rachunkowos¢ zarzadcza
i controlling w rachunkowosci oraz zarzadzaniu, nalezy uzna¢ za niezwykle wazne.
Sa to obszary, ktore ze wzgledu na potrzeby jednostek gospodarczych nieustan-
nie si¢ rozwijaja, co skutkuje pojawianiem si¢ coraz to nowych rozwigzan. Na
biezaco publikowane sg teoretyczne opracowania wielu nowych badz ulepsza-
nych instrumentow, ktore jednocze$nie majg szerokie i realne zastosowanie
w praktyce.

Rachunek kosztéw dostarcza roznych informacji o kosztach, sposobach i meto-
dach kalkulacji w zalezno$ci od potrzeb przedsigbiorstwa. Umozliwia wyko-
rzystywanie tych informacji w rachunkach wynikow i pozwala na $wiadoma
kontrole ich poziomu. Rachunkowo$¢ zarzadcza jest systemem, ktory powinien
uzupethia¢ dane ksiggowe i prezentowac informacje, ktorych w obligatoryjnej spra-
wozdawczosci finansowej nie ma. Controlling natomiast powinien wspomagac pro-
ces zarzadzania poprzez raportowanie wewnetrzne i wlasciwie przygotowane bud-
zetowanie.

Przedstawione w niniejszej publikacji zagadnienia mozna przyporzadkowaé¢ do
trzech gtownych grup tematycznych:

1) rachunku kosztéw — zawierajace charakterystyke procesu ustalania jednost-
kowego kosztu produktu, klasyfikacje kosztow na potrzeby controllingu, prezenta-
cje kosztow badan i rozwoju w raportach rocznych, wykorzystanie rachunku kosz-
tow dziatan, kalkulacje kosztéw kredytow hipotecznych, a takze prezentacje zasady
rownowazenia kosztow i korzysci z informacji dostarczanych przez sprawozdania
finansowe;

2) zarzadczych instrumentéw rachunkowosci i controllingu — prezentowane tu
kwestie dotycza controllingu strategicznego, controllingu kosztow, wptywu zrodet
finansowania na planowanie i kontrole, miernikéw dokonan w budzetowaniu oraz
rachunkowosci zarzadczej w identyfikacji szans i zagrozen w otoczeniu zewngtrz-
nym przedsigbiorstwa;
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3) zastosowania specyficznych rozwigzan dla roznych branz i dziatalno$ci — bran-
zy meblarskiej czy motoryzacyjnej, migdzynarodowych przedsiebiorstw budowla-
nych, podmiotéw leczniczych, europejskich spédtek biotechnologicznych i branzy
finansowe;.

Autorzy licza na to, iz przedstawione przez nich koncepcje i metody zostang
z powodzeniem wykorzystane w praktyce gospodarczej badz stang si¢ przyczyn-
kiem do dalszych dyskusji i poszukiwan jeszcze bardziej skutecznych instrumentéw
rachunku kosztow, rachunkowosci zarzadczej i controllingu.

Edward Nowak, Magdalena Chmielowiec-Lewczuk
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Streszczenie: Artykut jest poswigcony zagadnieniu zewnetrznych zrodet pozyskiwania infor-
macji na potrzeby rachunkowosci zarzadczej przedsigbiorstw branzy motoryzacyjnej. Zrodta
informacji sg elementem niezb¢dnym do funkcjonowania rachunkowo$ci zarzadczej w przed-
sigbiorstwie. Wiarygodno$¢ zrédta informacji decyduje o jakosci przeprowadzanych na jego
podstawie analiz. Wybor Zrédet informacji ma znaczny wptyw na uzytecznos¢ pozyskiwa-
nych informacji. Celem artykutu jest ukazanie potrzeby identyfikowania zewnetrznych Zrodet
informacji o branzy motoryzacyjnej, ktore moga zosta¢ wykorzystane w systemie rachunko-
wosci zarzadczej. Obiektem badan sa przedsigbiorstwa branzy motoryzacyjnej. Whasciwy
dobor informacji pochodzacych z zewnetrznego otoczenia przedsigbiorstwa w znacznym
stopniu wptywa na skuteczno$¢ systemu rachunkowosci zarzadcze;.

Stowa kluczowe: Zrodta informacji, rachunkowos$¢ zarzadcza, branza motoryzacyjna.

Summary: The article is devoted to the issue of external sources of information for mana-
gement accounting of automotive industry enterprises. Sources of information are crucial for
the functioning of management accounting in the company. The credibility of sources of
information determines the quality carried out on the basis of this analysis. The selection of
information source has a significant impact on the usefulness of collected information. The
aim of the article is to show the need to identify external sources of information for the
automotive industry, which can be used in the system of management accounting. The object
of the study are enterprises from the automotive industry. A proper selection of information
from the outside of enterprise environment has a significant impact on the effectiveness of
management accounting system.

Keywords: sources of information, management accounting, automotive industry.
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1. Wstep

Gloéwnym celem artykutu jest ukazanie potrzeby identyfikowania zewnetrznych zro-
det informacji o branzy motoryzacyjnej, ktore moga zosta¢ wykorzystane w syste-
mie rachunkowosci zarzadczej. Oprocz analizy zrddet informacji niezbedne jest tak-
ze wyrdznienie zakresu informacyjnego, ktory jest najistotniejszy ze wzgledu na
specyfike przedsiebiorstw dziatajacych w tym obszarze. Podmioty funkcjonujace w
branzy motoryzacyjnej, ich zalezno$¢ organizacyjna oraz charakter oferowanych
przez nie dobr i ustug sg bardzo zréznicowane. Przemyst motoryzacyjny w znacz-
nym stopniu wptywa na koniunkture gospodarcza, a kryzys w branzy motoryzacyj-
nej wplywa na stan gospodarki Swiatowe;.

Dazac do osiggnigcia celu gtéwnego, sformutowano nastepujace cele czastkowe:

1. Zidentyfikowanie specyfiki branzy motoryzacyjnej.

2. Scharakteryzowanie rodzajow zrodet informacji.

3. Przeprowadzenie analizy zewnetrznych zrodetl informacji pod katem potrzeb
informacyjnych rachunkowosci zarzadcze;.

W artykule zastosowano nast¢pujace metody badawcze: studia literaturowe,
analize 1 wnioskowanie. Do napisania tego artykulu niezbedne byty dane i informa-
cje publikowane na oficjalnych stronach internetowych oraz literatura przedmiotu,
raporty, rankingi.

2. Specyfika branzy motoryzacyjnej

Branza motoryzacyjna jest to gataz przemystu obejmujaca produkcje towardéw oraz
swiadczenie ushug zwigzanych z pojazdami napedzanymi silnikami. Obecnie pro-
dukcja w branzy motoryzacyjnej opiera si¢ na wytwarzaniu pojazdoéw ze standardo-
wych czesci, charakteryzuje si¢ wysokim stopniem zautomatyzowania oraz masowa
lub wielkoseryjna skalg produkcji. Pod wzgledem rodzaju dziatalnosci w branzy
motoryzacyjnej wyroézniamy przedsigbiorstwa [Jastrzgbska 2014]:

e produkcyjne — zajmujace si¢ produkcja pojazdow samochodowych, czesci i ak-

CEesoriow;

* ustugowe — trudnigce si¢ obstuga i naprawa pojazdow samochodowych, okreso-
wymi badaniami technicznymi pojazdéw, ztomowaniem pojazdow;
* handlowe — zajmujace si¢ sprzedaza pojazdéow nowych i uzywanych oraz czesci

i akcesoriow.

Niniejszy artykut koncentruje si¢ na produkcji pojazdow silnikowych jako na
podstawowym dziataniu, na ktérym opiera si¢ funkcjonowanie tej branzy.

Branza motoryzacyjna charakteryzuje si¢ systematycznym wzrostem produkcji,
ktory jest ograniczany jedynie wojnami i kryzysami gospodarczymi. Funkcjonowa-
nie tej branzy jest $ci$le powiazane z koniunkturg gospodarcza, wielko$¢ produkcji
aut bywa wskaznikiem stanu gospodarki. Stan branzy motoryzacyjnej odzwierciedla
liczba wyprodukowanych pojazdéw na $wiecie. Na rysunku 1. przedstawiono glo-
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balng liczbg wyprodukowanych pojazdow silnikowych w milionach sztuk, odnoto-
wang w latach 1996-2014. W latach 1996-2007 zauwazalna byta tendencja wzrosto-
wa liczby produkowanych aut, z matymi odchyleniami; $wiadczy to o dobrej
kondycji branzy i duzym zapotrzebowaniu spoteczenstwa na pojazdy. Znaczne obni-
zenie poziomu produkcji nastapito w latach 2008-2009 i spowodowane byto kry-
zysem gospodarczym. W roku 2010 nastgpita poprawa sytuacji i wyprodukowano
0 26% wiecej samochoddéw niz w roku poprzednim oraz o 6% wigcej niz przed
kryzysem. Lata 2011-2014 charakteryzowaty si¢ produkcja w liczbie od ok. 80 do
ok. 90 mln sztuk, czyli wzrostem liczby wyprodukowanych pojazdow w porownaniu
z rokiem 2010, co oznacza, ze branza odzyskata i utrzymuje pozadany poziom wzro-
stu produkc;ji.

100

90

30 T T T T T T T T T T T T T T T T T T

6O ® O ODDOD>E DO N OO WX
O ' O O & " VM Q' Q' ' QQ QO QQJQQ
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Rys. 1. Globalna produkcja pojazdow silnikowych w milionach sztuk w latach 1996-2014

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [1].

Ilo$ciowo najwieksza grupe produkowanych pojazdow stanowig samochody
osobowe. Struktura produkcji pojazdow samochodowych w latach 1996-2014 —
w ok. 70-80% sa samochody osobowe [2].

Pojazdy samochodowe sa produkowane na catym $wiecie, jednak w celu przy-
blizenia obszaréw o najwickszej aktywno$ci mozna przeanalizowaé strukture pro-
dukcji wedhug poszczegoélnych regiondw. Najmniejsza jest wielkos¢ produkcji
w Afryce — nie przekraczata 1% w stosunku do ogdlnej liczby aut wyprodukowa-
nych w latach 1999-2014. W latach 1999-2001 Europa produkowata najwiecej po-
jazdéw. Stan ten ulegt zmianie w 2002 r. — najwigcej pojazdow produkowanych byto
w Azji i Australii z Oceanig. W roku 2009 udzial tego regionu w swiatowej produkcji
przekroczyt 50% 1 sytuacja ta utrzymywata si¢ do 2014 r. Wysoki poziom produkcji
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pojazdow w Azji i Australii z Oceanig to zastuga Chin i Japonii, ktore sa najwiekszy-
mi producentami w tym regionie. W latach 2011-2014 potowe produkcji pojazdoéw
generowata Azja i Australia z Oceania, a drugg potowe Europa z Ameryka [3].

Branza motoryzacyjna w poczatkach istnienia charakteryzowata si¢ duzg liczba
podmiotow dziatajacych w jej obrebie. Wraz ze zmianami, jakie zachodzily w sa-
mych pojazdach, zmniejszata si¢ liczba przedsigbiorstw, ktore je produkowatly. Byto
to efektem tgczenia si¢ roznych firm ze wzgledu na duzg kapitatochtonnos¢ produk-
cji, szczegolnie z uwagi na fakt, iz produkcja samochodow wymaga pracy wielu
specjalistycznych maszyn. Obecnie podmioty produkujace pojazdy przejawiaja
sktonnos¢ do konsolidacji, taczenia sie w wigksze grupy, co daje wigksze mozliwo-
$ci dziatania. Produkcja skoncentrowana jest w obrebie kilku grup wiascicielskich.
Potaczenie kilku przedsiebiorstw oznacza wigkszy kapitat, mozliwo$¢ zapewnienia
roznorodnos$ci oferowanych pojazdow oraz szybsza reakcje na potrzeby klientow.
Jednocze$nie polaczenie kilku jednostek pozwala na redukcje poziomu kosztow.

Na rynku motoryzacyjnym podejmowane sg charakterystyczne dzialania koope-
racyjne, a takze koopetycyjne. W XXI w. przedsigbiorstwa sg $wiadome, iz nie sg
w stanie wylacznie we wlasnym zakresie oraz w odpowiednim czasie wytworzy¢
catej konstrukeji samochodu, ktora bytaby pod kazdym wzgledem najlepszym roz-
wigzaniem dostepnym na rynku. Wigkszos$¢ jednostek przyjeta zasade, ze jezeli inna
firma wytwarza dany element najlepiej, to nieoptacalne jest ponoszenie kosztow na
stworzenie wlasnej, rownie dobrej technologii, korzystniejsze jest wykorzystanie juz
istniejacych rozwigzan. Powazne wyzwania stoja przed przedsigbiorstwami produ-
kujacymi pojazdy samochodowe, gdyz musza one dostosowac wytwarzane wyroby
do wymagan rynkéw wschodzacych, przy jednoczesnym zadbaniu o rozw6j innowa-
cji, technologii i dziatan proekologicznych [Lewin, Newbury 2010].

3. Zrédla informacji

Informacja jest to uporzadkowana i przeanalizowana wiadomo$¢ (sygnat), ktorg

otrzymuje odbiorca, przekazana mu w odpowiedniej (zrozumiatej) postaci, a na kto-

ra zglasza on zapotrzebowanie w zwiazku z realizacja okreslonych celow [Swider-

ska 2003]. Definicji informacji jest bardzo wiele i duza jest ich r6znorodno$¢. Punk-

tem wspolnym jest podkreslenie w definicjach [Mroczko, Stankowska 2010]:

* clementarnego charakteru informacji,

* pochodzenia tresci informacji ze $wiata zewngtrznego,

*  mozliwosci dostosowywania si¢ odbiorcy do uwarunkowan $rodowiska dzigki
przekazanej tresci,

* wystepowania informacji w procesie komunikowania, w pewnym uktadzie in-
formacyjnym,

* roli informacji jako czynnika zmniejszajacego niewiedze odbiorcy,

e wyrazania informacji za pomocg okre$lonego czynnika,
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* gléwnego zadania informacji jakim jest pobudzanie do sprawniejszego i celowe-
go dziatania.
Informacje sg niezb¢dnym elementem w procesie podejmowania decyzji, a po-
siadane przez nie cechy jakosciowe decyduja o ich uzytecznosci dla organizacji.

»
Ll

Korzysci 1 koszty

Krzywa kosztow

»
»

IA Optymalna ilo$¢ informacji B [los$¢ informacji

Rys. 2. Optymalna ilo$¢ informacji

Zrédto: [Forlicz 2008].

Na rysunku 2. przedstawiono ksztaltowanie si¢ optymalnej ilosci informacji.
Jednostki gospodarcze ograniczajg ilo$¢ pozyskiwanych informacji ze wzgledu
na koszt, zjawisko redundancji lub malejacg uzytecznos¢ dodatkowych informacji.
Generowanie przez podmiot dodatkowych informacji sprawia, ze im wigcej tresci
jednostka chce uzyskac, tym wiecej musi za nie zaptaci¢. Uzytecznos¢ tych informa-
cji moze okazac si¢ niewielka, a wraz z kazda kolejng wigzka informacji pewna ich
cze$¢ moze si¢ powtarza¢ z juz uzyskanymi. Na rysunku 2. zauwazy¢ mozna, iz
ilo$¢ informacji ponizej punktu A oraz powyzej punktu B wskazuje, ze koszty pozy-
skania informacji sg wigksze niz korzysci z nich wynikajace. Pozyskiwanie informa-
cji jest oplacalne, jezeli ich ilo§¢ zawiera si¢ w przedziale migdzy punktami A i B
[Forlicz 2008].

W tabeli 1. przedstawiono klasyfikacje zrodet informacji. Wyodrgbnione rodzaje
zrodet informacji nie funkcjonuja odregbnie wzgledem siebie, klasyfikacje te przeni-
kaja si¢ wzajemnie. Podziat Zzrodet informacji jest roznorodny wzgledem poszcze-
g6Inych kryteriow. Dla potrzeb rachunkowosci zarzadczej podstawowym wyrdznie-
niem jest klasyfikacja ze wzgledu na miejsce powstawania informacji, wyodrebnienie
zewnetrznych i wewnetrznych zrédel. Do zewnetrznych zrodet informacji naleza:
firmy doradcze, wywiadownie gospodarcze, instytucje finansowe, dostawcy, odbior-
cy, konkurenci, organizacje konsumenckie, media, instytucje naukowo-badawcze,
instytucje rzadowe, organizacje mi¢dzynarodowe, itp. Podstawowym wewnetrznym
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Tabela 1. Klasyfikacja zrodet informacji

Kryterium Podziat Opis
Miejsce Zewngetrzne Pochodzace spoza przedsigbiorstwa, dotyczace gldwnie otoczenia
powstawania makroekonomicznego i sektorowego
informacji Wewnegtrzne Generowane przez przedsigbiorstwo i opisujgce jego sytuacje
Rodzaj zrodia Tradycyjne Np. zrodta papierowe, bezposrednie rozmowy lub telefoniczne
Elektroniczne Informacje zapisane w formie elektroniczne;j
Pochodzenie Wrhasne Powstate w wyniku rejestracji wlasnych zdarzen
informacji Obce Opisujace zdarzenia zachodzgce w otoczeniu
Pewno$¢ zrodta | Pewne Zrodta zawierajace prawdziwe, wiarygodne informacje
Niepewne Zrodta ograniczonego zaufania
Poziom agregacji | Pierwotne Realne obiekty, procesy lub zdarzenia ekonomiczne
informacji Wtdrne Systemy spoteczno-gospodarcze dysponujgce wewnetrznymi
systemami informacyjnymi, z ktérych jest podbierana informacja
do danego procesu informacyjnego
Pochodne Zasoby informacyjne innych procesow lub systemow
informacyjnych, ktére w danym procesie sg wykorzystywane jako
zrodta informacji
Legalno$¢ zrodta | Legalne Zgodne z kwestiami etycznymi
Nielegalne Niezgodne z kwestiami etycznymi
Geneza zrodta Rejestracja Opis poszczegdlnych typoéw zdarzen pierwotnych
zdarzen
Potrzeby Zakres gromadzonych informacji zalezy od potrzeb
informacyjne informacyjnych uzytkownikow koncowych
Dostepnosé Zamknigte Dostepne tylko dla okreslonych uzytkownikow
zrodet informacji | Otwarte Ogdblnodostepne

Charakter Ewidencyjne Gromadzone przez systemy ewidencyjne funkcjonujace
dokumentowania w jednostce

Pozaewidencyjne | Zrodta pozostajace poza systemem ewidencyjnym jednostki
Charakter zrodta | Formalne Posiadajace formalny charakter

Nieformalne Nieposiadajace formalnego charakteru

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie [Stepniak 2010; Borowiecki i in. 2001; Olenski 2003; Swi-
derska 2003].

zrodtem informaciji jest jednostka gospodarcza, wraz z wyodrgbnionymi w niej ob-
szarami generowania informacji. Wewnatrz przedsiebiorstwa mozna wyréznic trzy
podstawowe zrodta, ktore stanowia kierownictwo, pracownicy oraz rézne komorki
organizacyjne (np. dziat finansowo-ksiggowy, dziat controllingu, dziat produkc;ji,
dziat sprzedazy, dzial rachunkowosci zarzadczej) [Swiderska 2003].
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4. Zewnetrzne zrodla informacji o branzy motoryzacyjnej

Rachunkowo$¢ zarzadcza jest to proces identyfikacji, pomiaru, analizy, interpretacji
i przekazywania informacji w ramach realizacji celow organizacyjnych [Jamal i in.
2007]. Cele funkcjonowania rachunkowosci zarzadczej w przedsigbiorstwie [Baran
2011]:

e dostarczanie informacji o kosztach ustug, produktéw i innych obiektow beda-

cych przedmiotem zainteresowania zarzadzajacych;

* dostarczanie informacji do planowania, kontroli, oceny i ciggtego doskonalenia;
* dostarczanie informacji potrzebnych do podejmowania decyz;ji.

Istote rachunkowosci zarzadczej stanowi dostarczenie informacji wspieraja-
cych realizacje procesu zarzadzania. Zapotrzebowanie na informacje ekonomiczne
pochodzace z systemu rachunkowosci zarzadczej wynika z réznych sytuacji decy-
zyjno-kontrolnych powstajacych w konkretnych warunkach zarzadzania [Nowak
2003].

Podstawowymi zewnetrznymi zrodtami informacji na temat branzy motory-
zacyjnej sg sprawozdania finansowe, raporty roczne i sprawozdania z dziatalnosci
podmiotow funkcjonujacych w tej branzy. Sprawozdania finansowe dostarczaja
wszystkich kluczowych informacji o podstawowych kategoriach finansowych
przedsigbiorstwa (sktadnikach majatkowych i zrédtach ich finansowania, przycho-
dach i kosztach, wptywach i wydatkach) [Jaworski 2012]. Istotnym elementem sa
takze sprawozdania z dziatalno$ci, ktore przedstawiajg funkcjonowanie przedsie-
biorstw rowniez od strony osiagnie¢ dokonanych w danym okresie, perspektyw na
przysztos¢ oraz wszelkich dziatan pozaprodukcyjnych. Najczgsciej publikowane sa
sprawozdania w formie raportow rocznych, gtéwnie na oficjalnych stronach koncer-
néw 1 dzigki temu stanowig ogolnodostepne zrodto informacji. Wiarygodnos¢ infor-
macji zawartych w tych sprawozdaniach gwarantuje audytor, gdyz sa one poddawa-
ne rewizji finansowej i zawieraja opini¢ z przeprowadzonego badania. Dodatkowymi
raportami generowanymi przez jednostki gospodarcze s3 réznego rodzaju sprawo-
zdania dotyczace pozaprodukcyjnych dziatan przedsigbiorstwa, np. raporty srodowi-
skowe, zrownowazonego rozwoju lub kapitatu intelektualnego.

W tabeli 2. wyodrgbniono zewnetrzne zrédta informacji dla narzedzia rachun-
kowosci zarzadczej, jakim jest benchmarking. Nie sa to jedyne zewnetrzne zrddla,
z jakich mozna uzyska¢ powyzej wyszczegdlnione informacje, jednak wybrane
sa najbardziej wiarygodne i moga by¢ najbardziej uzyteczne dla kierownictwa
przedsiebiorstwa. Benchmarking stanowi jeden z przykladow zastosowania ze-
wnetrznych zrodet informacji. Zewnetrzne zrodta informacji sg rowniez niezbedne
w rachunkowosci zarzadczej zorientowanej na ksztattowanie strategii wzrostu war-
tosci. Pozycji konkurencyjnej lub atrakcyjnosci branzy nie da si¢ okresli¢ bez infor-
macji pozyskanych z otoczenia zewngtrznego. Ksztaltowanie zréwnowazonego
wzrostu przedsiebiorstwa réwniez nie moze by¢ odcigte od zjawisk zachodzacych
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Tabela 2. Zestawienie zewngtrznych zrodet informacji na potrzeby benchmarkingu w branzy motory-
zacyjnej oraz czynnikow sukcesu, ktore moga one okreslaé¢

Benchmarking

Zewngtrzne zrodto informacji Czynnik sukcesu

Sprawozdania finansowe lub raporty roczne Liczba sprzedanych pojazdow, Postep
techniczny, Przychody, Zysk/strata netto,

Raporty awaryjnosci pojazdoéw firmy DEKRA Jakos¢
TOP SAFETY PICK (Insurance Institute Bezpieczenstwo
for Highway Safety)
Raporty OICA Liczba wyprodukowanych pojazdow
Ranking ETA4 lub EcoTest ADAC Ekologicznos¢
Most accountable companies lub Global 100 Odpowiedzialno$¢ spoteczna
lub CSR Index przedsigbiorstw

Ranking BRANDZ Top 100 (Millward Brown Optimor) | Warto$¢ marki

Zrédto: opracowanie wlasne.

w branzy, na rynku, w globalnej gospodarce. Szczego6lnie branza motoryzacyjna,
ktora skupia w swoim kregu kilkanascie duzych grup przedsigbiorstw, wielkich kon-
cernow, musi zwraca¢ uwage na procesy i zmiany zachodzace poza jednostka gospo-
darczg.

5. Zakonczenie

Sytuacja ekonomiczna w branzy motoryzacyjnej jest rozna w zaleznosci od regionu
$wiata, a nawet kraju. Nalezy jednak stwierdzi¢, iz w XXI w. motoryzacja oraz inne
sektory, branze podlegaja procesowi globalizacji. Funkcjonowanie branzy motory-
zacyjnej wptywa na stan gospodarki §wiatowej, ale jednoczesnie problemy, z ktory-
mi boryka si¢ Swiatowa gospodarka, odbijajg si¢ echem w branzy motoryzacyjne;.
Branza ta jest bardzo wrazliwa na wahania koniunktury. Dlatego tez szczegélnie
wazna jest Swiadomo$¢ kadry zarzadzajacej o warunkach zewnetrznych, w jakich
musi dziata¢ przedsigbiorstwo.

Czerpanie informacji o otoczeniu z zewnetrznych zrodet jest niezbedne do funk-
cjonowania podmiotu gospodarczego na globalnym rynku. Poszukiwanie wiary-
godnych 1 uzytecznych zewnetrznych zrddet informacji stanowi jeden z czynnikow
skutecznosci takich systemow wspomagania decyzji w przedsigbiorstwie, jak ra-
chunkowos¢ zarzadcza. Moga by¢ one wykorzystywane w raportach dla zarzadu,
benchmarkingu, budzetowaniu lub wielu innych elementach systemu rachunkowo-
$ci zarzadczej.
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