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Wstep

Oddajemy w rece Czytelnika drugg publikacje stanowigca rezultat projektu ba-
dawczego z cyklu Sukces w zarzqdzaniu kadrami. Przewodnim tematem edycji
w roku 2016 — o czym juz byla mowa we Wstepie do PN 429 — sa Dylematy zarzg-
dzania kadrami w organizacjach krajowych i miedzynarodowych. Przypomnijmy
tez, ze o ile w PN 429 dylematy byly rozpatrywane w kontekscie problemow zarzad-
czo-ckonomicznych, to w tomie niniejszym akcent zostaje przesuni¢ty na problemy
zarzadczo-psychologiczne. Zatem i w jednym, i w drugim tomie wspolnym punk-
tem odniesienia jest zarzadzanie, ktéorego podmiotem oddziatujacym i jednoczesnie
przedmiotem oddzialywania sa pracownicy. Z tego tez wzgledu obydwie publika-
cje majg charakter komplementarny. Przy okazji warto zauwazy¢, ze w obu publika-
cjach terminy ,,zarzadzanie kadrami”, ,,zarzadzanie zasobami ludzkimi” czy ,,zarza-
dzanie kapitalem ludzkim” sg czgsto stosowane zamiennie.

W PN 429 zidentyfikowano sze$¢ zasadniczych obszaréw problemowych, do
ktorych nawigzywali poszczegolni autorzy. Byly to: wybrane narzedzia realizacji
celow zarzadzania zasobami ludzkimi, ewaluacja kompetencji i inwestycje w roz-
woj kapitatu ludzkiego, kapitat ludzki i kompetencje pracownicze w perspektywie
miedzynarodowej, przywodztwo i rozwigzania kadrowo-zarzadcze w sektorze pu-
blicznym, dylematy logiczne i analityczne w teorii i praktyce zarzadzania zasobami
ludzkimi oraz nowa gospodarka i nowe trendy. Zatem przyjmowana przez autorow
perspektywa dotyczaca dylematow byta stosunkowo szeroka. Podobnie rzecz si¢ ma
w niniejszym tomie. Chociaz i tutaj artykuty uporzadkowano wedtug kolejnosci al-
fabetycznej nazwisk ich autorow, to w strukturze problemowej PN 430 mozna wy-
odrebnic sze$¢ zasadniczych obszarow tematycznych.

Jednym z nich sg czynniki pozackonomiczne warunkujace postawy i motywacje
pracownikéw. Autorzy zainteresowani tg problematyka podjeli dyskusj¢ m.in. nad
takimi zagadnieniami, jak: ksztattowanie warunkow pracy z wykorzystaniem party-
cypacji pracownikow jako wyrazu respektowania ich interesow, zrodta satysfakcji
zawodowej w §rodowisku pracownikow wiedzy, organizacyjne zachowania obywa-
telskie i dzielenia si¢ wiedza, motywacja osiggania celd6w a oczekiwania pracowni-
kow wobec dziatan prorozwojowych organizacji czy postawy pokolenia Y wobec
wirtualnej pracy zespotowe;.

W niniejszym tomie mozna tez wyodrebnic obszar, ktorego problematyka doty-
czy negatywnych zjawisk w organizacji i metod przeciwdzialania im. W tej grupie
artykutow prezentowane sa wnioski badawcze i refleksje dotyczace: strachu w miej-
scu pracy i jego negatywnych konsekwencji, organizacyjnych mechanizmow pre-
wencji i przeciwdziatania mobbingowi, korelacji narcyzmu z orientacjg na sprze-
daz czy tez orientacja na klienta w kontaktach handlowych, nieetycznych zachowan
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pracownikéw w organizacji oraz dylematow kierownikow zwiazanych z obecnoscia
w pracy pracownikow chorych.

Zainteresowanie wsrod autorow wzbudza tez problematyka funkcjonowania or-
ganizacji z perspektywy jednostki i jej kompetencji. Artykuty, ktére mozna tutaj te-
matycznie przypisaé, dotycza utrzymania rownowagi migdzy zyciem zawodowym
a prywatnym, rezultatdéw podejmowanych przez jednostke autoprezentacji jako ele-
mentu rozwoju jej zasobéw osobistych, wptywu elastycznosci czasowej na funkcjo-
nowanie poznawczo-behawioralne pracownikéw organizacji mi¢dzynarodowych,
atrybutow kompetencji pracowniczych w pracy z informacjami i kompetencji wy-
roézniajacych pracownikow okreslanych jako talenty.

Wsrod zgromadzonych referatdéw pojawiajg sie réwniez takie, dla ktérych
wspolnym mianownikiem sg marka i odpowiedzialno$¢ spoteczna pracodawcy. Au-
torzy w swoich pracach koncepcyjnych i badawczych podejmuja kwestie zwigzane
z perspektywa CSR w kontekscie ekosystemu mediow spotecznosciowych, postrze-
ganiem pracownika z perspektywy zarzadzania spolecznie odpowiedzialnego, dyle-
matami zarzgdzania roznorodnos$cig pracowniczg oraz z relacjami, jakie pojawiaja
si¢ migdzy derekrutacja a budowaniem marki pracodawcy.

Jeszcze inny zbidr artykuldw stanowia prace poswigcone przywodztwu i decy-
zjom menedzerskim. W tym zakresie poruszane zagadnienia dotyczg roli przywod-
cOw organizacyjnych w ksztattowaniu postaw wobec pracy, sylwetki lidera wedtug
przedstawicieli pokolenia ,,Z”, relacji przywddczych w warunkach akademickich,
jak rowniez dylematoéw decyzyjnych menedzeréw w najwazniejszych decyzjach za-
wodowych.

Ostatni wyodrebniajacy si¢ obszar problemowy stanowia pomiary oraz anali-
zy ilo$ciowe i jakosciowe migkkich obszarow zarzadzania. Przedmiotem zaintere-
sowania autoré6w sa psychologiczne i ekonomiczne wskazniki szacowania stresu za-
wodowego, znaczenie pomiaru wewnatrzorganizacyjnej mobilnosci pracownikow
w zarzadzaniu kapitatem ludzkim, zarzadzanie do$wiadczeniami pracowniczymi
w handlu i ustugach, zarzadzanie zaangazowaniem utalentowanych pracownikéw
w krajach Europy Wschodniej czy tez studenci (polscy oraz zagraniczni) i nauczy-
ciele akademiccy wobec pracy pracownikow naukowo-dydaktycznych stanowia-
cych tzw. kategori¢ 65+.

Konczac bardzo ogoélne omowienie zawartosci niniejszej publikacji, pragniemy
przypomnie¢, ze gldwnym celem realizowanego projektu jest zaprezentowanie wy-
nikow badan teoretycznych i empirycznych w zakresie zarzadzania zasobami ludz-
kimi, podzielenie si¢ doswiadczeniami badawczymi i wywodzacymi si¢ z praktyki
gospodarczej, podjecie dyskusji i wymiana mysli oraz wskazanie nowych obszarow
badan. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, w wymiarze zarowno naukowym, jak i prak-
tycznym, ma charakter interdyscyplinarny. W naszej ocenie ta interdyscyplinarnos¢
znajduje swoje odzwierciedlenie w réznorodnosci dylematow 1 ich rozstrzygnieé
publikowanych w tym i w poprzednim tomie Prac Naukowych Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroclawiu. Zywimy nadzieje, ze Czytelnicy podzielg t¢ opinie.
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Zyczymy zatem milej lektury, ktéra byé moze stanie si¢ natchnieniem do kon-
tynuowania podjetych tutaj rozwazan koncepcyjnych czy tez inspiracjg do nowych
badan empirycznych. Pragniemy tez ztozy¢ podzigkowania wszystkim Autorom, za-
rowno tym, ktorzy juz od 23 lat wspierajg nas w naszym przedsigwzieciu, jak 1 tym,
ktory dotaczyli do nas w ostatnim czasie.

Na zakonczenie, podobnie jak to uczyniliSmy w tomie poprzednim, pragniemy
Czytelnikom zadedykowa¢ pewna sentencje. Wywodzi si¢ ona z przyjetego ency-
klopedycznego zatozenia, ze dylemat to wybdr miedzy réznymi racjami, ktore sg
réwnorzedne badz to w ich niedogodnosci, badz to w ich atrakcyjnosci. Nasza sen-
tencja odnosi si¢ do wielo$ci 1 réznorodnosci dylematdéw zaprezentowanych w obu
tomach, a brzmi nast¢pujgco:

Jezeli nie ma rownowagi w ocenie racji i wyboru — dwoch encyklopedycznych
komponentow dylematu — to czy im wiekszy wybor atrakcyjnych racji, tym mniej-
sza atrakcyjnos¢ samego wyboru, czy tez im mniejszy wybor atrakcyjnych racji, tym
wigksza atrakcyjnos¢ samego wyboru? Oto jest dylemat.

dr hab. Marzena Stor, prof. UE dr Agnieszka Fornalczyk
Katedra Zarzadzania Kadrami Instytut Psychologii
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu Uniwersytet Wroctawski
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Streszczenie: Przedmiotem artykulu jest problematyka postaw studentow polskich i zagra-
nicznych oraz shuchaczy studiow podyplomowych i mtodszych pracownikéw dydaktyczno-
-naukowych wobec nauczycieli akademickich w wieku 65+. Artykut jest ztozony z dwoch
czesci: teoretycznej, w ktorej autorki analizuja problematyke postaw stereotypowych postaw
wobec 0sob dojrzatych i problematyke madrosci jako atrybutu wieku pdznej dorostosci, oraz
empirycznej, poswigconej omowieniu wynikéw badan przeprowadzonych tacznie w grupie
416 badanych. Uzyskane rezultaty badawcze wskazuja na zréznicowanie postrzeganie pra-
cownikow wiedzy — nauczycieli akademickich w wieku 65+ przez przedstawicieli mtodszego
pokolenia studentéw, stuchaczy studiow podyplomowych i nauczycieli akademickich oraz
bardziej doswiadczonych pracownikow naukowo-dydaktycznych. Otrzymane dane general-
nie nie upowazniajg do zidentyfikowania istnienia negatywnych stereotypdéw studentow, stu-
chaczy studiow podyplomowych, mtodszych i bardziej dojrzatych nauczycieli akademickich
w postrzeganiu wyktadowcow uczelni 65+, a jednoczesnie wskazuja na rozbieznosci w po-
strzeganiu atrybutéw pracownikow dydaktyczno-naukowych przez ich mtodszych i starszych
kolegow.

Stowa kluczowe: nauczyciele akademiccy 65+.

Summary: The article is the issue of attitudes of Polish and foreign students and postgraduate
students, junior staff teaching and research to academics at the age of 65 plus. The article is
composed of a theoretical part, in which the authors analyze the issues of attitudes and stereo-
types towards mature citizens and empirical part, to discuss the results of research carried
out together in a group of 416 participants. The obtained results of the research indicate the
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diverse perception of knowledge workers — teachers aged 65 plus by the representatives of
the younger generation of students, postgraduate students and teachers and more experienced
faculty members. The data obtained generally do not authorize to establish the existence of
negative stereotypes of students, postgraduate students, younger and more mature academic
teachers in the perception of lecturers of 65 plus, and at the same time indicate the differences
in the perception of the attributes of teaching staff by their younger and older colleagues.

Keywords: academics 65 plus.

1. Wstep

Prognozy wskazuja, ze sredni wiek dla Polskiej populacji w roku 2050 bedzie wy-
nosit 52,4 lata, podczas gdy w roku 2005 wynosit 36,8 [Raport o kapitale intelektu-
alnym Polski 2008, s. 14]. Specyficzna sytuacja na miejsce wsrod nauczycieli aka-
demickich, praktyka wykazuje, Ze osoby te sg nadal, pomimo metrykalnego wieku
65+, sprawne fizycznie i intelektualnie, posiadajg do§wiadczenie, ktére mozna uzy-
ska¢ jedynie poprzez lata zaangazowanej pracy, a uczelnie publiczne stosunkowo
bezrefleksyjne pozbywajg si¢ ich kapitatu intelektualnego, rzadko rozwazajac moz-
liwos$¢ zatrudniania ich cho¢by w niepelnym wymiarze czasu pracy. Przedmiotem
rozwazan opracowania sg postawy studentéw polskich i zagranicznych, uczelni pu-
blicznych i niepublicznych oraz miodszych i bardziej zaawansowanych wiekowo
nauczycieli akademickich wobec pracy pracownikéw naukowych 65+,

2. O stereotypowych postawach wobec os0b dojrzalych

Wigkszo$¢ badan przeprowadzonych w okresie ostatnich kilkunastu lat wskazuje na
istnienie stereotypéw w mysleniu o osobach dojrzatych, ich postrzeganiu, i dokony-
waniu ocen ich osiagnig¢¢. Stereotypy te moga przybiera¢ posta¢ skojarzen leksykal-
nych, jak réwniez tendencji do tworzenia wlasnych ,,subgrup” w obrgbie ludzi doj-
rzatych. W licznych badaniach zaobserwowano [Hummert 1999, 2004], ze termin
,080by W okresie pdznej dorostosci” (older adult) niewystarczajaco charakteryzuje
osoby dojrzale. Stereotypy owe bywaja bardzo zr6znicowane w odniesieniu do swej
tresci, a dalsza dywersyfikacja wiekowa nie jest jedynym kryterium, ktore decyduje
0 ocenie mozliwosci tejze grupy osob [Brewer i in. 1981; Brewer, Lui 1984].

Fiske wraz ze wspotpracownikami [2002], prowadzac badania nad ,,naturg ste-
reotypow’” wobec 0séb dojrzatych, stwierdzit roznice w stosowaniu dwédch dymensji
ocen ludzi dojrzatych — kompetencje i ,,ciepto” (warmth) w relacjach interpersonal-
nych, w zaleznosci od tego, czy dotyczyty one oséb w okresie poznej dorostosci, be-
dacych w obrebie oceniajacej grupy, czy tych, ktore sg poza grupa. Osoby w grupie
oceniane byly blizej skrajnych dymensji, uzyskujac w nich wyzsze wyniki. Bada-
nia te potwierdzajg klasyczny, dywersyfikujacy i popularny w psychologii spotecz-
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nej sposob percepcji 0sob jako My (oceniani bardziej pozytywnie) i Oni (zazwyczaj
charakteryzujacy si¢ negatywna oceng).

Na niejednolite, podwdjne kryteria stosowane w ocenie 0sob dojrzatych i mtod-
szych wskazujg rowniez badania Erbera [1989]. Ocena ta dotyczyta bledow popet-
nianych w procesie zapamigtywania, a charakter ocenianych btedow przybierat po-
sta¢ tzw. bledow stabilnych, przypisywanych czesciej osobom dojrzaltym lub ,,bledow
przez nieuwage”, ktore zdaniem oceniajacych czesciej popetniaja osoby mlodsze. Zja-
wisko nierzetelnosci oceny wobec 0sob dojrzatych w poréwnaniu z mtodymi wystapi-
lo takze podczas oceny sprawnosci jezykowej [Kwong See i in. 2004, Biernat 2003 ].

Na innego typu nierzetelnos¢ ocen, typowa dla myslenia w kategoriach stereoty-
pow, zwrdcit uwage Capowski [1994]. Zdaniem tego autora istniejg dowody §wiad-
czace o tym, ze stereotypy te przenoszone sg tez na kontekst zycia zawodowego.
W poréwnaniu z osobami mtodszymi dojrzali pracownicy traktowani sg nie tylko
jako mniej wydolni pod wzgledem fizycznym i zdrowotnym, ale jako osoby mniej
produktywne, mato elastyczne, prezentujace opor wobec wdrazania nowych roz-
wigzan i idei, uzyskujacy mniejsze rezultaty w zakresie uczenia si¢ w wyniku pro-
wadzonych szkolen. Zdaniem tego autora w zyciu realnym nie ma dowodow, ktore
wskazywatyby na zalezno$¢ miedzy wiekiem a mniejsza produktywnoscia osob doj-
rzatych i ich wiekszym poziomem absencji w pracy.

Inne badania podkreslaja postrzeganie wyzszego poziom uczciwosci ocen u 0sob
dojrzatych w porownaniu z mtodszymi [Kwong See i in. 2001]. W literaturze istnie-
ja tez badania generalnie pozytywnie odnoszace si¢ do funkcjonowania poznawcze-
g0 0s6b w okresie poznej dorostosci, wskazujace na mozliwo$¢ zastepowania pogar-
szajacych si¢ mozliwosci poznawczych osob dojrzatych wysokimi kompetencjami
spotecznymi, ujmujacym zachowaniem lub madro$ciag [Heckhausen i in. 1989; Slot-
terback, Saarino 1996].

Zmiany fizjologiczne (biologiczne, somatyczne) w okresie péznej dorostosci sg
w zasadzie zjawiskiem nieuchronnym, tym niemniej ich szybko$¢ i glteboko$¢ maja
charakter indywidualny'. W subiektywnej percepcji jednostki zmiany te sg postrzegane
jako straty (zdrowia, sprawnosci, atrakcyjnosci fizycznej). Jednak na szczegdlne pod-
kreslenie zashuguje fakt, ze podobna postawe demonstruje otoczenie. W najbardziej
spektakularnej postaci postawa ta wystepuje, kiedy dotyczy wygladu zewngtrznego
1 ogodlnej sprawnosci organizmu, podczas gdy oczekiwania otoczenia nastawione sg
na promowanie kultu mtodosci, mtodzienczej sylwetki, sily i zdrowia. W tej sytuacji
cztowiek w okresie pdznej dorostosci, o widocznych fizjologicznych oznakach starze-
nia sie, stanowi zaprzeczenie lansowanych pogladéw, a w swoim otoczeniu moze wy-

! Geneza zmian fizjologicznych zwigzanych z procesem starzenia si¢ jest rozpoznana. Istnieja-
ce teorie 1 koncepcje wykazujg dos¢ zroznicowane stanowiska, nickiedy wzajemnie si¢ wykluczajac.
Do najpopularniejszych z nich zaliczamy: teori¢ sumowania si¢ btedow, teori¢ chemicznych potaczen
krzyzowych, zegara biologicznego, gromadzenia si¢ nieprawidlowych produktow, autoimmunologicz-
ng [Garrett 1990, Haylik 1998], przy czym zadna nie daje do konca odpowiedzi, dlaczego w istocie
ludzie si¢ starzeja?
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wolywac¢ zjawisko geriatryzmu, ktore polega na odczuwaniu i prezentowaniu niecheci
wobec starosci i ludzi osiggajacych wiek poznej dorostosci?, a takze ageizmu.

W literaturze dotyczacej postaw wobec 0sob w wieku poznej dorostosci istnie-
je wiele dowodow wskazujacych na konkretne akty zachowania dyskryminujacych
osoby dojrzate (por. ich przeglad w publikacji [Pasupathi, Lockenhoff 2002]).

Wszystkie te przejawy negatywnych postaw wywierajg zarowno wptyw na funk-
cjonowanie instytucji profesjonalnie sprawujacych opieke nad osobami dojrzatymi,
jak 1 na inne dziatania, ktére wyznaczajg szanse zyciowe osob w wieku poznej do-
rostosci. Sg to zardbwno postawy dotyczgce sensu organizowania szkolen dla osob
dojrzatych, wieku przejscia w stan spoczynku zawodowego (pobieranie swiadczen
emerytalnych), jak i mozliwosci realizacji zamierzonych celéw i pelnego uczestnic-
twa tej grupy osob w zyciu spolecznym [Shore, Wayne 1993]. Z drugiej strony po-
stawy te, a w szczegdlnosci ich behawioralne komponenty, wywieraja wptyw na to,
jak postrzegaja swoje mozliwosci i szanse zyciowe i zawodowe 0sob w wieku poz-
nej dorostosci. W wymiarze socjologicznym wywieraja one wptyw na ksztattowanie
oczekiwan spotecznych i dwustronnie wyznaczajg role spoteczne.

Jednak aby nie by¢ posagdzonym o tendencyjnos¢, na co zwracajg uwage Pasu-
pathi i Lockenhoff [2002] nalezy oddzieli¢ postawy ageizmu, a wigc nieuzasadnio-
nych opartych o stereotypowe myslenie negatywnych postaw spotecznych wobec
0s0b w dojrzatym wieku od postaw nawigzujacych do realnie ocenianych mozliwosci
i kompetencji 0sob w wieku poznej dorostoscei, ktore, czemu nie mozna zaprzeczac,
wraz z postgpujacym procesem fizjologicznego starzenia si¢ ulegaja ograniczeniu.

Dotychczas przeprowadzone badania wykazaly, ze postawy wobec 0so6b dojrza-
lych charakteryzuja si¢ wysoka ambiwalencja, tzn. sg sprzeczne wewnetrznie. Jesli
np. dotycza indywidualnych jednostek, bywaja bardziej pozytywne, niz jesli dotycza
0s6b dojrzatych jako grupy [Goldman, Goldman 1981; Duka 1985]. Ten subiektyw-
nie uwarunkowany aspekt oceny pojawit si¢ takze w ocenach wobec 0so6b dojrza-
lych (w tej samej grupie wiekowej) i byly one bardziej pozytywne niz wobec mtod-
szej grupy osob [O’Hanlon i in. 1993].

Prowadzone rozwazania mozna podsumowac¢, formutujac nastepujace wnioski:
*  Postawy wobec 0sob dojrzatych podlegaja roznicowaniu ze wzglgdu na szereg

czynnikow o charakterze ,,pozamerytorycznym”, tj. przynaleznos$¢ do grupy oce-

niajacej lub bycie spoza grupy, stereotypowe przekonania, a niekiedy uprzedzenia.

* Na podstawie przeprowadzonych analiz i przytoczonych wynikéw badan trud-
no jest dopatrzy¢ si¢ jednoznacznego stanowiska potwierdzajacego rzeczywiste
znaczace obnizenie funkcjonowania poznawczego osob dojrzatych i ich radze-
nia sobie z zadaniami, ktore przed nimi stoja.

2 Ageizm (agism i ageism, od age — wiek) oznacza dyskryminacja ze wzgledu na wiek. Najcze-
Sciej, cho¢ nie zawsze, dotyczy problemow na rynku pracy (tak z jej znalezieniem jak i utrzymaniem).
Widoczny jest takze w lekcewazacym traktowaniu osob starszych. Geriatyzm oznacza dyskryminacje
cztowieka z powodu wieku.
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*  Osoby w wieku p6znej dorostosci jako obiekt postaw spotecznych spotykaja si¢
na ogo6t z negatywnymi, stereotypowymi ocenami. Stereotypy te ograniczajg ich
funkcjonowanie w szeroko rozumianych relacjach spotecznych i zawodowych.

» Istnieje potrzeba szczegotowej identyfikacji postaw wobec 0s6b w wieku pdznej
dorostosci, aby zwigkszy¢ szanse tej grupy osob na aktywne uczestnictwo w zy-
ciu spotecznym, a w szczegdlnosci w zyciu zawodowym, i ograniczy¢ straty
kapitatu dla organizacji.

3. O madrosci osob dojrzalych

Zarowno w literaturze przedmiotu, jak i w doswiadczeniach ptynacych z praktyki
istnieje sporo danych, ktére wskazujg na zwigzek madrosci z dojrzalym wiekiem.

Pojecie madrosci funkcjonowato juz od czaséw starozytnosci. W literaturze po-
jawity si¢ zroznicowane koncepcje i teorie madrosci. O madro$ci wypowiadali si¢
znani filozofowie, tj. Sokrates, jego uczen Platon i uczen Platona Arystoteles. Ci
dwaj ostatni traktowali madro$¢ jako podstawowa cnote cztowieka [Birren, Sloane
(red.) 2005]. Zdaniem Arystotelesa madro$¢ wymaga samowiedzy (self-knowledge)
1 wgladu w siebie (self-insight) i prowadzi do ,,eudajmonii, ktéra warunkuje dobre
funkcjonowanie, rozwo6j 1 wysoki poziom kompetencji cztowieka, ktore stanowia
o doswiadczeniu prawdziwej i trwatej radosci” [Robinson 1990, s. 16].

Do jednej ze znaczacych koncepcji pozwalajacych oceni¢ poziom madrosci na-
lezy zaliczy¢ stynny paradygmat berlinski, opracowany w wyniku badan przepro-
wadzonych w Instytucie Maxa Planka w Berlinie (Berlin Wisdom Paradigm). Para-
dygmat ten wyszczegolnia w ramach tego pojecia planowanie wlasnego zycia (/ife
planning), kierowanie wlasnym zyciem (/ife management) oraz oceng wlasnego zy-
cia (/ife review) [Bales, Smith 2008; Baltes, Carnstensen 1996; Smith i in. 1989].

Autorzy analizujacy zjawisko madrosci dowiedli, ze w zblizony sposob w zrozni-
cowanych grupach wiekowych osdb badanych madros¢ obejmuje pig¢ nastepujacych
charakterystyk: dwie zwigzane z refleksyjnoscig (zdolno$¢ uczenia si¢ poprzez do-
$wiadczenie, widzenie rzeczy w szerszym kontekscie, spostrzeganie wielu aspektow
okreslonych sytuacji), mozliwo$ci poznawcze (rozumienie, ocena informacji, szybkie
czytanie, zasob posiadanej wiedzy) oraz dwa czynniki, tj. umiejetnos¢ wspotbrzmie-
nia emocjonalnego z innymi ludzmi i bezstronno$¢ (postegpowanie w sposob ,,fair”,
stuchanie, cierpliwo$¢, niezaleznos¢ w osadach, umiejetnos¢ zachowania spokoju).

4. Wspolwystepowanie madrosci w wieku poznej dorostosci

Zestawienie wymienionych powyzej skladnikow madro$ci mozna rozpatrywac
w dwoch aspektach: istnienia migdzy pojgciami hipotetycznej i empirycznie zwery-
fikowanej zaleznosci.

Wypowiadajac si¢ o tej pierwszej, mozna przytoczy¢ hipotetyczny model Stern-
berga [2005], w ktorym autor powotuje si¢ na pig¢ rodzajow wspotzaleznosci. Pierw-
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sza z nich wigze si¢ z duchowym przebudzeniem si¢ cztowieka dojrzatego. Wiek
dojrzaty jest utozsamiany nie tylko z doswiadczeniem rozwigzania kryzysow towa-
rzyszacych cztowiekowi na drodze Zycia, ale z mozliwoscig poswigcania wigksze-
go czasu na refleksje, spraw ostatecznych w zyciu cztowieka, relatywizmu wartosci,
radzeniem sobie z nieprzewidywalnoscig zycia i akceptacja $mierci [Ardelt 2011].

Druga wspétzalezno$¢ dotyczy relacji mozliwosci nabywania nowych infor-
macji z inteligencja ptynna® bardziej niz skrystalizowang [Cattell 1971; Horn, Noll
1997; Stuart-Hamilton 2006]. Zdaniem wigkszo$ci badaczy w okresie pdznej doro-
stosci inteligencja pltynna wykazuje tendencje malejace [Ardelt 2011, s. 283].

Trzecie kryterium to inteligencja skrystalizowana, ktora ksztattuje i kumuluje
si¢ w trakcie zycia cztowieka. W jej sktad wchodzg umiejetnosci i kompetencje. In-
teligencja skrystalizowana nie ulega tak szybko zmianom, jak inteligencja ptynna
w zwiagzku z wiekiem, ponadto zmiany te maja charakter indywidualny.

Czwarta charakterystyka madro$ci wskazuje na jej dynamike, tzn. na to, ze ma-
dro$¢ moze wzrasta¢ do okresu zaawansowanej dorostosci, ale pdzniej moze docho-
dzi¢ do jej ograniczenia, podobnie jak to ma miejsce w przypadku inteligencji ptyn-
nej, jednak nie moze by¢ skompensowana przez inteligencje skrystalizowang.

Ostatnia atrybucja madro$ci wskazuje na jej mozliwa deterioracje w wyniku do-
$wiadczania nierownowagi miedzy poczuciem pewnosci i niepewnosci. Niepew-
no$¢ ta moze prowadzi¢ do zaburzen funkcjonowania albo zbytniej pewnosci siebie
lub utraty kontaktu z rzeczywistosciag [Meacham 1990].

Odrzucajac ujmowanie madrosci przez Sternberga jako swoiste przebudzenie
w pdzniejszym okresie zycia, wigkszos¢ badaczy jest zdania, ze madro$¢ rozwi-
ja sie w weczesnym okresie zycia i wzrasta w okresie wczesnej dorostosci [Richard-
son, Pasupathi 2005]. Okres ten z reguty prowadzi do intensywnego intelektualne-
g0 i osobowosciowego rozwoju: w tym czasie pojawia si¢ zdolnos¢ abstrakcyjnego
i refleksyjnego myslenia [Piaget 1952]. W tym tez czasie zasoby wiedzy sktadajace
si¢ na inteligencje skrystalizowang zostaja przekazywane z pokolenia na pokolenie
zar6wno w postaci uczenia si¢ o charakterze sformalizowanym, jak i niesformalizo-
wanym [Ardelt 2004]. W po6zniejszym okresie warunkiem rozwoju intelektualnego
jest otwartos¢ na doswiadczenie (openness to experience) [Caspi i in. 2005; McCrae
iin. 1987]. Jednakze akumulacja wiedzy do ,,wytworzenia madrosci”, jej wzrost za-
wsze przybiera charakter indywidualny, tzn. nie pozwala na ustalenie jednolitych
standardow [Ardelt 2004; Assmann 1994; Jordan 2005; Staudinger 1999]. Mozna
wiec oczekiwac, ze madros¢ rozwija si¢ w sposdb zrdéznicowany u poszczegodlnych
ludzi, rozwijajac si¢ u jednych, u innych pozostajac stabilna, mimo ze warunki maja
oni jak najbardziej korzystne.

3 Testy inteligencji ptynnej jedynie w minimalnym stopniu wykorzystuja nabyta wiedzg. Ich ce-
lem jest rozwigzywanie probleméw, dla ktorych nie wystarczy odwotac si¢ do gotowych rozwiazan.
Zazwyczaj chodzi o rozpoznanie zasady, ktora decyduje o tworzeniu grupy okreslonej kategorii (stow-
nej, liczbowej czy wzrokowo-przestrzennej).
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Konkludujac, mozna stwierdzi¢, ze nie wiek sam w sobie, ale warunki spotecz-
ne, relacje rodzinne, mozliwos$ci w zakresie zdobywania wyksztatcenia, indywidu-
alna §ciezka kariery, specyficzne zyciowe do$wiadczenia, jak rowniez indywidualna
motywacja zyciowa sg wazne jako czynniki kreujace madrosc [Ardelt, Jacobs 2009;
Baltes, Staudinger 2000]. Z tego wzglgdu otwartos¢ na doswiadczenie i refleksyj-
nos¢, a takze tatwos¢ nawigzywania kontaktdéw mogg by¢ znaczacymi czynnika-
mi warunkujacym nabycie madrosci [Csikszentmihalyi, Nakamura 2005]. Jesli wiec
rozw6j madro$ci wymaga motywacji 1 wlozenia wysitku w jej osiagnigcie, zalezno$¢
migdzy wiekiem a madrosci powinna by¢ pozytywna, w szczegdlnosci w przypadku
0s0b, ktdre uczg si¢ poprzez doswiadczenie w catym swoim zyciu i poswigcaja swo-
je zycie na samodoskonalenie si¢ [Ardelt 2004; Kramer 1990].

5. Postawy wobec dojrzalych nauczycieli akademickich
w Swietle badan wlasnych

Organizacja i teren badan

Badania prowadzono na grupie studentow, stuchaczy studiow podyplomowych i nauczy-
cieli akademickich liczacej tacznie 416 osob. Z grupy tej 378 reprezentowato studentow
i stuchaczy studidw podyplomowych. Wérod tej grupy tej 54 osob bylo stuchaczami stu-
diéw podyplomowych w uczelni publicznej, 74 studentami uczelni publicznych, 103 stu-
dentami uczelni niepublicznej, 111 studentami zagranicznymi uczelni niepublicznej, a 34
pracownikami naukowo-dydaktycznymi uczelni niepublicznych. W grupie osob bada-
nych bylo takze 38 nauczycieli akademickich po 65 r.z. W przypadku stuchaczy studiow
podyplomowych $rednia wieku wynosita ok. 35 lat, w przypadku studentéw uczelni pu-
blicznej ok. 28 lat, w przypadku uczelni niepublicznej ok. 32 lata, a w przypadku studen-
tow zagranicznych ok. 21 lat. Studenci zagraniczni byli obywatelami Ukrainy (ok. 74%),
Turcji (9%), Gruzji i Uzbekistanu (9%) oraz Hiszpanii (8%). Srednia wieku nauczycieli
akademickich z mlodszej grupy wynosita ok. 32 lata, a starszej grupy ponad 68 lat.

Przeprowadzenie badan pilotazowych wymagato opracowania okre$lonych kry-
teriow ocen, ktore ustalano w grupie liczacej 42 osoby. Warunkiem zaliczenia po-
szczegolnego kryterium do postepowania badawczego byla zgodno$¢ w opiniach co
najmniej 23 osob. W ten sposob ustalono poszczegoélne kategorie przydatne przy
ocenianiu postaw wobec nauczycieli akademickich o zroznicowanym wieku, wy-
korzystane do budowy Kwestionariusza Postaw wobec nauczycieli akademickich
w wieku 65+. Samo jednak badanie miato charakter sondazu diagnostycznego®.

W postepowaniu sformutowano nastgpujace problemy odnoszace si¢ do studen-
tow, przedstawicieli mtodej kadry pracownikéw naukowo-dydaktycznych i nauczy-
cieli akademickich powyzej 65. r.z.:

4 Kazdorazowo badania odbywaly sie przy okazji zaj¢¢ realizowanych w sposob obligatoryjny, a wa-
runkiem uczestnictwa w nich byta kazdorazowo udzielana zgoda przez osoby biorace udziat w badaniach.
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1. Czy i w jakim stopniu wiek wyktadowcy ma znaczenie przy formutowaniu
ocen studentow dotyczacych prezentowanych tresci?

2. Jakie czynniki wydajg si¢ najbardziej przyczyniajace si¢ do budowy profe-
sjonalizmu nauczyciela akademickiego w wieku 65+?

3. Czy wiek pracownikow naukowo-dydaktycznych prezentujacych swoje po-
stawy wobec zatrudniania pracownikow wiedzy 65+ ma znaczenie jako czynnik r6z-
nicujacy te grupy?

4. Czy dojrzali pracownicy dydaktyczni charakteryzujg si¢ wigkszg madroscia
niz ich mlodzi koledzy? Jakie elementy madrosci decyduja o tej ocenie?

6. Wyniki badan

Wyniki badan wykazaly stosunkowo duze zroéznicowanie, dotyczace postrzegania
wieku wyktadowcy (65+) jako kryterium oddziatywujacego na oceng prezentowa-
nych dydaktycznych tresci.

Tabela 1. Znaczenie wieku wyktadowcy w odbiorze prezentowanych tresci w opiniach studentow
i stuchaczy studiow podyplomowych

. Wiek ma znaczenie Wiek nie ma znaczenia
Rodzaj respondentow
N* % N %
Stuchacze studiow podyplomowych 56/42 72,41 14 25,0
Studenci uczelni publicznej 74/27 36,48 47 64,86
Studenci uczelni niepubliczne;j 103/57 55,33 26 25,24
Studenci zagraniczni uczelni niepublicznej 111/42 37,83 69 62,16

* Pierwsza z liczb zawartych w kolumnie oznacza tagczng sume respondentdéw z danej kategorii,
wyszczegolnionej w wierszu.

Zrodto: opracowanie wlasne.

W przypadku shuchaczy studiow podyplomowych i studentéw uczelni publicz-
nych oraz stuchaczy studiow podyplomowych i studentéw zagranicznych uczelni nie-
publicznej zaistniata rozbiezno$¢ ma charakter statystycznie istotny’. Wskazuje ona
na to, ze stuchacze studium podyplomowego bardziej niz studenci polscy uczelni pu-
blicznych i studenci zagraniczni uczelni niepublicznej cenig sobie osoby w wieku 65+
w roli wykladowcow. Sytuacja ta moze by¢ spowodowana ich doswiadczeniem zycio-
wym, ktore pozwala zestawiac i tagczy¢ wiek nauczyciela akademickiego z wigkszym
doswiadczeniem zawodowym, profesjonalizmem i autorytetem zawodowym, moze
tez by¢ efektem utrzymujacych si¢ pozytywnych stereotypdéw utozsamiania dojrzate-
go wieku z madros$cia, refleksyjnoscig itp. Mozna bowiem oczekiwac, ze w przypad-

5 Zalezno$¢ te weryfikowano za pomoca wspotczynnika ,,t” Studenta dla prob niezaleznych wy-
nosita odpowiednio  =2,01 oraz ¢ = 1,99 istotne na poziomie istotnosci p <0, 05.
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ku studentoéw uczelni publicznych niewielka réznica wiekowa sprawita, ze inaczej po-
strzegaja oni wyktadowcow w wieku 65+, nie dostrzegajac w ich wieku wartosci, ktore
przektadaja si¢ na prezentowane tresci dydaktyczne, co rowniez ma miejsce w przy-
padkow najmtodszych uczestnikéw badan — studentéw zagranicznych. Inng przyczyna
odmiennego postrzegania starszych wyktadowcdéw moze by¢ zrdznicowanie szerzej
ujetego systemu wartosci, ktory kieruje zachowaniem studentéw uczelni publicznych
i studentéw zagranicznych. Ci ostatni mogg prezentowac system wartosci, ktory apre-
cjuje raczej szeroko rozumiany kult mtodosci, wiek dojrzaty z kolei moze kojarzy¢ im
si¢ z przemijalnoscig pozytywnych walorow petnego uczestnictwa w zyciu.

Tabela 2. Znaczenie wicku wyktadowcy w odbiorze prezentowanych tresci
w opinii nauczycieli akademickich

) Wiek ma znaczenie Wiek nie ma znaczenia
Rodzaj respondentow
N % N %
Mtodsi nauczyciele akademiccy 38/7 18,42 31 81,58
Starsi nauczyciele akademiccy 34/14 41,18 20 58,72

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wyniki uzyskane przez nauczycieli akademickich wykazaty istnienie staty-
stycznie istotnej réznicy miedzy opiniami miodszych i starszych uczestnikow ba-
dan. Przedstawiciele mtodszej grupy, jak si¢ mogtoby wydawaé, mniej obarczo-
ne stereotypami postawy swoich wobec dojrzalych kolegdéw, co z kolei pozostaje
w sprzecznos$ci z kontrowersyjnymi opiniami sugerujacymi ich instrumentalny sto-
sunek do innych ludzi®.

¢ Ponizej zamieszczono dane dotyczace istotnosci wieku jako czynnika roznicujacego wypowie-
dzi badanych.

Tabela 2a. Testy Chi-kwadrat

Rodzaj zastosowanego testu 5 Istotno$¢ Istotnos¢ Istotnos¢

weryfikacji Wartos¢ Df asymptotyczna doktadna ‘ doktadna
(dwustronna) (dwustronna) (jednostronna)

Chi-kwadrat Pearsona 4,498° 1 ,034

Poprawka na ciaglto$¢® 3,464 1 ,063

Tloraz wiarygodnosci 4,548 1 ,033

Doktadny test Fishera ,041 ,031

Test zwiazku liniowego 4,435 1 ,035

N waznych obserwacji 72

20,0% komorek (0) ma liczebno$¢ oczekiwana mniejsza niz 5. Minimalna liczebno$¢ oczekiwana wynosi 9,92.

® Obliczone wylacznie dla tabeli 2x2.
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Tabela 3. Liczebnos$¢ studentow opowiadajacych si¢ za wiedza i doswiadczeniem wyktadowcow 65+
jako znaczacym walorem

Rodzaj respondentow Wiedza i do$wiadczenie Nie clrostrzegfim'szczegolnych
waloréw wynikajacych z wieku
Stuchacze studiéw podyplomowych 41 73,21 11 19,64
Studenci uczelni publiczne;j 27 36,48 14 18,92
Studenci uczelni niepublicznej 52 50,48 23 22,33
Studenci zagraniczni uczelni 24 21,62 56 50,45
niepublicznej

Zrodto: opracowanie wlasne.

Ustosunkowujac si¢ do wiedzy i doswiadczenia wyktadowcow jako ich znaczg-
cego waloru, studenci i stuchacze studiéw podyplomowych wykazali zré6znicowa-
nie. Charakterystyka ta najczesciej byta preferowana wsrdd stuchaczy studiéw pody-
plomowych, a nastgpnie wsérdd studentdw uczelni niepublicznej. Najmniej natomiast
zwracali na nig uwage studenci zagraniczni. By¢ moze, podobnie jak w poprzednim
przypadku, zaistniata rozbiezno$¢ w odniesieniu do studentow zagranicznych wyni-
ka z ich stosunkowo mtodego wieku, szczegolnie w stosunku do stuchaczy studiow
podyplomowych. Jednak $rednia ich wieku jest o ok. 8 lat nizsza w stosunku do pol-
skich studentéw uczelni publicznej. Mtodszy wiek bowiem moze réznicowac ich
doswiadczenie zyciowe i sprawiac, ze bardziej koncentrujg si¢ oni na studiowaniu
rozpatrywanym ,.tu i teraz” niz na prognostycznym mysleniu o jakosci zdobywane;j
1 przyswajanej wiedzy.

Tabela 4. Walory nauczycieli akademickich 65+ w opiniach pracownikéw naukowo-dydaktycznych

Rodza Wiedza . Nle,dostrzegam ’
, . . Kultura osobista szczegdlnych waloréw
respondentow i doswiadczenie g .
wynikajacych z wieku
Mtodsi nauczyciele 12 31,58 12 31,58 10 23,31
akademiccy
Starsi nauczyciele 21 61,76 2 5,88 11 32,35
akademiccy

Zrodto: opracowanie wlasne.

Z kolei mtodsi nauczyciele akademiccy wypowiadajgc si¢ na temat walorow
swojej grupy zawodowej, czesciej niz ich bardziej doswiadczeni koledzy dostrzega-
li wysoka kulture osobistg dojrzatych pracownikoéw naukowo-dydaktycznych, kto-
ry to czynnik ma bardziej charakter relacyjny niz profesjonalny. Starsi natomiast
w wigkszym stopniu podkreslali znaczenie wiedzy i doswiadczenia. Cecha ta wy-
daje si¢ znaczacym czynnikiem pozytywnie réznicujagcym grupe nauczycieli aka-
demickich 65+.
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Tabela 5. Czynniki decydujace o profesjonalizmie wyktadowcow 65+ w opiniach studentow
i stuchaczy studium podyplomowego

Stuchacze Studenci Studenci Studenci
Czynnik wywierajacy studiow uczelni uczelni zagraniczni uczelni
wplyw na preferencje | podyplomowych publicznej niepublicznej niepublicznej
N %* N % N % N %

Rozpoznany autorytet 56 100 35 47,24 | 51 | 49,51 44 39,63
Dos$wiadczenie 47 83,92 27 36,48 | 51 | 49,51 32 34,66
Cechy osobowosci 29 51,78 17 22,97 19 18,44 25 22,52
Stereotypy zwiazane 17 30,35 11 14,85 7 6,36 7 6,31
z dojrzatym wiekiem

* Osoby badane dokonywaty wyborow, ktore nie miaty charakteru wykluczajacego sie, stad taczna
ich suma przekracza 100%.

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Wypowiadajac si¢ na temat profesjonalizmu wykladowcy 65+, osoby badane naj-
czesciej wskazywaly na czynnik autorytetu, najwyzej ceniony wsrod studentéw stu-
diow podyplomowych, najnizej natomiast wsrod studentéw zagranicznych uczelni nie-
publicznej. W tym ostatnim przypadku w gre moga wchodzi¢ takze roéznice kulturowe.

Informacje uzyskane w trakcie bezposrednich rozméw pozwolilty przypuszczac,
ze wczesnie pozyskane informacje o wyktadowcy, niezaleznie od tego, jaka droga
zostaty dotarty, ukierunkowuja sposob odbioru zaje¢ prowadzonych przez wykta-
dowce 65+, petnigce funkcje ,,pozytywnego filtra”, co ma miejsce szczegdlnie wte-
dy, kiedy problematyka begdaca przedmiotem zaje¢ dydaktycznych wydaje si¢ stabo
rozpoznana. Na kolejnym miejscu w uzasadnianiu profesjonalizmu, jak wykazuja
prezentowane dane, znalazto si¢ do§wiadczenie wykladowcy; jednoczesénie zastana-
wiajacym jest zaklasyfikowanie myS$lenia stereotypowego jako czynnika przyczy-
niajacego si¢ do profesjonalizmu, ktore wystapito w ok. 30% wypowiedzi stuchaczy
studium podyplomowego, a ktéore moze by¢ wigzane z madroscig lub z ageizmem
jako sprawca nieuzasadnionej negatywnej oceny.

Poglebianie i weryfikacja informacji w trakcie rozmowy wskazywata raczej na
negatywne rozumienie stereotypow, co dowodzi istnienia stosunkowo wysokiego
poziomu samo$wiadomosci i refleksyjnosci 0s6b uczestniczacych w badaniach.

Uzyskane dane dotyczace opinii nauczycieli akademickich o czynnikach wery-
fikujacych profesjonalizm nauczycieli akademickich 65+ tym razem wskazujg na
zgodno$¢ opinii mtodszych i starszych wyktadowcow. Zaistniate rozbieznosci do-
tycza jedynie przypisania wiekszej roli stereotypowego myslenia o dojrzatych pra-
cownikach naukowo-akademickich. Dla obu grup znaczacy jest autorytet i doswiad-
czenie nauczycieli akademickich. Autorytet ten buduje si¢ przez lata i jak widac,
staje si¢ nieckwestionowang warto$cig w zyciu nauczyciela akademickiego.
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Tabela 6. Czynniki decydujace o profesjonalizmie wyktadowcow 65+
w opiniach nauczycieli akademickich

Czynnik wywierajacy wptyw | Mlodsi nauczyciele akademiccy | Starsi nauczyciele akademiccy
na preferencje N % N %

Rozpoznany autorytet 33 97,06 23 60,53

Do$wiadczenie 21 61,76 22 57,89

Cechy osobowosci 3 8,82 6 15,79

Stereotypy zwigzane 7 20,59 14 36,84

z dojrzatym wiekiem

Zrodto: opracowanie wlasne.

Tabela 7. Preferencja czynnikow zwigzanych z madroscig pracownikoéw dydaktycznych 65+
w opiniach starszych i mtodszych nauczycieli akademickich

Mtodsi Starsi
Najwazniejsze kryterium madro$ci w opinii nauczyciele nauczyciele
nauczycieli akademickich akademiccy akademiccy
N % N %
Refleksyjnos¢ (zdolnos¢ uczenia si¢ poprzez doswiadczenie; 21 61,76 8 21,05
widzenie rzeczy w szerszym kontekscie, spostrzeganie wielu
aspektow okreslonych sytuacji refleksyjnoscia
Mozliwosci poznawcze (rozumienie, ocena informacji, 6 17, 65 20 52,64
szybkie czytanie, zasob posiadanej wiedzy)
Umiejetno$¢ wspolbrzmienia emocjonalnego z innymi 7 20,59 10 26,31
ludZmi i bezstronnos¢ (postgpowanie w sposob ,,fair”,
shuchanie, cierpliwo$¢, niezalezno$¢ w osadach, umiejetnosé
zachowania spokoju)

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Kolejnym analizowanym problemem jest byto przypisywanie madro$ci pracowni-
kom dydaktycznym 65+ zarowno przez studentdw, jak i pracownikdéw dydaktycznych
w obu grupach wiekowych. O madrosci jako atrybucie nauczycieli akademickich 65+
wypowiedziato si¢ tacznie 222 studentéw (ok. 77%) 1 72 (100%) pracownikéw dy-
daktycznych. Rozwazajac ustosunkowanie si¢ pracownikow dydaktycznych do ma-
dro$ci nauczycieli akademickich 65+, mozna zaobserwowa¢ zroznicowany rozktad
preferencji poszczegodlnych jej elementéw, w zaleznosci od wieku oceniajacych wy-
ktadowcow. Kontrowersje budzi opinia, ze starsi nauczycicle akademiccy najwyzej
cenig wsrod swoich rowiesnikow mozliwosci poznawcze, wiedze, podczas gdy ich
mtodsi koledzy wicksza wage przywiazuja do refleksyjnosci swoich starszych kole-
gow. Stan ten moze $§wiadczy¢ o do$¢ tradycyjnie ujmowanej madrosci w opiniach
starszych nauczycieli akademickich, a jednoczesnie stosunkowo wysokiej randze
kompetencji spotecznych i etycznych postaw oraz relacji interpersonalnych.
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7. Zakonczenie

Uzyskane badania nie daja podstaw do stwierdzenia istnienia negatywnych stereo-
typow u przedstawicieli mtodszego pokolenia: studentow polskich i zagranicznych,
stuchaczy studiow podyplomowych w postrzeganiu dojrzatych osob-wyktadowcow,
co szczegolnie mozna byto zaobserwowac, analizujac wypowiedzi mtodszej grupy
pracownikoéw naukowo-dydaktycznych. By¢ moze wyktadowcy-nauczyciele akade-
miccy jako pracownicy wiedzy nie sg typowymi przedstawicielami grupy dojrzatych
pracownikéw, a by¢ moze stereotypy te, jesli w ogole wystepuja, to stanowig nie-
wielki procent ocen os6b badanych.

Pozytywnie zaskakujace wydaje si¢, ze dojrzali nauczyciele akademiccy gene-
ralnie postrzegaja osoby we wlasnym wieku jako bardziej obcigzone stereotypowy-
mi postawami, niz dostrzegaja je mtodsi nauczyciele akademiccy. Zdiagnozowane
roznice postaw w dwoch badanych grupach wiekowych generalnie napawajg opty-
mizmem. Mtodsi pracownicy generalnie cenig sobie swoich starszych kolegow, do-
ceniajgc ich wiedz¢ i doswiadczenie, podczas gdy ci drudzy okazuja si¢ bardziej kry-
tycznie mysle¢ o nauczycielach akademickich 65+.

Niezaleznie jednak od tego, jakie czynniki spowodowaty wspomniane odmienne
postrzeganie przedstawiciele mtodszego pokolenia jako przyszli decydenci powin-
ni mie¢ mozliwo$¢ poznania potencjatu tkwigcego w dojrzalych pracownikach, aby
umozliwi¢ nie tylko im samym realizacj¢ aspiracji zawodowych, wysokiej jakosci
zycia, ale wykorzystac¢ ten potencjat dla organizacji, a w konsekwencji rozwoju go-
spodarczego kraju.

Przeprowadzone rozwazania ze wzgledu na niezbyt liczng probg badawcza na-
uczycieli akademickich nie upowazniajg jednak do formutowania daleko idacych
uogo6lnien i wnioskoéw, a raczej inspirujg do podejmowania dalszych wysitkow ba-
dawczych.
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