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Wstep

Rachunkowo$¢ jednostek gospodarczych i instytucji jest zorientowana na dostar-
czanie informacji zarowno wewnetrznym, jak i zewnetrznym uzytkownikom.
Informacje te dotycza procesow gospodarczych 1 rezultatow dziatalnosci
wykorzystywanych w dokonywaniu ocen i podejmowaniu decyzji. To czyni
rachunkowos$¢ najwazniejszym elementem systemu informacyjnego jednostek
gospodarczych i instytucji.

Rachunkowo$¢ stanowi réwniez podstawowg baze informacyjng dla control-
lingu. Rachunkowos$¢ ukierunkowana na controlling ma za zadanie informacyjne
wspomaganie procesu podejmowania decyzji i oceny dziatalno$ci poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych na poziomie calego przedsigbiorstwa czy instytucji. Ra-
chunkowos¢ ukierunkowana na controlling zapewnia obstuge informacyjng wszyst-
kich funkcji zarzadzania: planowania, organizowania, motywowania i kontrolowa-
nia.

Miejsce rachunkowos$ci w systemie informacyjnym controllingu wynika z jej
zadania, ktérym jest pomiar rezultatow dziatalnosci organizacji oraz jej osrodkow
odpowiedzialnosci. Rezultaty tego pomiaru sg prezentowane nie tylko w sprawo-
zdaniach finansowych, ale takze w wewnetrznych raportach sporzadzanych okre-
sowo oraz na biezgco wedhug potrzeb. Jakos¢ informacji dostarczanych przez ra-
chunkowos$¢ w duzym stopniu przesadza o skuteczno$ci dziatan podejmowanych w
ramach controllingu.

Problemom rachunkowo$ci traktowanej jako system informacyjny controllingu
jest poswigcony niniejszy zeszyt Prac Naukowych Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu. Zawiera on artykuty naukowe dotyczace roznych etapow procesu
informacyjnego rachunkowosci. W cze¢sci artykutdow poruszono zagadnienia teore-
tyczne dotyczace koncepcji, zasad i procedur przetwarzania informacji w systemie
rachunkowosci, w czesci za§ zaprezentowano problemy i przyktady praktycznego
prowadzenia rachunkowosci ukierunkowanej na controlling w okreslonych jednost-
kach gospodarczych oraz instytucjach.

Pragniemy wyrazi¢ nadziejg, ze niniejszy tom bedzie stanowi¢ pewien przyczy-
nek do doskonalenia sposobu przetwarzania informacji w systemie rachunkowosci,
ktora jest podstawowa baza informacyjna dla controllingu w r6znych organizacjach.

Edward Nowak, Marcin Kowalewski, Maria Nieplowicz
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POLITYKA KLASTROWA A KAPITAL LUDZKI

CLUSTER POLICY VS. HUMAN CAPITAL
DOL: 10.15611/pn.2016.440.09

Streszczenie: Naturalng cecha zachowania kazdego przedsigbiorstwa jest dazenie do utrzy-
mania swojej pozycji na rynku, w otoczeniu. Patrzac z perspektywy gospodarki klastrowej,
nalezy przyznaé, ze firmy wykazuja duze zainteresowanie udziatem w inicjatywach klastro-
wych. Podkarpacie uznano za dobry obszar dla rozwoju i funkcjonowania klastra, szczego6lnie
ze wzgledu na duze znaczenie i tradycje. Najwickszym klastrem w Europie jest klaster Doli-
ny Lotniczej umiejscowiony w Rzeszowie. Gtownym celem Doliny Lotniczej jest przeksztat-
cenie potudniowo-wschodniej Polski w jeden z wiodacych regionéw lotniczych w Europie.
W realizacji celu niezbedne jest zachowanie kapitatow. Jednym z nich jest kapitat ludzki. Celem
artykulu jest wykazanie, jak istotne znaczenie w dzisiejszej rzeczywistosci ma kapitat ludzki
w dziatalno$ci podmiotdw zintegrowanych, szczeg6lnie klastroéw. Obiektem badan jest Doli-
na Lotnicza w Rzeszowie.

Stowa kluczowe: klaster, kapitat ludzki, partnerstwo, innowacyjnosc.

Summary: An aspiration to keeping its position on the market and in surroundings is an
inborn quality of keeping every enterprise. Looking from a perspective of the cluster economy
one should admit that companies are showing great interest in the participation of cluster
initiatives. Podkarpacie has been identified as a good area for development and operation of
the cluster especially due to importance and tradition. The largest cluster in Europe is a cluster
of Aviation Valley located in Podkarpacie in Rzeszow. The main objective of the Aviation
Valley is to transform south-eastern Poland into one of Europe’s leading aviation regions.
Keeping capital is necessary in the accomplishment of the purpose. Human capital is one of
them.

Keywords: cluster, human capital, partnership, innovation.

1. Wstep

W dzisiejszym $wiecie coraz bardziej nasila si¢ konkurencja w prowadzeniu dzia-
falnosci gospodarczej, dlatego podmioty dziatajace szukajg réoznych rozwigzan in-
nowacyjnych. Istotne staje si¢ zagadnienie dotyczace taczenia jednostek gospodar-
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czych. Koncentracja kapitatu stata si¢ podstawg rozwoju podmiotéow gospodarczych.
Laczenie podmiotow moze mie¢ r6zng forme, moga to by¢ podmioty potaczone w
tzw. grupy kapitatowe, grupy zakupowe czy klastry. Czy taczenie jednostek w jaki-
kolwiek sposob zapewnia im rozwoj? Motywy taczenia podmiotow gospodarczych
sg rozne 1 zaleza miedzy innymi od wielkosci jednostki gospodarczej, rodzaju pro-
wadzonej dziatalnos$ci, a takze od sposobu powstawania grupy.

Ograniczenie Ograniczenie

ryzyka ryzyka

operacyjnego zarzadzania

Efekt
synergii
Korzysci
zakresu
Specjalizacja Grupa Dywersyfikacja
dziatalnosci kapitalowa dziatalnosci
' Inwestor
Korzysci .
strategiczny
podatkowe Renoma
spotki

Dominujaca

pozycja
na rynku

Zdolnos¢
do zadluzenia

Rys. 1. Motywy tworzenia grup kapitatowych

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Sikacz 2011].

*  QGrupa kapitalowa zostata zdefiniowana w ustawie o rachunkowosci [Ustawa z
dnia 23 lipca 2015] jako: jednostka dominujgcg wraz z jednostkami zaleznymi.
Podobna definicja zawarta jest w Migdzynarodowych Standardach Rachunko-
wosci — MSR 27 [Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci 2003] — jako jed-
nostka dominujgca oraz jej wszystkie jednostki zalezne. Motywow powstawania
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grup kapitatowych jest wiele, ale kazdy z nich jest bodzcem inspirujagcym do

zwickszenia efektywnosci pojedynczego przedsiebiorstwa bedacego w grupie

kapitatowej, jak i catej grupy kapitatowe;j (rys. 1).

Procesy taczenia jednostek gospodarczych zwigzane sa z podejmowaniem zto-
zonych decyzji finansowych i inwestycyjnych. Grupa kapitatlowa ma wyzsza zy-
skownos¢ w poréwnaniu z sumg zyskownosci jednostek wchodzacych w jej sktad.
Zwigkszona zyskownos$¢ wynika ze wzrostu przychodow lub zmniejszenia kosztow
operacyjnych albo obnizenia kosztow kapitatu.

e Grupa zakupowa jest dobrowolnym potaczeniem przedsigbiorcow i/lub instytu-
cji, ktérego celem jest dokonywanie wspdlnych zakupow. Wspolne kupowanie
zdeterminowane jest wieloma korzysciami, ale najwazniejsza z nich jest opty-
malizacja kosztow. Dotyczy ona zarowno cen zakupu, jak i kosztow zakupu.
Grupy zakupowe najczesciej funkcjonujg w oparciu o umowy trojstronne: sprze-
dajacy — koordynator — kupujacy, ktérych powiazania przedstawiono na rys. 2
[Lew, Maryjka-Wojtowicz 2013].

KUPUJACY

KOORDYNATOR

SPRZEDAZ

SPRZEDA-
JACY

SPRZEDAZ

» ZAMOWIENIE

Gtownymi beneficjentami korzysci grup zakupowych sg mate i $rednie przed-
sigbiorstwa. Jednostkowe korzysci dla przedsigbiorstw duzych sg mniejsze, jednak
ich zakumulowana warto$¢ jest dla nich istotnym czynnikiem motywujacym do
uczestnictwa w grupie zakupowej [Lew, Maryjka-Wojtowicz 2013]. Przeprowa-

Rys. 2. Powigzania wewnatrz grupy zakupowej

Zrodto: [Lew, Maryjka-Wojtowicz 2013].
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dzona analiza kosztow w przedsigbiorstwach podzielonych na dwie grupy z branzy
budowlanej wykazata ze jednostki dzialajace w wielobranzowych grupach zaku-
powych zanotowaty wyzszy wzrost kosztow dziatalno$ci operacyjnej niz w jed-
nostkach dziatajacych w branzowych grupach zakupowych. Rozdrobnienie firm w
wielobranzowych grupach zakupowych, brak wspolnego celu dla wszystkich spo-
wodowaty gorsze wyniki. Brak wspolnego systemu dostaw i wspotpracy w tym ob-
szarze skutkowal wyzszym wzrostem kosztow amortyzacji i ustug obcych [Chtod-
nicka, Zimon 2013].

Innymi powigzaniami podmiotow sg klastry. M. Porter [1990] uznal fenomen
klastra za bezposrednie zrodto potencjatu konkurencyjnego poszczegodlnych naro-
dow. Wedtug Portera klaster to: ,,geograficzne skupisko wzajemnie powigzanych
firm, wyspecjalizowanych dostawcow, jednostek §wiadczacych ustugi, firm dzia-
lajacych w pokrewnych sektorach i zwigzanych z nimi instytucji (np. uniwersy-
tetow, jednostek normalizacyjnych i stowarzyszen branzowych) w poszczegolnych
dziedzinach, konkurujagcych migdzy soba, ale rowniez wspotpracujacych. Klastry
osiggajace masg¢ krytyczng (niezbedna liczba firm i innych instytucji tworzaca efekt
aglomeracji) i odnoszgce niezwykte sukcesy konkurencyjne w okreslonych dziedzi-
nach dziatalno$ci sg uderzajaca cecha niemal kazdej gospodarki narodowe;j, regio-
nalnej, stanowej, a nawet wielkomiejskiej, gtéwnie w krajach gospodarczo rozwi-
nigtych” [Porter 2000]. Klastry sa fenomenem globalnym, to znaczy nie ograniczaja
si¢ wylacznie do grupy krajow wysoko rozwinietych. Funkcjonowanie struktur kla-
strowych zaobserwowano w wielu krajach §wiata. Powszechne zainteresowanie kla-
strami wynika z zaakceptowania pogladu, ze klaster jest formg organizacji produk-
cji o wysokim potencjale innowacyjnym, a tym samym odgrywa kluczowg role w
kreowaniu konkurencyjnosci i rozwoju spoteczno-gospodarczego. Celem artykutu
jest wykazanie, jak istotne znaczenie w dzisiejszej rzeczywisto$ci ma kapitat ludzki
w dziatalno$ci podmiotoéw zintegrowanych, a szczegolnie klastrow. Obiektem badan
jest Dolina Lotnicza w Rzeszowie.

2. Znaczenie kapitalu ludzkiego w aspekcie dzialalnosci klastrow

Koncepcja klastra stanowi jednoczesnie punkt wyjscia dla nowego sposobu mysle-
nia o kreowaniu migdzynarodowej konkurencyjnosci gospodarki narodowe;j i regio-
nalnej. Ponadto uruchomiono setki inicjatyw klastrowych (IK) angazujacych w spo-
sob wirtualny wszystkie regiony na §wiecie, co wigcej, ich liczba stale rosnie. Na
rysunku 3 zaprezentowano model funkcjonowania inicjatywy klastrowe;.

Model funkcjonowania inicjatywy klastrowej jest oparty na czterech kompo-
nentach:

1) trzy czynniki: spoteczne, polityczne i ekonomiczne w obrebie danego pan-
stwa,

2) cele inicjatywy klastrowej,
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Cele:

Badania

Dziatania w zakresie polityki
Wspétpraca handlowa
Edukacja i szkolenia
Innowacje i technologie

Rozwoj klastrow

Zalozenia:

Srodowisko biznesowe Realizacja:

Polityka - Konkurencyjno$¢

Sita klastra Wzrost
/ Realizacja celow

Proces:

Rozpoczecie 1 planowanie
Zarzadzanie i finansowanie
Zakres czlonkostwa
Zasoby i animatorzy
Ramy i porozumienie

Impet

Rys. 3. Model funkcjonowania inicjatywy klastrowej

Zrodto: [Solvell, Lindqvist, Ketel 2014].

3) proces, w ramach ktérego rozwijajg si¢ inicjatywy klastrowe, oddziatywaja-
cy na punkt 4,

4) wyniki inicjatywy klastrowej (realizacje).

Kazdy z czterech komponentéw sktada si¢ z wielu czynnikow, ktore wptywaja
na lokalizacje klastrow, do wazniejszych z pewnoscia naleza: czynniki naturalne,
takie jak klimat i gleba, wystepowanie surowcow, mozliwos¢ uzyskania energii oraz
drogi transportowe (rzeki, naturalne porty itp.). Nie bez znaczenia sa rowniez inne
czynniki, takie jak sprzyjajace wladze miasta, tatwos¢ uzyskiwania unijnych pie-
nigdzy, lokalne srodowisko biznesowe, uzdolnieni pracownicy, dobry system edu-
kacyjny, przeszkoleni fachowcy.
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W gospodarce opartej na wiedzy duze znaczenie ma kapitat ludzki'. T. Schultz
[1982] okreslit , kapitat ludzi” jako brakujacy ,,czynnik wzrostu”, zostata stworzo-
na teoria o znaczeniu cztowieka w rozwoju podmiotu gospodarczego [Juchnowicz
(red.) 2004]. Inwestowanie w edukacje¢ i doskonalenie podnosza wartos¢ produk-
cyjna, zdolnosci cztowieka i prowadza do zmiany jakosciowej [Schultz 1976, s. 30].
Z powyzszego wynika, ze kapitat ludzki mozna pomnazac, inwestujac w ksztat-
cenie, doksztatcanie i doskonalenie kadr, ochrong zdrowia, poprawg warunkow,
w ktorych funkcjonuje pracownik. Kapital ludzki mozna podzieli¢ na subiektyw-
ny i obiektywny. Pierwszy to cechy zwigzane z osobowoscig cztowieka: predyspo-
zycje zawodowe, talent, stan zdrowia. Drugi, czyli obiektywny, obejmuje gtéwnie
poziom wyksztatcenia i doswiadczenie. Kapital indywidualny poszczegdlnych pra-
cownikéw w procesie organizacji pracy zespolowej tworzy kapital ludzki zaktadu.
Oznacza to, ze kapitat firmy obejmuje (rys. 4): kapitat rzeczowy, finansowy i ludzki
[Ziejewski 2011].

Kapitat
firmy
Kapitat Kapitat Kapitat
IZECZOWY finansowy ludzki

Rys. 4. Gtowne sktadniki kapitatu firmy
Zrodto: [Ziejewski 2011].

Wiele czynnikow jest zaleznych od cztowieka, jego aktywnosci indywidualnej,
stosunkow miedzyludzkich, nastrojow spotecznych.

Zréwnowazona przewaga konkurencyjna nie powstaje z globalnego przeptywu
towarow, ustug lub kapitatu dostepnego dla wszystkich, ale z potaczenia zasobow
wewngtrznych i zewnetrznych dostepnych w krajowym i lokalnym $rodowisku biz-
nesowym, w ktérym podejmowane sg strategiczne decyzje i kreowana jest przed-
sigbiorczos¢. Podczas gdy niektore technologie i umiejetnosci zyskujg charakter
globalny, inne sa ograniczone przestrzennie. Standardowe komponenty oraz sprzet
moze zakupi¢ kazdy i gdziekolwiek, natomiast najnowsze technologie uzyskiwane

! Kapitat ludzki — teoria, ktora oznacza, ze czltowiek jest najcenniejszym elementem zasobow
[https://pl.wikipedia.org/wiki/Kapita%C5%382_ludzki].
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sg czesto w drodze interakcji pomiedzy firmami i instytucjami w lokalnych kla-
strach. W lokalnym $rodowisku biznesowym ludzi taczy ta sama kultura, jezyk oraz
rozwoj kontaktow oparty na zaufaniu. Nawet najbardziej nowoczesne formy tech-
nologii komunikacyjnych nie doréwnaja kontaktom osobistym pomi¢dzy ludzmi w
sytuacjach, w ktorych dochodzi do przekazu informacji innych niz skodyfikowane.
Podczas gdy kapital fizyczny (informacje cyfrowe, komponenty, sprzet itp.) oraz w
pewnym stopniu kapitat ludzki mogg si¢ przemieszcza¢ po calym swiecie, kapitat
spoteczny? jest przynalezny do kultur i instytucji lokalnych (rys. 5).

lokalna Mobilnos¢ globalna

Kapital fizyczny i finansowy

Komponent
sprzet  projekty
Pracownicy

naukowcy emigranci
Kapital ludzki s

Kontakty osobiste
instytucje otoczenia biznesu

Kapital spoleczny

Rys. 5. Rodzaje kapitatu i ich mobilno$¢
Zrodto: [Porter 2000].

Nalezy réwniez bra¢ pod uwagg to, ze tylko w kapitale ludzkim sg zawarte moz-
liwosci tworzenia wynalazkow, patentow, know-how, wzorcow uzytkowych, no-
wych odkry¢, innowacji i publikacji, ktore ilustruja osiagnigcia organizacji badaw-
czych. Sa to bardzo wazne elementy rozwoju, ktore powinny by¢ brane pod uwage
przy ocenie innowacji, konkurencyjnosci i zrownowazonego rozwoju regionu. Na-
turalng cecha zachowania kazdego przedsiebiorstwa jest dgzenie do utrzymania
swojej pozycji na rynku, w otoczeniu. Formutowanie strategii przedsigbiorstwa jest
oparte na roznych regutach postepowania. Czynnikami okreslajacymi reguty poste-
powania sg cele i warunki jego dziatania, zwlaszcza warunki rynkowe [Leskiewicz
1997]. Realng szansg na wzrost zdolnosci konkurencyjnej jest wspotpraca z innymi
podmiotami, tworzenie grup zakupowych, grup zakupowych branzowych lub two-
rzenie klastrow. Powszechne zainteresowanie klastrami wynika z zaakceptowania

2 Kapitat spoteczny oznacza kapital, ktorego warto$¢ opiera si¢ na wzajemnych relacjach spo-

tecznych i jednostek, ktore dzigki niemu moga osigga¢ wigcej korzysci [https://pl.wikipedia.org/wiki/
Kapita%C5%82_spo%C5%82eczny].
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pogladu, ze klaster jest forma organizacji produkcji o wysokim potencjale inno-
wacyjnym, a tym samym odgrywa kluczowg rolg w kreowaniu konkurencyjnos-
ci i rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Wysoce

zintegrowane

Klastry
dzialajace

Gospodarki zewnetrzne wzrastajace
wraz z poziomem integracji firm

Rys. 6. Korzysci dla regionu i firm na réznych etapach rozwoju klastra

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [Bochniarz, Andreoli et al. 2008].

W swoim przetomowym opracowaniu z poczatku lat dziewigcdziesiatych
M. Porter [2000] uznal fenomen klastra za bezposrednie zrodto potencjatu kon-
kurencyjnego poszczegolnych narodéw. Wedtug Portera klaster to: geograficzne
skupisko wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych dostawcéw, jedno-
stek $wiadczacych ustugi, firm dzialajacych w pokrewnych sektorach i zwigzanych
z nimi instytucji (np. uniwersytetéw, jednostek normalizacyjnych i stowarzyszen
branzowych) w poszczegolnych dziedzinach, konkurujacych migdzy soba, ale row-
niez wspotpracujacych. Koncepcja taczaca rozwoj klastrow z pozytywnym wpty-
wem na rozwdj regionalny jest udowadniana w szeregu pracach w obrebie teorii
klasteringu, co odzwierciedla rys. 6.

Wysoce zintegrowane efektywnie dziatajace klastry umozliwiajg osiggnigcie do-
datkowych korzysci dziatajacym w ich ramach firmom i organizacjom dzigki syner-
gicznemu efektowi wspotpracy. Polega on migdzy innymi na mozliwos$ci obnizania
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kosztow dzieki wykorzystaniu zakupow grupowych lub wykorzystaniu konsorcjow
sktadajacych wspolne oferty przetargowe itp. [Sienko-Kutakowska, Pisarczyk (red.)
2015].

»~Efektywny klaster charakteryzuje si¢ wysokim kapitatem spotecznym, ktory
umozliwia skuteczng wspotpracg wszystkim uczestnikom, co prowadzi do zwick-
szonego generowania pozytywnych efektow zewngtrznych, pochodzacych z kon-
centracji oraz synergii wspotdziatania w ramach klastra, jak rowniez z otwierania
si¢ na wspotprace z innymi klastrami, ktérej rezultatem jest przeptyw miedzy nimi
wiedzy oraz wzrost innowacji” [Bochniarz, Andreoli et al. 2008].

Osiagajac wysoki poziom integracji jako efektywny klaster, powinien on row-
niez dawa¢ maksymalne korzysci dla gospodarki regionalnej, charakteryzujace
dojrzatos¢ klastra, ktorej podstawowym zrodtem jest wysoki poziom synergii po-
chodzacej ze wspdlpracy wszystkich cztonkéw klastra. Koncepcja taczaca rozwoj
klastréw z pozytywnym wpltywem na rozwoj regionalny moze by¢ udowodniona.

3. Dolina Lotnicza a zachowanie kapitalu ludzkiego

Rozwoj powigzan kooperacyjnych w Polsce zalezy przede wszystkim od woli przed-
sigbiorstw, ich wzajemnego zaufania, od kwalifikacji koordynatorow wywodzacych
si¢ z instytucji otoczenia biznesu i administracji. Jednym z regionow w Polsce, kto-
ry rozni si¢ w swojej strukturze gospodarczej od sytuacji w kraju, jest wojewodztwo
podkarpackie. Podkarpacie to region typowo rolniczy. W 2010 r. co trzeci mieszka-
niec regionu zatrudniony byt w sektorze rolnictwa, le$nictwa, towiectwa i rybactwa
(33,2%; Polska — 17,3%)°. Na Podkarpaciu mozna wyr6zni¢ kilka kluczowych dla
regionu sektorow, takich jak przemyst lotniczy, przemyst chemiczny (w tym farma-
ceutyczny), a takze informatyka. Wojewodztwo podkarpackie jest regionem o boga-
tych tradycjach lotniczych, koncentruje si¢ tutaj 90% krajowej produkcji przemystu
lotniczego. Takie warunki sprzyjaty do stworzenia w potudniowo-wschodniej Pol-
sce Doliny Lotniczej jako klastra. Dolina Lotnicza, najwickszy w Polsce klaster
przemystowo-technologiczny, powstal w kwietniu 2003 r. Zrzesza on obecnie 120
przedsigbiorstw zwiazanych z przemystem lotniczym, usytuowanych w potudnio-
wo-wschodniej czgsci Polski. Istniejacy klaster ciagle si¢ rozwija. Caty obszar dzia-
tania klastra rozciaga si¢ od Bielska-Bialej w wojewoddztwie $laskim do Swidnika
w wojewddztwie lubelskim. Region ten cechuje duza koncentracja firm przemyshu
lotniczego, o$rodkoéw ksztatcenia pilotéw, instytucji naukowo-badawczych oraz
rozwiniete zaplecze edukacyjne i szkoleniowe [Chlodnicka 2013]. Wigkszo$¢ firm
zaangazowanych w dziatania klastra zlokalizowanych jest w wojewodztwie podkar-
packim, a serce Doliny Lotniczej lezy w stolicy tego regionu — Rzeszowie (rys. 7).

3 Klastry w wojewodztwie podkarpackim — katalog Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo-
$ci, w ramach przedsigwzigcia Polskie klastry i polityka klastrowa, 2012 r.
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Rys. 7. Najwicksze firmy lotnicze w Polsce w 2014 r.

Zrédto: opracowanie The Aviation Valley Cluster.

Czy klaster Dolina Lotnicza inwestuje w kapital ludzki?

Z analizy opublikowanych danych opisujacych rozwoj i wykorzystanie kapitatu
ludzkiego w wojewddztwie podkarpackim wynika, ze wystapity w tym obszarze
pozytywne zmiany. W okresie 2000-2013 wojewodztwo podkarpackie przesuneto
si¢ w rankingu az o 4 pozycje pod wzgledem przyrostu kapitatu ludzkiego. Byt to
najwyzszy wzgledny przyrost w Polsce. Ten pozytywny trend powinien by¢ utrzy-
many, gdyz kapitat ludzki jest glbwnym czynnikiem warunkujagcym wspotczesny
rozwoj regionow i panstw. Istotny jest rowniez poziom wyksztalcenia oraz odpo-
wiednie proporcje migdzy zdobyta wiedza, nabytymi umiejetnosciami praktycz-
nymi i odpowiedniag postawg (zwang tez kompetencja). Ta ostatnia cecha kapitatu
ludzkiego warunkuje ostatecznie mozliwos¢ praktycznego zastosowania wiedzy
w zespole, wykorzystania umiejetnosci i udzial w tworzeniu kapitatu spolecznego
(tab. 1).

Biorac pod uwage przede wszystkim efektywnos¢ dziatania klastrow w aspekcie
znaczenia kapitatu ludzkiego, na podstawie tab. 1 mozna wnioskowacé, iz nastapity
inwestycje w kapitat spoteczny na podkarpaciu z wyszczegdlnieniem dziatajacej tu-
taj Doliny Lotniczej. Stowarzyszenie Grupy Przedsiebiorcéw Przemystu Lotnicze-
go (pod wzgledem prawnym klaster dziata w taki sposob) deklaruje gotowos¢ do
kontynuowania inwestycji w ludzi i dalszy rozwdj w tym aspekcie. Jednym z glow-
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nych problemoéw w badanym klastrze lotniczym, potwierdzonym w wywiadach,
jest niewystarczajaca komunikacja i wymiana informacji, szczegdlnie odczuwalna
przez mate i Srednie przedsigbiorstwa oraz organizacje otoczenia biznesu.

Tabela 1. Kapitat ludzki w regionach Polski w latach 2000-2013. Wybrane wojewddztwa —
szczegblne przypadki

2000 2005 2009 2013 Zmiana

Wojewddztwo wsk. | poz. | wsk. | poz. | wsk. | poz. | wsk. poz. 25(;)5_};%113
Mazowieckie | 0,1080 1 10,2155 1 |0,4532 1 10,7203 1 0
Matopolskie 0,0326 3 10,0930 2 10,2224 2 10,3014 2 1
Slqskie 0,0196 6 |0,0736 4 10,1206 4 10,1865 3 3
Lubelskie 0,0272 4 10,0598 6 |0,1029 6 |0,1328 7 )
Podkarpackie | 0,0032 | 16 | 0,0157 | 15 | 0,0437 | 12 | 0,0443 12 4
Warminsko-

-mazurskie 0,0072 | 12 |0,0177 | 13 |0,0441 | 11 | 0,0268 15 -3

Ostatnia kolumna zawiera informacje, o ile pozycji przesungto si¢ wojewodztwo pod wzgledem
kapitatu ludzkiego w latach 2000-2013 ,,+” oznacza awans, a ,,—” spadek o kilka pozycji.

Zrédto: [Nazarczuk, Cicha-Nazarczuk 2014].

Na podstawie wynikow badan koordynatorow klastrow odnotowany zostat
ponad 7-procentowy przyrost zatrudnienia w podmiotach nalezacych do badanej
grupy klastrow w ciagu ostatnich dwdéch lat. Ze wzgledu na to, ze w tym okresie
liczba pracujacych w Polsce praktycznie si¢ nie zmienita, wzrost zatrudnienia w
klastrach §wiadczy o tym, iz skupiaja one podmioty charakteryzujace si¢ wysoka
konkurencyjno$cia i ekspansywnos$cig®. Polityka klastrowa powinna si¢ koncentro-
wac na zmniejszeniu oddziatywania stabych obszarow w ramach dziatania klastra
oraz wzmacniania jego atutow w celu poprawy konkurencyjnosci na poziomie glo-
balnym. Nalezy réwniez eliminowac istniejagce waskie gardla i zbedng biurokracje
oraz kontynuowa¢ inwestycje niezbedne do rozwoju wszystkich rodzajow kapitatu,
w tym kapitatu ludzkiego i spotecznego. Wartos$¢ ekonomiczna kapitatu spoteczne-
go zalezy od czasu zainwestowanego w rozwoj relacji i sieci, instytucji i wspolnych
wartosci, postaw i1 zaufania w obrgbie pewnej grupy ludzi. Zaczyna si¢ to na po-
ziomie mikro, np. rodziny i dziatania firm, klastréw i regiondw, oraz na poziomie
makro —narodu i spoteczno$ci migdzynarodowej [ Bochniarz, Andreolli et al. 2008].
Badania przeprowadzone w ramach projektu ,,Efektywne klastry — podstawa inno-
wacyjnosci i zrodtem trwatego rozwoju regionalnego” potwierdzaja, ze inwestowa-
nie w kapitat spoteczny pomaga cztonkom klastra w przejsciu z klastra funkcjonal-
nego do efektywnego na wyzszym poziomie rozwoju, uzyskujacego lepsze wyniki
ekonomiczne i skutecznie przyczyniajacego si¢ do wzrostu dobrobytu regionalnej
spoteczno$ci. W ramach badan wykazano, iz Polska ma jeden z najubozszych ka-

* http://www.pi.gov.pl/PARPFiles/file/klastry/Benchmarking_klastrow/Benchmarking_2014.pdf.
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pitatéw spotecznych w Europie, mierzony poziomem zaufania (tylko 18% Polakéw
odpowiedziato pozytywnie na pytanie, czy mozna ufa¢ wiekszosci ludzi — trzykrot-
nie mniej niz w krajach skandynawskich), a jeszcze mniej, bo tylko 14%, wierzyto
w dobre intencje bliznich, pozostawiajac w tyle jedynie Portugali¢ i Bulgari¢ (Eu-
ropean Social Survey 2012)°. Poziom tolerancji odmiennosci rowniez jest bardzo
niski, a takze sktonno$¢ do samoorganizowania si¢, np. stowarzyszen (Polska zaj-
mowala ostatnie miejsce wsrod 20 ankietowanych krajéw UE) [Czapinski, Panek
(red.) 2014]. Taki stan bardzo negatywnie wptywa na poziom innowacyjnosci kraju
i ksztattowanie si¢ jako$ci zycia. Na tym tle miasto Rzeszow stanowi niezwykty
fenomen, reprezentujac w 2013 r. najwyzszy poziom kapitatu spotecznego sposrod
43 najwigkszych polskich miast, biorgc pod uwage sktonnos$¢ do zrzeszania sig®.

Wartos¢ pieni¢zna kapitatu spotecznego wytworzonego w 2013 r., mierzona
czasem zainwestowanym w budowanie relacji klastrowych, w ramach uczestnictwa
we wspolnych dziataniach i rozwigzywaniu probleméw, wyniosta 3 180 000 PLN
lub ok. 1 mln USD. Ponadto z przeprowadzonych badan wynika, iz ufno$¢ ludzi w
stosunku do politykow czy biznesmenow jest dos¢ niska (42% dla politykow 1 38%
dla biznesu)’. Jednym z kluczowych obszaréw dalszego rozwoju klastra lotniczego
w potudniowo-wschodniej Polsce jest podniesienie standardow produkeji w matych
i srednich przedsigbiorstwach jako odpowiedz na rosngce wymagania kluczowych
globalnych producentéw statkow powietrznych. Jest to mozliwe jedynie w wyni-
ku zwigkszenia liczby firm dziatajagcych na wyzszych poziomach fancucha dostaw
(Tier 3 1 Tier 2), co przektada si¢ na podniesienie efektywnosci, innowacyjnosci i
konkurencyjnosci poszczegdlnych firm i catego klastra. Proces ten jest $cisle po-
wigzany ze wspotpracg tych firm na réznych ptaszczyznach [Sienko-Kutakowska,
Pisarczyk 2016].

4. Zakonczenie

Funkcjonowanie przedsicbiorstwa w warunkach gospodarki rynkowej powoduje
koniecznos¢ cigglego doskonalenia mechanizmoéw, proceséw i instrumentdéw zarza-
dzania, majacych na celu poprawe jego efektywnosci ekonomicznej. Wspotczesnie
dziatalnos¢ gospodarcza jest jednak bardziej ztozona i trudna niz kiedykolwiek

> https://www.google.pl/webhp?sourceid=chrome-instant&ion=1&espv=2&ie=UTF-8#q=Euro-
pean+Social+Survey+2012.

¢ Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Rozwo-
ju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na
lata 2007-2013 oraz z budzetu panstwa. Zespot badawczy: Zbigniew Bochniarz, Krzysztof Kaszuba,
Karima Kourtit, Peter Nijkamp, Grzegorz Pisarczyk, Waldemar Ratajczak, Emilia Barbara Sienko-
-Kutakowska. https://dl.dropboxusercontent.com/u/4226323/Effective%20Clusters/%SBEC%5D%20
Raport%20Ko0%C5%84cowy%202015.pdf

7 Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata
2007-2013 oraz z budzetu panstwa.
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wczesniej. Procesy zarzadzania przedsigbiorstwem w znacznym stopniu si¢ kompli-
kuja, czego przyczyna jest duza zmiennos$¢ warunkow, w jakich dziata przedsiebior-
stwo, a takze wzrastajgca konkurencja. Realng szansg na wzrost zdolnosci konku-
rencyjnej jest wspolpraca z innymi podmiotami, tworzenie grup zakupowych, grup
zakupowych branzowych lub tworzenie klastrow. Powszechne zainteresowanie kla-
strami wynika z zaakceptowania pogladu, ze klaster jest formg organizacji produk-
cji o wysokim potencjale innowacyjnym, a tym samym odgrywa kluczowg role w
kreowaniu konkurencyjnosci i rozwoju spoteczno-gospodarczego. Koncepcja kla-
stra stanowi jednocze$nie punkt wyjscia dla nowego sposobu myslenia o kreowaniu
miedzynarodowej konkurencyjnosci gospodarki narodowej i regionalnej. Realizu-
jac taka polityke na Podkarpaciu, stworzono jedna z najwigkszych grup, jaka jest
klaster Doliny Lotniczej, najwickszy w Europie, zrzeszajacy 120 podmiotow. Kla-
ster ciagle si¢ rozwija i szuka sposobow doskonalenia. Obecnie dostrzega si¢ istote
funkcjonowania ludzi dla dobra wspolnej dziatalnosci klastrowej. Dokonuje si¢ wie-
le badan, analiz w aspekcie znaczenia kapitatu ludzkiego w rozwoju klastréw. Czy
dla Doliny Lotniczej kapitat ludzki jest wazny? Na takie pytania miaty odpowie-
dzie¢ przeprowadzone badania, z ktorych wynika, ze:
e zaufanie wérod cztonkoéw klastra Dolina Lotnicza rosnie,
* poczyniono znaczace inwestycje w kapitat ludzki i kapitatl spoteczny,
* jest to jednak region, w ktérym zaufanie ludzi jest rzadkim zjawiskiem, jesli
wezmie si¢ pod uwage opracowane dane,
e stosunkowo niski jest poziom kapitatu spotecznego na Podkarpaciu, z wyjatkiem
miasta Rzeszowa.

Efektywny klaster charakteryzuje si¢ wysokim kapitatem spolecznym, ktory
umozliwia skuteczng wspotprace wszystkim uczestnikom. Gtownym celem Doliny
Lotniczej jest przeksztatcenie potudniowo-wschodniej Polski w jeden z wiodacych
w Europie regiondéw lotniczych.
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