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Wstep

Rachunkowo$¢ jednostek gospodarczych i instytucji jest zorientowana na dostar-
czanie informacji zarowno wewnetrznym, jak i zewnetrznym uzytkownikom.
Informacje te dotycza procesow gospodarczych 1 rezultatow dziatalnosci
wykorzystywanych w dokonywaniu ocen i podejmowaniu decyzji. To czyni
rachunkowos$¢ najwazniejszym elementem systemu informacyjnego jednostek
gospodarczych i instytucji.

Rachunkowo$¢ stanowi réwniez podstawowg baze informacyjng dla control-
lingu. Rachunkowos$¢ ukierunkowana na controlling ma za zadanie informacyjne
wspomaganie procesu podejmowania decyzji i oceny dziatalno$ci poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych na poziomie calego przedsigbiorstwa czy instytucji. Ra-
chunkowos¢ ukierunkowana na controlling zapewnia obstuge informacyjng wszyst-
kich funkcji zarzadzania: planowania, organizowania, motywowania i kontrolowa-
nia.

Miejsce rachunkowos$ci w systemie informacyjnym controllingu wynika z jej
zadania, ktérym jest pomiar rezultatow dziatalnosci organizacji oraz jej osrodkow
odpowiedzialnosci. Rezultaty tego pomiaru sg prezentowane nie tylko w sprawo-
zdaniach finansowych, ale takze w wewnetrznych raportach sporzadzanych okre-
sowo oraz na biezgco wedhug potrzeb. Jakos¢ informacji dostarczanych przez ra-
chunkowos$¢ w duzym stopniu przesadza o skuteczno$ci dziatan podejmowanych w
ramach controllingu.

Problemom rachunkowo$ci traktowanej jako system informacyjny controllingu
jest poswigcony niniejszy zeszyt Prac Naukowych Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu. Zawiera on artykuty naukowe dotyczace roznych etapow procesu
informacyjnego rachunkowosci. W cze¢sci artykutdow poruszono zagadnienia teore-
tyczne dotyczace koncepcji, zasad i procedur przetwarzania informacji w systemie
rachunkowosci, w czesci za§ zaprezentowano problemy i przyktady praktycznego
prowadzenia rachunkowosci ukierunkowanej na controlling w okreslonych jednost-
kach gospodarczych oraz instytucjach.

Pragniemy wyrazi¢ nadziejg, ze niniejszy tom bedzie stanowi¢ pewien przyczy-
nek do doskonalenia sposobu przetwarzania informacji w systemie rachunkowosci,
ktora jest podstawowa baza informacyjna dla controllingu w r6znych organizacjach.

Edward Nowak, Marcin Kowalewski, Maria Nieplowicz
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Streszczenie: Obecnie przedsigbiorstwa w swoich systemach informatycznych maja zgro-
madzone ogromne ilosci danych, jednakze to nie dane, lecz pozyskane z nich informacje po-
zwalajg na podejmowanie odpowiednich decyzji i efektywne zarzadzanie przedsi¢biorstwem.
Jak podaja autorzy przeprowadzonych badan [Biere 2003], przedsigbiorstwa podejmuja
strategiczne decyzje, wykorzystujac jedynie 7% swoich wszystkich danych. By rozwigzaé
problem pozyskania informacji, niezb¢dne staje si¢ posiadanie zaawansowanych narzedzi in-
formatycznych, ktore pozwola znalez¢ potrzebne dane, przetworzg je i dostarczg informacje
potrzebne kadrze zarzadzajacej. Mozliwe jest w takim przypadku wdrozenie i wykorzystanie
rozwigzan Business Intelligence, a szczego6lnie interaktywnego przetwarzania analitycznego
(OLAP) [Pareek 2007]. Celem niniejszego artykulu jest omoéwienie rozwiazania w postaci
interaktywnego przetwarzania analitycznego (OLAP) oraz zaprezentowanie mozliwos$ci jego
wykorzystania w controllingu finansowym przedsi¢biorstwa do celdéw podejmowania decy-
zji. Wynikiem przeprowadzonych w tym zakresie badan literaturowych oraz studium przy-
padkow jest zaprezentowanie specyfiki wykorzystania omawianego narzedzia w controllingu
finansowym.

Stowa kluczowe: controlling finansowy, OLAP, Business Intelligence.

Summary: Companies information systems have accumulated massive amounts of data.
However, it is not raw data, but knowledge derived from them, that allows to take appropriate
decisions and provide for effective management. According to studies [Biere 2003] businesses
reach strategic decisions on the basis of only 7% of all their available data. In order to
solve the problem of obtaining the relevant information, the use of advanced information
tools, is paramount to find and analyze the relevant and vital data, thus providing executive
management with the necessary information. The implementation and use of the business
intelligence tools, in particular online analytical processing (OLAP) [Pareck 2007] could
represent a possible solution of this problem. This article discusses the OnLine Analytical
Processing (OLAP) as an answer to the problem. It also presents the prospect of its (OLAP)
use for enterprises financial controlling to provide for decision making.

Keywords: management accounting, OLAP, Business Intelligence.
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1. Wstep

W funkcjonujacych obecnie w przedsiebiorstwach systemach informatycznych zgro-
madzone sg ogromne ilo$ci danych. Rownocze$nie w zwigzku z dynamicznie zmie-
niajgca si¢ rzeczywistoscig gospodarczg niezbedne jest szybkie podejmowanie decy-
zji przez kadre zarzadzajacg, umozliwiajace uzyskanie przewagi konkurencyjne;.
Jednakze to nie dane, lecz pozyskane z nich informacje sg podstawa podejmowanych
w przedsiebiorstwie decyzji o charakterze zarowno operacyjnym, jak i strategicznym.
Odpowiedzig na ten problem pozyskiwania informacji jest wdrozenie systemu control-
lingu finansowego [Chojnacka-Komorowska, Hernes 2015, s. 187-193] wykorzystuja-
cego zaawansowane rozwigzania technologiczne Business Intelligence (BI).

Sprawne przetwarzanie danych w systemie BI jest mozliwe dzigki wykorzysta-
niu ré6znych narzedzi, wsrod ktéorych mozna wymieni¢: hurtownie danych, systemy
pytajaco-raportujace, czyli Q&R (Query and Reporting), OLAP (OnLine Analytical
Processing) czy data mining, czyli eksploracje danych. Hurtownie danych sa klu-
czowg technologia wykorzystywana w budowie systeméw BI, gdyz integrujaca one
dane z réznych systemow transakcyjnych oraz z réznych zrédet [Inmon, Strauss,
Neuschloss 2008]. Uzytkownik systemow pytajaco-raportujacych moze stworzyc
szablony raportéw okresowych, ktéore w automatyczny sposéb wygeneruja zaktu-
alizowane raporty (np. dzienne zestawienie uzyskanych przychodéw i marzy we
wszystkich oddziatach przedsigbiorstwa) lub definiowac raporty doraznie (ad hoc)
w przypadku, gdy zaistnieje potrzeba szybkiego zestawienia pewnych danych, na-
tomiast wykorzystanie eksploracji danych pozwoli na odnalezienie ukrytych dla
cztowieka prawidtowosci w danych zgromadzonych w hurtowniach [Improving de-
cision... 2008].

W niniejszym artykule w szczegdtowy sposob zostanie zaprezentowane zasto-
sowanie technologii OLAP, czyli oprogramowania wspierajagcego podejmowanie
decyzji, w controllingu finansowym, ktore pozwala na wykorzystanie uzyskanych
wynikdéw w prognozowaniu, raportowaniu finansowym, budzetowaniu czy odkry-
waniu wiedzy [Saxena, Pratap 2012].

2. Technologia Business Intelligence w controllingu finansowym

Technologia Business Intelligence jest szeroka kategorig obejmujaca technologie,
aplikacje oraz procesy odpowiedzialne za zbieranie, przechowywanie, dostep do
danych i ich analiz¢ [Wixom, Watson 2010, s. 13-28]. Gléwnym celem funkcjono-
wania tych rozwigzan jest zaopatrywanie organizacji w informacje, ktére powinny
stuzy¢ tworzeniu przewagi konkurencyjnej. Zainteresowanie rozwigzaniami tego
typu znacznie wzroslto, staty si¢ one istotnym elementem infrastruktury informa-
cyjnej, gdy zaczgto dostrzegaé ich znaczenie dla rozwoju przedsigbiorstw
[Davenport, Harris, Morison 2010, s. 13], a BI przestalo by¢ traktowane jako kate-
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goria technologiczna, lecz stalo si¢ wyznacznikiem nowego podejscia do zarzadza-
nia przedsiebiorstwem [Sauter 2010, s. 56].

System controllingu finansowego, funkcjonujacy z wykorzystaniem rozwigzan
technologicznych, stuzy zarzadzaniu dzigki dostarczaniu doktadnych, aktualnych i
rzetelnych informacji finansowych [Jahangir 2005] niezbgdnych do wspomagania
procesu podejmowania decyzji oraz umozliwiajacych planowanie, kontrole i stero-
wanie [Adebayo 2007]. Jednakby proces dostarczania informacji przebiegat spraw-
nie, niezbedne jest jego odpowiednie zorganizowanie. Sytuacja ta zostala zilustro-
wana na rys. 1.

Podsystemy /\
zintegrowanego — \/

systemu zarzadzania System
controllingu Informacje dla
) > i kad
Inne systgmy Hurtownia »| finansowego a r?/ .
funkcjonujace wraz zarzadzajacej
danych

w przedsigbiorstwie

Inne Zrédta danych — \/

Rys. 1. Schemat generowania informacji przez system controllingu finansowego
z wykorzystaniem Business Intelligence

z technologia
OLAP

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Jako mozna zauwazy¢, sprawne pozyskiwanie informacji jest procesem wielo-
etapowym. W pierwszej kolejnosci niezbedne jest zgromadzenie wszystkich danych
funkcjonujacych w zintegrowanym systemie zarzadzania, innych systemach oraz
tych pochodzacych z innych zrodet (np. arkusze kalkulacyjne, zrodta internetowe)
w hurtowni danych. Jak podaje M. Jarke [Jarke i in. 2003, s. 15], hurtownia danych
jest zestawem narzedzi, ktorej podstawowym celem jest dostarczenie wlasciwych
informacji, wlasciwym kosztem, we wlasciwym czasie i miejscu, by na ich podsta-
wie mozna byto podejmowac wlasciwe decyzje. Gtowna zaleta gromadzenia w nich
danych jest to, iz dane zapisywane sg z systemow w okreslonych odstepach czasu,
przy czym wcezesniej skopiowane, bez ich usuwania, stajg si¢ danymi historycznymi
[Zurek-Owczarek 2011, s. 73]. Takie podejécie pozwala dziatowi controllingu finan-
sowego przygotowac analizy oceniajace dynamike zmian wystepowania jakiegos$
zjawiska w czasie, np. zmiang stanéw zapasow magazynowych w poszczegdlnych
okresach. Dopiero w kolejnym etapie dziat controllingu finansowego, wykorzystu-
jac zgromadzone w hurtowni dane oraz wykorzystujac interaktywne przetwarzanie
analityczne (OLAP), moze przystapi¢ do generowania niezbednych informacji dla
kadry zarzadzajacej. Mozna stwierdzi¢, iz narzedzia Business Intelligence moga
by¢ skutecznie wykorzystane dla usprawnienia procesu pozyskiwania informacji
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z systemu controllingu funkcjonujacego w przedsicbiorstwie [Zaid, Osama, Nabil

2014].

W tym miejscu warto przeanalizowac korzysci biznesowe mozliwe do osiggnie-
cia dzigki automatyzacji procesu raportowania z wykorzystaniem narzedzi Business
Intelligence. Przedstawiaja si¢ one nastepujaco:

e zmniejszenie kosztow funkcjonowania przedsigbiorstwa przez zmniejszenie
liczby zatrudnionych 0s6b niezbednych do przygotowania okre§lonego zesta-
wienia czy uniknigcie kosztow zwiazanych z szukaniem popeklionych btgdow
przy przygotowywaniu raportu;

e poprawa jakosci uzyskiwanych raportéw dzigki zmniejszeniu liczby btedow, po-
prawie jakosci uzyskiwanych danych, wielowymiarowej analizie i lepszym na-
rzgdziom prezentacji osiggni¢tych wynikow,

e skrocony czas sporzadzenia raportu, a wiec zmniejszenie luki informacyjnej,
a co za tym idzie wczesniejsza wiedza o zdarzeniach biznesowych zaréwno ko-
rzystnych, jak i niekorzystnych, a dzigki temu mozliwos¢ wczesniejszego reago-
wania.

Jednakze wykorzystanie rozwiazan Business Intelligence w systemach control-
lingu finansowego to nie tylko same zalety, ale rowniez wady. Ich zestawienie za-
prezentowano w tab. 1.

Tabela 1. Zalety i wady wykorzystania Business Intelligence w controllingu finansowym

Zalety

Wady

1. Skrocenie czasu niezbednego do wykonania
analiz, a dzi¢gki temu podejmowanie decyzji w
oparciu o aktualne informacje.

2. Latwe i szybkie tworzenie raportow, zarow-
no tych predefiniowanych, jak i definiowanych
ad hoc.

3. Mozliwo$¢ uzyskiwania kompleksowych
informacji zagregowanych z réznych systemow
funkcjonujacych w przedsigbiorstwie.

4. Mozliwos¢ analitycznego podejscia do uzy-
skiwanych informacji i ich wnikliwa interpretacja
dzigki wydobywaniu informacji ,,ukrytych”.

5. Pomoc w identyfikacji punktow krytycz-
nych funkcjonowania przedsi¢gbiorstwa

1. Wysokie koszty szkolenia dziatu controllin-
gu z zakresu obshugi i mozliwosci wykorzystania
systemu do celow podejmowania decyzji.

2. Niezbedne wysokie kwalifikacje kadry con-
trollingowej z zakresu technik analitycznych i in-
terpretacji danych.

3. Dhugie i stosunkowo kosztowne wdrozenie
oraz wysokie wymagania sprzetowe i progra-
mowe

Zrodto: [Kwasek 2012; Chojnacka-Komorowska 2013, s. 130-139].

Wady zwigzane z wykorzystaniem Business Intelligence w controllingu finan-
sowym dotycza gtownie aspektu finansowego, zwigzanego zaréwno z kosztami
samego dtugiego i drogiego wdrozenia, ale takze z ksztatlceniem kadr w zakresie
wykorzystania wdrozonego rozwigzania czy tez z koniecznoscig zatrudnienia wy-
soko wyspecjalizowanych pracownikéw za odpowiednio wysokie wynagrodzenia.
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3. Zastosowanie technologii OLAP w controllingu finansowym

Technologia OLAP jest szczegdlnie istotna dla sprawnego funkcjonowania control-
lingu finansowego, gdyz umozliwia szybkie generowanie raportow i analiz dotycza-
cych funkcjonowania przedsigbiorstwa, dokonywanie poréwnan oraz wyznaczanie
trendéw czy tendencji rozwojowych [Inmon, William 2002]. Technologia ta pozwa-
la na dokonywanie dowolnych wielowymiarowych analiz wspomagajacych zarza-
dzanie przedsiebiorstwem, a wymagajacych agregacji danych pochodzacych z roz-
nych systemow funkcjonujacych w przedsigbiorstwie. Dzieki niej mozliwe jest
uzyskanie roznego typu raportow biznesowych, danych budzetowych czy tez rapor-
tow zawierajacych prognozy na przyszios¢ [Brein, Marakas 2011]. Zalety te wyko-
rzystywane sa w szczegélnosci przez dzialy controllingu finansowego odpowie-
dzialne za dostarczanie informacji kadrze zarzadzajacej na potrzeby zarzadzania.
Popularnos¢ wykorzystania technologii OLAP w controllingu finansowym wy-
nika w glownej mierze z faktu, ze najczesciej stosowany element tego rozwigzania

w postaci wielowymiarowej kostki OLAP przypomina bardziej wielowymiarowe

arkusze kalkulacyjne niz tradycyjna, relacyjng baze danych. Kostka umozliwia wy-

swietlanie i ogladanie danych z r6znych punktow widzenia, a jest to mozliwe dzieki
wykorzystaniu nastepujacych operacji:

e obracanie (rotating), ktore dotyczy zmiany perspektywy ogladanych danych,

e rankingowanie, czyli uszeregowanie elementow wedlug pewnego okreslonego
kryterium, np. uszeregowanie oddzialow zgodnie z wielkoScig generowanego
przez nie zysku,

e selekcja (slicing), czyli wybor tylko pewnych interesujacych elementow, np. wy-
bor wyrobow gotowych, na ktérych przedsigbiorstwo osigga najnizszg marzeg,

* projekcja (dicing), czyli zmniejszenie liczby wymiardw,

* wycinanie i kawatkowanie (slicing and dicing), ktére polega na wycieciu pewne-
go agregatu i dalszym jego podziale na mniejsze elementy, czyli ograniczenie
analizy przez controlling finansowy np. do danych z jednego roku czy do okre-
slonego produktu i poddawanie go dalszej analizie,

e drgzenie danych (drill data), ktére moze by¢ wykonywane w nastgpujacy spo-
sob:

— drazenie danych w dot (drill down),

— agregowanie (drill up),

— drazenie w poprzek (drill across),

— drazenie wokot (drill around),

— kontekstowe przechodzenie do danych szczegoétowych (drill through).
Najpopularniejszg z opcji analitycznych pozwalajacg na przechodzenie w obre-

bie jednego wymiaru od danych zagregowanych do danych bardziej szczegdtowych

i umozliwiajacg uszczegdlowienie posiadanych informacji jest drill down. Zasto-

sowanie tej opcji w controllingu daje si¢ zauwazy¢, gdy niezbedne jest pozyskanie

informacji np. na temat udziatu poszczegolnych placowek czy oddziatdow w wypra-
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cowanym przez przedsigbiorstwo zysku. Kolejna metoda, czyli drill up, pozwala na
przechodzenie w obrebie jednego wymiaru od danych szczegétowych do danych
zagregowanych, czego przykladem moze by¢ mozliwos¢ przejécia z informacji o
dziennym poziomie zrealizowanych przychodéw do danych o przychodach z tygo-
dnia/miesigca czy roku. Funkcja pozwalajacg na analiz¢ danych tworzacych ciag
przyczynowo-skutkowy jest drill across. Dzigki tej opcji controller finansowy uzy-
skuje mozliwo$¢ ptynnego przechodzenia z informacji o planach produkcyjnych
na dane o planowanych stanach magazynowych czy w konsekwencji na mozliwa
do zrealizowania sprzedaz. Drill around wykorzystywane jest do uzyskania infor-
macji o marzy, technicznym koszcie wytworzenia, reklamacjach, ksztattowaniu si¢
sprzedazy, planach produkcyjnych po wybraniu danego produktu, gdyz jest opcja
umozliwiajacg analiz¢ danych bezposrednio zaleznych od siebie i pozwala na zebra-
nie wszystkich informacji na zadany temat w jednym miejscu. Ostatnia z wykorzy-
stywanych opcji, czyli drill through, umozliwia przejscie z jednego zagregowanego
obszaru danych do innego zagregowanego obszaru tematycznego przy zachowaniu
kontekstu analizy. Przyktadem zastosowania tego rozwigzania jest uzyskanie moz-
liwo$ci przejscia z analizy sprzedazy w danym czasie danego produktu do analizy
zlozonych reklamacji na ten produkt w danym okresie.

Wszystkie mozliwos$ci techniczne, jakie oferuja rozwiazania typu OLAP, po-
zwalaja na stworzenie optymalnie dostosowanego do potrzeb przedsigbiorstwa
systemu controllingu finansowego, ktéry w sprawny sposob dostarczatby informa-
cji niezbgdnych do podejmowania decyzji przez kadrg zarzadzajaca. Wymaga to
jednak doktadnego przeanalizowania zakresu funkcjonowania systemu controllin-
gu finansowego juz na etapie planowania jego wdrozenia. Okreslenie niezb¢dnych
informacji do sprawnego zarzadzania przedsigbiorstwem umozliwi bowiem lepsze
dostosowanie wdrazanego rozwigzania do potrzeb przedsiebiorstwa i jego dalszego
rozZwoju.

Na podstawie zgromadzonych informacji mozliwe jest przeprowadzenie wielo-
wymiarowej analizy z réznych punktéw widzenia tego samego problemu. Przykta-
dowg kostke OLAP mozna zaprezentowac na podstawie np. ksztattowania kosztow
osobowych. W takim przypadku stworzona kostka OLAP moze mie¢ nastepujace
wymiary: czas, rodzaj kosztu czy obszar. Podczas tworzenia takiej kostki mozna
réwniez okresli¢ rozne poziomy szczegdtowosci uzyskiwanych danych, np. w przy-
padku czasu moze to by¢ rok, kwartat, miesigc, tydzien, a w przypadku obszaru:
jednostka organizacyjna, miejscowosc, kraj itp. Podczas uzupetniania danych wyli-
czana jest sumaryczna wartos¢, a nast¢pnie uwzgledniane sg podane przez analityka
kryteria szczegdtowe. Na podstawie wprowadzonych kryteriéw zostaja wyliczone
wielkos$ci kosztow w zadanych okresach czasu i w wyznaczonych obszarach. Przy-
ktadowy wyglad takiej kostki zostat zaprezentowany na rys. 2.
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Rys. 2. Przyktadowa budowa kostki OLAP

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zastosowanie rozwigzania w postaci kostki OLAP umozliwi w tym przypadku
dostarczenie controllerowi finansowemu m.in. nast¢pujacych informacji, ktore beda
podstawa podejmowania decyzji przez kadre zarzadzajaca:

1) warto$¢ wynagrodzen i innych kosztéw osobowych wyptaconych w po-
szczegblnych kwartatach,

2) warto$¢ wynagrodzen i innych kosztow osobowych w poszczegdlnych jed-
nostkach organizacyjnych,

3) warto$¢ premii wyptaconych w poszczegolnych kwartatach 2014 roku.

Nie sa to jedyne informacje, ktore mozna uzyskac, gdyz mozliwosci analityczne
takiego rozwiazania sa zdecydowanie wigksze i umozliwiaja generowanie informa-
cji dostosowanych do oczekiwan kadry zarzadzajacej. Wykorzystanie technologii
OLAP w systemie controllingu finansowego jest tym bardziej cenne z punktu wi-
dzenia uzytkownika systemu, gdyz standardowy interfejs uzytkownika jest intu-
icyjny i1 prosty w obstudze. Podsumowujac rozwazania na temat wykorzystania
rozwigzan OLAP w systemie controllingu finansowego przedsiebiorstwa, przed-
stawiono w tab. 2 typowe zastosowanie tych rozwigzan zwigkszajace sprawnosé¢
i efektywno$¢ przeprowadzania analiz controllingowych.

Jak mozna zauwazy¢ na podstawie przedstawionej tab. 2, mozliwosci wyko-
rzystania technologii OLAP w controllingu finansowym sg naprawde¢ szerokie, po-
czawszy od jej wykorzystania w planowaniu i budzetowaniu, a skonczywszy na
analizie ptynno$ci. Réwnoczesnie ze wzgledu na swoja elastycznos¢ technologia
ta jest wykorzystywana nie tylko przez controlling operacyjny, ale rowniez przez
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Tabela 2. Przyktadowe zastosowanie OLAP w controllingu finansowym

Zagadnienie Typowe wymiary Zakres wspomagania
Budzetowanie okres, miejsce powstania | kontrola odchylen realizacji kosztow od wiel-
kosztow i kontrola | kosztu, rodzaj kosztu, wy- | kosci planowanych, identyfikacja przyczynowa,
wykonania roéb gotowy, przedsigwzi¢- | symulacja zmiany osiggni¢tego wyniku po zmia-

cie, zlecenie produkcyjne | nach poszczegdlnych pozycji budzetowych
Analiza ptynnosci | okres, przedziat czasowy, | przeglad historii bilansu §rodkow pienigznych,
finansowej rodzaj dziatalnosci, zrodlo |identyfikacja przysztych zagrozen ptynnosci fi-
przedsigbiorstwa przeptywu nansowej, identyfikacja obszarow intensyfikacji

dziatan zaradczych, planowanie inwestycji

Analiza wskazni-
kowa dzialalnosci

okres, przedziat czasowy,
wskaznik, pozycja spra-

analiza historii ksztaltowania si¢ poszczegdlnych
wskaznikow finansowych oceny dziatalnosci,

i dynamiki bilansu
oraz rachunku

przedsiebiorstwa wozdania finansowego, symulacja wptywu zmiany wartosci pozycji
konto syntetyczne, konto | bilansu lub rachunku wynikéw na ksztattowanie
analityczne si¢ wskaznikow

Analiza struktury | okres, przedziat czasowy, |identyfikacja niekorzystnych trendéw zmiany

pozycja bilansu, pozycja
rachunku wynikoéw

struktury i dynamiki aktywow i pasywow oraz
kosztow, przychodéw i wynikow

wynikow
Planowanie okres, produkt, klient, wspomaganie sporzadzania budzetu sprzedazy
sprzedazy region

Rachunek kosztow
i marzy

okres, miejsce powsta-
wania kosztow, metoda
kalkulacji, rodzaj kosztu,
produkt, potfabrykat,
przedsigwzigcie, zlecenie
produkcyjne

poréownanie réznych metod kalkulacji kosztow
(np. tradycyjnych z ABC) i ich wptywu na takie
wielkosci, jak np. koszt jednostkowy wytwo-
rzenia wyrobow lub potfabrykatow, marza na
wyrobach

Zrédto: na podstawie [Sierocki 2007].

controlling strategiczny [Mancini, Vaassen, Demeri (eds.) 2013, s. 190], a dostarcza-
ne informacje coraz cz¢sciej sa pozytkowane w przedsigbiorstwach do podejmowa-
nia decyzji.

4. Zakonczenie

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, iz wykorzystanie Business Intelligence w con-
trollingu finansowym, pod warunkiem jego wtasciwego wdrozenia po przeanalizo-
waniu potrzeb i oczekiwan kadry zarzadzajacej, jest skuteczng metoda wspierajaca
zarzadzanie w przedsiebiorstwie dzieki dostarczaniu informacji dotyczacych za-
rowno przesztosci, przysztosci, jak i prawidtowosci taczacych poszczegdlne dane
zebrane w hurtowni. Aby osiggna¢ sukces, przedsiebiorstwa potrzebuja bowiem co-
raz lepszych decyzji kadry zarzadzajacej, co jest utrudnione zarowno przez globali-
zacje, jak 1 naptyw coraz wigkszej ilo$ci danych. System controllingu finansowego
wykorzystujacy Business Intelligence ma wigc na celu takie przetworzenie uzyska-
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nych danych, by dostarczane informacje wptynety na poprawg skutecznosci pode;j-
mowanych decyzji przez kadre zarzadzajaca.
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