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Wstep

Rachunkowo$¢ jednostek gospodarczych i instytucji jest zorientowana na dostar-
czanie informacji zarowno wewnetrznym, jak i zewnetrznym uzytkownikom.
Informacje te dotycza procesow gospodarczych 1 rezultatow dziatalnosci
wykorzystywanych w dokonywaniu ocen i podejmowaniu decyzji. To czyni
rachunkowos$¢ najwazniejszym elementem systemu informacyjnego jednostek
gospodarczych i instytucji.

Rachunkowo$¢ stanowi réwniez podstawowg baze informacyjng dla control-
lingu. Rachunkowos$¢ ukierunkowana na controlling ma za zadanie informacyjne
wspomaganie procesu podejmowania decyzji i oceny dziatalno$ci poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych na poziomie calego przedsigbiorstwa czy instytucji. Ra-
chunkowos¢ ukierunkowana na controlling zapewnia obstuge informacyjng wszyst-
kich funkcji zarzadzania: planowania, organizowania, motywowania i kontrolowa-
nia.

Miejsce rachunkowos$ci w systemie informacyjnym controllingu wynika z jej
zadania, ktérym jest pomiar rezultatow dziatalnosci organizacji oraz jej osrodkow
odpowiedzialnosci. Rezultaty tego pomiaru sg prezentowane nie tylko w sprawo-
zdaniach finansowych, ale takze w wewnetrznych raportach sporzadzanych okre-
sowo oraz na biezgco wedhug potrzeb. Jakos¢ informacji dostarczanych przez ra-
chunkowos$¢ w duzym stopniu przesadza o skuteczno$ci dziatan podejmowanych w
ramach controllingu.

Problemom rachunkowo$ci traktowanej jako system informacyjny controllingu
jest poswigcony niniejszy zeszyt Prac Naukowych Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu. Zawiera on artykuty naukowe dotyczace roznych etapow procesu
informacyjnego rachunkowosci. W cze¢sci artykutdow poruszono zagadnienia teore-
tyczne dotyczace koncepcji, zasad i procedur przetwarzania informacji w systemie
rachunkowosci, w czesci za§ zaprezentowano problemy i przyktady praktycznego
prowadzenia rachunkowosci ukierunkowanej na controlling w okreslonych jednost-
kach gospodarczych oraz instytucjach.

Pragniemy wyrazi¢ nadziejg, ze niniejszy tom bedzie stanowi¢ pewien przyczy-
nek do doskonalenia sposobu przetwarzania informacji w systemie rachunkowosci,
ktora jest podstawowa baza informacyjna dla controllingu w r6znych organizacjach.

Edward Nowak, Marcin Kowalewski, Maria Nieplowicz
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OBSZARY RYZYKA PROWADZENIA DZIALALNOSCI
PRZEDSIEBIORSTW CIEPLOWNICZYCH

AREAS OF RISK IN HEATING COMPANIES
DOI: 10.15611/pn.2016.440.30

Streszczenie: Celem artykutu jest wskazanie obszarow ryzyka wystepujacych w przedsig-
biorstwie cieptowniczym. Osiagnigcie celu oparte zostalo na zatozeniu, ze specyfika pro-
wadzonej dziatalnosci ma wpltyw na rodzaj i charakter wyodrebnionych rodzajow ryzyka.
W pierwszej czes$ci opracowania wskazano istote analizy ryzyka w prowadzeniu dziatalnosci,
by w kolejnej czgsci zidentyfikowaé podstawowe czynniki warunkujace powstawanie ryzyka
w jednostce. Na tej podstawie dokonany zostal podziat na ryzyko operacyjne, strategiczne
oraz finansowe, ktorego klasyfikacja na rodzaje ryzyk szczegdlowych pozwolita na pod-
kreslenie w ostatniej czg$ci opracowania wpltywu ryzyka na ponoszone koszty oraz wartosé
przedsigbiorstwa.

Stowa kluczowe: ryzyko, kreowanie wartosci, przedsigbiorstwo cieptownicze.

Summary: The aim of this article is to identify risk areas in a heat company. The realization
of this aim was based on the assumption that the specificity of its business has an impact on
the type and nature of the separate risks. The first part of the study indicates the nature of the
risk analysis in conducting business to identify in the next section the main risk factors for
the formation of the unit. On this basis, the division was made on operational, strategic and
financial risk, which classification on specific risks, helped to emphasize in the last part of the
study the impact of risk on the costs incurred and the value of the company.

Keywords: risk, value creation, heating company.

1. Wstep

Ryzyko jest nieodtacznym elementem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Wy-
konywanie zatozonych zadan i czynnos$ci sktadajacych si¢ na procesy warunkuje
powstawanie w przedsigbiorstwie réznych rodzajow ryzyka, ktorych zdiagnozowa-
nie jest kluczowe w racjonalnym podejmowaniu decyzji zarzadczych. Nieprawidto-
we dane historyczne przyczyniajg si¢ do powstawania probleméw zwigzanych



318 Mariola Kotlowska

z szacunkami oraz prognozami przysztosci, ktora jest nieprzewidywalna oraz trud-
na do okreslenia i sprecyzowania. Identyfikacja obszaréw ryzyka umozliwi podej-
mowanie dziatan stuzacych redukowaniu i niwelowaniu skutkéw jego wystepowa-
nia. Pozwoli rowniez na wskazanie elementéw prowadzenia dziatalnosci, ktoére
wymagaja dziatan prewencyjnych, likwidujac mozliwos¢ powstania ryzyka w przy-
sztosci.

Celem artykutu jest wskazanie kluczowych obszaréow ryzyka prowadzenia dzia-
falno$ci dotyczacej wytwarzania, przesytu i dystrybucji oraz obrotu energia cieplna.
Osiagnigcie celu dokonane zostanie przez okreslenie istoty ryzyka wraz ze wska-
zaniem czynnikoéw ryzyka zwigzanych z funkcjonowaniem przedsigbiorstwa cie-
plowniczego. Wyznaczone zostang obszary ryzyka oraz jego wpltyw na kreowanie
warto$ci przedsigbiorstwa.

Teza artykutlu sprowadza si¢ do stwierdzenia, ze specyfika prowadzonej dzia-
alnosci cieptowniczej ma istotny wplyw na obszary ryzyka funkcjonowania przed-
sigbiorstwa.

Metodami badawczymi wykorzystanymi w przedstawionym artykule sa stu-
dia literaturowe dotyczace ryzyka prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, analiza
przepiséw prawnych regulujacych funkcjonowanie przedsigbiorstwa cieptownicze-
go oraz sprawozdan finansowych przedsi¢ebiorstw energetycznych.

2. Istota ryzyka w prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej

Kreowanie wartosci przedsigbiorstwa zdeterminowane jest realizacjag w jednostce

trzech kluczowych imperatywow, do ktérych zaliczy¢ mozna:

* rentowno$¢ prezentujaca okreslenie, czy cel przedsigbiorstwa zwigzany ze
zwigkszaniem stopy zwrotu powyzej jej kosztu kapitatu jest realizowany,

e wzrost zwigzany z rozwojem dziatalno$ci oraz inwestowaniem,

e ryzyko, ktérego analiza umozliwia odpowiednie nim zarzadzanie i podejmowa-
nie decyzji pozwalajacych na §wiadomy wybdr odpowiednich dziatan redukuja-
cych ryzyko [Black, Wright, Bachman 2000, s. 90].

Wedtug Stownika jezyka polskiego ryzyko to przedsigwzigcie, ktorego wynik
nie jest znany 1 jest on niepewny lub problematyczny w zdiagnozowaniu i pomiarze.
Ryzyko to réwniez mozliwos$¢, ze co$ moze si¢ nie udac [Stownik jezyka polskiego
1998]. Ryzyko ttumaczone jest wigc jako niebezpieczenstwo niezrealizowania celu
zalozonego przy podejmowaniu decyzji [Monikowski, Tarapata 2001] oraz jako nie-
przewidywalno$¢ skutkéw dzialania, mozliwos¢ niebezpieczenstwa oraz brak moz-
liwosci osiggnigcia zakladanych wezesniej efektow [Monkiewicz, Gasiorkiewicz
(red.) 2010, za: Lunarski 2012, s. 169]. W teorii finanséw pokreslenie sformutowania
dotyczacego nieprzewidywalnosci skutkow dziatania pozwala okresli¢ ryzyko w
ujeciu zar6wno negatywnym, jak i neutralnym, wystepujace w momencie, gdy efek-
ty ro6znig si¢ od oczekiwanych, co jest dla przedsicbiorstwa szansg lub zagrozeniem
w zaleznosci od warunkow, w jakich dochodzi do powstania danego ryzyka [Jajuga
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2008, s. 13]. W tym znaczeniu ryzyko to stan, w ktorym istnieje wymierne odchy-
lenie mozliwych wynikow wykonywanych dziatan [CIMA... 2005, s. 52]. Mozna
jednak wskaza¢ definicj¢ ryzyka adekwatng do kazdego rodzaju prowadzonej dzia-
falno$ci. Zgodnie z nig ryzyko to zagrozenie mozliwo$cig powstania strat na skutek
bezposredniego badz posredniego wpltywu pojedynczych lub powtarzajacych si¢
w czasie negatywnych czynnikow w zakresie strumieni przeplywow pienig¢znych
1 zmian wartosci przedsicbiorstwa [Borkowski 2008, s. 32]. W tym ujeciu prowa-
dzenie dziatalno$ci gospodarczej to umiejgtnos¢ systematycznego radzenia sobie z
réznymi rodzajami ryzyka przez $wiadome wykorzystywanie struktury organiza-
cyjnej, zasobow ludzkich i systemow informatycznych [Patterson 1999, s. 254] oraz
scharakteryzowanego podej$cia procesowego.

W przedstawionym ujeciu znaczenia nabiera fakt analizy ryzyka prowadzonej
dziatalnosci jako elementu warunkujacego mozliwos¢ kreowania wartosci przed-
sigbiorstwa. Wymaga to od przedsigbiorstwa opracowania strategii dziatania, by
mogly by¢ osiggane podstawowe cele dziatalnosci dotyczace:
¢ redukowania kosztow obcigzajacych dziatalnosc,

e likwidowania dziatan, ktore prowadza do ograniczania rynku zbytu ciepta,

e ograniczenia skutkdéw zmian otoczenia rynkowej dziatalno$ci cieptowniczej czy
niekorzystnego wplywu na marze ze sprzedazy,

e ograniczania skutkéw zmian regulacji prawnych dotyczacych dziatalnos$ci cie-
plownicze;j.

Potrzeba identyfikowania ryzyka w przedsigbiorstwach cieptowniczych jest
wynikiem wymagan stawianych im przez panstwo w zakresie bezpieczenstwa ener-
getycznego kraju. Dodatkowo analiza ryzyka ma odzwierciedlenie w dziataniach
podejmowanych przez przedsigbiorstwo i mozliwosciach transferu ryzyka lub jego
czesci do innych jednostek.

3. Czynniki ryzyka w przedsi¢biorstwie cieplowniczym

Ryzyko jest wynikiem wystgpowania w dziatalnosci przedsiebiorstwa czynnikow
zewnetrznych i wewngtrznych [Prithard 2002; Lunarski 2012, s. 169-172], ktore za-
ktocajg dziatalnos¢ i uniemozliwiajg osigganie zatozonych celow i planowanych wy-
nikéw. Rynek ciepta wymaga szczegdtowej analizy jego funkcjonowania wynikaja-
cej ze specyfiki prowadzonej na nim dzialalnosci. Zgodnie z tym rynek ten
charakteryzuje si¢ niepewnoscig w ramach przyszilego zapotrzebowania na ciepto,
zakresu konkurencyjnych zrédet ciepta oraz ich aktywnos$ci. Analiza powinna do-
tyczy¢ rowniez niepewnosci dotyczacej wlasnosci i organizacji przedsigbiorstwa
w przyszlosci oraz zasad funkcjonowania rynku ciepta ustalonych przez Urzad Re-
gulacji Energetyki, wtadze gmin i innych moderatorow rynku [Bojarski 1998,
s. 201].

W zwiagzku z tym wyrdzni¢ mozna czynniki zwigzane z prowadzong dzialalno-
$ci, majace znaczenie w wielkosci ponoszonego ryzyka. Skupione sg one na podsta-
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wowej dzialalno$ci zwigzanej z wytwarzaniem, przesylem i dystrybucjg oraz obro-

tem energig cieplng. Zaliczamy do nich:

1) w zakresie prognozowania zapotrzebowania na moc cieplna:

e czynniki ksztaltujace zapotrzebowanie na ciepto przez wrazliwych na wystepu-
jace zmiany odbiorcow koncowych, zwiazane z porg dnia, pora roku, warunka-
mi atmosferycznymi, przeprowadzanymi przez odbiorcow dziataniami termo-
modernizujacymi itp.,

* warunki konkurencyjnosci r6znych zrédet ciepta na rynkach lokalnych;

2) w zakresie parametrow technicznych w systemach cieplowniczych:

e czynniki zwigzane ze sprawnoscig systemu cieptowniczego (struktura sieci cie-
ptowniczej, optymalne temperatury obliczeniowe wody sieciowej w systemach
nowych oraz modernizowanych, straty na przesyle),

e czynniki wptywajace na optymalng warto$¢ wspotczynnikow skojarzenia, okre-
$lajacych udziat mocy cieplnej wytwarzanej w skojarzeniu z mocg elektryczna w
stosunku do szczytowej mocy cieplnej zrodet;

3) w zakresie planowania i projektowania uktadow cieplnych elektrocieptowni:
e czynniki wplywajace na granice optacalnosci skojarzenia w zaleznosci od rodza-

ju elektrocieptowni (przeciwprezne, upustowe) i rodzaju paliwa (wegiel, gaz,

paliwa ciekte),

e czynniki zwigzane z wykorzystaniem mocy cieplnej, wytwarzania chtodu w pro-
cesie trigeneracji, mocy cieplnej na potrzeby cieptej wody,

e parametry nowych uktadow cieplnych, np. gazowo-parowych, zaré6wno podsta-
wowych, jak i szczytowych [Skorek-Osikowska, Szlek 2009, s. 163-178; Mare-
cki 2005; Jachura, Sekret 2013, s. 7-12].

Przedstawione czynniki prowadzenia dziatalnosci cieptowniczej warunkuja
prawidtowos¢ wykonywanych dziatan oraz wptywaja na podstawowe parametry
zwigzane z funkcjonowaniem jednostki. Blgdnie zidentyfikowane i wykorzystane
w przedsigbiorstwie przyczyniajg si¢ do problemdéw z ciagloscig dostarczania ener-
gii cieplnej, nieprawidtowymi dziataniami zwigzanymi z ochrong §rodowiska oraz
brakiem mozliwo$ci zapewnienia bezpieczenstwa energetycznego. Jest to wiec tym
wazniejsze, ze wskazane aspekty sg podstawowymi celami prowadzenia dziatalno-
$ci cieplownicze;j.

4. Wyodrebnienie obszarow ryzyka

Majac na wzgledzie klasyfikacje wedtug szczegdtowosci analizy podmiotu, wyod-

rebni¢ mozna:

* ryzyko ogolne (polityczne, polityki wewnetrznej, polityki makroekonomicznej
polityki socjalnej, warunkow naturalnych),

e ryzyko specyficzne dla gatezi (rynkow surowcow, rynkoéw zbytu, konkurencji),

e ryzyko charakterystyczne dla danego przedsi¢biorstwa (operacyjne, badan i roz-
woju, kredytowe, behawioralne, realizacji projektow) [Borkowski 2008, s. 46].
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Zgodnie z tym podzialem czynniki ryzyka zwigzane z warunkami pogodo-
wymi zaliczone zostaty do ogoélnych obszaré6w niepewnosci, prezentujac je jako
przyktad katastrofy przyrodniczej. Specyfika dziatalnosci zwigzanej z wytwarza-
niem, przesylem i dystrybucja ciepta wymaga jednak poszerzenia znaczenia warun-
kéw naturalnych na proces dziatalnosci organizacji. W zwiazku z tym dodatkowe
uwzglednienie czynnikow, jakimi sg warunki pogodowe, temperatura, pora roku,
pora dnia itp. thumaczg uznanie tej grupy ryzyka za specyficzne dla gatezi (industry
uncertainties).

Przedstawiony podzial nie pozwala jednak na ocen¢ kondycji przedsigbiorstwa
z perspektywy mozliwych do osiggniecia wynikoéw finansowych na poszczegolnych
szczeblach rachunku przeptywow pienigznych. W zwigzku z tym bardziej uniwer-
salny jest podziat na ryzyko operacyjne (biznesowe), finansowe oraz strategiczne,
co umozliwia bezposrednig analize wplywu ryzyka na wartos$¢ przedsiebiorstwa.

Ryzyko operacyjne rozumiane jest jako ryzyko straty wynikajacej z nieprawi-
dlowo dziatajacych proceséw wewnetrznych, niewtasciwie przeszkolonych pracow-
nikow i niesprawnych systemow oraz ze zdarzen zewnetrznych. Do tej grupy ryzy-
ka zaliczy¢ mozna:

e ryzyko zarzadzania i dziatalno$ci operacyjnej — dotyczace ryzyka zwigzanego
z negatywnymi skutkami zarzadzania jednostka, wynikajace z niewtasciwego
dostosowania sposobu zarzadzania, ktoérego efektem jest brak pelnego wykorzy-
stania mozliwo$ci organizacyjnych jednostki;

e ryzyko operacyjne aktywow — dotyczy wszystkich aktywow posiadanych przez
jednostke dotyczacych infrastruktury przedsigbiorstwa, ze szczegdlnym naci-
skiem na aktywa zwigzane z wytwarzaniem, przesytlem i dystrybucjg ciepta.
Wskazana grupa ryzyka obejmuje: fizyczne uszkodzenie aktywow, niewtasciwag
obstuge urzadzen i nieprawidtowa ich konserwacje, niepetne wykorzystanie po-
siadanych aktywow (np. niewykorzystanie wszystkich kotlow, niewykorzystane
elementy sieci cieptowniczej), wylaczenie jednostek wytworczych oraz frag-
mentow sieci cieptowniczej w wyniku ich awarii;

e ryzyko ludzkie — zwigzane z czynnikiem ludzkim' majacym wpltyw na dziatal-
nos¢ operacyjng jednostki, zwigzane rowniez z wypadkowoscia podczas wyko-
nywania powierzonych zadan. Do tej grupy zaliczy¢ mozna pracownikow oraz
kontrahentow jednostki;

e ryzyko zwigzane z umowami — powstate w przypadku analizy efektow praw-
nych na zawarte przez podmioty umowy, co przeklada si¢ na wyniki jednostki;

e ryzyko bezpieczenstwa informacji — wynika z mozliwosci wystepowania trud-
nosci dotyczacych funkcjonalnosci wykorzystywanych systemow IT oraz bez-
pieczenstwa zgromadzonych w nich danych (gléwnie klientow i kontrahentow),
wymagajacych ochrony i kontroli przed nieuprawnionym dostgpem osob niepo-
wotanych;

' W tym roéwniez zapewnienie zatrudnienia osob o wilasciwych kwalifikacjach zawodowych,
o ktorych mowa w [Ustawa... 1997, art. 54].
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e ryzyko w obszarze czynnikoéw naturalnych — zwigzane z warunkami pogodowy-
mi, porami roku, nieprzewidzianymi zdarzeniami (losowymi oraz pogodowy-
mi).

Ryzyko strategiczne dotyczy elementéw majacych szczegdlne znaczenie w pro-
cesie kreowania wartosci przedsigbiorstwa cieplowniczego, a na ktore istotny
wplyw majg regulacje prawne, sposob dokonywania inwestycji, jej zabezpieczenia
oraz polityka zrownowazonego rozwoju. W zwigzku z tym wyodrgbnia sie:

* ryzyko polityczne — pojawia si¢ w przypadku uchwalania aktow prawnych ma-
jacych wplyw na sytuacj¢ danego podmiotu. Wyrézniamy ryzyko: regulacyjne,
otoczenia prawnego oraz polityki gospodarczej kraju. Ryzyko to zwigzane jest z
zaostrzeniami polityki klimatycznej, radykalnymi ograniczenia emisji gazow
cieplarnianych, potencjalnymi karami ustawowymi zwigzanymi z nieprzestrze-
ganiem przepisOw prawnych, zgodnie z ktorymi zapewnione musi by¢ bezpie-
czenstwo energetyczne kraju?;

* ryzyko inwestycyjne — zwigzane jest z inwestycjami ksztattujacymi mozliwosci
rozwoju jednostki oraz z realizacjg projektu inwestycyjnego. Ryzyko to dotyczy
nieoptacalnosci podjetych dziatan inwestycyjnych wynikajacych ze zmieniaja-
cych si¢ warunkow gospodarczych, rynkowych, politycznych. Wystepuje ono
gltéwnie w przypadku rozpoczgcia budowy nowych zrodet ciepta, rozbudowy
sieci cieptowniczych lub wprowadzania nowego produktu w postaci chtodu. Ry-
zyko to znika w pozniejszych etapach, gdy projekty przechodza w faze eksplo-
atacji;

¢ ryzyko zrbwnowazonego rozwoju — zwigzane jest w glownej mierze z wymaga-
niami stawianymi przedsi¢biorstwom cieptowniczym w zakresie ochrony §rodo-
wiska oraz uzytkowania maszyn, urzgdzen oraz infrastruktury dystrybucyjnej;

* ryzyko zabezpieczenia i refinansowania — jest szczegolnie istotne w przypadku
inwestycji w majatek obcy przedsigbiorstwa.

Ostatnig grupa ryzyka jest ryzyko finansowe rozumiane jako zwiazane ze zmia-
nami w strukturze zroédet finansowania dziatalno$ci przedsigbiorstwa, tzn. ze zmia-
nami relacji migdzy kapitatami wlasnymi i obcymi, ktére majag wptyw na poziom
wyniku finansowego przedsigbiorstwa. W ramach tej grupy ryzyka wyroéznia sig:

* ryzyko cenowe — wynikajace ze zmian cen energii elektrycznej oraz ksztalttowa-
nia cen ciepla, zwigzane z kalkulacja taryf dla ciepta na podstawie kosztow uza-
sadnionych oraz zwrotu z kapitatu’®;

2 Bezpieczenstwo energetyczne kraju wymaga zagwarantowania bezpieczenstwa dostaw, ich reg-
ularnosci, jakosci oraz cen, w tym rowniez potrzeby efektywnos$ci energetycznej oraz ochrony srodow-
iska [Uchwata... 2009].

3 Taryfa za ciepto rozumiana jest jako zbior cen oraz stawek wraz ze wskazaniem warunkow ich
stosowania przez przedsigbiorstwa energetyczne. Zostata wprowadzona jako obowiazujaca dla okre-
$lonych odbiorcéw [Ustawa... 1997, art. 3, pkt 17] ustalana zgodnie z [Rozporzadzenie... 2010]. Koszty
uzasadnione wykorzystywane w procesie ustalania taryfy nie jest tozsame z ponoszonymi kosztami w
rozumieniu Ustawy o rachunkowos$ci [Ustawa... 1994].
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e ryzyko wolumenu sprzedazy ciepla — zwigzane jest z prognozami zuzycia ciepta
przez odbiorcow koncowych oraz zmianami zapotrzebowania na moc cieplna
przez nich (zwigzane m.in. z podejmowanymi dzialaniami termomodernizujacy-
mi, termoizolacyjnymi oraz termorenowacyjnymi‘);

e ryzyko ceny i wolumenu paliw — wynika z duzego znaczenia uzywanych paliw
w procesie produkcji ciepta i/lub energii elektrycznej oraz z ograniczonej wiel-
kosci zasobow naturalnych (dotyczy wegla kamiennego, wegla brunatnego, kok-
su torfu, gazu naturalnego). Ryzyko wiaze si¢ rowniez z wysokimi cenami paliw
(gtownie biomasy i odnawialnych zrédet energii (OZE)) oraz zwigzane jest z
wiarygodnoscia dostawcOw oraz potrzeba gwarancji i uzyskania niezawodnych
i terminowych dostaw®, dobrych pod wzgledem jakosci czynnikoéw produke;ji,
aby niezaklocony zostat proces wytwarzania energii cieplne;j;

e ryzyko rynkowe — wigze si¢ ono z uzaleznieniem si¢ od jednego dostawcy,
w przypadku czego upadek kontrahenta (i/lub niedotrzymanie warunkéw umow-
nych) skutkuje brakiem mozliwosci wytwarzania energii i zawodnoscig dostaw.
Ryzyko to dotyczy rowniez dlugoterminowych umoéw na dostawy zapasow do
jednostki,

¢ ryzyko kredytowe — zwigzane jest z wyptacalnoscig odbiorcow koncowych, kto-
rzy moga mie¢ problemy finansowe z poniesieniem naliczonych optat i nietermi-
nowoscig dokonywania ptatnosci. Wigze si¢ rowniez z niedotrzymaniem warun-
kéw umowy kredytowej i zwigzane jest z kazda sytuacja, w ktorej jedna strona
ma zobowigzania finansowe wobec drugiej strony. Ryzyko to wynika rowniez z
rozproszenia geograficznego przedsigbiorstwa;

¢ ryzyko plynno$ci — zwigzane jest z trudno$ciami, jakie wystepuja w przypadku
zamiany aktywow na gotéwke w krotkim okresie po okreslonej cenie. Ryzyko to
zwigzane jest rowniez z utrata zdolnosci do terminowej obstugi biezacych zobo-
wigzan. Wystgpowanie ryzyka plynnosci uniemozliwia przedsigbiorstwom cie-
ptowniczym finansowanie swoich potrzeb kapitatowych;

* ryzyko stopy procentowej — wystepuje w zwigzku z pozyskiwaniem kapitatow
oprocentowanych w zmienne stopy procentowe i inwestowaniem w aktywa fi-
nansowe z oprocentowaniem wedlug zmiennej i stalej stopy procentowej. Ryzy-
ko to ma szczegolny wplyw na przeplywy pieniezne, minimalizacje kosztow fi-
nansowych oraz na wynik finansowy przedsigbiorstwa;

e ryzyko walutowe — dotyczy tych instrumentow finansowych i aktywow i zobo-
wigzan, ktorych warto$¢ zalezy od kursu walutowego;

4 Zgodnie z Ustawg o efektywnosci energetycznej [Ustawa... 2011].

5 Szczegblnie w przypadku paliw, ktorych wielkos¢ przechowywana w magazynach jednostki,
regulowana jest przepisami prawnymi, co do ktérych przedsigbiorstwo powinno mie¢ staty dostep
[Rozporzadzenie... 2003].



324 Mariola Kotlowska

e ryzyko inflacji — wystepuje w analizie zapotrzebowania na kapitat i ma wplyw na
koszt obstugi dtugu oraz niepewnos$¢ zwrotu z inwestycji‘.

Wskazane rodzaje ryzyka moga negatywnie wptywac¢ na dziatalno$¢ prowa-
dzong w przedsiebiorstwie cieplowniczym. Nieprawidlowe dziatania zwigzane z
zarzadzaniem ryzykiem wptywaja na zlg gospodarke finansowa i magazynowa, co
zagraza dziatalnoSci przedsiebiorstwa cieptowniczego. Wywota¢ to moze wzrost
ryzyka utraty korzysci ekonomicznych wynikajacych ze zmniejszonej wielkos$ci
sprzedazy.

5. Wplyw ryzyka na wartos¢ przedsiebiorstwa cieplowniczego

Zarzadzanie ryzykiem ma za zadanie wspieranie procesu tworzenia wartosci dla
akcjonariuszy oraz realizacji strategii biznesowej jednostki. Mozliwe jest to dzigki
utrzymywaniu poziomu ryzyka na poziomie akceptowalnym przez interesariuszy
jednostki (akcjonariuszy, pracownikow, kierownictwo) i tym samym na ogranicze-
niu wpltywu zmian czynnikéw ryzyka na wahania przeptywow pienieznych i wyni-
ku finansowego.

W ujeciu tym nalezy analizowa¢ skutki finansowe wystepowania ryzy-
ka w przedsigbiorstwie, glownie ze wzgledu na koszty, jakie sg z nim zwigzane.
W przypadku przedsigbiorstwa cieptowniczego wyr6zni¢ mozna’:
¢ Koszty wewnetrzne dotyczace wykorzystywanych elementow systemu cie-

ptowniczego, obejmujace: straty zwigzane z przestojami urzgdzen wytworczych;
nieprawidtowosci dziatania sieci cieptowniczej (uszkodzone uktady, awaria ele-
mentow systemu); straty wynikajace ze ztej jakosci wytwarzanego ciepta; niska
efektywnos¢ energetyczng wytwarzania oraz sprawnosci przesylu ciepta; straty
paliw w wyniku nieprawidlowosci procesu wytwarzania, straty bedace efektem
niepodejmowania dziatan inwestycyjnych, restrukturyzacyjnych, produkcyj-
nych, administracyjnych itp.

* Koszty zewnetrzne dotyczace efektoéw oddzialywania ryzyka na otoczenie jed-
nostki, w zwiazku z czym nalezy uwzgledni¢: koszty usuwania awarii oraz za-
ktocen procesu wytwarzania oraz przesytu i dystrybucji ciepla; koszty zwigzane
ze zwrotem odbiorcom optat w zwigzku z niedotrzymaniem warunkow jakoscio-
wych uméw dostarczania ciepta oraz obstugi klientow; koszty zwigzane z nie-
zrealizowaniem celow przedsiebiorstwa (kary za nieprzestrzeganie przepisow
prawnych, oplaty srodowiskowe itp.).

¢ Podziat ryzyk nastapit na podstawie: [Jajuga 2008, s. 18-25; Kotte; Aktualizacja zatozen do pla-
nu zapotrzebowania na cieplo...; Polityka energetyczna...] oraz na podstawie sprawozdan finansowych
i sprawozdan z dziatalnosci zarzadu spotek: KOGENERACIJA Sp. z o.0., PGE Polska Grupa Energe-
tyczna S.A., TAURON Polska Energia S.A. ENERGA S.A, Fortum Oyj, Vattenfall AB.

7 Podziat kosztow zostat dokonany w oparciu o klasyfikacje w: [Bizon-Goérecka, Gorecki, 2013,
s. 209-223].
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¢ Koszty minimalizowania skutkow ryzyka zwigzane z dzialaniami prewencyj-
nymi, dotyczg: kosztow szkolenia personelu; kosztow analizy i dywersyfikacji
dostaw paliw oraz zapewnienia dobrych warunkéw umow i magazynowania pa-
liw; prowadzenia badan zwigzanych z poprawg efektywno$ci wytwarzania oraz
sprawnosci przesytu energii cieplnej; koszty remontow, przegladow i konserwa-
¢ji maszyn oraz urzadzen produkcyjnych i dystrybucyjnych.

Pozwala to na szybka reakcje w celu minimalizowania skutkow, jakie mogg na-
stapi¢ w wyniku jego powstania, a takze stala kontrole i nadzor, aby uniemozliwi¢
pojawienie si¢ ryzyka w przyszlosci. Zarzadzanie ryzykiem w przedsigbiorstwie
powinno by¢ oparte na wszystkich poziomach proceséw oraz personelu jednost-
ki. Odpowiednio sformutowane procedury, metody oraz wykorzystywane narze-
dzia w polaczeniu z odpowiednio wyszkolonym personelem sg czynnikami wspo-
magajacymi proces zarzadzania ryzykiem [Lunarski 2012, s. 180], umozliwiajac
uwzglednienie w tym procesie kontekstu zwigzanego z realizacja zalozonej strategii
i wskazanych celow [Enterprise... 2004].

Zarzadzanie ryzykiem wymaga réowniez potrzeby identyfikowania i oceny
aspektéw Srodowiskowych dotyczacych proceséw i produktow, a takze ryzyka
zwigzanego ze stanowiskami pracy i aktywami informacyjnymi [Kwestarz, Wojcik
2013, s. 186-191]. Umozliwia to koncentracj¢ na procesach przyczyniajacych si¢ do
wzrostu warto$ci dodanej i na ksztaltowaniu wyniku finansowego.

6. Podsumowanie

Identyfikowanie ryzyka prowadzonej dziatalnosci jest dziataniem koniecznym do
diagnozowania dziatan zagrazajacych kreowaniu warto$ci przedsigbiorstwa i pro-
wadzacych do jej destrukeji. Wyznaczenie czynnikéw warunkujacych powstawanie
ryzyka umozliwia zdiagnozowanie obszarow powstawania ryzyka w trzech podsta-
wowych grupach: ryzyka operacyjnego, strategicznego oraz finansowego.

Wiedza na temat mozliwych obszaréw ryzyka w przedsigbiorstwach cieptow-
niczych przyczynia si¢ do podejmowania dziatan stuzacych redukcji jego wptywu
i minimalizowania skutkow jego wystepowania. Pozwala to na zwigkszanie spraw-
nosci wytwarzania oraz przesylu i dystrybucji ciepta, szybsze i elastyczniejsze
dopasowanie do potrzeb odbiorcow koncowych, efektywna eksploatacje sprzgtu,
efektywniejsza polityke finansowg jednostki. Stuzy to pelnemu wykonaniu zadan
stawianych przedsiebiorstwom cieptowniczym, osigganiu celéw strategicznych jed-
nostki i kreowaniu jego wartosci. Nalezy jednak pamietaé, aby analiza ryzyka do-
tyczyta nie tylko kosztow i przychodow, lecz wszystkich aspektéw zwigzanych z
funkcjonowaniem jednostki. W przeciwnym wypadku bedzie wptywac¢ na powsta-
wanie nowych zagrozen, ktore zafalszuja wezesniejsze wyniki analiz.
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