PROFESOR ANDRZEJ RAPACZ -
40 LAT PRACY NAUKOWEJ NA UNIWERSYTECIE
EKONOMICZNYM WE WROCLAWIU

Prof. dr hab. Andrzej Rapacz urodzit si¢ 26 paz-
dziernika 1951 r. w Kamiennej Gorze. Dziecinstwo
1 mtodos¢ spedzit w Kaliszu, do ktorego przenie-
$li si¢ jego rodzice i starszy brat. W tym miescie
uczeszczal do szkoty podstawowej, a nastgpnie do
IT Liceum Ogolnoksztatcacego im. Tadeusza Ko-
$ciuszki. Po zdanej w 1969 r. maturze podjat stu-
dia w owczesnej Wyzszej Szkole Ekonomicznej
(obecnie Uniwersytet Ekonomiczny) w Poznaniu.
Po obronie w 1973 r. pracy magisterskiej pt. Ocena
poziomu obstugi ruchu turystycznego w Kotobrze-
gu podjat na krotko prace na stanowisku instruktora
praktycznej nauki zawodu w Wojewo6dzkim Przed-
siebiorstwie Handlu Spozywczego w Koszalinie
Oddziat w Kotobrzegu, juz w pazdzierniku tego roku bowiem otrzymat propozycje
podjecia studiéw doktoranckich w Wyzszej Szkole Ekonomicznej w Bratystawie. Po
czterech latach, w 1977 r., uzyskat stopien doktora naukowego nauk ekonomicznych
za prace pt. Ku skumaniu problematiky kvality vybranych sluzieb v cestovnom ru-
chu. Wiedza i pracowito$¢ mlodego naukowca zostata dostrzezona w Jeleniej Gorze,
gdzie od poczatku lat 70. tworzono ,,szkote turystyki”, najpierw w Filii Wyzszej
Szkoty Ekonomicznej, potem Akademii Ekonomicznej, nastepnie — po przeksztatce-
niu — Wydziatu Gospodarki Regionalnej i Turystyki, a obecnie Wydziatu Ekonomii,
Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. I tak Andrze;j
Rapacz zwiazatl si¢ ze srodowiskiem jeleniogdrskiej nauki, wzbogacajac jej doro-
bek. Od 1977 r. do dzi$ pracowat najpierw jako adiunkt w Zaktadzie Ekonomiki
1 Organizacji Turystyki, a potem samodzielny pracownik naukowy i kierownik (od
1993) Katedry Marketingu i1 Zarzadzania Gospodarka Turystyczng (d. Katedra Eko-
nomiki i Organizacji Turystyki). W roku 1989 Andrzej Rapacz uzyskal stopien na-
ukowy doktora habilitowanego za rozprawe pt. System funkcjonowania terenowych
przedsiebiorstw turystycznych, w 1990 r. stanowisko docenta, w 1992 profesora nad-
zwyczajnego Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, a w grudniu 1998 r. na mocy
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decyzji Prezydenta RP tytut profesora nauk ekonomicznych. Od 2002 r. prof. dr hab.
Andrzej Rapacz jest zatrudniony na stanowisku profesora zwyczajnego Uniwersy-
tetu Ekonomicznego we Wroctawiu. W latach 2001-2014 pracowat jako profesor
zwyczajny w Wyzszej Szkole Ekonomii Turystyki i Nauk Spotecznych w Kielcach.
Czterdziesci lat pracy Profesora w Wydziale Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu zaowocowato bogatym dorobkiem
naukowym, dydaktyczno-wychowawczym i organizacyjnym. Na dorobek ten skta-
daja si¢ cykle wyktadow z ekonomiki handlu i ustug, nauki o przedsigbiorstwie tury-
stycznym, zarzadzania turystyka w regionie, ekonomiki gastronomii, ponad 300 wy-
promowanych dyplomantow i magistrantow, ksigzki, skrypty, monografie i artykuty,
recenzje ksigzek, rozpraw doktorskich i habilitacyjnych, referaty na konferencjach
naukowych w kraju i za granicg, redakcja wydawnictw, organizacja konferencji, sta-
ze naukowe w Wyzszej Szkole Ekonomicznej w Bratystawie, Uniwersytecie Guild-
ford w Wielkiej Brytanii i Uniwersytecie Richmond w USA, ekspertyzy dla praktyki
gospodarczej 1 wiele innych cennych inicjatyw na rzecz rozwoju gospodarki tury-
stycznej w Kotlinie Jeleniogorskie;j.

Prywatnie Pan Profesor to pasjonat zdrowego trybu zycia i turystyki aktywne;j,
mito$nik medycyny niekonwencjonalnej, literatury faktu, opery i operetki oraz mu-
zyki ludowej i tanca — na parkiecie zawsze wiedzie prym. Jest przyktadem, jak moz-
na zarzadzac czasem, taczac wiele obowigzkow zawodowych — intensywnie pracu-
jac 1 madrze wypoczywajac. Bardzo duzo podrozuje i zwiedza, o czym wspomina
dr Maja Jedlinska:

,Moje podréze z Szefem... Bylo ich wiele — konferencje, wymiany migdzynaro-
dowe, wyjazdy na targi turystyczne do Berlina lub na wycieczki organizowane przez
naszego superpilota Piotra Gryszela. Czgsto wspominam naszg wspélng podroz do
Burgas. Jechali$my z Pragi prawie dwadziescia godzin, dos¢ — delikatnie mowiac —
skromnym autobusem. Dwaj kierowcy nie robili wielu przerw, a prowadzili pojazd
w klapkach typu japonki. Kontrole w Belgradzie (trwata wojna) przespatam. Po-
wrot z konferencji w Kolobrzegu. Szef prowadzil, poczatek grudnia, deszcz, mgta,
zapadajacy szybko zmrok. Mieliémy wrazenie, ze ta jazda nigdy si¢ nie skonczy.
Wspolne zwiedzanie Expo w Hannoverze: poznawanie nowych technologii, znacze-
nia wody, zauroczenie pawilonem chorwackim — kraj leczacy rany, a jednocze$nie
pokazujacy pigkno przyrody i mtodos¢. Zwiedzanie urokliwej Kopenhagi — cudow-
nie spokojna stolica. Zdobywanie Alp u zbiegu trzech granic (mamy fajne zdjgcia).
Jedzenie knedlikéw (tez udokumentowane) w klimatycznej praskiej restauracji. To
dobre dla mnie wspomnienia...”

Aktywno$¢ organizacyjna

Profesor Andrzej Rapacz petni od 1 wrzesnia 1993 r. funkcje kierownika Ka-
tedry Marketingu i Zarzadzania Gospodarka Turystyczng, w ktorej zatrudnionych
jest obecnie 9 0sob. Od wielu lat jest wspotorganizatorem krajowych i miedzynaro-
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dowych cyklicznych konferencji organizowanych przez Katedr¢ Marketingu i Za-
rzadzania Gospodarkg Turystyczng. Peni funkcj¢ przewodniczacego Wydziatowe;j
Komisji ds. Nauki i Rozwoju Kadr. Jest rowniez redaktorem zeszytow naukowych
— Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, seria Gospodarka
turystyczna w regionie. Kierowat wieloma projektami badawczymi finansowanymi
ze Srodkow Komitetu Badan Naukowych, Narodowego Centrum Nauki, programow
pomocowych UE.

Byt wielokrotnie wyrdzniany nagroda Rektora Akademii Ekonomicznej (a potem
Uniwersytetu Ekonomicznego) we Wroctawiu za osiggniecia w pracy naukowo-ba-
dawczej i dydaktycznej. W roku 1985 otrzymat Srebrng Odznake Przewodniczacego
Gloéwnego Komitetu Turystyki Zastuzony Dziatacz Turystyki, w 1990 r. nagrod¢ Mini-
stra Edukacji Narodowe;j z tytutu osiggni¢¢ naukowych, a w 1994 Ztoty Krzyz Zashugi.

Od wielu lat prowadzi wspolprace naukowa z Uniwersytetem Mateja Bela
w Banskiej Bystrzycy (Republika Stowacka), Uniwersytetem Slaskim w Karwinie
(Republika Czeska), Uniwersytetem w Preszowie (Republika Stowacka), Instytutem
Turystyki w Burgas (Butgaria), Wydzialem Ekonomicznym Uniwersytetu Technicz-
nego w Libercu (Republika Czeska) oraz placowkami zajmujacymi si¢ problema-
tyka gospodarki turystycznej, zarzadzania i marketingu w turystyce. Wspolpraca
ta owocuje wspolnymi projektami badawczymi i publikacjami naukowymi, a takze
stuzy prezentacji referatow na organizowanych przez te uczelnie konferencjach na-
ukowych. Na przestrzeni lat odby? liczne staze zagraniczne (m.in. Wyzsza Szkota
Ekonomiczna w Bratystawie, Wydziat Ekonomiki Ustug i Turystyki w Banskiej By-
strzycy, uniwersytety w Guildford czy w Richmond).

Profesor jest ponadto cztonkiem stowarzyszen naukowych: Stowarzyszenia Eks-
pertow Turystyki, Oddziatu Jeleniogorskiego Polskiego Zrzeszenia Hoteli, Sekcji
Sudeckiej Komitetu Zagospodarowania Ziem Gorskich Polskiej Akademii Nauk,
Komitetu Zagospodarowania Ziem Gorskich Polskiej Akademii Nauk, a takze
cztonkiem rady programowej czasopisma ,,Ekonomicka revue cestovného ruchu”
oraz rady naukowej wydawnictwa Kniznica Cestovného Ruchu.

Kierunki zainteresowan naukowo-badawczych

*  konsumpcja dobr i ustug turystycznych, ze szczegdélnym uwzglednieniem zmian
w jej strukturze oraz uktadow przestrzennych,

» problematyka jako$ci ustug w turystyce,

* marketing w turystyce,

» zarzadzanie turystyka i jej podmiotami w regionach turystycznych,

* procesy integracji i wspolpracy transgranicznej w turystyce.

Wspélpraca z praktykg gospodarcza

Warto réwniez wspomnie¢ o zastugach Profesora Andrzeja Rapacza dla rozwoju
wspotpracy nauki z gospodarka, sektorem rzadowym i samorzadowym. Pierwsze
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ekspertyzy na rzecz podmiotow gospodarki turystycznej Profesor wykonywat juz
w latach 80. XX w., wspolpracujagc m.in. z Gtownym Komitetem Turystyki w War-
szawie, Biurem Turystyki i Handlu OZGT PTTK w Jeleniej Gorze oraz Zaktadem
Ekspertyz Gospodarczych PETEX w Warszawie. W latach 90. XX w. zwigzany byt
z Osrodkiem Badan Naukowych i Ustug ,,Economicus” w Jeleniej Gorze i Jelenio-
gorskim Biurem Planowania Przestrzennego i Projektowania. Wspotpracowat takze
z Urzedem Kultury Fizycznej i Turystyki w Warszawie, Polska Agencja Rozwoju Tu-
rystyki SA w Warszawie oraz Urzedem Wojewodzkim w Jeleniej Gorze. W tym cza-
sie zintensyfikowat dziatalno$¢ coachingowa, prowadzac liczne szkolenia i warsztaty
dla przedstawicieli samorzadow lokalnych oraz przedsigbiorstw turystycznych, po-
swigcone m.in. problematyce marketingu w turystyce, jakosci ustug turystycznych,
opracowywania i wdrazania strategii rozwoju regionow turystycznych. Jest autorem
1 wspotautorem strategii rozwoju turystyki, m.in. wojewddztwa jeleniogorskiego, po-
wiatu jeleniogorskiego i miasta Jeleniej Gory oraz miasta Zgorzelca.

W ostatnim czasie zaangazowat si¢ w rozwdj klastra turystycznego, uznajac go
za jeden za kluczowych czynnikow rozwoju gospodarki regionalnej. Reprezentujac
Wydziat Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki UE we Wroctawiu, znalazt si¢ w gronie
inicjatoréw zatozonego w roku 2014 Karkonosko-Izerskiego Klastra Turystycznego.

W 2016 1. Urzad Miejski Wroctawia zaprosit do konsultacji nad nowo tworzong
strategiag rozwoju turystyki przedstawicieli gtdwnych o$rodkéw badawczo-nauko-
wych miasta, wérod ktorych byt rowniez Profesor Andrzej Rapacz. Swoimi celnymi
uwagami wzbogacil opracowang diagnoze¢ stanu gospodarki turystycznej we Wro-
ctawiu. Profesor Andrzej Rapacz ceniony jest szczegdlnie za ekspertyzy i oceny sta-
nu funkcjonowania podmiotow gospodarki turystycznej, studia wykonalno$ci przed-
sigwzie¢ gospodarczych w turystyce oraz strategie i programy rozwoju.

Dorobek naukowy

Profesor Andrzej Rapacz nalezy do najlepszych specjalistow z zakresu ekono-
miki i zarzadzania gospodarka turystyczng w Polsce. Jego bogaty dorobek naukowy
obejmuje 210 pozycji (w tym 51 w jezykach obcych). Jest autorem lub wspoétauto-
rem 16 ksigzek i podrgcznikow, autorem rozdziatow w 47 monografiach i autorem
147 artykutow naukowych opublikowanych w kraju i za granica. Jego prace z za-
kresu turystyki naleza do najbardziej cenionych, o czym $wiadczy liczba cytowan.
W tym zakresie Jego parametry bibliometryczne to: wedtug bazy BazEkon h-indeks
6, liczba cytowan 243; wedtug bazy Google Scholar liczba cytowan 422.

W dorobku Profesora znajduja si¢ publikacje cieszace si¢ niestabnacym od lat
zainteresowaniem czytelnikow. Nalezy tu wymieni¢ przede wszystkim Przedsigbior-
stwo turystyczne. Podstawy i zasady dziatania, wydang przez WN PWN w 1994 r.,
Zarzgdzanie turystykq i jej podmiotami w miejscowosci i regionie napisang wspolnie
z prof. A. Kornakiem i opublikowang przez Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
we Wroclawiu w 2001 r. oraz Przedsigbiorstwo turystyczne, wydang przez Difin
w 2007 r., ktorej Profesor A. Rapacz jest wspotautorem i redaktorem naukowym.
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Praca naukowa Profesora koncentrowata si¢ na kilku problemach badawczych,
takich jak: konsumpcja débr i ustug turystycznych, zarzadzanie turystyka i jej pod-
miotami w regionie, jako$¢ ustug turystycznych, marketing w turystyce, procesy
integracji i wspotpracy w turystyce, a w ostatnich latach Profesor skupiat uwage na
dziatalnosci innowacyjnej i zrdwnowazonym rozwoju turystyki. Nalezy zaznaczy¢,
ze Profesor Andrzej Rapacz jest redaktorem pojawiajacych sie cyklicznie zeszytow
naukowych pt. Gospodarka turystyczna w regionie.

Prace naukowe wynikajace z badan nad problemem konsumpcji débr i ustug tu-
rystycznych powstawaty w calym czterdziestoletnim okresie prowadzenia dziatalno-
$ci naukowo-badawczej Profesora. Dla przyktadu warto wymieni¢ kilka artykutow
z tego zakresu:

»  Konsumpcja i rynek ustug turystycznych ze szczegolnym uwzglednieniem ukta-
dow przestrzennych, Problemy Turystyki 1981, nr 3;

*  Wirtualizacja i prosumpcja — innowacyjne trendy w konsumpcji turystycznej
i ich wplyw na strategie dystrybucji podmiotow organizacji i posrednictwa w tu-
rystyce, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego 2016, nr 1 (33);

*  Popyt na ustugi spa & wellness i mozliwosci jego zaspokojenia na przyktadzie
Dolnego Slgska, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego 2012, nr 84.
Efektem zainteresowan w obszarze zarzadzania turystyka i jej podmiotami

w regionie s3 monografie i obszerny zbior artykutow. Nalezy wspomnie¢ o ksiazce

Strategia ksztattowania produktu turystycznego regionu sudeckiego, wydanej przez

wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu w 1997 r., i wspominang juz

pozycje Zarzgdzanie turystykq i jej podmiotami w miejscowosci i regionie z 2001 r.
Prowadzenie badan naukowych skoncentrowanych na jakosci ustug turystycz-

nych zaowocowato publikacjami, z ktorych nalezy wymienié:

o Jakos¢ ustug turystycznych a rozwdoj turystyki, Prace Naukowe Akademii Ekono-
micznej we Wroctawiu 1991, nr 573;

*  Probleme des Qualitiitstourismus im polnischen Teil der Euroregion Neiffe, Heft
Spektrum Freizeit im Baltmannsweiler 1997, nr 3;

*  Znaczenie jakosci dla ksztattowania markowych produktow turystycznych, [w:]
A. Panasiuk (red.), Markowe produkty turystyczne, Fundacja na rzecz Uniwersy-
tetu Szczecinskiego, Szczecin 2004.

Profesor wiele publikacji poswigcit zagadnieniom marketingu w turystyce; dla
przyktadu mozna wymienic:

*  Wykorzystanie narzedzi marketingu bezposredniego przejawem dziatalnosci
innowacyjnej biur podrozy, [w:] A. Rapacz (red.), Innowacyjnos¢ w gospodar-
ce, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Gospodarka
a Srodowisko, nr 8, Wroctaw 2008;

»  Zasadyzarzqdzania kompleksowym produktem turystycznym,[w:] Z. Mlynarczyk,
A. Zajadacz (red.), Uwarunkowania i plany rozwoju turystyki, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznan 2009;
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ce,

Implementation of Relationship Marketing Concept in Polish Travel Olffices,
[w:] New Trends in Marketing, Technical University of Liberec, Regional Club
of the Czech Marketing Association, Liberec 2006.

Innym obszarem pracy badawczej jest proces integracji i wspoOlpraca w turysty-
ktore zaowocowaty monografia pod redakcja Profesora pt. Wspoifpraca i inte-

gracja w turystyce w euroregionie Nysa w perspektywie cztonkostwa w Unii Euro-
pejskiej, opublikowang przez Wydawnictwo Naukowe Akademii Ekonomicznej we
Wroctawiu w 2004 r., a takze artykutami, m.in.:

Kooperacja horyzontalna i franchising — formy wspolpracy jednostek gospodar-
ki turystycznej, Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu 1994,
nr 687;

Struktury sieciowe w turystyce i mozliwosci ich rozwoju w Kotlinie Jelenio-
gorskiej, [w:] Z. Miynarczyk, A. Zajadacz (red.), Uwarunkowania i plany roz-
woju turystyki, Seria Turystyka i Rekreacja, Studia i Prace, nr 16, Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznan 2015;

Rola klastrow w ksztattowaniu struktury i jakosci produktu turystycznego regio-
nu, Gospodarka a Srodowisko, nr 10: Rola innowacji w budowaniu konkurencyj-
nosci regionow i przedsiebiorstw, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomiczne-
go we Wroctawiu 2008, nr 29.

W ostatnich latach dorobek Profesora koncentruje si¢ na dziatalnosci innowacyj-

nej i zrownowazonym rozwoju regionow turystycznych, o czym §wiadczg artykuty:

Koncepcja rozwoju zrownowazonego w swiadomosci i praktycznych dziataniach
mieszkancow gmin turystycznych (wspotautor), Problemy Ekologii, nr 5, War-
szawa 2009;

The Concept of Smart Hotels as an Innovation on the Hospitality Industry Mar-
ket-Case Study of PURO Hotel in Wroctaw, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego 2016, vol. 36, nr 4.

Ksiazki, podreczniki i skrypty

1.

5.

[1988] System funkcjonowania terenowych przedsiebiorstw turystycznych, Se-
ria: Monografie i opracowania, nr 50, Prace Naukowe Akademii Ekonomiczne;j
we Wroclawiu, nr 450, s. 223.

. [1993] Podstawy ekonomiki przedsigbiorstwa turystycznego, Wydawnictwo

Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, (skrypt), s. 273.

. [1994] Przedsiebiorstwo turystyczne. Podstawy i zasady dziatania, Wydawnic-

two Naukowe PWN, Warszawa, s. 243.

. [1997] Strategia ksztattowania produktu turystycznego regionu sudeckiego,

(red.) A. Rapacz, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wro-
claw, s. 273.

[1998] Uwarunkowania i mozliwosci rozwoju turystyki przyjazdowej w wybranych
gminach Srodkowego Nadodrza, Wydawnictwo Jaremen, Jelenia Gora, s. 76.
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6.

7.

10.

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

[1998] Przedsigbiorstwo turystyczne na rynku, (red.) A. Rapacz, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw, s. 272.

[2001] Przedsiebiorstwo turystyczne w gospodarce rynkowej, (red.) A. Rapacz,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw, s. 284.

. [2001] Kornak A., Rapacz, A. Zarzqdzanie turystykq i jej podmiotami w miejsco-

wosci i regionie, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wro-
claw, s. 229.

. [2004] Wspoipraca i integracja w turystyce w euroregionie Nysa w perspekty-

wie cztonkostwa w Unii Europejskiej, A. Rapacz (red.), Wydawnictwo Naukowe
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw, s. 285.

[2006] Gospodarka turystyczna w regionie. Przedsigbiorstwo. Samorzgd. Wspol-
praca, A. Rapacz (red.), Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Zarzadzania Gospodar-
ka Regionalng i Turystyki w Kielcach, s. 421.

[2007] Przedsiebiorstwo turystyczne, A. Rapacz (red.), Wydawnictwo Difin,
Warszawa, s. 280.

[2007] Gospodarka turystyczna w regionie. Wybrane zagadnienia jej funkcjono-
wania, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Jaremen Press,
Jelenia Gora, s. 388.

[2008] Gospodarka a Srodowisko, nr 8: Innowacyjnosé w gospodarce, A. Ra-
pacz (red.), Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr (2)
1202, s. 292.

[2008] Gospodarka a srodowisko, nr 10: Rola innowacji w budowaniu konkuren-
cyjnosci regionow i przedsigbiorstw, A. Rapacz (red.), Prace Naukowe Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 29, s. 192.

[2009] Gospodarka turystyczna w regionie. Wybrane zagadnienia jej funkcjono-
wania, A. Rapacz (red.), Wydawnictwo AD REM, Jelenia Gora, s. 130.

[2009] Gospodarka turystyczna w regionie. Przedsiebiorstwo. Samorzqd. Wspot-
praca, A. Rapacz (red.), Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
clawiu, nr 50, s. 323.

Udzial w monografiach — wybrane pozycje

1.

2.

3.

[1986] Handel detaliczny i ustugi, [w:] A. Ginsbert-Gebert (red.), Diagnoza
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