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Streszczenie

W naukach o zarzadzaniu istnieje potrzeba lepszego rozpoznania kategorii , potencjat strategiczny”. Celem pracy jest zaproponowanie
wstepnych twierdzen w dziedzinie detekcji i eksploracji tego pojecia. Zakres pracy obejmuje potencjat strategiczny dowolnego syste-
mu dziatajacego (AS). Potencjat strategiczny to zdolno$¢ danego AS do ksztattowania zmian strategicznych w celu odniesienia sukcesu
strategicznego. Potencjat strategiczny jest skomplikowana suma ztozonych zmiennych: domeny strategicznej oraz elastycznosci, uni-
katowosci, kompetencji, sprawno$ci, atrakcyjnosci i sterow(al)nosci danego AS. To kluczowa zmienna sukcesu strategicznego. Skala
poziomu potencjatu strategicznego rozciaga sie od jego braku (poziom zero potencjatu) do poziomu zupetnego (poziom 1 potencjatu).
Potencjat strategiczny wymaga dalszych prac poznawczych, w tym klasyfikacyjnych i wyjasniajacych.

Stowa kluczowe: potencjal, potencjat strategiczny, nominalny potencjat strategiczny, zupetny potencjat strategiczny, sukces strategiczny.

Abstract

The in-depth recognition of the category of ,strategic potential” poses a scientific problem. The objective of this paper is to propose
preliminary theorems regarding the detection and exploration of this concept. The scope of the paper covers the strategic potential of
any action system (AS). Strategic potential is the capability of the given AS to affect strategic change, en route to strategic success.
Strategic potential is a non-simple sum of complex variables: the strategic domain, as well as the flexibility, uniqueness, competence,
performance, attractiveness and controllability of the given AS. Strategic potential is the key variable of strategic success. The level of
strategic potential may, nominally, range from none (potential level zero) to full potential (potential level one). Strategic potential
requires further cognitive development, including classification and explanation.

Keywords: potential, strategic potential, nominal strategic potential, full strategic potential, strategic success.
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Wstep

Stan nauk o zarzadzaniu, jesli chodzi o potencjat strategiczny
systemu dziatajacego, pozostaje niedookreslony. Termin ,po-
tencjal strategiczny” jest uzywany bez zdefiniowania lub
z przypisaniem mu swobodnej konotacji. Istnieje problem roz-
poznania ,potencjatu strategicznego” w naukach o zarzadza-
niu, zwtaszcza w dyscyplinie zarzadzania strategicznego.

W pracy podejmuje probe wstepnej, poznawczej identyfikacji
,potencjatu strategicznego AS”, ze szczegélnym uwzglednie-
niem przedsiebiorstw (uniwersalny zasieg twierdzen, ze zo-
gniskowaniem na przedsiebiorstwo jako kategorie). Pozna-
wanie to: detekcja, eksploracja, klasyfikacja i wyjasnianie.
Wstepne rozpoznanie obejmuje tu elementy detekc;ji i eksplo-
racji tozsamosci. Stosuje podejscie systemowo-prakseologicz-
ne, metode prognostyczno-diagnostyczng i hipotetyczno-de-
dukcyjny typ wnioskowania. Punktem wyjscia jest przeglad
przedmiotowego dorobku naukowego.

1. Stan nauki w dziedzinie potencjatu
strategicznego

Potencjat strategiczny (dalej: SP) jest kategoria rzadko uzywa-
na w naukach o zarzadzaniu (dalej: MS), w dyscyplinie zarza-
dzania strategicznego (dalej: SM). Proby sformutowania defi-
nicji poznawczych sa nieliczne. Na og6t nie definiuje sie tego
pojecia i utozsamia je z analizg strategiczna. Ponizej podaje
krotki przeglad stanu nauk i praktyki w tej dziedzinie.

Pierwszenstwo na gruncie MS i SM nalezy przypisa¢ analizie
SWOT. Nie bada ona bezposrednio AS w kategoriach potencja-
tu strategicznego. Jednak mozna przyjac, ze opisuje ona war-
to$¢ potencjatu wewnetrznego AS (bilans lokalny S i W), poten-
cjatu otoczenia AS (bilans lokalny O i T) oraz bilans wartos$ci
totalnego potencjatu strategicznego AS (synergia S i O, dyssy-
nergia Wi T, synteza SWOT). Staboscig tej nadal warto$ciowej
metody jest jej niejasna i uwiktana metodologia.

Postep w sferze potencjatu mikrootoczenia przypisuje sie Mi-
chaelowi E. Porterowi [Porter 1992?], przede wszystkim jesli
chodzi o badanie zdolno$ci konkurencyjnej i potencjatu konku-
rencyjnego. Porter uzywa takich termindw, jak: ,natezenie kon-
kurencji”, ,moc konkurencji”, ,potencjat zysku sektora”. Pota-
czona moc ,pieciu podstawowych sit konkurencyjnych”
wyznacza ostateczny potencjat zysku sektora, mierzony dtugo-
falowa stopa zysku. Dany podmiot sektora zmierza do pozycji,
w ktdrej przedsiebiorstwo moze sie najlepiej broni¢ przed
tymi sitami, albo spozytkowac je na wtasng korzysc. Intensyw-
nos$¢ konkurencji (sktonnos¢ i zdolnos$¢ uczestnikéw rynku do
konkurowania) jest pochodna stopnia zaleznosci danego AS od
gry konkurentéw i stopnia zdolno$ci do powodowania przez
kazdy AS postepowania konkurentéw. Konkurencyjno$¢ to
proces i rezultat oddziatywania nie tylko bezposrednich kon-
kurentéw. Proces konkurowania kapitalizuje umiejetnos$ci
konkurowania, czyli zdolno$¢ do walki konkurencyjnej, w cza-
sie rzeczywistym i w przysztosci.

Obszarem badawczym powigzanym z potencjatem strategicz-
nym sg strategiczne cykle zycia (por. [Goscinski 1989]). Defi-

niuja one potencjat wyrobu, jednostki biznesu, sektora i orga-
nizacji w kategoriach pozioméw dojrzatosci, wigzac je na ogét
ze zdolno$cig do konkurowania. Zaréwno poziomy dojrzatosci,
jak i zdolno$¢ do konkurowania sg opisywane przy pomocy
zmiennych kategorialnych, takich jak: dojrzatos¢, schytek; sil-
ny, korzystny, staby i in. Kategorialno$¢ jest rozwijana opisowo,
na przyktad konkurent dominujgcy to podmiot kontrolujgcy
poczynania konkurentéw. Lepszemu rozpoznaniu potencjatu
strategicznego nie sprzyja taczenie, bez szczegétowych objas-
nien, opisu w kategoriach poznawczych i aksjologicznych.

Pewne implikacje, dotyczace potencjatu strategicznego znaj-
dujemy w pracach grupy Strategor [Strategor 1996]. Autorzy
omawiajac podejscie sieciowe, wskazuja na trzy kategorie
potencjatu sktadnikéw struktury organizacyjnej: potencjat
kombinacyjny (mozliwo$¢ wejscia w relacje z innymi sktadni-
kami struktury), potencjat sp6jnosci (mozliwos$¢ zapewnienia
cato$ciowosci zbioru elementéw), potencjat aktywacji (okre-
$lenie zasad sprawstwa aktywnoSci i dziatalnos$ci elementéw
i catosci).

0d 2004 roku prébowatem lepiej zrozumie¢ potencjat strate-
giczny [Witczak 2004; 2008]. W 2004 r. okreslitem potencjat
jako zdolno$¢ do dokonywania zmiany. Tak rozumianym po-
tencjalem charakteryzuje sie réwniez otoczenie danego AS.
Zaktadam, ze potencjat danego AS jest pojeciem relatywnym
i zwigzanym z prawdopodobienistwem jego skuteczno$ci. Za-
proponowatem tez pojecie ,catkowitego potencjatu sprawno-
$ci dziatania”, ktéry jest nieprostg sumg sze$ciu potencjatéw
czastkowych: teleologicznego (celowos$ciowego), informacyj-
nego, motywacyjnego, organizowania, operacyjnego i gospo-
darowania. Badanie roli danego AS w otoczeniu pozwala dys-
kutowa¢ na temat pojecia ,pozycji strategicznej”’, jako
odniesienia potencjatu danego AS do potencjatu jego otocze-
nia. Pozycja strategiczna jest pojeciem szerszym od pozycji
konkurencyjnej [Witczak 2008]. W 2008 r. podatem do dysku-
sji podejscie energetyczne do prowadzenia AS. To skutkowato
sformutowaniem prawa nadwyzki energetycznej (,zaden AS
nie moze istnie¢ w dtugim okresie bez nadwyzki energetycz-
nej”) oraz, posrednio, powigzaniem potencjalu danego AS
z jego wewnetrzng i relatywng energia.

W 2014 r. potencjat strategiczny zostat w Polsce zdefiniowany
w odniesieniu do specyficznej praktyki [Prezydent Rzeczypo-
spolitej Polskiej 2014, s. 13], a mianowicie strategii bezpie-
czenstwa narodowego. W podrozdziale 1.3. ,Strategiczny po-
tencjal bezpieczenstwa narodowego” czytamy: ,Potencjat
bezpieczenstwa narodowego stuzy..”, bez jego zdefiniowania.
Nastepnie: ,System bezpieczenstwa narodowego obejmuje
sity, $rodki i zasoby przeznaczone przez panstwo do realizacji
zadan w tym obszarze, odpowiednio zorganizowane, utrzymy-
wane i przygotowywane. Sktada sie on z podsystemu kierowa-
nia i podsysteméw wykonawczych, w tym podsystemdéw ope-
racyjnych (obronny i ochronne) oraz podsysteméw wsparcia
(spoteczne i gospodarcze)”.

Obecnie potencjat strategiczny nie jest definiowany bezposred-
nio w literaturze swiatowej. Nie jest wiec kategorig nazwana,

1 Oczywiscie prace Michaela E. Portera nalezy datowa¢, biorgc pod uwage moment wydania oryginatu pracy. Uwaga ta dotyczy wszystkich prac
ywi p y acp ge wy Vg pracy. g yczy Yy p

ttumaczonych na jezyk polski.
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chociaz do$¢ swobodnie sie nim postugujemy [Krélik 2015, Wi-
kipedia, Wikipedia A, Wikipedia B 2016]. Uzywa sie [Stabryta
2016, s. 276] takze terminu ,syntetyczna sprawno$c¢ lub war-
to$¢ badanej dziedziny”, proponujac koncepcje agregatowej
oceny przedsiebiorstwa. Podsumowujac, mozna zwréci¢ uwage
na nastepujace cechy twierdzen o potencjale strategicznym:

1. SP utozsamia sie z:

a) podejsciami do SM (np. podejsciem zasobowym - specyfi-
ka, rzadko$¢, wyspecjalizowanie pod wzgledem przewagi
konkurencyjnej);

b) zasadami analizy strategicznej.

2. Cyklem zarzadzania strategicznego i opracowywaniem
strategii.

3. Do metod badania potencjatu strategicznego zalicza sie
miedzy innymi niemal wszystkie kluczowe metody dia-
gnozy strategicznej [Wikipedia A].

2. Zalozenia wyjSciowe

Ponizsze zatozenia tworzg ptaszczyzne wyjsciowa dla dalszych
wywodow, ktére prowadze na poziomie kategorialnym. Inten-
cja takiego rozumowania jest podanie twierdzen o wyzszym
poziomie uniwersalnosci, a nie idiograficznych czy branzowo-
-sektorowych. MS lepiej rozwijaja sie w kierunku specjalizacji,
natomiast réwnie potrzebne sg syntezy naukowe. Zgodnie
z prawem Kurta Godla?, rozpoznanie danego systemu (tu: poten-
cjatu strategicznego) wymaga odwotania sie do ustalen doty-
czacych jego otoczenia. Chodzi tu o terminy i ich pojecia maja-
ce istotne znaczenie dla detekcji i eksploracji potencjatu
strategicznego przy przyjetych podejsciu, metodzie i typie
wnioskowania.

System dziatajqgcy (AS) - to zbidr elementéw posiadajacy cechy
systemowe, w ramach ktérego funkcjonuje i dziata cztowiek
[Witczak 2010]. Potencjat strategiczny jest jedng z cech AS
zwigzang z prowadzeniem AS, zarzadzaniem i zarzadzaniem
strategicznym AS. Przyjmuje, ze potencjat strategiczny moze
by¢ opisany systemowo, posiada zatem réwniez otoczenie.

Strategia. Strategicznos¢
Strategia - jej istotg jest prowadzenie AS:

1) z sukcesem dtugowieczno$ci, czyli istnienie tozsamosci -
domeny w TS (czasoprzestrzeni); osiagganie oczekiwanych
relacji miedzy pozadanymi wartoSciami biznesowymi, po-
zabiznesowymi i prawdopodobienistwami;

2) miedzy skrajnoSciami dziatan, doktryn, dazen i okoliczno-
$ci;

3) niezaleznie od zasad ksztattowania potencjatu wewnetrz-
nego AS, potencjatlu jego otoczenia oraz sytuacji strate-
giczne;j.

Strategicznos¢ - sa to dowolne zmienne AS (wraz z otocze-
niem) i ich uktady, istotne dla biezacego i przysztego sukcesu
strategicznego?®.

Sukces strategiczny - jest to normatywne opisanie pozadane-
go/oczekiwanego poziomu (dazenia) stanu i sytuacji strate-
gicznych AS, w relacji do porazki strategicznej, konkurentéw
oraz innych punktéw odniesienia biznesowego i pozabizneso-
wego. Opisuje m.in. poziom wykorzystania nominalnego po-
tencjatu strategicznego.

Praca. Energia. Potencjat

Praca - zachowanie sie (ruch, dziatanie) wykorzystujace dys-
ponowana energie, przynoszace skutki, zaspokajajgce potrze-
by istotne danego podmiotu.

Energia - zas6b esencji ruchu (pracy) danego AS.

Energia systemowa - zaséb energii wewnetrznej danego SD
powiazany z zasobem energii zewnetrznej (otoczenia) danego
AS. Energia systemowa jest wielko$cig relatywna, ale czynni-
kiem wiodacym jest energia wewnetrzna danego SD.

Potencjat - zdolno$¢ danego AS (jego energii) do wywotywania
zmian?, polegajaca na wykorzystaniu dysponowanej energii
systemowej. Inaczej méwiac, potencjat jest tkwigca w danym
systemie zdolnos$cia do dziatania na gruncie posiadanej ener-
gii, w relacji do otoczenia.

Potencjat pracy - kategoria potencjatu; zdolnos¢ danego AS (jego
energii) do wywotywania zmian systemowych typu praca.

Zdolnosé AS - potencjatl przeksztatcenia i wykorzystania ener-
gii systemu dziatajacego.

Zarzadzanie. Zarzadzanie strategiczne
Zarzqdzanie [Witczak 2008]:

1) w szerszym ujeciu - prowadzenie danego AS z sukcesem;

2) w wezszym ujeciu - wyspecjalizowane procesy i system
(system zarzadzania) sprawstwa (C), modelowania (M),
organizowania (0), kierowania (D), sprzegania (F), majgce
spowodowac¢ zachowania i dziatalno$¢ danego AS zgodnie
z celami i wolg podmiotéw zarzadzajacych.

Zarzqdzanie strategiczne - w szerszym i/lub wezszym znacze-
niu prowadzenie danego AS na drugim poziomie z czterech
zintegrowanych poziomdéw zarzadzania (ponizej politycznego,
powyzej taktycznego i operacyjnego). Zarzadzanie strategicz-
ne jest subsystemem strategii (nie jest z nig tozsame), przy
czym plan strategiczny jest sktadnikiem zarzadzania strate-
gicznego, a nie strategia.

3. Istotai struktura potencjatu strategicznego

Potencjat strategiczny - jest kategorig potencjatu w sensie
og6lnym. To zdolno$¢ danego podmiotu (energii) do ksztatto-
wania (tworzenia, podtrzymywania istnienia, zaniku i zmian)
zmian typu strategicznego. Antonim dla pojecia ,potencjat
strategiczny” to niemoc (impotencja) strategiczna, czyli brak
zdolno$ci danego podmiotu do ksztattowania zmian typu stra-
tegicznego.

2 Na podstawie twierdzenia o niedowodliwosci niesprzecznosci (por. hasto Kurt Gédel w: [Wikipedia (dostep 31-07-2016)] zupelne wyjasnienie
danego systemu jest mozliwe tylko przez odwotanie sie do otoczenia i/lub zatozen a priori (one tez leza poza systemem).
3 Na temat strategicznosci (orientacji strategicznej) zob. [Witczak 2014, s. 1268].

*Zmiany i ich usytuowanie podaje w: [Witczak 2008, s. 162].
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Zupetny potencjat strategiczny - poziom energii i zdolnosci da-
nego AS, dzieki ktérym rozwigzuje on dowolne problemy suk-
cesu strategicznego, niezaleznie od kontekstu dazen, doktryn
i okolicznosci (sytuacji i ograniczen sztywnych).

Poziom danej cechy przedmiotu - réznorodnos¢ (zakres) i sto-
pien nasilenia cech danego przedmiotu.

Struktura potencjatu strategicznego moze by¢ opisywana we-
dtug rozmaitych kryteridéw. Podstawe strukturyzacji przed-
miotowej potencjatu strategicznego stanowi okreslenie atry-
butowych cech rodzajowych zbioru (subsysteméw) rze-
czowych AS.

Proponuje nastepujace kluczowe cechy rodzajowe (od A do F)
i ich wewnetrzne zmienne agregatowe (ztozone) przedmioto-
wego potencjatu strategicznego AS (tabela 1). Rozktad tych
cech miesci sie miedzy wielko$ciami granicznymi (na skali od
zero do 1) lub na osi wielkos$ci przeciwstawnych [na skali od
(-1) do (+1)].

A. Rdzen (domena) potencjatu

1. Zasobnos¢ energetyczna - realna (rzeczywista i wirtualna)
i transcendentna:

a) tres¢, rozmiary i struktura energii;
b) majatek, kapitaty, wiedza itp.;
c) Réznorodnos¢ - jednorodnos¢.

2. Uplasowanie w TS - lokalizacja; horyzont strategiczny.
3. Tozsamos¢ (swoisto$¢; geneza).

4. Potencjal nominalny (wewnetrzna energia nominalna -
energetyczny rownowaznik pracy).

B. Kompetencje - niekompetencje

1. Zgodno$¢ domeny z potrzebami (uzytecznosé, jakosé, zgod-
nos$¢ segmentacji strategicznej).

. Predyspozycje, talenty.

. Kwalifikacje.

. Poziom profesjonalizmu; specjalizacja - uniwersalizacja.

. Konkurencyjnos¢.

. Stan ze wzgledu na cele i zadania - kompatybilnos¢ i zdol-
nos¢ synergii.

U1 A W N

(@)

. Unikatowos$¢ - powszechnos¢ (powszednio$¢)

Ego - altruizm.

Odrebnos¢ tozsamosci.

Rzadkos¢, dostep do...

. Imitowalno$¢, komplementarnosc.
. Substytucyjnos¢.

O oo wN e

. Elastycznos¢ - skostnienie (petryfikacja - zestalenie)
1. Potencjat kombinacyjny i zmienno$ci:

a) mozliwosci (powigzania, wsparcie, kompatybilno$¢, kataliza);
b) przedsiebiorczos¢;

¢) mobilnos¢ funkcjonalna i TS;

d) przestrzenie fazowe i przej$cia miedzyfazowe;

e) improwizacja;

f) ograniczenia.

Tabela 1. Tres$¢ i struktura potencjatu strategicznego AS

Zakres , (1-5) Synteza
przedmiotowy Aty F. Atrakcyjnos¢ | G. Sterowalno$¢| catkowitego
. s . . . (domena) » . ; .
potencjatu AS | D. Elastycznos$¢ | C. Unikatowo$¢ | B. Kompetencje —— E. Sprawno$¢ | strategicznadla | strategiczna potencjatu
Zakres strategiczna strategiczna strategiczne R —— strategiczna wnetrza (w tym strategicznego
I'ZeCcZowy i otoczenia wykonalno$¢) | subsystemoéw
. AS
potencjatu AS AS
1. Dazenia AS Potencjat Potencjat Potencjat Potencjat Potencjat Potencjat Potencjat 1. Synteza
strategicznej strategicznej | strategicznych | strategicznej | strategicznej strategicznej strategicznej catkowitego
elastycznosci unikatowo$ci kompetencji domeny sprawnosci atrakcyjnosci sterowalnos$ci potencjatu
dazen dazen dazen dazen dazen dazen dazen strategicznego
dgzen AS
2. Doktryna AS Potencjat
elastycznosci
doktryny AS
3. Rdzen AS Potencjat Rdzen
elastycznosci potencjatu
rdzenia AS strategicznego
4. Pozycja AS Potencjat
elastycznosci
pozycji AS
5. Ograniczenia Potencjat
AS elastycznosci
ograniczen AS
(A-G) Synteza D. Synteza (1-5)/(A-G)
cech catkowitego Synteza
sktadowych potencjatu totalna
potencjatu strategicznej potencjatu
strategicznego | elastycznos$ci strategicznego
AS AS

Zrédto: opracowanie wlasne.
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2. Plastycznos¢, gietkosé.
3. Dynamika (czas akcji reaktywnej i proaktywnej, przyspie-
szenie, ped, sita, tempo).

E. Sprawnos¢ - niesprawnos¢

1. Celowos¢ i ukierunkowanie w otoczeniu.

2. Postaci sprawnosci (skuteczno$¢ - korzystno$¢ - ekono-
miczno$c¢).

3. Inne walory i wytyczne sprawnosci.

4. Zastosowanie i wykorzystanie sprawnosci/niesprawnosci.

F

. Atrakcyjnosé¢; cheé - nieche¢ (wnetrza i otoczenia)

1. Gotowo$¢ do dziatania - postawa, zaangazowanie, satysfak-
Cja, pozadanie.

2. Mechanizm popytowo-podazowy.

3. Wywotywanie potencjatu i przeptywu energii, warto$¢ AS
(réwnowaga/nieré6wnowaga).

4. Obojetnos¢.

G. Sterow(al)nos¢ (w tym wykonalnos¢) - suwerennos¢/
podleglos¢, poddanie sig, niesterowalnosé

1. Sprawstwo i kontrolowalno$¢ - wspoétsprawstwo i wspoét-
kontrolowalnos¢:

a) decyzyjnosc¢ (sprawstwo i trafnosc¢);

b) potencjat aktywacji (gestia) i ochrona;

c) wtadzaijej zrédta (wtasnos¢, imperium, inne).

2. Informacja sterujgca (modele odwzorowania i wzorce, sa-
mos$wiadomo$¢), madros¢ - zdolno$¢ do ich wykorzystania.

3. Organizacja (poziom zorganizowania), integralnos¢, poten-
cjat spojnosci.

4. Kierowalno$¢ (mechanizmy: motywowania, styléw kiero-
wania, negocjowania i rozwigzywania konfliktow).

5. Uczenie sie (pamie¢, nadzodr i kontrola) i doskonalenie.

6. Metasterowalno$¢ - samosterow(al)nos¢.

7. Bezpieczenstwo/niebezpieczenstwo. Radzenie sobie z praw-
dopodobienstwami (ryzyko i niepewnos¢).

W istocie potencjat strategiczny to potencjat z oznaczeniem

,strategicznos$¢”. W kazdej z cech od A do G, jak réwniez w ob-

rebie tych cech, opisuje poziom (zakres cech i ich stopien) oraz

rozpieto$¢ sferyczng miedzy skrajno$ciami (niski - wysoki,

lewy - prawy, dany - przeciwny i in.). Nastepnie mozna rozwi-

nac poznawanie, a potem warto$ciowac ten potencjat, czym sie

tu nie zajmuje.

Zakres rzeczowy potencjatu strategicznego (pierwsza lewa ko-
lumna tabeli 1) sktada sie z pieciu susbsysteméw [Witczak
2010]. Zakres przedmiotowy potencjatu strategicznego jest
opisany na zakresie rzeczowym, a w nim kluczowa role odgry-
wa ,A. Rdzen (domena) potencjatu”. Bez tej domeny (A) tracg
sens pozostate zmienne opisowe zakresu potencjatu - dany AS
nie dysponuje zadnym potencjatem (nie istnieje).

Jesli ten warunek jest spetniony, wszystkie zmienne sg wspot-
zalezne, w tym réwniez sktadajace sie na zakres przedmioto-
wy. Przyktadem jest wspoétzalezno$¢ zmiennej ,B. Kompeten-
cje” z innymi zmiennymi zakresu przedmiotowego.

1. Pozostate zmienne zakresu przedmiotowego potencjatu
jako zmienne niezalezne w stosunku do kompetencji (B):

e elastycznos¢ kompetencji (DB),

e unikatowo$¢ kompetencji (CB),

¢ metakompetencje (kompetencje kompetencji - BB),

¢ domena kompetencji (AB),

e sprawno$¢ kompetencji (EB),

e atrakcyjno$¢ kompetencji (FB)

e sterow(al)nos¢ kompetencji (GB).

2. Kompetencje (B) jako zmienna niezalezna w stosunku do
pozostatych zmiennych zakresu przedmiotowego poten-
cjatu: kompetencje elastycznosci (BD) i odpowiednio (...
nastepne.

4. Wybrane odniesienia eksploracji
potencjatu strategicznego

Zmiany strategiczne sg skutkiem potencjatu strategicznego
i zachodza w czasoprzestrzeni: ex ante (przed zdarzeniem) -
praesenti (czas terazniejszy) — verum (czas faktyczny) - ex post
(po fakcie). Ta ciaggto$¢ czasoprzestrzenna zwraca uwage na
mozliwo$¢ oscylowania samego potencjatu strategicznego
w kategoriach dialektycznych, paradokséw i chaosu, miedzy
zmiennoScig a trwato$cia. Szczegbétowe rozpoznanie samego
potencjatu strategicznego powinno sie rozpoczac od jego do-
meny, czyli zdolnosci do wywotania tozsamosci, zasobnosci,
uplasowania i nominalnego potencjatu zmian.

Nominalny potencjat energii AS, jest nieprosta suma potencja-
téw: politycznego, strategicznego, taktycznego i operacyjnego.
Rozpoznanie potencjatu nominalnego, w tym nominalnego po-
tencjatu strategicznego, polega na autonomicznym opisie po-
znawczym. Jego odniesieniem odwzorowujacym sa kategorie
nierelatywne®, odwotujace sie do sumy potencjatu wewnetrz-
nego albo zewnetrznego (otoczenia). Mozna tu, na przyktad,
opomiarowaé potencjat jako min./maks., albo wyzszy/nizszy
w stosunku do zmiennej odniesienia.

Potencjat strategiczny AS jest przede wszystkim pojeciem rela-
tywnym, pozycjonujgcym potencjat wewnetrzny AS na tle wy-
branych sktadnikéw i/lub catosci potencjatu jego otoczenia.
Potencjat strategiczny ex post oraz praesenti moga by¢ opisy-
wane jako relacja wewnetrznego potencjatu strategicznego
danego AS do potencjatu jego otoczenia w tym samym hory-
zoncie strategicznym. Z punktu widzenia prowadzenia AS
w przysztosci potencjat strategiczny jest relacja aktualnego po-
tencjatu wewnetrznego do przysztego (w horyzoncie strategicz-
nym) potencjatu otoczenia. Najwazniejszym problemem jest tu
ustalenie przysztego potencjatu otoczenia. Potencjat strate-
giczny jest pojeciem paradoksalnym: to otoczenie (jego poten-
cjal) jest zrédtem dlugowiecznosci AS, ale to potencjat we-
wnetrzny AS stanowi gléwne narzedzie przeksztatcania
potencjatu otoczenia. Ostatecznie potencjat strategiczny dane-
go AS jest ztozona i eklektyczng suma omawianych, wewnetrz-
nych i zewnetrznych zdolnosci AS do zmian.

Nominalnie wysoki potencjat wewnetrzny danego AS, usytu-
owany w kontek$cie niskiego potencjatu otoczenia, skutkuje

5 Nierelatywno$¢ oznacza niesystemowo$¢, dlatego ze system jest zbiorem (sktadniki wewnetrzne) oddziatujacym z otoczeniem (elementy

otoczenia).
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obnizeniem opomiarowania potencjatu strategicznego. To kie-
ruje naszg uwage rowniez na pewien paradoks: dany AS dyspo-
nujac potencjatem nominalnym, moze nie dysponowac poten-
cjatem strategicznym. Inaczej méwiac, zadna ze zmiennych
strategicznos$ci danego AS nie osigga wielko$ci minimalnej. AS
w swoim 1acznym (catkowitym) potencjale posiada potencja-
ty: polityczny, taktyczny i operacyjny, a nie posiada potencjatu
strategicznego®. Taki AS moze prébowac osiggaé swoje zamia-
ry polityczne, prowadzac dziatalno$¢ taktyczng i operacyjna
bez zogniskowania strategicznego.

Potencjat strategiczny jest, pod wzgledem zakresu, zmienna
totalna. Obejmuje sferyczny uktad zmiennych potencjatu we-
wnetrznego danego AS na tle potencjatu jego otoczenia. Mozna
sformutowa¢ kilka waznych pytan o odniesienia potencjatu
strategicznego.

Czy takie podejScie oznacza, Ze zmienna zalezna (sukces stra-
tegiczny’) jest pochodng tylko jednej totalnej zmiennej nieza-
leznej (potencjatu strategicznego)? Praktyka dowodzi jednak,
ze:

1. Sukces strategiczny przemija i wspdtistnieje z porazka
strategiczna.

2. Istnieja wypadki, gdzie AS posiada ,wtasciwy” (nominal-
nie wysoki i adekwatny) potencjat strategiczny, a mimo to
nie osigga oczekiwanego sukcesu strategicznego.

Problem tkwi w okre$leniu ,wtasciwy” potencjat strategiczny.
Potencjat strategiczny jest skomplikowang suma zmiennych
sktadowych. Pierwsza kwestia jest zgodzenie sie co do ich tre-
$ci, rozmiaréw i struktury (syntezy zmiennych sktadowych)
oraz opomiarowania. Juz samo okreslenie domeny systemowej
AS (pierwsza lewa kolumna tabeli 1), czyli zakresu rzeczowe-
go, dla ktérego rozpoznajemy potencjat, jest kwestig dyskusyj-
n3. Podobnie dyskusyjne moze by¢ uzgodnienie przedmioto-
wych zmiennych sktadowych potencjatu, ich jednostkowych
oraz tacznego poziomu (zakresy i stopien nasilenia).

Nastepnie trzeba uzgodni¢ ewentualne uniwersalne/idiogra-
ficzne proporcje i parytety zmiennych sktadowych w catosci
potencjatu strategicznego jako kategorii. Mozemy stwierdzi¢,
ze sukces i potencjat strategiczny nie naleza do kategorii uni-
wersalnych twierdzen/praw nauk. Wtedy powstaje problem
zasiegu takich twierdzen na osi miedzy idiograficznymi (zasieg
jednostkowy) i Sredniego zasiegu (np.: branza, terytorium,
okres). Niemozno$¢ osiagniecia zadowalajacego poziomu do-
skonato$ci w tej dziedzinie poddaje pod watpliwo$¢ samg isto-
te kategorii ,potencjat strategiczny” i nakazuje przejscie na
nizszy poziom modelu rachunku sukcesu strategicznego. Wte-
dy jest on pochodng wielu zmiennych (w modelu powyzej:
siedmiu - od A do G) agregatowych, z ktérych kazda sktada sie
ze zmiennych sktadowych. Mozemy wiec mie¢ do czynienia ze
ztoZzonym rachunkiem sukcesu strategicznego (tu: trzypozio-
mowym) z wykorzystaniem koncepcji ,potencjatu strategicz-
nego”. Ponadto zwigzki miedzy potencjatem strategicznym
a sukcesem strategicznym upowazniajg do dyskutowania na
temat potencjatu osiggania MVG (Misji, Wizji i Celéw strate-

gicznych), potencjatu konkurencyjnosci AS, potencjatu satys-
fakcji interesariuszy AS itp.

Sukces strategiczny to ztozona, ale oczekiwana przez dany AS
struktura MVG w oddziatywaniu ze Zdolnos$cig do Konkurowa-
nia (CA) i Satysfakcja Interesariuszy (SS). Okreslenie sukcesu/
porazki strategicznej jest zwigzane z podobnymi problemami,
jak w wypadku samego potencjatu strategicznego. Wysuwa to
na pierwszy plan zagadnienia metodologiczne istoty i relacji
miedzy tymi kategoriami. Btedy i/lub niejasnosci w tej dziedzi-
nie przekreslaja warto$¢ strategiczng wysitkdw stratega i sa
jedna z najpowazniejszych przyczyn niepowodzen/porazek
strategicznych.

Synteza potencjatu strategicznego jest istotnym problemem.
Mozemy mie¢ bardzo wysoki potencjat , A. Rdzenia (domeny)
potencjatu strategicznego” danego AS, ale niski potencjat
,D. Elastycznos$ci” itp. Sumowanie, wazenie sity i kierunku od-
dziatywania na zmienne sukcesu strategicznego oraz samych
zmiennych agregatowych na sukces strategiczny - to wyzwa-
nia, z ktérymi strateg musi sobie poradzi¢. Jesli nauki nie ofe-
ruja w tym zakresie skutecznych rozwigzan - stratedzy siegaja
do rozmaitych kategorii i pozioméw refleksji [Witczak 2014],
w tym przed- i poza-, a co gorsza nienaukowych...

Podsumowanie

Potencjat strategiczny jest pojeciem bardzo ztozonym, dlatego
w tak krotkiej pracy mozliwe jest zaledwie jego wstepne rozpo-
znanie. Jest on relacjg wewnetrznego potencjatu AS do potencja-
tujego otoczenia w horyzoncie czasoprzestrzeni. Obecnie istnie-
je w MS niezupelne rozpoznanie istoty nie tylko samego
potencjatu strategicznego, ale rowniez powigzanego z nim suk-
cesu strategicznego. Sama agregacja strukturalna potencjatu
strategicznego - taczenie elementarnych sktadnikéw, sktadni-
kéw posrednio ztozonych oraz konicowa synteza - jest niedosta-
tecznie rozpoznanym problemem naukowym. W konsekwencji
nie moga by¢ réwniez w petni okreslone w stosunku do niego
dalsze poznawcze kroki postepowania naukowego (klasyfikacja
i wyjasnianie) oraz oddziatywanie potencjatu strategicznego
(zmienna niezalezna) na sukces strategiczny (zmienna zalezna).
Strateg nie dysponujac w dziedzinie potencjatu strategicznego
zupelnym wsparciem ze strony MS, nie moze skutecznie ksztat-
towac praktyki zarzadzania strategicznego.
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