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Streszczenie: Baza cztonkowska jest ta cechg aktywnosci bankéw spotdzielczych, ktora prze-
sadza o spotecznym wymiarze ich dziatalnosci, gdyz wynika z zasad spotdzielczych i regula-
cji prawnych. Celem opracowania stata si¢ ocena bazy cztonkowskiej polskich bankow spot-
dzielczych, zakresu jej wzrostu w poréwnaniu z danymi obejmujacymi spotdzielnie kredytowe
w Europie, a takze zbadanie zakresu ujawniania informacji o wlascicielach na stronach inter-
netowych bankow spoldzielczych. Liczba cztonkow polskich bankdéw spotdzielczych maleje
z ponad 2 mln w 2010 r. do niespelna 1 mln w 2016 r., na rynku europejskim za$§ wrasta,
a wzrost ten jest proporcjonalny do wzrostu skali dziatalnosci. Jedynie niewielka liczba ban-
kow spotdzielczych publikuje informacje na temat liczby udzialowcow na swoich stronach
internetowych, niewiele wigcej zachegca do cztonkostwa w banku.

Stowa kluczowe: banki spotdzielcze, baza cztonkowska, udziatowcy.

Summary: As a result of cooperative principles and regulations the membership is the feature
of activities of cooperative banks which determines the social dimension of their activities.
The aim of the study is the assessment of the membership base in Polish cooperative banks,
the level of its growth compared to data covering credit cooperatives in Europe and also the
examination of the extent of disclosure of information about the owners on the websites of
co-operative banks. The number of members of the Polish cooperative banks has decreased
but the European market has grown. Only a small number of cooperative banks publish
information about stakeholders on their websites, a little more of them encourage to the
membership in the bank.
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Baza cztonkowska jako atrybut spotecznego wymiaru dziatalnosci... 207

1. Wstep

Do kluczowych atrybutéow dziatalno$ci spotdzielni kredytowych nalezy zaliczy¢,
obok wymiaru ekonomicznego, elementy aktywnosci w obszarze spolecznym
[Golec 2010]. Juz sama przynalezno$¢ do sektora spdtdzielczego (a tym samym
np. stosowanie zasad demokracji spotdzielczej) daje podstawy nazywania polskich
spotdzielni przedsigbiorstwami spolecznymi [Herbst 2013]. Przedsigbiorstwa spo-
teczne sg podmiotami dualnymi, realizujgc zadania dwoch wymiarach — ekonomicz-
nym i spotecznym (w 70-90% podobne sg do ,,normalnych” przedsigbiorstw rynko-
wych, a w 10-30% istotnie si¢ r6znig) [Kwasnicki 2005]. Roznice te postrzegane sa
w sferze dos¢ delikatnej natury, obejmujgcej szeroko rozumiany wymiar spoteczny
przedsiewzig¢, a dotycza poczucia wspdlnoty, w tym dbalosci o rézne grupy intere-
sariuszy [Lukasiewicz-Kaminska 2011]. Zakres wymiaru spotecznego jest trudny do
zdefiniowania i znajduje odzwierciedlenie w procesach decyzyjnych dotyczacych
np. celow dziatalnosci spotdzielni, podzialu nadwyzek finansowych, lokalnosci
dziatania. Realizacja celow spotecznych moze mie¢ charakter konkurencyjny w sto-
sunku do celow ekonomicznych (np. kredytowanie klientow o podwyzszonym ryzy-
ku). Z drugiej za$ strony dziatalnos$¢ spotdzielni w wymiarze spotecznym moze daé
impuls do ich zwigkszonego rozwoju, gdyz jako instytucje wyrdzniajace si¢ na kon-
kurencyjnym rynku finansowym korzystaja wowczas ze swoistego kredytu zaufania,
gdyz postrzegane sa przez lokalne spotecznosci jako ,,swoje”.

Wyrazem ,,spotecznego ducha” bankéw spotdzielczych jest m.in. posiadana
baza cztonkow. Spétdzielnie kredytowe wyrdznia szczegolny charakter relacji mig-
dzy wiascicielami a sama instytucja, jednak wydaje sie, ze jest to obszar stosunkowo
mato akcentowany przez banki spotdzielcze. Celem opracowania stata si¢ ocena
bazy cztonkowskiej polskich bankow spotdzielczych, zakresu jej wzrostu w poréw-
naniu z danymi obejmujacymi spotdzielnie kredytowe w Europie, a takze zbadanie
zakresu ujawniania informacji o wilascicielach na stronach internetowych bankow
spotdzielczych w Polsce. W badaniu wykorzystano dane liczbowe gromadzone
przez KNF oraz EACB (European Association of Co-operative Banks), a takze sa-
modzielnie oceny tresci stron internetowych bankow spotdzielezych w Polsce.

2. Spoleczny charakter bazy czlonkowskiej bankow spoldzielczych

Najwicksza liczba zasad spotdzielczych dotyczy zrzeszeniowej istoty spoldzielni,
a wigc relacji migdzy wtascicielami a bankiem [Siudek 2011; Szambelanczyk 2006,
Szelagowska (red.) 2011]. Specyficzny charakter spotdzielczej whasnosci bankow,
opartej czesto na wielotysigcznej grupie prywatnych wiascicieli, ktéra ma charakter
zmienny (zgodnie ze spotdzielcza zasada ,,otwartych drzwi”), nalezy zaliczy¢ do
kluczowych atrybutow tych instytucji i jest zrodlem ich przewagi konkurencyjnej
[Zalcewicz 2013; Szelagowska (red.) 2011]. Kazdy cztonek banku spotdzielczego
jest zobowigzany posiada¢ co najmniej jeden zadeklarowany i wptacony udziat, kto-
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rego warto$¢ okreslona jest w statucie spotdzielni i z tytutu ktérego moze uzyskiwac
dywidende [Ustawa z 7 grudnia 2000]. Osoby prywatne niezmiernie rzadko staja si¢
wlascicielami spotdzielni z pobudek ekonomicznych, gdyz uzyskiwanie material-
nych korzysci z udziatéw jest utrudnione ze wzgledu na [Brown, Davis 2009; Fon-
teyne 2007]:

* niedoskonalo$¢ inwestycyjng wynikajaca ze spotdzielczej zasady ,,jeden cztonek

— jeden glos”;

* brak wyceny rynkowej udzialow;

* nieakumulowanie si¢ wzrostu wartosci rynkowej spoétdzielni (np. w sytuacji bra-
ku podzialu nadwyzki bilansowej) w wartosci udziatow;

e brak mozliwosci zbycia udziatow;

* wickszg niz w innych podmiotach gospodarujacych niepewnos¢ wysokosci uzy-
skiwanej dywidendy';

* ryzyko doptat do upadtej spotdzielni w sytuacji odpowiedzialno$ci cztonkdéw do
dwukrotnej warto$ci udzialow.

Czesto wskazywane w literaturze korzysci ekonomiczne z tytulu cztonkostwa
w banku spétdzielczym zwigzane sa z dostgpem do ustlug bankowych o wysokiej
jakosci po przestepnej cenie [Szelagowska (red.) 2011]. O ile jednak w przesztosci
umozliwienie korzystania z ustug kredytowych byto kluczowa przestankg powoty-
wania spotdzielni kredytowych, o tyle wspodtczesnie dostep do ustug bankowych nie
jest ograniczany, gdyz banki stosunkowo rzadko decydujg si¢ na oferowanie specjal-
nych kredytow cztonkowskich, a regulacje Prawa bankowego zakazujg szczegdl-
nych, preferencyjnych cen ustug bankowych dla wiascicieli. Czgsto przywolywany
argument zwigzany z dostepnosciag placowek bankow spotdzielczych w miejscowo-
$ciach, w ktorych nie ma jednostek bankow komercyjnych, bedzie tracil na znacze-
niu wraz z rozwojem bankowosci elektroniczne;j.

Brak egoizmu cechujacego kapitatowe podmioty gospodarujace sprawia, ze
podstawowym obowiazkiem spotdzielni moze stac si¢ dbatos¢ o wiasnych cztonkow
(a w szerszym zakresie: klientow czy tez spoteczno$¢ lokalng), przy tym jednak nie
wystepuja tutaj sprzecznosci, gdyz w odroznieniu od bankow w formie spotek akcyj-
nych, w ktorych osoby akcjonariusza i klienta sg wyraznie rozdzielone, w bankach
spotdzielczych cztonek jest jednoczes$nie klientem banku (nie wystepuje rowniez
asymetria informacji) [Siudek 2011]. Przestanki wigczania si¢ nowych udzialowcow
do spotdzielni kredytowych wynikaja gldwnie z motywdw spotecznych, mozliwosci
wplywania na prowadzong przez bank polityke, w tym:

* uczestniczeniu w organach banku, np. radzie nadzorczej czy w zebraniu przed-
stawicieli;

* ustalaniu celéw dziatalno$ci preferowanych przez wiascicieli;

e decydowaniu o podziale nadwyzek bilansowych oraz innych najwazniejszych
dla spotdzielni kwestiach;

' Zgodnie z zasadami spétdzielczymi, stopa dywidendy powinna by¢ ograniczona, a jej wysokos¢
ustalana proporcjonalnie do zakresu korzystania ze spoldzielni.
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e uzyskiwaniu innych korzysci dedykowanych cztonkom banku (np. wycieczki,
imprezy kulturalne, sportowe, programy rabatowe) [Szelagowska (red.) 2011].
Cztonek banku spotdzielczego staje si¢ aktywnym uczestnikiem zycia lokalne-

g0, zaangazowanym spolecznie, identyfikujacym si¢ z celami dziatalno$ci banku,

ktory czesto wspiera akcje charytatywne i1 inne wydarzenia wazne dla lokalnej spo-

tecznosci [Bochen (red.) 2015].

Aby jednak postulowane wyzej cechy spotdzielni byty spetnione, konieczna jest
dbatos¢ o biezacych wiascicieli (zwigkszanie relacji migdzy bankiem a czlonkami,
zwigkszenie biezacej aktywnosci spotdzielcow w procesach decyzyjnych i zapew-
nienie rozproszenia bazy czlonkowskiej) oraz konieczno$ci wzrostu liczby czton-
kéw ,,w odpowiedzi” na wzrost skali dziatalno$ci spotdzielni. A zatem, dokonujac
oceny dziatalnosci banku spotdzielczego, jednym z najwazniejszych wskaznikow
jest liczba cztonkow.

Europejskie Zrzeszenie Bankow Spoéldzielczych — organizacja zrzeszajaca
1 reprezentujgca europejskie banki spotdzielcze — w swoich publikacjach podkresla,
ile reprezentuje spotdzielni, ilu jest ich cztonkow, a ilu klientow. Wedlug danych
za 2015 r. organizacja ta obejmuje 4050 banki spotdzielcze z 79 mln cztonkéw oraz
210 mln klientéw. Ponadto do oceny dziatalnosci bankow spotdzielczych wykorzy-
stywane sg wskazniki finansowe oraz odnoszace si¢ spotdzielczej formy gospodaro-
wania tej grupy uczestnikow rynku, tzw. wskazniki spotdzielcze. Standardem infor-
macji dotyczacych spotdzielni kredytowych czy zrzeszen spodtdzielni sa dane
o liczbie udzialowcow. Sa one prezentowane zarowno na stronach WWW, jak
i w formalnych dokumentach bankéw, publikacjach naukowych czy statystykach
instytucji zewnetrznych.

3. Baza udzialowcow bankow spoldzielczych w Polsce

Wedtug raportu Krajowej Rady Spoéldzielczej z 2010 r.: ,,Do 1990 r. spédtdzielnie,
wtloczone w system planowej gospodarki panstwowej stanowity narzedzie w rekach
wladzy stuzace realizacji polityki gospodarczej. W wielu segmentach rynku posia-
daly monopolistyczng pozycje. Z jednej strony, znajdowaty si¢ wiec w komfortowej
sytuacji, uzyskujac takze wsparcie ze strony panstwa, z drugiej za$ zatracaty swoja
tozsamo$¢, autentycznosc¢ i autonomie¢. Cztonkowie przestali traktowac spoldzielnie
jako wlasne przedsigbiorstwa” [KRS 2010]. W sektorze polskich bankow spotdziel-
czych podnosi si¢ réwniez ,,regres idei i praktyki spotdzielczej”, werbalnego odwo-
tywania si¢ do wartosci i tradycji bankowosci spotdzielczej z nagminnym narusza-
niem jej istoty i zasad [Szambelanczyk 2006, 2016]. Rozpatrujac wspotczesne banki
spotdzielcze z wykorzystaniem cech przedsiebiorstwa spotecznego, mozna zauwa-
zy¢, ze o ile tradycyjna bankowo$¢ spotdzielcza spetniata wszystkie kryteria, o tyle
we wspotczesnie dzialajacej instytucji trudno doszukac sig jej ,,wspdlnotowego cha-
rakteru” [Kulinska-Sadtocha, Szambelanczyk 2015].
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Dostrzegany brak dbatosci o wzajemny charakter spotdzielni, postrzeganie ban-
kéw spotdzielczych nawet jako instytucji publicznych znajduje rowniez swdj wyraz
w marginalizowaniu przekazu informacyjnego na temat wlascicieli tej grupy pod-
miotéw. Znamienne jest, ze dane na temat polskich bankow spétdzielczych przygo-
towane przez Krajowy Zwiazek Bankéw Spoldzielczych, a prezentowane przez
EACB informuja o niezmiennej liczbie cztonkéw w latach 2004-2010: na poziomie
2,5 mln (w roku 2011 ich liczba zmniejszyta si¢ do 2 mln). Od 2012 r. informacje na
temat udzialowcoéw bankow spotdzielczych sa pozyskiwane i prezentowane przez
KNF (tab. 1).

Tabela 1. Wybrane informacje dotyczace bazy cztonkowskiej w bankach spoétdzielczych w Polsce
w latach 2012-2016

Lata 2012 2013 2014 2015 2016*
Liczba udziatowcow BS (w tys.) 1051 897 | 1034448 | 1012 568 994 263 989 266
* w tym osoby fizyczne 1048 261 | 1030 891 1008 993 990 933 985 948
* W tym osoby prawne 3636 3557 3575 3330 3318
Fundusz udziatowy przypadajacy

na 1 udziatowca (tys. zt) 0,67 0,71 0,68 0,60 0,58
* w tym osoby fizyczne 0,62 0,62 0,61 0,55 0,53
° W tym osoby prawne 23,12 26,92 22,56 14,64 14,26

* Dane na 30 czerwca.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie [UKNF 2016].

Liczba cztonkow polskich bankéw spotdzielczych systematycznie zmniejsza
si¢: z poziomu 1,05 min w 2012 r. do 0,99 mln w 2016 r. (dane na 30 czerwca).
W bazie cztonkowskiej dominujg osoby fizyczne, udziat osob prawnych jest margi-
nalny (0,33-0,35% liczby cztonkdéw). Przecietny udziatowiec-osoba fizyczna posia-
da udziaty w kwocie 600 zt, przy czym warto$ci te w badanych latach nieznacznie
si¢ obnizajg. Z kolei osoby prawne dysponujg udzialami na poziomie 14 tys. zt
(w latach 2015-2016), a wartosci te ulegly znacznemu obnizeniu: z poziomu prawie
27 tys. zt w 2013 r. Baza cztonkowska polskich bankéw spotdzielczych jest dobrze
rozproszona, duzi udzialowcy stanowig jedynie 0,05% ogo6tu cztonkéw bankow
[UKNF 2016]; zauwaza si¢ rowniez ich wigksza dynamike rezygnacji z cztonkow-
stwa (nawet ok. 5,5% w 2015 r.).

Wsrod przyczyn zmniejszenia bazy cztonkowskiej nalezy wymieni¢: porzadko-
wanie rejestrow cztonkdéw w bankach, podwyzszanie wartosci jednostki udziatowe;j
(im wyzsze wartos$ci, tym mniejsze mozliwosci pozyskiwania nowych cztonkow;
ponadto konieczno$¢ uzupetnienia kwot udziatow przez dotychczasowych czton-
kéw), biernos¢ i1 brak zainteresowania dziatalnos$cig banku. W sytuacji czestej sytu-
acji nieidentyfikowania si¢ spotdzielcow z dziatalnoscig banku, do rezygnacji z po-
zostawania cztonkiem spotdzielni przyczynia si¢ takze brak wyptat dywidendy.



Baza cztonkowska jako atrybut spotecznego wymiaru dziatalnosci... 211

W latach 2005-2015 jedynie 3,5-6% nadwyzki bilansowej sektora bankéw spot-
dzielczych byta rozdysponowana (pozostata cze§¢ wyniku zasilata dziatalno$¢ ban-
koéw, gtownie fundusz zasobowy spotdzielni). Dla przyktadu w 2015 r. z wypraco-
wanej kwoty nadwyzki 536,9 mln zt pozostawiono w bankach 513,1 mln, w formie
dywidendy wyplacono za$ 9,12 mln (z tym Ze cz¢$¢ z tej kwoty dopisano do fundu-
szu udziatlowego) [UKNF 2016]. W zakresie mozliwosci wyptat dywidendy banki
spotdzielcze nie dziataja w petni autonomicznie, gdyz nadzoér bankowy okreslit kry-
teria (tzw. polityke dywidendowa), ktorych wypehienie uprawnia poszczeg6lne in-
stytucje do podjecia decyzji o wyplatach, a takze ich mozliwg skale (np. wyptacie
ograniczonej do 5% badz do 10% zysku) [UKNF 2016]. Zwigkszaniu grona wtasci-
cieli spotdzielni nie sprzyjaja regulacje nadzorcze, ktére z racji uprawnienia czton-
kéw do rezygnacji z cztonkostwa od momentu przyjecia Rozporzadzenia CRR
nie zaliczaja funduszu udzialowego spotdzielni jako funduszy wlasnych I kategorii.
W 2016 r. dokonano zmian ustawowych, ktore wprowadzity mozliwo$¢ wskazania
w statutach poszczegodlnych instytucji przestanek wstrzymania lub ograniczenia
zwrotu wplat na udziaty cztonkowskie. Statut moze przewidywac, ze zarzad banku
spotdzielczego bedzie uprawniony do wstrzymania lub ograniczania wptat na udzia-
ty. Taka decyzja moze zosta¢ podjeta ze wzgledu na ogdlng sytuacje finansowa ban-
ku oraz wymogi w zakresie funduszy wtasnych [Ustawa z 7 grudnia 2000]. Zmiany
te pozwolily lub pozwola bankom spotdzielczym na zaliczenie funduszu udziatowe-
go do regulacyjnie ustalanych funduszy witasnych (przy zachowaniu koniecznosci
uzyskania niekiedy dodatkowej zgody nadzoru) [Wilkowicz 2016]. Wprowadzone
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Rys. 1. Liczba cztonkow i aktywa bankow spoldzielczych w Europie w latach 2004-2015
Zrédto: [EACB 2016].
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zewngtrzne ograniczenia w zakresie wiaczania udziatow cztonkowskich do fundu-
szy wplywaja demotywujaco na kierownictwo poszczegolnych instytucji w zakresie
pozyskiwania nowych udzialowcow.

Wigkszo$¢ europejskich systemow spotdzielni kredytowych nie do$wiadczyta
utraty tozsamosci spotdzielczej i autonomii, jaki miat miejsce w Polsce; ich rozwdj
moglt odbywac si¢ na zasadach rynkowych, bez nadmiernej ingerencji ze strony
wiadz. Jedng z konsekwencji jest obserwowany wzrost nie tylko wynikéw ekono-
micznych dziatalnosci, ale rowniez liczby czlonkow. Baza cztonkow bankow spot-
dzielczych w Europie (zgodnie z EACB) wzrasta, z poziomu 44,5 min w 2004 r. do
blisko 80 mln w 2015 r. (przy czym liczby te obejmujg réwniez dane z rynku pol-
skiego) (rys. 1).

Zmniejszenie stanu liczby cztonkéw w pojedynczych okresach jest korygowane
w kolejnych latach. Warto zwroci¢ uwage na fakt proporcjonalnosci w rozwoju spot-
dzielni europejskich; zwigkszeniu stanu aktywnos$ci gospodarowania (mierzonej
sumg bilansowa) towarzyszy wzrost bazy cztonkowskiej spotdzielni (prawa oS,
rys. 1). Zarowno baza cztonkowska, jak i suma bilansowa w badanych latach wzro-
sty prawie dwukrotnie (1,8 liczba cztonkow; 1,9 suma bilansowa), a aktywa na jed-
nego udzialowca wzrastaty z poziomu 84 tys. EUR w 2004 r. do 131 tys. w 2012 r.,
aby w kolejnych latach zanotowaé spadek do poziomu 88 tys. EUR (2015 r.). Od
2013 r. w Europie obserwuje si¢, odwrotnie niz w Polsce, zwigkszenie bazy czton-
kowskiej spotdzielni.

4. Informacje dotyczgce bazy czlonkowskiej
ujawniane na stronach WWW

Udziatowcy bankow spoétdzielczych, jako jego ,.kapitatlodawcy” sprawujacy row-
niez nadzor wlascicielski poprzez walne zgromadzenie, majg kluczowe znaczenie
dla dziatalnosci tych instytucji [Koztowski 2016]. Wobec jednak stopniowego
zmniejszania si¢ liczby udziatowcoé6w bankow spotdzielczych warto rozwazy¢, w ja-
kim stopniu zmniejszanie si¢ wilascicieli wynika z braku informacji oraz zachet do
wlaczenia si¢ w zycie spotdzielcze ze strony samych bankow. Jako zrodto informacji
na ten temat przyjeto strony WWW bankow spotdzielczych. Postepujaca informaty-
zacja sprawia, ze wspodtczesnie informacje zamieszczane na stronach WWW staja
si¢ coraz wazniejszym zrodlem wiedzy wplywajacym na postrzeganie jednostek,
shuzacych nie tylko reklamie czy promocji sprzedazy [Nowacka 2011].

Jako istotny cel badania przyjeto dokonanie sondazu diagnostycznego, w jakim
zakresie strona internetowa przedstawia kluczowe informacje na temat bazy czton-
kowskiej (np. o liczbie cztonkow), mozliwosci wiaczenia nowych cztonkow do gro-
na wlascicieli spotdzielni. Korzystajac z bazy wszystkich bankow spotdzielczych
publikowanej przez KNF, wedtug stanu na 31 stycznia 2017 r. — 558 podmiotdw,
losowo dokonano doboru proby badawczej liczacej 162 banki (w kilku przypadkach
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okazato sie¢, ze bank nie posiada strony WWW, wybrano wigc do badania kolejng
instytucje)?.

Zakres informacji prezentowanych na stronach internetowych jest z reguty wez-
szy niz na stronach internetowych bankow komercyjnych, najczesciej jednak na
stronach internetowych prezentowane sg nawigzujace do tradycji fakty dotyczace
historii poszczego6lnych bankdw. Niestety, dane o liczbie wtascicieli pojawiaja si¢ na
stronach internetowych niewielkiej liczby instytucji — zgodnie z badaniem byto to
jedynie 8% podmiotow (przy tym warto zaznaczy¢, ze nie zawsze informacje te byty
przedstawione precyzyjne, np. w zakresie jakiego momentu czasowego dotyczy po-
dana informacja). Czg¢$ciej natomiast banki spotdzielcze wskazuja ogolnie wiasci-
cieli, przede wszystkim podkreslajac np. ceche polskiego banku czy polskiego kapi-
talu. Ogdlne informacje o kapitatach banku zostaty zamieszczone na niespetna 1/3
stron badanych bankow spétdzielczych. O ile przygotowywanie konkretnych, aktu-
alnych danych na temat udzialowcoéw moze wigzac¢ si¢ dla bankow z dodatkowymi
kosztami czy koniecznos$cig ich aktualizacji, o tyle niewykorzystywanie atrybutu
polskiego, a czesto lokalnego kapitatu moze by¢ zastanawiajace.

Tabela 2. Zakres informacyjny stron WWW dotyczacy wiascicieli i organow w bankach spotdzielczych

.. . Liczba stron Brak Udziat BS u awgiaj acych
Rodzaj informacji 7 informacia | informacii 1@formaqf;
na stronic WWW (w %)
Liczba cztonkow banku 13 149 8,0
Informacja o zrédtach kapitatow banku 52 110 32,1
Zacheta do przystapienia do BS 18 144 11,1
Zasady tadu korporacyjnego 158 4 97,5
Informacja o cztonkach zarzadow
i rad nadzorczych 154 8 95,1

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania.

Roéwniez stosunkowo niewielka liczba instytucji zachgca do cztonkostwa w ban-
ku — informacje o mozliwosci przystapienia do spotdzielni zidentyfikowano w zale-
dwie 11% instytucji. Warto jednak zaznaczy¢, ze nieoglaszaniu mozliwosci bycia
cztonkiem banku nie zawsze towarzyszyly dane o liczbie udzialowcéw czy ogolne
o polskim kapitale banku. Informacje te najczgsciej zawieraly dane o wysokosci
udziatéw, wybrane fragmenty lub peten tekst statutu banku. Jedynie wyjatkowo
wskazania dotyczace udzialowcoéw byly eksponowane w formie np. odrgbnej za-
ktadki. W zasadzie standardem strony internetowej sg pelne informacje o cztonkach
zarzadow i rad nadzorczych (w badaniu jedynie 8 bankdéw takiej informacji nie za-
miescito).

2 Przy ustalaniu wielko$ci proby, korzystano ze wzoru na minimalna wielko$¢ proby badawczej
dla frakcji na poziomie 0,7. Dla poziomu ufnosci 95% i maksymalnego btedu szacunku 7% minimalna
wielkos$¢ proby badawczej wynosi 160 instytucji.
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Dziatania bankéw spotdzielczych odnoszace si¢ do rozpatrywanych kwestii po-
legaja jedynie na wykonywaniu uchwat nadzoru finansowego, bez szerszej refleks;ji
polegajacej na mozliwosci wykorzystania obowigzkow regulacyjnych w celu reali-
zacji wlasnych celéw. Obowigzujace od 2015 r. Zasady tadu korporacyjnego dla in-
stytucji nadzorowanych (przyjete przez KNF w 2014 r.) obliguja banki spotdzielcze
do publikowania na swoich stronach WWW zasad polityki informacyjnej przyjetej
przez konkretng instytucje, odstagpien od realizacji zasad ze wzgledu na specyfike
matych spotdzielni czy tez strukturg organizacyjng banku. Na podstawie przeprowa-
dzonego badania nalezy stwierdzi¢, ze regulacyjne wymogi sg realizowane przez
97,5% rozpatrywanych instytucji, jednak wypetienie wymagan ma do$¢ formalny
charakter. Publikowane sg jedynie zeskanowane dokumenty bez komentarza, czegsto
w zakladkach niewskazujacych, jakiego rodzaju informacji mozna si¢ spodziewac,
np. ,,Inne informacje”, ,,Dokumenty” wraz z wnioskami o udzielenie kredytu.

5. Zakonczenie

Specyficzna cecha bankéw spotdzielczych zwigzana z przynaleznoscia do sektora
spotdzielczego — zmienna, czesto wielotysigczna baza udzialowcow — moze stano-
wi¢ atrybut tozsamosci rynkowej tego sektora. To przeciez od decyzji wlascicieli
zaleza podejmowane aktywnos$ci na rynku finansowym i w sferze spotecznej zwig-
zanej z lokalng charakterem instytucji. W sytuacji za$ gdy instytucjom spotdziel-
czym ze wzgledu na skale dziatania trudno konkurowa¢ z bankami komercyjnymi
produktami finansowymi, a réznice mi¢dzy ustugami $wiadczonymi przez rozne
instytucje sa stosunkowo niewielkie, to wlasnie aspekty pozafinansowe, a nawet po-
zaekonomiczne, mogg stac si¢ kluczowe.

Tymczasem, zgodnie z prowadzonymi badaniami, nalezy stwierdzi¢, ze cztonko-
stwo w bankach spotdzielczych jako atrybut ich aktywno$ci nie jest w pelni wykorzy-
stane w praktyce. O ile na rynku europejskim upowszechnia si¢ informacje na temat
bazy cztonkowskiej, o tyle przez polskie spotdzielnie kredytowe sa one ujawniane
dos¢ rzadko. Prymat wynikéw ekonomicznych oraz regulacji nadzorczych ogranicza
znaczenie najbardziej zasadniczych informacji na temat ich funkcjonowania. Zatem
w przypadku polskich bankow spotdzielczych dbatos¢ o zrownowazony rozwoéj po-
winna obja¢ rowniez odbudowe realnych relacji z aktualnymi wtascicielami, zwigk-
szenie aktywno$ci na rzecz pozyskiwania nowych cztonkow, a takze ,,obowigzek”
upowszechniania informacji na temat liczby i1 zasad pozyskiwania wilascicieli. To
wlasnie udzialowcy mogg sta¢ si¢ ambasadorami polskich bankdéw, pod warunkiem
ze przez zarzady nie beda traktowani jako balast jedynie generujacy koszty.

Publikacja informacji na temat bazy czlonkowskiej nie ma charakteru obligato-
ryjnego, tym niemniej decydenci w bankach spotdzielczych mogliby rozwazy¢ pod-
jecie wysitku systematycznego przygotowywania i publikacji danych w tym aspek-
cie. Liczna, oparta na lokalnych spoteczno$ciach baza udziatowcow moze stanowic
atrybut wyr6zniajacy bank spotdzielczy na konkurencyjnym rynku.
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