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Streszczenie: Opracowanie przedstawia zagadnienia zwigzane z mozliwoscig zastosowania
w polskim systemie ubezpieczen spotecznych opracowanej przez OECD koncepcji polega-
jacej na przekazywaniu uporzadkowanych danych elektronicznych pochodzacych z systemu
ksiggowosci organom administracji publicznej. W Polsce rozwiazanie to — w odniesieniu do
administracji skarbowej — wprowadzone zostato w 2016 r. pod nazwa jednolitego pliku kon-
trolnego (JPK). Poruszane w opracowaniu kwestie przedstawiaja zadania platnikéw sktadek
z zakresu ubezpieczen spotecznych, czynnosci kontrolne realizowane przez ZUS oraz zatoze-
nia JPK. Najwazniejsze wnioski sprowadzaja si¢ do stwierdzenia, iz wprowadzenie w obsza-
rze ubezpieczen spotecznych rozwigzania polegajacego na przekazywaniu elektronicznych
danych pozwolitoby usprawni¢ przeprowadzane kontrole i poprawi¢ ich wynikowos¢, co by-
loby korzystne zaréwno dla organu kontrolujacego, jak i podmiotéw kontrolowanych.

Stowa kluczowe: ubezpieczenia spoteczne, kontrola ZUS, JPK.

Summary: This essay presents issues associated with the application of idea, developed by
OECD, which consists of structured electronic data transmission from accounting systems
to public authorities. Such a solution, with respect to Tax Administration, was introduced in
Poland in year 2016 under the name of Unified Control File (UCF). Problems raised in current
study present payers’ duties in the scope of social insurance, inspection activities realized by
Social Insurance Institution and assumptions of UCF. Key conclusions come down to a state-
ment, that the introduction of a solution based on electronic data transmission in the field of
social insurances could improve inspections and their results significantly, which could be
beneficial for both, inspection authority and inspection subjects.
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1. Wstep

Postepujaca od lat 90. ubieglego wieku dynamiczna elektronizacja zycia spowo-
dowata, iz tradycyjne papierowe formy dokumentacji w znacznej mierze zostaly
zastagpione wersjg elektroniczng. W obrocie gospodarczym dotyczy to zardwno urza-
dzen shuzacych do ewidencji rachunkowej, jak rowniez dokumentow stanowiacych
dowody ksiggowe. Takie rozwigzania posiadajg wiele zalet, wsrdd ktorych mozna
wymieni¢ m.in. mozliwos¢ przesylania informacji, raportow i sprawozdan w bardzo
krotkim czasie. Pozwala to na szybki dostep do informacji stanowigcych podstawe
podejmowania decyzji zarzadczych. Zalety cyfrowej wymiany dokumentoéw zostaty
rowniez dostrzezone po stronie organéw administracji publicznej. Podjete w tym
zakresie prace doprowadzity do wdrazania przez niektore kraje opracowanej przez
OECD koncepcji Standard Audit File, ktora w Polsce nazwano jednolitym plikiem
kontrolnym (JPK).

Celem opracowania jest wskazanie mozliwos$ci wykorzystania JPK w kon-
tek$cie usprawnienia funkcjonowania systemu ubezpieczen spotecznych. Autor
zamierza wykaza¢, iz wprowadzenie tego typu rozwiazania datoby pozytywne
rezultaty w odniesieniu do zadan cigzacych na platnikach sktadek dotyczacych
obliczania naleznos$ci sktadkowych, oraz wskaza¢ korzysci, jakie moglyby si¢ po-
jawic po stronie ZUS w obszarze kontrolowania ptatnikow sktadek. W opracowa-
niu wykorzystano metode analizy literatury przedmiotu i obowiazujacych na dzien
1 stycznia 2017 r. aktéw prawnych, metode badania wewnetrznych dokumentow
ZUS oraz miary statystyczne, umozliwiajace zbadanie skali i struktury podejmo-
wanych przez ZUS kontroli.

2. Obowiazki platnikow skladek
w ramach systemu ubezpieczen spolecznych

W ramach systemu ubezpieczen spolecznych platnicy sktadek maja do wykonania
szereg zadan zwigzanych z ich znaczacym miejscem w strukturze ubezpieczen spo-
tecznych. Wprowadzone wraz z reformg w 1999 r. pojecie ,,ptatnik sktadek™ oznacza
podmiot pozostajacy z osobg fizyczng w stosunku prawnym uzasadniajagcym objecie
jej ubezpieczeniami. Ponadto stuzy podkresleniu rangi podstawowego obowigzku —
optacania sktadek, co w duzej mierze przesadza o funkcjonowaniu systemu zgodnie
z jego celami [Binczycka-Majewska 2013, s. 81]. Jednakze o ile mozna powiedziec,
iz wpflata naleznosci to gtowny cel z punktu widzenia dziatania systemu, o tyle za-
dan, do ktorych wykonania jest zobowiazany ptatnik w konteks$cie ubezpieczen spo-
tecznych, jest znacznie wigce;.

Obowiazki, jakie ustawodawca przewidziat dla ptatnikow sktadek, ogdlnie moz-
na podzieli¢ na czynno$ci zwigzane ze zglaszaniem odpowiednich informacji do
systemu ubezpieczen, obliczaniem i rozliczaniem naleznych sktadek oraz ustala-
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niem uprawnien do $wiadczen krotkoterminowych'! [Szpor (red.) 2016, s. 77]. Precy-
zujac, w ramach pierwszej grupy nalezy wymieni¢ przede wszystkim dokonywanie
zgltoszen do ubezpieczen podmiotu, ktory wchodzi w relacje powodujgca obowia-
zek ubezpieczen, jak rowniez osoby, ktora uzyskuje tytul do ubezpieczen [Ustawa
z 13 pazdziernika 1998; dalej: ustawa systemowa]. Zaliczymy tu takze wystawia-
nie dla potrzeb ubezpieczen roznego rodzaju zaswiadczen okreslajacych wysokosé
wynagrodzen, stanowigcych podstawe naliczenia $wiadczen przez ZUS [Ustawa
z 25 czerwca 1999, Ustawa z 17 grudnia 1998]. Ponadto nalezy rowniez wskazac
na przekazywanie informacji majgcych wpltyw na wysoko$¢ stopy procentowej na
ubezpieczenie wypadkowe [Ustawa z 30 pazdziernika 2002].

Obliczanie naleznych sktadek obejmuje czynno$ci zwiazane z ustaleniem pod-
stawy wymiaru sktadek oraz naliczenie kwot sktadek na poszczegolne ubezpiecze-
nia. Naliczenie wykonywane jest indywidualnie dla kazdej osoby i obejmuje takze
wskazanie cze$ci sktadek finansowanych przez samego ubezpieczonego w zalezno-
$ci od posiadanego tytutu.

Dokonywanie rozliczen w zakresie naleznosci z tytutu sktadek ubezpieczenio-
wych odbywa si¢ w cyklach miesigcznych [Rozporzadzenie z 18 kwietnia 2008].
Zgodnie z ustawg systemowg czynno$ci w tym zakresie polegaja na przekazaniu
do ZUS wedtug okreslonego wzoru raportéw rozliczeniowych dla poszczegoélnych
ubezpieczonych, zbiorczego podsumowania naleznosci w postaci deklaracji rozli-
czeniowej oraz dokonania wptaty [Borkowska 1999, s. 29-32].

Obowigzek ustalania uprawnien do $wiadczen krotkoterminowych nie obejmu-
je wszystkich ptatnikow sktadek. Zadanie to wykonuja podmioty, ktore zgtaszaja
do ubezpieczenia chorobowego wiecej niz 20 osob [Ustawa z 25 czerwca 1999].
Czynno$ci w tym zakresie obejmuja, oprocz stwierdzenia prawa do $wiadczen, row-
niez obliczenie jego wysokos$ci oraz wyptate. Wyptacone Swiadczenia pomniejszaja
kwote naleznosci z tytulu sktadek, a za wykonane zadania platnikowi przyshuguje
symboliczne wynagrodzenie, obliczane jako procent kwoty $wiadczen [Wantoch-
-Rekowski (red.) 2015, s. 26-27].

Dokumenty ubezpieczeniowe platnicy sktadek zobowigzani sa przekazywac
w formie dokumentu elektronicznego. Realizacja tego obowigzku odbywa si¢ po-
przez program informatyczny ,,Platnik” lub ,.ePlatnik”, ktory umozliwia poufng
1 wiarygodng wymian¢ danych pomiedzy platnikami i ZUS? Przetwarzanie prze-
kazanych informacji nastepuje w Kompleksowym Systemie Informatycznym (KSI)
[Ziotkowska 2014, s. 315-316]. Zaznaczenia wymaga, iz w wiekszosci przypadkow

! Jako $wiadczenia krotkoterminowe nalezy rozumie¢ $wiadczenia wynikajace z ubezpiecze-
nia chorobowego i wypadkowego w postaci: zasitku chorobowego, opiekunczego, macierzynskiego
i $wiadczenia rehabilitacyjnego. Omawiajac obowiazki ptatnikow, nalezy rowniez wskazac na zadanie
wykonywane w zakresie naliczania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych.

2 Dokumentacja w formie papierowej moze zosta¢ przekazana do ZUS przez platnikow sktadek,
ktorzy rozliczaja sktadki za nie wigcej niz 5 osob, lub w uzasadnionym przypadku.
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przekazanie dokumentacji poprzedzone jest transferem danych do ,,Ptatnika” z od-
dzielnie prowadzonych systemow ksiggowych lub kadrowo-ptacowych.

3. Charakterystyka czynnosci kontrolnych ZUS
wobec platnikow skladek

Ustawodawca, w zwiazku z powierzeniem ptatnikom sktadek wykonywania szeregu
zadan, przewidziat odpowiednie dziatania kontrolne, do ktorych zostat uprawniony
ZUS. Celem kontroli jest ocena wywigzywania si¢ ptatnikow sktadek z obowigzkow
w zakresie ubezpieczen spolecznych i innych zadan zleconych, z uwzglednieniem
przepisow Unii Europejskiej w zakresie koordynacji systemow ubezpieczen [ZUS
2013Db, s. 2]. Czynnosci prowadzone sg przez inspektoréw kontroli Zaktadu, ktérych
Prezes ZUS powotuje po spetieniu okreslonych wymagan ustawowych. Zarzadze-
nia kontroli dokonuje Glowny Inspektor Kontroli ZUS (GIK) lub upowaznieni przez
niego inspektorzy, poprzez wydanie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
[Rozporzadzenie z 30 grudnia 1998].

Uprawnienia kontrolne obejmujg przede wszystkim mozliwo$¢ badania wszel-
kich ksigg, dokumentoéw finansowo-ksiegowych i osobowych oraz innych no$nikéw
informacji zwigzanych z zakresem kontroli. Ponadto inspektorzy moga zabezpieczaé
zebrane dowody, zada¢ udzielenia informacji, legitymowac osoby oraz przestuchi-
wac [Wantoch-Rekowski 2005, s. 138-139]. Zgodnie z ustawa systemowa platnicy
zobowiazani zostali do zapewnienia niezbednych warunkéw do przeprowadzenia
kontroli, udostgpniania dokumentow, sporzadzania i wydania kopii dokumentow
zwigzanych z zakresem kontroli i okreslonych przez inspektora, udzielania wyjas-
nien kontrolujacemu oraz przedstawienia thumaczenia kontrolowanej dokumentacji
sporzadzonej w jezyku obcym. Kontrola koficzy si¢ sporzadzeniem protokotu, kto-
ry zawiera opis ustalen oraz wskazanie dowodow stwierdzonych nieprawidlowosci.
Utrudnianie lub udaremnianie kontroli jest wykroczeniem karanym karg grzywny.
Nalezy zaznaczy¢, iz kontrole ptatnikow bedacych przedsigbiorcami podlegaja pew-
nym ograniczeniom, co ma na celu zmniejszenie stopnia ich ucigzliwosci’.

Podejmowane przez ZUS kontrole polegaja na ustaleniu stanu faktycznego na
podstawie dokumentacji zrodtowej ptatnika sktadek i porownaniu z dokumentacja
przekazang do ZUS oraz przepisami prawa. W ramach wykonywanych czynnosci

3 Przedsigbiorcy muszg zosta¢ zawiadomieni o kontroli, a jej wszczecie nie moze nastgpi¢ co do
zasady wczesniej niz przed uptywem 7. dnia i nie p6zniej niz do 30. dnia od takiego zawiadomienia.
Czas trwania kontroli przedsigbiorcy jest zalezny od jego wielkosci, ktoéra wyznaczana jest przez liczbe
zatrudnionych oraz wielkos$¢ obrotow, i wynosi od 12 do 48 dni roboczych. Ponadto w przypadku braku
zgody przedsigbiorcy nie moga by¢ prowadzone jednocze$nie kontrole dwoch organdw, a gdy kontrola
w sposoOb istotny mogtaby zaktéoci¢ funkcjonowanie firmy, organ kontroli musi odpowiednio uzasadnic¢
jej przeprowadzenie. W okreslonych sytuacjach przedsigbiorcy przystuguje roéwniez prawo do ztozenia
sprzeciwu wobec wykonywania kontroli [Ustawa z 4 lipca 2004].
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kontrolujacy wykorzystuja przeznaczong do tego celu aplikacje, w ktorej sa zawarte

informacje z KSI [ZUS 2013a, s. 16-17].

Wewnetrzne uregulowania ZUS wskazuja, iz analizy kontrolne opierajg si¢ na
dokumentach w formie papierowej. W zakresie prawidlowosci obliczania naleznosci
z tytutu sktadek poréwnuje sie w pierwszej kolejnosci wydruki zapisow na kontach
syntetycznych i analitycznych majacych zwigzek z zakresem kontroli, ktore typowa-
ne sg na podstawie analizy planu kont. W uzasadnionych przypadkach dokonywane
jest rowniez sprawdzenie dokumentoéw stanowigcych podstawe dokonania zapisow
na kontach, jak rowniez informacje przekazywane dla celéw podatku dochodowego
od 0s6b fizycznych organom skarbowym. Jezeli podmiot nie jest zobowigzany do
prowadzenia ksiag rachunkowych, badaniu podlegaja odpowiednie pozycje podat-
kowej ksiggi przychodow i rozchodoéw wraz listami wyplat wynagrodzen. W innych
niz wymienione sytuacjach kontrola odbywa si¢ na podstawie list wyptat wynagro-
dzen lub kart wynagrodzen [ZUS 2013a, s. 7-8].

Weryfikacja wykonania pozostatych obowigzkow przez ptatnikow w zakresie
ubezpieczen spolecznych odbywa si¢ natomiast m.in. w oparciu o [ZUS 2013a, s. 18]:
* dokumenty zwigzane z nawigzaniem i rozwigzaniem stosunku pracy, umowy

cywilnoprawne, uchwaly zarzadu — w zakresie dokonywania zgtoszen do ubez-

pieczen;

* dokumenty potwierdzajace prawo do $wiadczen, okreslajace wynagrodzenie, na
podstawie ktorego ustalono kwote §wiadczen — w zakresie ustalania prawa do
swiadczen krotkoterminowych;

* rejestry wnioskow o $wiadczenia emerytalno-rentowe oraz przekazane wnio-
ski — w zakresie opracowywania wnioskow o $wiadczenia;

* rejestry wystawionych zaswiadczen oraz dokumenty, na podstawie ktérych
zostaly sporzadzone zaswiadczenia — w zakresie zglaszania danych dla celow
ubezpieczen.

Ponadto nalezy zaznaczy¢, iz ustalone nieprawidlowosci dokumentowane sg
w postaci kopii dokumentow. W praktyce sprowadza si¢ to do wiaczania do akt
kontroli przekazywanych przez ptatnika sktadek uwierzytelnionych kserokopii lub
wydrukéw [ZUS 2013a, s. 17].

4. Ocena mozliwos$ci wykorzystania jednolitego pliku kontrolnego
w ramach systemu ubezpieczen w Polsce

Rozwoj elektronicznego srodowiska biznesowego pozostatl nie bez znaczenia dla
wdrazania nowoczesnych form komunikacji podmiotéw gospodarczych z admini-
stracjg publiczng. W szczegolnosci konieczno$¢ zmian dostrzezono po stronie ad-
ministracji skarbowej, ktora powinna chroni¢ systemy podatkowe oraz zapewniaé
warunki uczciwej konkurencji. W 2005 r. zagadnieniem cyfryzacji zainteresowa-
ta sie OECD, ktora jako pierwsza zaproponowata uporzadkowanie zasad wymia-
ny informacji podatkowych pomiedzy przedsigbiorcami a administracja skarbowa.
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Opracowana w tym zakresie koncepcja zostata nazwana Standard Audit File-Tax
(SAF-T) i oznaczata wprowadzenie do uzytku pliku zawierajacego dane pochodzace
z informatycznych systemow podmiotu gospodarczego [NIK 2016, s. 44].

Wdrozenie rozwigzania przez niektore kraje cztonkowskie pozwolilo na pro-
wadzenie dalszych prac rozwojowych nad koncepcja miedzynarodowego standardu
oprogramowania. Podjete dzialania byly zgodne z zatozonym celem usprawniania
realizacji zadan podatnikdéw 1 przestrzegania przepisdéw podatkowych, poprzez po-
moc organom skarbowym w podnoszeniu efektywnosci, skutecznosci i rzetelnosci
dziatania systemu podatkowego oraz redukcji kosztow przestrzegania przepisow
[OECD 2010a, s. 3].

Wynikiem prac byto powstanie w 2010 r. poprawionej wersji SAF-T, ktorag moz-
na zdefiniowac¢ jako plik, na ktory sktada si¢ zbior danych utworzonych na podsta-
wie zapisow dokonanych w informatycznych systemach ksiggowosci, zawierajacy
wiarygodne informacje o operacjach gospodarczych, w tym dotyczacych srodkow
trwatych i zapaséw, za wybrany okres [OECD 2010b, s. 7]. Uzyteczno$¢ pliku wy-
nika z zastosowanego formatu Extensible Markup Language (XML)?*, ktory umozli-
wia tatwe przetwarzanie. Jednakze OECD wskazuje rowniez na dynamiczny rozwoj
innego standardu przedstawiania danych, jakim jest Extensible Business Reporting
Language (XBRL)* [OECD 2010b, s. 10]. Doswiadczenia zwigzane z opracowa-
niem SAF-T postuzyly do stworzenia w 2010 r. standardu dla zbioru danych doty-
czacych wylacznie wynagrodzen pod nazwa Standard Audit File-Payroll (SAF-P).
Uzasadnieniem dla rozdzielenia tych dwoch plikow jest fakt, iz w wielu firmach
system ptac dziata niezaleznie od systemu rachunkowosci [OECD 2010c, s. 7].

W Polsce w 2016 1. wprowadzone zostaly rozwigzania w zakresie SAF-T na po-
trzeby stuzb skarbowych pod nazwa jednolity plik kontrolny (JPK). Zgodnie z wpro-
wadzonymi w tym zakresie przepisami organ podatkowy, w przypadku gdy ksiegi
podatkowe sg prowadzone przy uzyciu programoéw komputerowych, moze zadaé
przekazania catosci lub czesci ksiag oraz dowodow ksiggowych w postaci elektro-
nicznej, odpowiadajacej odpowiedniej strukturze logicznej, ktora mozliwa jest do
wytworzenia z programow informatycznych uzywanych powszechnie przez przed-
sigbiorcOw 1 zapewnia automatyczng analiz¢ danych® [Ustawa z 29 sierpnia 1997].
Dotychczas opublikowano schematy siedmiu struktur, ktére obejmuja najwazniej-

4 Uniwersalny jezyk znacznikéw przeznaczony do reprezentowania réznych danych w struktura-
lizowany sposob. Jest niezalezny od platformy, co umozliwia tatwg wymiang dokumentoéw pomigdzy
heterogenicznymi (r6znymi) systemami i znaczaco przyczynito si¢ do popularnosci tego jezyka.

5 Standard oparty na technologii XML, ktorego gtéwnym celem jest interaktywny opis informacji
finansowych dla publicznych oraz prywatnych przedsigbiorstw i innych organizacji.

¢ W pierwszej kolejnosci obowigzkiem zostaty objete podmioty, ktore wedtug ustawy o swobo-
dzie dziatalnos$ci gospodarczej zostalyby sklasyfikowane jako duzy przedsigbiorca. Pozostate podmioty
beda zobowiazane do przekazywania pliku od 1 lipca 2018 r. Nalezy rowniez wskaza¢, iz struktura
dotyczaca podatku VAT musi by¢ przekazywana od 1 stycznia 2017 r. przez wszystkich podatnikéw,
z wyjatkiem mikroprzedsigbiorcow, ktorzy beda zobowiazani od 1 stycznia 2018 r.
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sze ksiegi podatkowe 1 dowody ksiggowe: ksiegi rachunkowe (JPK KR), wyciagi
bankowe (JPK_ WB), magazyn (JPK MAG), ewidencja zakupu i sprzedazy VAT
(JPK_VAT), faktura VAT (JPK_FA), podatkowa ksiega przychodéw i rozchodow
(JPK_PKPIR), ewidencja przychodow (JPK_EWP) [MF 2017].

Rozpatrujac wykorzystanie JPK w systemie ubezpieczen spotecznych, nalezy
wskaza¢ na uzyteczno$¢ dla tego celu JPK KR i JPK_PKPIR. Wymienione struktu-
ry zawieraja niezbedne dane, ktore stanowig podstawe sporzadzenia dokumentacji
rozliczeniowej do ZUS. Znajdujg si¢ tu informacje w zakresie kosztéw wszelkiego
rodzaju wynagrodzen i ich pochodnych, §wiadczen na rzecz pracownikow oraz sta-
nu rozliczen z tytulu wynagrodzen czy tez podatkow i optat. Dlatego mozliwe jest
wykorzystanie wskazanych struktur w zakresie weryfikacji prawidtowosci oblicza-
nia i rozliczania sktadek na ubezpieczenia. Jednakze po stronie ZUS wymagaloby
to dostosowania istniejacych lub stworzenia nowych aplikacji, ktore w odpowied-
ni sposob analizowalyby uporzadkowane dane pochodzace z systemu ksiggowego
w powigzaniu z danymi zapisanymi w KSI.

5. Korzysci wynikajgce z zastosowania jednolitego pliku
kontrolnego w systemie ubezpieczen spolecznych

Zastosowanie wprowadzonego w Polsce dla potrzeb skarbowosci JPK moze przy-
nies¢ okreslone pozytywne skutki takze w systemie ubezpieczen spotecznych. Wy-
korzystanie JPK daje mozliwo$¢ obnizenia kosztéw dziatalnosci podmiotéw gospo-
darczych w zakresie zgodnosci z regulacjami prawnymi w dziedzinie ubezpieczen
oraz usprawnienia zadan ZUS w obszarze wykonywanych czynno$ci kontrolnych.

Koszty podmiotow w zakresie zgodnosci dziatania z przepisami prawa maja
inng wage dla duzych miedzynarodowych firm, a inng dla matych i $rednich (MSP).
W sektorze MSP koszty te beda bardziej widoczne, gdyz powoduja koniecznosé
angazowania dodatkowych $rodkéw w celu okresowych weryfikacji przez ze-
wnetrznych audytoréw Iub konsultantow. Zastosowanie JPK w celu sprawdzenia
prawidlowosci obliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne skutecznie usprawni
prowadzenie wewngtrznych audytdéw, co pozwoli zmniejszy¢ koszty dziatalnosci.
Ponadto zwigkszy si¢ poczucie pewnosci, iz podmiot wywigzal si¢ z nalozonych
obowigzkow w sposob wiasciwy.

Usprawnienie czynnosci kontrolnych ZUS bedzie wynikalo z mozliwosci za-
stapienia dotychczas prowadzonej weryfikacji dokumentacji papierowej w postaci
m.in. wydrukow zapisOw na kontach ksiggowych, automatyczng analizg danych
przekazywanych w formie elektronicznej. Wynikajace z tego potencjalne korzysci
mozna rozpatrywac co najmniej w obszarze:

e obnizenia kosztow dziatalnosci ZUS,
e poprawy wynikow kontroli prowadzonych przez ZUS,
* utworzenia ptaszczyzny do wspotpracy pomiedzy ZUS i organami skarbowymi.
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Mniejsze koszty jednostkowe kontroli beda wynika¢ przede wszystkim z reduk-
¢ji czasu analizy dokumentacji zrodlowej. Badanie dokumentéw w tradycyjnej for-
mie jest procesem czasochlonnym, gdyz wigze si¢ m.in. z konieczno$cig wprowa-
dzenia danych, ktore z nich wynikajg, celem dokonania odpowiednich sprawdzen.
Zautomatyzowanie tego procesu bedzie skutkowato skroceniem czasu kontroli, co
pozwoli na wykonanie wigkszej liczby kontroli w tym samym czasie, przy czym
zmniejszy odczucie jej ucigzliwosci. Ponadto brak koniecznosci przedktadania do-
kumentacji w tradycyjnej formie to brak kosztow jej wytworzenia po stronie platni-
ka, jak rowniez p6zniejszego archiwizowania po stronie ZUS.

Przekazywanie uporzadkowanych danych w formie elektronicznej daje ponadto
mozliwo$¢ prowadzenia kontroli, w catosci lub czgsci, zdalnie, bez koniecznosci
wizyty u platnika sktadek. Dzieki temu mozliwe jest obnizanie kosztow zwigzanych
z podroza do miejsc udostgpniania dokumentacji, ktére wystepuja przy badaniu jej
w papierowej formie. Dodatkowo mozliwe jest ujednolicenie procedur kontrolnych,
co bedzie sprzyjato efektywnemu zarzadzaniu zespotami wykonujacymi kontrole.

Poprawa wynikoéw kontroli bedzie wynikata z mozliwo$ci wykonywania znacz-
nie szerszych analiz uporzadkowanych danych z dluzszych szeregéw czasowych
z wykorzystaniem technik komputerowych. Ponadto skrocenie czasu poréwnania
danych z dokumentacji zrédtowej ptatnika sktadek z danymi w KSI bedzie skutko-
wac mozliwos$cig przeprowadzenia dodatkowych analiz.

Rozwazajac korzysci z wykorzystania w dzialaniach kontrolnych ZUS rozwia-
zan opartych na JPK, nalezy rowniez stwierdzi¢, iz bedzie to bardziej efektywne niz
stosowanie innego rodzaju technik elektronicznych. Wskazuja na to doswiadczenia
organow skarbowych, ktére dotychczas stosowane sposoby analizy ksiag podatko-
wych na podstawie danych niepodlegajacych standaryzacji ocenity jako czgsciowo
spetiajace oczekiwania. Powodem byto przekazywanie przez kontrolowanych da-
nych w formatach nienadajacych si¢ do analizy, co skutkowato brakiem mozliwosci
zautomatyzowania wykonywanych czynnosci, a przez to uniemozliwialo zmniejsze-
nie czaso- i pracochtonnosci [Prezes RM 2015, s. 93].

Rozpatrujac skalg potencjalnych korzysci z zastosowania JPK, uzyteczne be-
dzie dokonanie odniesienia do liczby kontroli przeprowadzanych przez ZUS. Dane
w tym zakresie zostaly zawarte w tabeli 1.

W ostatnich latach analizowanego okresu przeprowadzano ok. 80 tys. kontroli
rocznie, w zwigzku z czym mozna zalozy¢, iz zastosowanie JPK usprawnitoby wy-
konanie czynnos$ci kontrolnych wobec takiej liczby ptatnikow. Nalezy rowniez za-
uwazy¢, iz w badanym okresie §rednio ok. jedna trzecia kontroli (23,5 tys.) to takie,
w ktorych nie zostaty stwierdzone zadne nieprawidtowosci. Wystepuje duze praw-
dopodobienstwo, ze znaczna cz¢s¢ z nich, gdyby wykorzysta¢ JPK, mogtaby zostaé
przeprowadzona zdalnie, bez koniecznos$ci przedkladania tradycyjnej dokumentacji
1 nie stanowigc obcigzenia dla ptatnika zwigzanego chociazby z konieczno$cig za-
pewniania warunkow dla przeprowadzenia kontroli.
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Tabela 1. Liczba kontroli ptatnikow sktadek przeprowadzonych przez ZUS w latach 2005-2015

Liczba kontroli lecil/)anlzl(()?;rrr(:h
. Liczba Liczba wynikowych* Y
Liczba . . ; finansowym**
Rok . kontroli kontroli (% udziat .
kontroli , (% udziat
okresowych | doraznych w stosunku
do ogétem) w stosunku
do ogodtem)
2005 60 456 44 823 15633 38 806 (64,19%) 20 150 (33,33%)
2006 60 510 46 304 14 206 41 269 (68,20%) 25707 (42,48%)
2007 65617 53511 12 106 45616 (69,52%) 31920 (48,65%)
2008 64 645 54 853 9792 44 205 (68,38%) 32 658 (50,52%)
2009 66 405 59552 6853 44 025 (66,30%) 34249 (51,58%)
2010 66 047 60 527 5520 43 209 (65,42%) 34227 (51,82%)
2011 67 481 63173 4308 45 188 (66,96%) 38 924 (57,68%)
2012 72 142 68 464 3678 48 924 (67,82%) 43 592 (60,43%)
2013 78 069 72 405 5664 51 858 (66,43%) 44 659 (57,20%)
2014 81 000 74 655 6345 51 589 (63,69%) 43 632 (53,87%)
2015 81202 75 604 5598 50 444 (62,12%) 43 048 (53,01%)

* Kontrola wynikowa — ustalenia dotyczyty nieprawidlowosci, ktore nie skutkowaly zmianami
w sktadkach naliczonych przez ptatnika; ** Kontrola z wynikiem finansowym — ustalenia dotyczyty
nieprawidtowosci, ktore skutkowaty zmianami w sktadkach naliczonych przez ptatnika.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci Zaktadu Ubezpieczen Spolecz-
nych za lata 2005-2015 [ZUS 2006-2016].

Prezentowane dane dotyczace lat 2005-2015 wskazuja na wzrastajaca z roku na
rok liczbe przeprowadzonych przez ZUS kontroli. Jednakze wzrost liczby kontroli
nie przektadat si¢ na wzrost wynikowosci kontroli. Udziat kontroli, w ktorych zosta-
ty wykryte nieprawidlowosci, wykazywat tendencje¢ spadkowa i w 2015 r. wyniost
62%, podczas gdy we wczesniejszych latach byt o ok. 5 pp. wyzszy. Inaczej ksztatto-
wata si¢ liczba kontroli, w ktorych ustalone nieprawidtowosci skutkowaly zmianami
w naliczeniu sktadek przez ptatnika (kontrole z wynikiem finansowym). W latach
2005-2012 liczba tego typu kontroli wzrosta z 33% do ponad 60% ogodlnej liczby
kontroli. Jednakze od 2013 r. zarysowata si¢ zauwazalna tendencja spadkowa i war-
tos¢ tego wskaznika wyniosta na koniec analizowanego okresu nieco ponad 53%.

Spadek w ostatnich latach udziatu kontroli, w ktérych zostaly ustalone nieprawi-
dlowosci, moze z jednej strony wskazywac na lepsza realizacje obowigzkow przez
ptatnikow sktadek. Z drugiej jednak strony powinien stanowi¢ podstawe podejmo-
wania dziatan majacych na celu wdrazanie rozwigzan mogacych wptyna¢ na wzrost
wykrywanych nieprawidtowosci w wyniku kontroli. Jednym z nich bytoby wyko-
rzystanie w czynnosciach kontrolnych JPK.
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Wykorzystanie uporzadkowanych danych w ramach JPK w systemie ubezpie-
czen spotecznych stanie si¢ rowniez ptaszczyzng do wymiany informacji i koor-
dynacji dzialan kontrolnych ZUS i organow skarbowych. Jako argument dla po-
dejmowania wspolpracy tych organdw nalezy wskaza¢, iz mozna je zaliczy¢ do
grupy podmiotow administracji danin publicznych, ktorych wspdélne, skoordynowa-
ne dziatanie pozwala na efektywniejszg realizacj¢ natozonych na nie zadan. Ponadto
prawie 80% ubezpieczonych to pracownicy i zleceniobiorcy, dla ktorych podstawe
naliczenia sktadek stanowi przychod w rozumieniu podatku dochodowego od 0séb
fizycznych [ZUS 2017].

6. Zakonczenie

Kontrole ZUS wykonywane sg obecnie w oparciu o papierowa dokumentacj¢ zro-
dlowa, ktora w wigkszosci przypadkow jest wydrukiem z elektronicznych systemow
ewidencyjnych wykorzystywanych przez ptatnikow sktadek. Stosowane rozwigza-
nia w zakresie ksiegowosci bywaja na tyle zlozone, iz procedury weryfikacji oparte
na analizie dokumentacji w tradycyjnej formie wydaja si¢ nieodpowiednie w stosun-
ku do systemdéw zawierajacych dane elektroniczne. Ponadto badanie dokumentacji
w formie papierowej uniemozliwia wprowadzenie jakichkolwiek mechanizmow au-
tomatyzacji wykonywanych analiz. Konieczno$¢ wytworzenia dokumentacji celem
przedtozenia do kontroli wigze si¢ rowniez z powstaniem kosztow, do ktérych nale-
zy zaliczy¢ zuzycie materiatdw eksploatacyjnych, jak rowniez czgs¢ wynagrodzenia
0s0b, ktore ja sporzadza.

Wprowadzone w Polsce w obszarze administracji skarbowej rozwigzania w za-
kresie JPK moga by¢ rowniez wdrozone w obszarze ubezpieczen spotecznych. Na-
lezy przy tym podkresli¢, iz wykorzystanie juz stosowanego rozwigzania nie wyma-
ga zadnych dzialan dostosowawczych ze strony platnikéw skladek. Odpowiednie
dziatania zwiagzane z utworzeniem oprogramowania do analizy uporzadkowanych
danych zawartych w JPK powinno nastgpic¢ po stronie ZUS. Wydaje si¢, iz w tym za-
kresie powinna zosta¢ podjeta wspotpraca z organami skarbowymi w celu uwzgled-
nienia dotychczasowych doswiadczen oraz tworzenia jednolitych standardow kon-
troli finansowe;.

Potencjalne korzysci wynikajace z wykorzystania JPK w obecnym ksztatcie
w gltownej mierze beda dotyczyly usprawnienia dzialan zwigzanych z kontrola
ptatnikow sktadek przez ZUS. Stwarza to potencjat do zmniejszania ucigzliwosci
kontroli, jak rowniez obnizania kosztow kontroli po stronie kontrolujacego i1 kontro-
lowanych. Po stronie ptatnikow beda rowniez odczuwalne pozytywne skutki w kon-
tek$cie realizowanych przez nich obowiazkow, chociaz beda dotyczyty jedynie moz-
liwos$ci utatwienia weryfikacji obliczania naleznych sktadek. Zagadnieniem wartym
dalszej analizy jest rozwazanie wprowadzenie opracowanej przez OECD koncepcji
SAF-P, ktora uwzglednia specyfike¢ programow kadrowo-ptacowych.
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