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SLEOWO WSTEPNE

Szesnasty numer Przegladu Nauk Stosowanych ma charakter przegladowy.
Sktada si¢ na niego dziesig¢ artykutow, ktorych ogolna tematyka oscyluje wokot
zagadnien gospodarczych, a w szczegdlnosci problematyki rynku pracy, finan-
sowych aspektow dziatalno$ci przedsigbiorstw, przejawow gospodarki elektro-
nicznej oraz zagadnien spotecznych i ich wptywu na rozwdj lokalny. Dokonujac
uporzadkowania opracowan numeru kierowno si¢ przede wszystkim spdjnoscia
tematyczng oraz checia prezentacji zagadnien wg koncepcji od ogoétu do szcze-
g6hu.

W artykule ,, Kontrowersje wokot reindustrializacji gospodarki” dokonano
analizy zagadnien zwigzanych z procesem reindustrializacji, ktéra zdaniem au-
torow opracowania jest niezbedna dla zapewnienia trwalego wzrostu gospodar-
czego i pozwoli na przywrocenie zachwianej w ostatnich dekadach réwnowagi
pomigdzy ustugami a produkcja przemystowa.

Praca ,,Teoretyczne podstawy rozwoju przedsiebiorczosci” obejmuje analizg
uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczo$ci dokonana w opraciu o istniejacy stan
wiedzy. Podj¢to naukowe rozwazania nad réznymi ujeciami stymulowania roz-
woju przedsigbiorczosci, w szczegdlnosSci wyeksponowano podejscia liberalne,
administracyjne, organizacyjne oraz behawioralne.

Artykut ,,Polskie szkolnictwo wyzsze a biezgce potrzeby rynku pracy — anali-
za i ocena” koncentruje si¢ na analizie rynku pracy i zapotrzebowaniu na kom-
petencje absolwentow szkot wyzszych. Na tle prezentacji danych statystycznych
ukazano trendy i realne potrzeby rynku.

Opracowanie ,,Wiek i ple¢ jako determinanty aktywnosci zawodowej ludnosci
w Polsce” dotyczy gtdéwnych czynnikow decydujgcych o aktywnosci ekono-
micznej ludno$ci. Dokonano analizy sytuacji zatrudniania w konteks$cie zr6zni-
cowania ze wzgledu na wiek oraz pte¢ zatrudnionych. Bazujac na danych staty-
stycznych ukazano trend, ktory zarysowat si¢ w latach 2005-2015 w Polsce.

W artykule ,,Spotdzielnia socjalna jako instrument rozwoju spotecznosci lo-
kalnych” dokonano analizy formy prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
w postaci spotdzielni sojalnej. Ukazano role i znaczenie tego podejscia w roz-
woju lokalnym, w szczegdlnosci jako sposdb przeciwdziatania bezrobociu oraz
podnoszenia konkurencyjnosci gospodarki.

Praca ,, Bezposrednie inwestycje zagraniczne na polskim rynku materiatow
budowlanych na przyktadzie rynku materialow sciennych oraz systemow odpro-
wadzania spalin” dotyczy bezposrednich inwestycji zagranicznych. Analizie
poddano uwarunkowania ekonomiczne oraz motywy podejmowania w Polsce
inwestycji przez przedsigbiorstwa zagraniczne. Czg$¢ empiryczng opracowano
w opraciu o rynek materiatow budowlanych.

W opracowaniu ,, Skutecznos¢ modeli analizy dyskryminacyjnej w przewidy-
waniu bankructwa przedsigbiorstw” podjeto temat wielowskaznikowej analizy
finansowej. Scharakteryzowano sytuacj¢ finansowa przedsicbiorstw i dokonano



préby oceny skuteczno$ci przewidywania bankructwa przedsigbiorstwa z wyko-
rzystaniem modeli wielowymiarowej analizy dyskryminacyjnej.

Artykut ,, Charakterystyka polskiego e-konsumenta” koncentruje si¢ na ana-
lizie zachowan konsumenckich w dobie gospodarki elektronicznej ze szczegol-
nym uwzglgdnieniem motywdéw kupowania online. Dokonano charakterystyki
polskiego e-konsumenta w oparciu o dostgpne dane statystyczne.

Opracowanie ,,Gieldy bitcoina w Polsce” dotyczy bardzo aktualnego zagad-
nienia jakim jest kryptowaluta. Przeprowadzono analize¢ ofert gietd bitcoina w
Polsce z uwzglednieniem uwarunkowan i zagrozen jakie funkcjonuja w obrocie
walut cyfrowych.

W pracy ,, Identyfikacja dostepu do toalet publicznych na przyktadzie woje-
wodztwa opolskiego” podjeto temat rzadko poruszany w opracowaniach doty-
czacych infrastruktury publicznej w Polsce. Analize empiryczng przeprowadzo-
no na przyktadzie wybranego regionu.

Marzena Szewczuk-Stepien



Kazimierz GORKA, Marcin LUSZCZYK

KONTROWERSJE WOKOL
REINDUSTRIALIZACJI GOSPODARKI

Streszczenie: Ostabienie gospodarcze, z ktérym nadal boryka si¢ §wiatowa gospo-
darka, sktania do zwrocenia uwagi na role przemystu w procesie tworzenia dochodu
narodowego. Zdaniem autoréw przeprowadzenie procesu reindustrializacji jest nie-
zbedne i pozwoli na przywrocenie zachwianej w ostatnich dekadach rownowagi
pomigdzy ustugami, szczegdlnie finansowymi a produkcjg przemystowg oraz za-
pewni trwaly wzrost gospodarczy. Podjete niedawno w Polsce programy rozwojowe
zaktadajg jednak nadmierng centralizacj¢ w systemie zarzadzania gospodarka, co
spowodowa¢ moze spadek efektywnosci realizowanych przedsiewzigc.

Stowa kluczowe: redindustrializacja, serwicyzacja, polityka gospodarcza.

THE CONTROVERSY AROUND THE REINDUSTRIALIZATION
OF THE ECONOMY

Summary: The economic slowdown, with which the world economy is still strug-
gling, prones to draw attention to the role of industry in generating the national in-
come. According to the authors, reindustrialization will allow to restore the balance
between services, particularly financial, and industrial production, and provide sus-
tainable economic growth. However, recent development programmes in Poland
assume excessive centralization in the economic management, which may result
in a decrease of the efficiency of implemented projects.

Keywords: reindustrialization, servicization, economic policy.

1. WSTEP

Uprzemystowienie, czyli industrializacja, stanowi wazny etap rozwoju cywi-
lizacyjnego, gdyz oznacza nie tylko istotny wzrost udziatu przemystu w zatrud-
nieniu i wytwarzaniu dochodu narodowego, ale takze przyspieszenie wzrostu
gospodarczego w dlugim okresie oraz daleko idgce zmiany w systemie zarzg-
dzania gospodarka i w zyciu spotecznym. Jednakze z uptywem czasu, gldwnie
za sprawg postepu technologicznego 1 wzrostu stopnia przetworstwa w przemy-
Sle, nastgpit szybszy rozwdj sektora ushug. Przewaga ustug nad produkcjg prze-
mystowa znamionuje przejscie gospodarki do ery postindustrialnej, czyli po-
przemystowej. Rodzi to nowe problemy ekonomiczne, jak réwniez kontrowersje
na temat relacji migdzy tymi sektorami oraz postulaty przywrocenia roli prze-
mystu w rozwoju gospodarczym i uaktywnienia roli panstwa w tej dziedzinie.
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Celem artykutu jest scharakteryzowanie procesow industrializacji oraz dein-
dustrializacji a nastgpnie ocena celowosci 1 skutecznosci podjecia programu
reindustrializacji gospodarki w Polsce.

2. ETAPY REWOLUCJI PRZEMYSLOWEJ

Powstanie przemystu wiaze si¢ z wynalezieniem maszyny parowej i zasta-
pieniem manufaktur — a takze wielu zaktadéw rzemieslniczych — przez fabryki
i produkcje maszynows, co zostalo zapoczatkowane w Anglii i Szkocji i obej-
muje lata 1770-1830. Okres ten nazwano I rewolucja. I rewolucja przemystowa
wystapita na przetomie XIX i XX wieku dzigki rozwojowi nauki i techniki oraz
takim wynalazkom, jak silnik gazowy, dynamit, maszyna do szycia, maszyna do
pisania, aparat fotograficzny, a zwlaszcza w wyniku wynalezienia zaréwki elek-
trycznej (1879), telefonu (1886) i radia (1908). Z kolei III rewolucja przemy-
slowa zostala spowodowana przez powszechne zastosowanie komputerow
1 Internetu w II potowie XX wieku, ale wazng cechg tego etapu rozwoju prze-
myshu jest takze szerokie wykorzystanie ropy naftowej i gazu ziemnego oraz
odnawialnych zrédet energii [Rifkin 2012].

Pojecie industrializacji (industrializmu) wprowadzono juz w XIX wieku,
a w XX wieku za sprawg historyka Toma Kempa [Kemp 1998] oraz ekonomi-
stow Simona Kuznetsa, Walta W. Rostowa i Roberta M. Solowa uznano jg za
najwazniejszy czynnik rozwoju, powodujacy przyspieszenie wzrostu dochodu
narodowego (PKB) na mieszkanca w dlugich okresach czasu o co najmniej 1-
2% rocznie, czyli 15% w ciagu dekady [Luszniewicz 2012: 5-32]. Warto dodac,
ze slowo ,,przemyst” wprowadzit do jezyka polskiego ks. Stanistaw Staszic
(uczony i dziatacz gospodarczy, 1755-1826), wywodzac go z tacinskiego stowa
»industria”, co oznacza skrzgtnos¢ i przemys$lnose, czyli przedsigbiorczosé. Stad
wedhug Staszica przemyst to dziatalno$¢ produkcyjna o charakterze zarobko-
wym (po angielsku industry). Obecnie przemyst najczesciej definiuje si¢ jako
dzial produkcji materialnej zajmujacy si¢ wydobywaniem i przetwarzaniem
surowcOw na zasadzie podzialu pracy i wytwodrczosci fabrycznej w celu zaspo-
kajania potrzeb spotecznych. Jest to jedyny dziat wytwarzajacy srodki pracy, ale
w obecnej dobie przedsiebiorstwa przemystowe — a takze rolnicze — dotad ty-
powo produkcyjne coraz czesciej §wiadcza rowniez ushugi.

Procesy industrializacji przebiegaly poczatkowo samoczynnie (autonomicz-
nie). Szczegolnie w wydaniu brytyjskim a takze w Europie Zachodniej i USA
bylo to utatwione przez duze zasoby kapitatu i kulturg techniczng oraz liberalny
system polityczno-gospodarczy. Zatem proces uprzemyslowienia wystapit
w okresie migdzywojennym w Austrii, Czechostowacji, Danii, Francji, Niem-
czech, Norwegii i Szwecji, a dopiero po Il wojnie $§wiatowej w Hiszpanii, Pol-
sce, Wloszech oraz ZSRR (mimo intensywnego programu podjetego w 1929
roku). Duzg role w industrializacji odegrato panstwo w Rosji carskiej i ZSRR',

! Znamienne, ze I projekt wielkiej industrializacji zaktadat budowe lub modernizacje
1500 przedsigbiorstw przemystowych do 1933 roku, m.in. dzigki pomocy koncer-
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krajach Europy Wschodniej, Chinach, Japonii, Korei Potudniowej i innych kra-
jach azjatyckich. Stymulowanie przez rzad taczylo si¢ z tzw. etatyzmem w po-
wigzaniu z nacjonalizacja. W rezultacie tej polityki gospodarczej w panstwach
socjalistycznych udziat przemystu w zatrudnieniu sig¢gat 25-50%, a w tworzeniu
PKB az 50-70%. Rozwinigte kraje kapitalistyczne — pozniej takze socjalistyczne
— oparly swoj rozwdj na przemysle cigzkim, czyli gornictwie i hutnictwie,
a nastgpnie przemysle przetworczym, zwlaszcza elektromaszynowym i che-
micznym. W krajach Europy Wschodniej strategia ta nie byta tak skuteczna i
efektywna ze wzgledu na zbyt dlugie forsowanie przemyshu cigzkiego i galezi
tradycyjnych, wytwarzajacych wyroby zaopatrzenia materialowo-technicznego.
Z kolei niektore kraje, jak Indie i Turcja, postawity bardziej na przemyst lekki,
co wprawdzie skutkuje podaza towarow konsumpcyjnych bezposrednio na ry-
nek, ale strategia ta okazata si¢ mniej korzystna.

Rozwoj przemystu doprowadzit do konca ery agrarnej w rozwoju cywiliza-
cji. Nastapito to z chwilg uzyskania przewagi przemystu nad innymi sektorami
gospodarki w zakresie zatrudnienia 1 wytwarzania PKB, co nastgpilo w Anglii
w I potowie XIX wieku a w Europie Zachodniej i USA w II potowie XIX wie-
ku. Proces ten nazywamy takze sekondaryzacjg gospodarki, czyli dominacja
sektora II w dziatalno$ci gospodarczej”.

Wazrost stopnia przetworstwa przemystowego i rozwoj spoteczny zaowoco-
wat ekspansjg sektora ustug, co oznacza zmniejszenie wagi przemystu. Cytowa-
ny Jacek Luszniewicz przytacza opinie Alvina Tofflera i Johna Naisbitta,
ze przemyst przestal by¢ ,kotem zamachowym” rozwoju gospodarki i spote-
czenstwa. Jest to juz powszechna ocena, chociaz zdarzaty si¢ odmienne opinie,
jak na przyktad Stanistawa Chomatowskiego [Chomatowski 1986], a zwtaszcza
Marka Garbicza, ktéry wskazuje, ze bezwzgledny spadek produkcji przemysto-
wej $wiadczy o ztej polityce gospodarczej [Garbicz 2012].

noéw amerykanskich. W czasie kryzysu w USA tysiagce Amerykandw wyjechalo
wtedy do Rosji za pracg. Czgs¢ z nich zgineta bez wiesci [Fedorowicz 2016: 54-56].
? Klasyczny podziat gospodarki wedlug stopnia przetworstwa jest nastepujacy: sek-
tor I — rolnictwo, lesnictwo, rybolowstwo oraz gérnictwo (tzw. sektor surowcowy),
sektor Il — przemyst przetworczy z energetyka oraz budownictwo (niekiedy takze
gornictwo), sektor III — ustugi. Od niedawna wyrdznia si¢ takze sektor IV — informa-
tyka, telekomunikacja, B+R, niekiedy takze instytucje finansowe (inne nazwy: sek-
tor technologii lub nauki albo wiedzy). Ostatnia propozycja to sektor V — praca dla
rodziny (w gospodarstwie domowym). Obok tej klasyfikacji powstal inny podziat
gospodarki: sektor przedsigbiorstw, sektor instytucji rzadowych i samorzadowych
oraz sektor organizacji spotecznych (pozarzadowych, NGO-s). Ponadto wedtug
kryterium wlasno$ci wyrdézniamy sektory publiczny i prywatny.
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3. ERA POPRZEMYSLOWA I SERWICYZACJA

W latach 60-tych, a zwlaszcza 70-tych XX wieku — w tym réwniez w Polsce
— udziat przemyshu w zatrudnieniu i wytwarzaniu PKB zaczat wyraznie ustepo-
waé sektorowi ustug, co znamionowalo wyksztalcenie si¢ fazy czy nawet ery
postindustrialnej, czyli poprzemystowej. Najpierw Daniel Bell 1 Alain Touraine,
piszac o nowym etapie rozwoju cywilizacji, upowszechnili termin ,,spoleczen-
stwo postindustrialne” [Bell 1975]. Nastgpnie, w XXI wieku ugruntowalo si¢
okreslenie dezindustrializacja (odprzemystowienie), ktore jednak budzi pewne
kontrowersje na temat roli przemystu w rozwoju gospodarczym w przysztosci.

Wprawdzie mozna przyjaé, ze dezindustrializacja jest zwyklym procesem
rozwojowym w zwigzku z przyspieszeniem dynamiki ustug i oznacza jedynie
relatywne zmniejszenie znaczenia przemystu (przy wzro$cie wartosci jego pro-
dukcji), to jednak niekiedy faz¢ poprzemystowsg rozumie si¢ dostownie jako
zanik tego sektora. W istocie obserwuje si¢ okresowo bezwzgledny spadek pro-
dukcji przemystowej — w wybranych branzach zatamanie produkcji jest szcze-
g6lnie silne. W Polsce i1 innych krajach postsocjalistycznych proces ten nasilit
si¢ na skutek rozpadu ZSRR oraz zmian ustroju politycznego i gospodarczego,
ale jest to rowniez rezultat transformacji i zmian strukturalnych, majacych na
celu unowoczes$nienie gospodarki. Bezwzgledny spadek produkcji w dtuzszym
okresie wystepuje sporadycznie i gtownie w przemysle cigzkim, zwlaszcza w
gbrnictwie weglowym. W §$lad za tym ma miejsce spadek liczby mieszkancow w
miejskich osrodkach przemystowych z gateziami tradycyjnymi, jak réwniez
zmnigjszenie si¢ udziatu wyroboéw przemystowych w handlu zagranicznym.

W Polsce jednak kwestia dezindustrializacji wzbudzita ostre kontrowersje,
gdy z po 1989 roku z powodu zmian systemowych — a nie ekspansji ustug —
zlikwidowano 1675 wigkszych przedsigbiorstw przemystowych, a zatrudnienie
w przemysle spadto z 5,2 min do 2,8 mln pracownikow, w osrodkach badawczo-
rozwojowych z 54 tys. do 7 tys. osob [Karpinski 2013; Wo$ 2015: 48-51; Kar-
pinski 2015: 44-45]. W efekcie w latach 1990-2000 stopa bezrobocia wzrosta
z 6,5 % do 15,1%. Wprawdzie dzieki dezindustrializacji Europy Zachodniej do
Polski przeniesiono wiele fabryk, ale proces ten ulegl juz zahamowaniu.

W sumie mozna przyjaé, ze rozwoj gospodarczy powoduje samoczynne
zmiany w relacjach migdzy sektorami gospodarki, zwtaszcza w warunkach, gdy
sektor III sprzyja petnemu zatrudnieniu i wzrostowi ptac. Zatem wskaznik ela-
stycznosci dochodowej ustug wyzszy od 1 prowadzi do zastepowania produkcji
przemystowej przez ustugi oraz przeksztalcania struktury popytu w tym kierun-
ku [Jasinski 2012: 16-36]. Obecnie jednak ptace w wigkszo$ci ushug sa mniej
stabilne i nizsze niz w przemysle, z wyjatkiem dziatow informacji i komunikacji
oraz finansoéw i ubezpieczen. Potwierdzaja to w Polsce dane statystyczne za lata
2005-2015: wyrazna przewaga przemystu w wysokosci wynagrodzen odnosi si¢
do takich dziatéw ustug jak handel i naprawy pojazdoéw, transport i gospodarka
magazynowa oraz wiele innych, w tym nawet obshuga rynku nieruchomosci,
chociaz w zmniejszajgcym si¢ stopniu [Rocznik 2016: 270-272].
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Dominacja sektora ustug kosztem rolnictwa i przemyshu przejawia si¢ nie
tylko w zatrudnieniu i dochodzie narodowym ale takze w konsumpcji — w struk-
turze wydatkow gospodarstw domowych — oraz w innowacyjno$ci przez two-
rzenie wcigz nowych i roznorodnych ustug. Ot6z w ramach klasycznych juz
rodzajéw ustug pojawiajg si¢c wyzszego rzedu ustugi transportowe, acznosci,
informatyczne, finansowe, ubezpieczeniowe, turystyczne, biznesowe, edukacji,
ochrony zdrowia itp. Zjawisko to nosi rowniez miano serwicyzacji [Kietczewski
2012: 37-44]. Jego przyczyn upatruje si¢ w rozwoju technologii i wzroscie wy-
dajnosci pracy w przemysle — co wymusza przenoszenie si¢ pracownikéw do
zaktadow ustugowych — oraz w zwigkszaniu si¢ zamozno$ci spolteczenstwa.
Charakterystyczng cechg serwicyzacji jest rowniez wzrost udziatu dobr niemate-
rialnych zaré6wno w zasobach przedsigbiorstw — co znamionuje gospodarke
opartg na wiedzy — jak tez w strukturze konsumpc;ji spolecznej. Taka gospodar-
ka jest ponadto mniej ucigzliwa dla srodowiska naturalnego i sprzyja wdrazaniu
koncepcji rozwoju trwatego. Dariusz Kielczewski eksponuje jeszcze tez¢ Jere-
miego Rifkina, Ze rozwoj serwicyzacji oznacza koniec spoteczenstwa konsump-
cyjnego [Rifkin 2003].

Na kwestie tworzacego si¢ spoleczenstwa konsumpcyjnego inaczej kiedys
spojrzat Thorstein Veblen, ktory w 1899 roku sformulowat pojecie klasy proz-
niaczej (leisure class). Zaliczyt do niej m.in. finansistow i spekulantow gietdo-
wych (teraz czg$ciej moéwimy: inwestorzy lub rentierzy), a nawet nauczycieli
uniwersyteckich, ktorzy na skutek konkurencji rynkowej i nowej przedsiebior-
czo$ci nastawieni sg na konsumpcj¢ na pokaz. Zbiorowo$¢ ta jest w opozycji do
klasy pracujgcej, w tym menadzerow 1 innych pracownikow ,,§wiata przemyshu”
[Veblen 2008]. Problem relacji finanséw oraz przemystu powrocit w nowej
i ostrej formie po wybuchu kryzysu finansowego — z powodu nadmiaru kredy-
tow hipotecznych i pekniecia banki spekulacyjnej — i nastgpnie kryzysu gospo-
darczego w latach 2008-2009 w USA, ktory potem dotart do Europy Zachod-
niej, a do Polski tylko jako stabe echo. Ot6z banki udzielaty zbyt duzo niespta-
calnych kredytow, a inne zainwestowaly w zbyt skomplikowane instrumenty
finansowe, tzw. derywaty, czyli instrumenty pochodne, wtedy oparte na watpli-
wych nalezno$ciach. W polaczeniu z zaufaniem do regut finansowych, ktore
nagle zostaly naruszone ,,w pogoni za zyskiem”, owe derywaty doprowadzity do
tzw. piramid finansowych. Zjawisko to ilustruje az 10-krotna relacja wyceny
instrumentéw na globalnych rynkach finansowych w wysokosci 600 bln USD
wobec wielkosci §wiatowego dochodu narodowego rzedu niespetna 60 bln USD,
a takze warto$¢ takich instrumentow w posiadaniu gospodarstw domowych
w krajach OECD w wysokos$ci 3 razy wyzszej niz PKB tych panstw [Orlowski
2011: 36-37]. Oznacza to dominacj¢ sfery finanséw nad gospodarka realng, co
nazwano finansjalizacjg wspolczesnego kapitalizmu [Dembinski 2011], badz
finansyzacjg zycia gospodarczego. Przypomina to poniekad bogacenie si¢ Hisz-
panii i Portugalii po odkryciu Ameryki bazujace na imporcie ztota i innych dobr
a zaniechaniu produkcji krajowej, czy ostatnie klopoty Kolumbii i Wenezueli
wynikle z eksportu ropy naftowej i innych surowcoéw bez inwestowania
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w przemyst przetworczy. Wracajac do kryzysu finansowego 2008-2009 i jego
skutkow, warto podkresli¢, ze wywotat on ostra krytyke kapitalizmu. Jej uwien-
czeniem okazata si¢ publikacja Francuza Thomasa Piketty’ego pt. ,,Kapitat
w XXI wieku”, w ktdrej na bazie statystyki wielu krajow za dhugi okres wykazu-
je on, ze stopa zwrotu z kapitalu jest wyzsza niz tempo wzrostu ptac oraz PKB
[Piketty 2015]. Powoduje to powigkszanie réoznic w dochodach i zamoznosci
miedzy kapitalistami i pracownikami. To nie tylko dyskredytuje ten ustrdj, ale
grozi wybuchem protestow spotecznych. Natomiast w konteks$cie reindustriali-
zacji istotne jest, ze podczas kryzysu w Europie znaczne trudnosci odczuta
Wielka Brytania z rozwinigtymi ustugami ale z malejacym udziatem przemystu
w tworzeniu PKB (w latach 1995-2015 z ok. 20% do niespetna 13%), a o wiele
mniejsze klopoty miaty Niemcy z przemystem zapewniajacym od lat 23-24%
PKB [Gross value added and income 2017].

Polska nalezy do krajow o stosunkowo wysokim udziale przemystu w two-
rzeniu dochodu narodowego (tabela 1), obok kilku innych krajow, gtownie
z Buropy Wschodniej (ale przoduje Irlandia ze wskaznikiem 28-39%). Dla po-
réwnania warto doda¢, ze udziat rolnictwa i le$nictwa, przemystu i budownictwa
oraz ustug w tworzeniu PKB ksztattuje si¢ w Unii Europejskiej odpowiednio:
2%-23%-75%, w USA: 1%-22%-77%, natomiast w Chinach: 11%-47%-42%.
Zatem poza zdecydowanym wzrostem udziatu sektora ustug w tworzeniu do-
chodu narodowego w wyniku rozwoju spoteczno-gospodarczego, nie ma wyraz-
nej tendencji w ksztaltowaniu wskaznika przemystu. Jednak wiele czynnikow
przemawia nie tylko za tym, ze przemyst jest niezbedny dla zaspokajania okre-
Slonych potrzeb ludnosci i sektora ustug, ale réwniez zapewnia on wigkszg sta-
bilno$¢ gospodarki, w tym zwiaszcza zatrudnienia.

Tabela 1. Struktura sektorowa gospodarki w Polsce w latach 2005-2015 w %

e . Zmiany
Wyszczegollnienie 2005 2015 2005-2015

Pracujacy

Rolnictwo i le$nictwo 16,6 16,1 -0,5
Przemyst 22,2 20,2 -0,2
— W tym gornictwo 1,4 1,0 -0,4
Budownictwo 5,1 5,7 +0,6
Ustugi 56,1 58,0 +1,9
Dochéd narodowy (PKB)

Rolnictwo i le$nictwo 29 2.3 -0,6
Przemyst 22,1 23,4 +1,3
— w tym gornictwo 2,3 1,6 -0,7
Budownictwo 6,7 7,0 +0,3
Ustugi 68,3 67,3 -1,0

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie [Rocznik Statystyczny 2016: 42, 59, 242-243 i 700-

701]
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4. ODBUDOWA PRZEMYSLU

W krajach wysokorozwinietych wyrazny i postgpujacy spadek udziatu prze-
myshi na rzecz ustug w zakresie podstawowych wskaznikow ekonomicznych
byt do niedawna akceptowany i uznawany — upraszczajac — jak rezultat upra-
wiania neoliberalnej polityki gospodarczej i funkcjonowania rynku. Jednak
w XXI wieku coraz szerzej zaczyna si¢ gtosi¢ hasta odbudowy przemystu dzieki
programom panstwowym i co wazne — podjeto juz szereg dziatan na tym polu.
Mimo to statystyki jak na razie nie wykazuja wyraznej poprawy pozycji prze-
myshu w sektorowej strukturze gospodarki — z powodu wysokich kosztow pracy
w tych krajach, automatyzacji proceséw produkcyjnych i upowszechnienia ro-
botéw, wysokich standardow ochrony $rodowiska, przenoszenia montowni do
panstw mniej wymagajacych w kwestiach ptacowych i ekologicznych. Ale po-
stulaty reindustrializacji staty si¢ ostatnio jeszcze bardziej nosne i modne, glow-
nie za sprawg walki z bezrobociem oraz troski o ptace. W USA i Europie Za-
chodniej klase $rednig tworza bowiem przede wszystkim pracownicy przemystu,
a nie handlu i gastronomii.

W USA liczba miejsc pracy w przemysle przewyzszyta zatrudnienie w rol-
nictwie ok. 1915 roku i nadal rosta do 1955 roku. P6zniej nastgpit regres gospo-
darczy w stanach najbardziej uprzemystowionych a péinocno-wschodnie tereny
nazwano ,,pasem rdzy” — gléwnie z powodu globalizacji oraz taniego importu
z Azji. Plan reindustrializacji oglosil prezydent Barack Obama w slynnym
przeméwieniu w Knox College w Galesburgu w 2013 roku. Plan ten zostat opar-
ty na taniej energii z ropy naftowej i gazu ziemnego a takze na tzw. zielonej
energii, ktéra wprawdzie jest jeszcze dotowana ale jej wykorzystanie uznano za
czynnik tworzenia nowych miejsc pracy. Republikanie byli na ogot przeciwni
reformom Baracka Obamy w zakresie ubezpieczen i ochrony zdrowia a takze
zaostrzania standardéow ekologicznych, ale zacz¢li sprzyja¢ odbudowie przemy-
shlu w oparciu o tanig energic. Tansza energia o 20% niz w Europie utatwia bo-
wiem konkurencje na rynkach migdzynarodowych. Kwesti¢ reindustrializacji
jeszcze bardziej popart prezydent Donald Trump w imi¢ ochrony krajowego
przemystu i rynku, gloszac niekiedy hasta wrgcz populistyczne. Ocenia sig,
ze dzigki takiej polityce moze powrdci¢ do USA nawet 2-2,5 mln miejsc pracy
w przemysle. Zwolennikiem reindustrializacji gospodarki amerykanskiej jest
m.in. znana firma doradcza Boston Consulting Group, ktdra skuteczno$¢ takiego
programu wigze nie tylko z tanig energig ale takze z postepem technologicznym
w USA w zakresie nowych materialdbw (np. grafen), nanotechnologii, druku
trojwymiarowego, wykorzystania tanich robotow itp.

W Europie przemyst daje ok. 16% PKB, tworzy 35 mIn miejsc pracy, za-
pewnia 75% eksportu, finansuje 80% prywatnych projektéw w zakresie B+R.
Unia Europejska ktadzie szczegdlny nacisk na rozwoj przemyshu od 2010 roku,
gdy opracowano strategi¢ ,,Europa 2020, w ktorej zapowiedziano nowg polity-
ke przemystowa w erze globalizacji. W 2012 roku powstal dokument pt. ,,Sil-
niejszy przemyst europejski na rzecz wzrostu ozywienia gospodarczego”.
W dokumentach tych eksponuje si¢ koncentracj¢ polityki przemystowej na
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innowacjach, badaniach i rozwoju, unii energetycznej, inwestycjach, moderni-
zacji dla ochrony $rodowiska, matych i srednich przedsigbiorstwach oraz konku-
rencyjnosci gospodarki. Ponadto powstat program ,,CARS 2020” stanowiacy
pakiet dziatan stymulujgcych konkurencyjno$é przemystu samochodowego.

Komisarz przemystu (a takze rynku wewnetrznego i przedsigbiorczosci) An-
tonio Tajani, méwigc w 2014 roku o renesansie przemyshu, zapowiedzial, ze
celem Unii jest wzrost jego udziatu z 15% do 20% w 2020 roku’. W przeciw-
nym razie ,,bez przemyshu nie bedzie miejsc pracy”. W tym celu Unia bedzie
wspiera¢ nie tylko przemysl motoryzacyjny, maszynowy i farmaceutyczny ale
takze hutniczy i stoczniowy. Komisarz Elzbieta Bienikowska podkreslita starania
Unii w zakresie efektywnego wykorzystania zasobow, zastosowania odpadow
jako surowca wtérnego (recykling) i zwigkszenia efektywnosci energetyczne;j,
co w sumie ma zapewni¢ wdrozenie zasad gospodarki obiegu zamknietego
(circular economy). Komisja Europejska ogtosita pod koniec 2014 roku program
»Inwestycje dla Europy” i powotala Europejski Fundusz Inwestycji Strategicz-
nych (EFSI). Program ten, nazwany potocznie planem Junckera, oferuje pomoc
finansowg w wysokosci 500 mld EUR w okresie do 2021 roku celem pobudza-
nia inwestycji priorytetowych i innowacyjnych w takich sektorach, jak infra-
struktura transportowa, informatyka, B+R, unia energetyczna.

Nowa polityka UE ma zapewni¢ obrong wspolnej polityki przemystowe;j
1 energetycznej oraz rozwo6j narodowych i1 ponadnarodowych kompleksow
przemystowo-badawczych, wdrazajacych wysokie technologie (high-tech).
Chodzi tu o zatrzymanie przenosin produkcji z Europy do ,,fabryk $wiata” w
Chinach, Indiach i innych krajach rozwijajacych si¢ (tzw. offshoring). Jest to
trudniejszy problem niz w USA nie tylko ze wzgledu na wyzsze ceny energii ale
takze powigzania koncernéw-oligopoli aliansami strategicznymi, czyli trwatymi
interakcjami. W skali Europy jest to bardziej odczuwane albowiem tego typu
»ekosystem ekonomiczny” ogranicza funkcjonowanie rynku wolnokonkuren-
cyjnego i stwarza wigksze bariery wejscia na rynek. Dlatego programy reindu-
strializacji gospodarki i postulaty odbudowy ,,narodowych miejsc pracy” wiazg
si¢ w USA czy w Polsce z argumentacja patriotyczng o zabarwieniu nacjonali-
stycznym przy wywieraniu nacisku rzadu na przedsigbiorstwa panstwowe i na-
wet prywatne w sprawie decyzji inwestycyjnych czy hamowaniu zwolnien
z pracy metodami administracyjnymi [Hryniewicz 2013: 49-71]. W taki sposob
m.in. przeniesiono znaczng cz¢$¢ produkcji Fiata z Polski do Wtoch. We Francji
o interes narodowy w tym sektorze ma dba¢ powotane w 2012 roku Minister-
stwo ds. Reindustrializacji.

* W innych klasyfikacjach lub zrédtach wskaznik ten wynosi 16%, a razem z elek-
troenergetyka prawie 19%. Wskaznik 20% byt juz notowany okoto 1990 roku.
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5. REINDUSTRIALIZACJA W POLSCE

Kwestia industrializacji stala si¢ przedmiotem dyskusji jako echo zamierzen
unijnych. Poczatkowo przedstawiciele kregow liberalnych uznali taki program
za zbedny, gdyz ich zdaniem — po intensyfikacji polityki gospodarczej w krajach
wysoko rozwinigtych celem zwalczania nastgpstw kryzysu finansowego — pan-
stwo nie powinno wyrgczaé¢ rynku w wiekszym stopniu niz dotad. Ostatnio jed-
nak dyskusja koncentruje si¢ nad realnoscig zadan podejmowanych w programie
reindustrializacji, uznajac go na ogél za malo realny z powodu braku Zzrodet
finansowania.

Udzial przemystu w zatrudnieniu w gospodarce narodowej w wysokosci
20% oraz w tworzeniu PKB ponad 23% (tabela 1) nalezy uznaé za do$¢ wysoki,
co zreszta utatwilo przejécie przez okresy ostabienia gospodarczego w latach
2008-2009 i 2012-2015 (ale w inwestycjach oslabienie to wystepuje nadal).
Oznaka stabosci przemystu jest m.in. ujemne saldo handlu zagranicznego, ktore
po 2000 roku sigga 10-20 mld euro rocznie (w 2015 r. zanotowano wreszcie
nadwyzke 3,7 mld euro), gdyz zdaniem ekonomistow jest to wynikiem wyso-
kiego udziatu w eksporcie wyrobdw $redniej i niskiej techniki; udziat wyrobow
high-tech sigga tylko 8,5% przy $redniej w UE ok. 17%, a w Izraelu nawet 40%
[Sierpinska 2017]. Izrael jest krajem wyjatkowym, ale warto podkresli¢, ze dzia-
fa tam 300 zagranicznych firm a przemyst $cisle wspolpracuje z rzagdem oraz
uniwersytetami.

Proces reindustrializacji zapoczatkowat oficjalnie rzad premiera Donalda Tu-
ska oglaszajac pod koniec 2012 roku program ,Inwestycje polskie”, ktorego
celem byto ozywienie gospodarki drogg inwestowania w infrastrukture transpor-
towa 1 energetyke. Program przewidywal inwestycje w ramach partnerstwa pu-
bliczno-prywatnego z pomoca kredytowa Banku Gospodarstwa Krajowego. Do
jego realizacji powotano Spotke Skarbu Panstwa pod nazwg Polskie Inwestycje
Rozwojowe SA. Po wyborach w 2015 roku nowy rzad utworzony przez PiS
przeksztalcit t¢ Spotke w spolke rzadowa Polski Fundusz Rozwoju. W lutym
2017 roku Rada Ministrow przyjeta dokument pt. Strategia na rzecz Odpowie-
dzialnego Rozwoju [Strategia 2017], ktéra zostata nazwana Planem Morawiec-
kiego (ze wzgledu na autorstwo wicepremiera Mateusza Morawieckiego). Rea-
lizacja wyznaczonych w Strategii zamierzen wymagaé¢ bedzie znacznych nakta-
dow finansowych, w tym S$rodkow publicznych (krajowych i zagranicznych)
okoto 1,5 bln zt do 2020 roku i ponad 0,6 bln zt pochodzacych z sektora pry-
watnego [Strategia 2017: 365]. Sformutowano bardzo ambitne cele i zadania,
ktére rzeczywiscie mogltyby przyczynic si¢ do zbudowania przemystu przyszto-
$ci, ale krytycznie ocenia si¢ mozliwoS$ci realizacji wigkszosci zadan ze wzgle-
dow techniczno-organizacyjnych i czasowych oraz finansowych. Ponadto wyda-
je sig, ze przyjety sposob finansowania prowadzi do drenowania spotek Skarbu
Panstwa 1 ostabienia ich skutecznosci, nie mowiac o nadmiarze dyrektywnos$ci
w zarzadzaniu tym sektorem.



16 Kazimierz GORKA, Marcin LUSZCZYK

Plan Morawieckiego stanowi wizj¢, a w mniejszym stopniu takze program
wdrozenia najnowoczesniejszych rozwiazan technologicznych i przetomowych
produktow jak na przyktad:

podjecie na duza skale pojazdow elektrycznych i stworzenie klastra elektro-

mobilnosci,

— rozwdj technologii lotniczych i1 kosmicznych oraz budowa Centralnego Portu
Lotniczego mi¢dzy Lodzig i Warszawg, a takze Centralnego Dworca Kole-
jowego,

— projektowanie i budowa jednostek plywajacych nowego typu, jak promy
pasazerskie (program ,,Batory”), oraz konstrukcji morskich, jak platformy do
wydobycia ropy naftowej gazu ziemnego,

— wytwarzanie urzadzen i sprzgtu medycznego oraz wyrobow farmaceutycz-
nych,

— rozwdj nanotechnologii i nanomaterialdéw o specyficznych wtasnosciach (w
wyniku syntezy pojedynczych molekut i programowanego uporzadkowania
atomow),

— rozbudowa przemystu meblarskiego z zastosowaniem nowych technologii i
ekologicznego wzornictwa.

Flagowym elementem Planu Morawieckiego jest uruchomienie produkcji po-
jazdow elektrycznych. Na $wiecie jest juz ponad 10 mln aut hybrydowych, wy-
twarzanych przez kilka znanych firm samochodowych a sama Toyota oferuje az
33 modele. W Polsce zarejestrowanych jest ok. 22 tys. takich aut i 450 aut elek-
trycznych, a wiec niewiele, ale przewiduje si¢ stopniowy wzrost importu. Pro-
jekt E-bus zaktada rozwoj produkcji autobusow elektrycznych na potrzeby miej-
skie 1 polski przemyst ma juz w tej dziedzinie duze doswiadczenie. Natomiast
dla produkcji elektrycznych samochodéw osobowych nie mamy takiego zaple-
cza. Na razie powolano ElektroMobil Poland SA przez panstwowe koncerny
energetyczne Enea, Energa, PGE i Tauron oraz ogloszono konkurs na zaprojek-
towanie popularnego auta na prad. Nieco wczesniej w Mielcu zaprojektowano
auto elektryczne ELVO001 dzigki wsparciu z dotacji unijnych przez Matopolska
Agencje Rozwoju Regionalnego. Produkcja samochodu z konkursu ma ruszy¢
w 2018 roku, a od 2021 roku w ilosci 100 tys. rocznie. Fachowcy twierdza, ze
w tak krotkim czasie jest to niewykonalne, nawet przy dostepie do Srodkoéw
finansowych [Grzeszak 2017: 44-47]. Oprocz czasu na projektowanie i budowe
fabryki, trzeba uruchomi¢ produkcje Iub zakupy akumulatorow, stworzy¢ sieé
stacji do ich tadowania oraz ewentualnie do tankowania pojazdow zasilanych
gazem sprezonym CNG i gazem skroplonym LNG (a nastgpnie stacji dla aut
wodorowych). Nie wprowadzono dotad ulg dla nabywcoéw samochodéw elek-
trycznych, jedynie obnizono podatek akcyzowy do 3,1%. Dotacje na ten cel we
Francji, Niemczech i Szwecji wynosza 4-6,3 tys. EUR a w Stowenii nawet 7500
EUR [Luszczyk 2017].

Rozbudowa przemystu lotniczego jest utatwiona dzieki funkcjonowaniu kla-
stra przemystowego ,,Dolina Lotnicza” w wojewodztwie podkarpackim, ktory
liczy juz 155 firm, w tym 11 duzych fabryk, skupia 25 tys. pracownikéw 1 daje
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produkcje samolotow i podzespotow, jak np. podwozia i elementy systemu ste-
rowania, o wartosci 3 mld USD rocznie, z przeznaczeniem glownie na eksport
[Socha 2017: 36-38]. Waznym czynnikiem stymulujacym rozwdj tej branzy jest
réwniez przystgpienie Polski w 2012 roku do Europejskiej Agencji Kosmicznej
(ESA) ze sktadka 30 min EUR rocznie (budzet ESA w 2016 r. to 5,25 mld Eur)
oraz utworzenie w 2014 roku Polskiej Agencji Kosmicznej i prowadzenie pro-
gramu satelitarnego przez obserwacje Ziemi z kosmosu. Polski przemyst produ-
kuje podzespotly dla satelitow i urzadzen kosmicznych (m.in. detektory pod-
czerwieni w laziku marsjanskim Curiosity). Jednakze watpliwosci wzbudza
podjecie zarzuconego kiedy$ projektu budowy Centralnego Portu Lotniczego,
gdyz zmodernizowano juz lotniska na Okegciu i w Modlinie. Nowy projekt
przewiduje budowe w ciggu 10 lat wielkiego lotniska o przepustowosci 30-60
mln pasazeréw rocznie (obecnie ta liczba na Okeciu siega 13 mln z mozliwoS$cig
zwigkszenia do 20 mln) z zamiarem stworzenia centrum przesiadkowego (tzw.
hub lotniczy) na wzér Frankfurtu czy Paryza, co krytycy zaliczaja do marzen.
Natomiast z powszechng akceptacja ruszyla juz budowa kolei duzych predkosci,
chociaz z r6znym powodzeniem. Sztandarowym projektem sg takze ,,autostrady
wodne”, czyli dostosowanie Odry i Wisty oraz jej polaczen migdzynarodowych
do intensywnej zeglugi celem zapewnienia najtanszego transportu towar6w
masowych, jak rowniez przekopanie Mierzei Wislanej i rozbudowa portu
w Elblagu. Regulacja i poglebienie Odry a zwlaszcza Wisty okazuje si¢ bardzo
kosztowna (ok. 60 mld zt) i ponadto jest przedmiotem krytyki przez organizacje
ekologiczne.

Plan Morawieckiego i polityka obecnego rzadu wprowadza duzg centraliza-
cj¢ w systemie zarzadzania gospodarkg. Wymownym przyktadem jest przyjecie
w projekcie nowego Prawa wodnego utworzenie przedsigbiorstwa ,,Wody Pol-
skie”, ktore bedzie zarzadzaé cala gospodarka wodna w kraju. Odchodzimy wiec
od z trudem wdrazanej francuskiej koncepcji zarzadzania dorzeczami przez
odpowiednie wiladze terenowe. Nigdzie w Europie nie ma takiej centralizacji
zarzadzania gospodarka wodna. Z kolei Krajowa Spotke Cukrowa, ktdra juz jest
holdingiem wielobranzowym (obok cukrowni produkujacych 40% krajowego
cukru grupuje inne spolki branzy rolnej), planuje si¢ przeksztatci¢ t¢ spotke
w Polski Narodowy Holding Spozywczy. Bylby to konglomerat skupiajacy
cukrownie, zaktady zbozowe, spotki nasienne, hodowlane itd. Eksperci oceniaja,
ze tak rozbudowany i réznorodny branzowo holding nie bedzie mie¢ ekono-
micznego sensu.

6. ZAKONCZENIE

Ponowna industrializacja w warunkach postkryzysowe] rzeczywistosci jest
procesem niezbednym. Pozwoli na przywrocenie zachwianej w ostatnich deka-
dach rownowagi pomigdzy ustlugami a produkcjg przemystows. Brak jest jednak
jednoznacznej diagnozy w kwestii roli panstwa w dokonujacych si¢ przeksztat-
ceniach gospodarki. Nalezaloby uzna¢ za stuszne poglady ordoliberatow, ktorzy
postrzegajg panstwo jako podmiot stanowiacy zasady porzadku konkurencyjne-
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go 1 gwaranta ich przestrzegania, a nie w roli wiodacego gracza na rynku [Euc-
ken 2005].

W Polsce realizowana obecnie industrializacja charakteryzuje si¢ wysokim
stopniem centralizacji. Powstaje nawet wrazenie, ze obecne wladze pragng prze-
licytowa¢ poprzedni rzad i propaguja nowe rozwigzania bez pogtebionej analizy
1 gléwnie w celu osiagniecia korzysci politycznych. Wynika to takze przesadne;j
wiary w rolg panstwa oraz skuteczno$¢ koncentracji zarzadzania gospodarka.
Niestety wielu ekonomistow wyraza uzasadnione obawy, ze sterowanie gospo-
darkg w zapowiadanej formie jest mato efektywne oraz prowadzi do marnotra-
wienia 1 tak juz ograniczonych zasobdw.
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Bogdan SYTNIK

THEORETIC RATIONAL
FOR ENTERPRISES DEVELOPMENT

Summary: The paper defines the concept and essence of entrepreneurship. Various
theories of entrepreneurship have been analyzed, namely classical and neoclassical
theories, institutional and Keynesian theories of entreprencurship. The aim of the
work is to determine the current state of theoretical knowledge related to the condi-
tions of entreprencurship development. The study uses a set of methods used in
economics and management, i.e. a system method and the market structure research
method. Based on the analyzed theories, four methodological approaches to entre-
preneurship have been identified: liberal approach, administrative approach, organi-
zational approach, and behavioral approach. It has been proven that the combination
of all designated scientific approaches is worthwhile to successfully stimulate entre-
preneurial development.

Key words: entrepreneurship, theories, methodological approaches, development.

TEORETYCZNE PODSTAWY ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI

Streszczenie: W opracowaniu wyznaczono pojecie i istote przedsigbiorczo$ci; prze-
analizowano rézne teorie przedsigbiorczosci, a mianowace klasyczne i neoklasyczne
teorie, instytucjonalne oraz keynesowskie teorie przedsigbiorczosci. Celem pracy
jest okreslenie biezacego stanu wiedzy teoretycznej, zwigzanej z uwarunkowaniami
rozwoju przedsigbiorczosci. W opracowaniu zastosowano zestaw metod wykorzy-
stanych w ekonomii i zarzadzaniu, tj. metod¢ systemowa oraz metod¢ badan struktur
rynkowych. Na podstawie przeanalizowanych teorii wyznaczono cztery metodolo-
gicznych podejscia do rozwoju przedsigbiorczosci: liberalne podejscie, podejscie
administracyjne, organizacyjne oraz behawioralne. Udowodniono, ze do skuteczne-
go stymulowania rozwoju przedsi¢biorczo$ci warto wykorzysta¢ kombinacje
wszystkich wyznaczonych naukowych podejsc.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczos¢, teorie, metodologiczne podejscia, rozwoju.

1. INTRODUCTION

The modern world is characterized by high rates of development of produc-
tion and management technologies, as well as high dynamism of changes in the
external environment of management. In such conditions an entrepreneurship is
a fundamental factor in the growth of economic activity in all countries of the
world. Exactly entrepreneurship has the ability to quickly and adequately re-
spond to changing business conditions. Exactly entrepreneurship can almost
immediately take up the market niches and satisfy the "freshly formed" demand
for certain types of goods and services.
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The purpose of this study is to analyze and summarize the existing theories
of entrepreneurship and creating the methodology of stimulating the develop-
ment of entrepreneurial processes. Theoretical and methodological basis of this
work are the works of representatives of the classical, neoclassical, institutional
and Keynesian scientific schools.

2. THE CONCEPT AND NATURE
OF ENTREPRENEURSHIP

The concept of "business" is multifaceted and multilevel in its nature. An en-
trepreneurship is associated with individual qualities of a person, his ability to
generate and practical implementation of innovative, creative thoughts more
often. An entrepreneurship can be viewed as a joint activity of a group of people
forming various alliances, firms, companies and other economic associations
too.

Entrepreneurship is understood as human orientation to the search for and
use of various chances of personal and industrial and economic development,
that is always accompanied by openness to change and innovation in modern
scientific literature. At the same time, the ability of a person to use his
knowledge and intellectual potential is an indispensable attribute of such open-
ness and innovation [Juchnowicz 2004: 9].

That strives for continuous development, increasing added value (wealth)
and economic growth, not tha thave been increasing their “wealth” continuously.
He believed that "a measure sufficient for a good life is not unlimited". Not
knowing this "measure" leads to the destruction of the natural social order.
“True wealth is a combination of funds” necessary for life and useful for the
state and family community [Aristotle 1999].

Earlier, the idea of the need to constantly increase wealth became mass, and
its expediency was not questioned. An economic growth and constant develop-
ment were considered as a vital necessity for all socio-economic systems, and
the main postulate was the statement: "The economy that does not grow, rolls
back."

Let us consider in historical retrospect the main scientific theories devoted to
this problem to trace the evolution of the views of mankind on the need to build
up wealth and the essence of entrepreneurship. There are four scientific schools:
classical, neoclassical, institutional and Keynesian.

3. THEORIES OF ENTREPRENEURSHIP

Classical Theories of Entrepreneurship. Within the framework of the classical
school, it should be noted the works of English scientists Thomas Hobbes
(1588-1679), Richard Cantillon (1680-1734), Adam Smith (1723-1790), David
Ricardo (1772-1823), French economist Jean-Baptiste Say (1767-1832), Ger-
man economists Jozef von Thunen (1783-1850) and Karl Marx (1818-1883).
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Thomas Hobbes viewed entrepreneurship as a socially useful phenomenon
and argued that the state "must encourage all kinds of crafts, shipping, agricul-
ture, fishing, and all industries ..." [Hobbes 1909].

Richard Cantillon defined the notion of "entrepreneurship" was as any activi-
ty of a person focused on risk. He took merchants, artisans, farmers, and even
beggars and robbers to entrepreneurs - all people who do not have a certain in-
come. According to Cantillon, the source of wealth is land and labor, and entre-
preneurship plays a pivotal role in the development of the economy. However,
the entrepreneurial function differs significantly from the function of the capital-
ist or manager. An entrepreneur does not necessarily have to produce something
and have his own means to carry out his activities, and the main characteristic of
entrepreneurship is the risk [Cantillon 2010].

Adam Smith spoke about the role of entrepreneurship in the development of
the economy in his work "Study of the nature and causes of the wealth of na-
tions" (1776). He argued that entrepreneurs are key players in the market econ-
omy, their activities are progressive and ensure the development of the entire
socio-economic system. At the same time A. Smith regarded an entrepreneur
both as the owner of capital and as the organizer of the economic process [Smith
1776]. David Ricardo advocated the concept of economic liberalism that wel-
comed free trade and other "economic freedoms" and preventing state interven-
tion in the economy as a follower of the theoretical provisions of Adam Smith.
As a true representative of the liberal school, Ricardo assigned in the develop-
ment of the economy the primary role to free enterprise and an entrepreneur
considered how the capitalist investor [The works and correspondence of David
Ricardo].

By studying the theories of Adam Smith and David Ricardo we can general-
ize their concept that an entrepreneur is an economically active, independent and
enterprising person optimizing resources acting rationally in a free market econ-
omy and striving to maximize its benefits. It should be noted that according to
Smith and Ricardo, the free market economy provided an ideal equilibrium state
of supply and demand, and an entrepreneur is a person well informed about the
market's needs (about the demand in the market) and organizing his activities in
such a way as to satisfy these needs.

To the academic representatives of the classical school that studied the eco-
nomic nature of entrepreneurship can be attributed the outstanding French econ-
omist Jean-Baptiste Say. In his writings [Say 2000; Say 2005: 287-289] Say has
developed a classical theory of production and distribution of national wealth,
singled out such concepts as private and public consumption and paid special
attention to entrepreneurship in these processes.

According to Say theory the main function of entrepreneurship, as an eco-
nomic phenomenon, is to coordinate the main factors of production: land, capital
and human resources. The income received from the production process is de-
termined by the amount of demand and supply in the market and the demand for
entrepreneurship is a derivative of the demand for goods and services. Say is as
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an important component of entrepreneurship singled out the human experience
and scientific knowledge necessary for organizing the production process, as
well as the personal qualities of entrepreneurs at the same time. According to
Say, an entrepreneur is a creative coordinator of factors of production, scientific
achievements and human experience. In this regard, the salary that an entrepre-
neur receives must be higher than that of other workers, and the total income of
an entrepreneur must also include a percentage of the work of equity plus a risk
premium (if an entrepreneur's own capital is invested in the business). This sepa-
rates functions of a capitalist and an entrepreneur. Translating into modern lan-
guage, in Say's theory, an entrepreneur is more of a creative manager, trying to
catch a wave of demand and operating under unpredictable risks.

Josef von Tyunen is the representative of the German classical school devel-
oped the idea that the essence of entrepreneurship was the creation of a product
(service) in the conditions of market uncertainty and high hard-to-forecast and
hard-to-calculate risk. According to Tyunen, an entrepreneur's income is directly
connected with this risk, due to the fact that an entrepreneur is a "pioneer and
inventor in the field of his activities" [Thiinen 1826].

The works of Karl Marx is worthy attention (German classical school). Marx
did not single out an entrepreneur in a separate social group (a special class)
relied on the theory of Smith but associated him with the capitalist, whose main
activity goal was receiving surplus value from the capital invested in production
on the basis of exploitation of the working class. Marx did not take into account
the production functions performed in his theory but signed of a socio-
psychological nature, but only considers the belonging of the subject of socio-
economic relations to the means of production. Marx defined the essence of
profit (and, accordingly, the source of entrepreneur's income) as a form of sur-
plus value, that is the unpaid labor of hired workers in his theory [Marx 1960].

Summing up the conducted researches, it is possible to say that within the
framework of a classical school business is defined as activity serving as a basis
of development of market economy, its inherent component is high risk and
uncertainty, and the source of the businessman's income is the surplus value
obtained as a result of realization of entrepreneurial abilities of the concrete
person. Besides, the entire classical theory is based on the postulate of a system
of self-regulation of a market economy (the equilibrium state of a market econ-
omy is achieved automatically in the process of functioning of the market).
Neoclassical Theories of Entrepreneurship. The neoclassical school was
formed in the development of classical theory from the late 90s of the XIX cen-
tury and based on the model of rational economic behavior of a person in the
system of equilibrium market economy. The equilibrium of the market economy
is determined by the distribution system of the produced product, according to
that the whole product is distributed without a balance between the owners of
the factors of production, and the amount of net profit is zero from the point of
view of representatives of the neoclassical school. However, the postulate of
market equilibrium due to the zero profitability of the functioning of the eco-
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nomic system contradicts the very essence of a market economy. That’s why the
representatives of the neo-classical school play a special role in the development
of the market economy and explain the "phenomenon" of profit is as a product
of entrepreneurial activity.

The most interesting works in this sphere are the works of the English econ-
omist Alfred Marshall (1842-1924), American scientists Francis Amasa Walker
(1840-1897) and Frank Hyneman Knight (1885-1972), representatives of the
Austrian economic the school of Ludwig Heinrich Edler von Mises (1881-
1973), Israel Meir Kirzner (born in 1930), Friedrich von Hayek (1899-1992).

The founder of the neoclassical direction the British economist Alfred Mar-
shall attaches the special importance to entrepreneurship in the development of
the economic system. He adds the organizational factor to the three classical
factors of production (labor, land, capital) as the fourth factor. According to
Marshall, it is an entrepreneur who manages production through his entrepre-
neurial abilities, and the ultimate product of entrepreneurship (the fourth factor
of production) is "normal profit". The fundamental factor is the freedom of en-
trepreneurship in the development of a market economy, in his opinion. Accord-
ing to Marshal, there are many small entrepreneurs in the free market, that influ-
ence on the total demand and market price and thereby create conditions for
profit and the development of a market economy [Marshall 1890].

American economist Francis Amas Walker emphasized the special role of
entrepreneurship in economic processes, as well as Marshall. He singled out two
types of entrepreneurs: entrepreneurs that do not directly organize production
themselves that are highly skilled administrators. According to Walker's theory,
the distribution of income in such a society is due to the equal participation in
the economic process of the classical factors of production (labor, capital, land),
and the profit is created thanks to the individual organizational abilities of an
entrepreneur [ Walker 1878].

Another American economist Frank Hyneman Knight connects the receipt of
profit with the risk that an entrepreneur takes in the process of production and
economic activity in his book "Risk, uncertainty and profit" (1921) [Knight
1964]. Knight identifies two types of risk: the risk of the production process (the
risk associated with the ability to produce products of a certain quantity and
quality in conditions of limited resources) and the risk of the process of market-
ing the products produced (the risk associated with the needs and preferences of
buyers, as well as the presence of competitors in a certain market goods and
services). In this case, each of the types of risks in Knight's theory can be count-
able and uncountable. The calculable can be forecasted and, accordingly, in-
sured against it, and the uncountable one is a complete uncertainty that "can’t be
insured, capitalized, or paid in the form of wages". Knight argues that an entre-
prencur with a 100% probability can’t in advance predict the price of sales of
products (services), but is forced to pay in advance with the owners of the fac-
tors of production by his theory. Thus, an entrepreneur operates in a risk envi-
ronment, expecting to receive for the product produced an amount that exceeds
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the cost of its production (cost price), that is, profit. At the same time, an entre-
preneur that depends on the marginal productivity of his entrepreneurial abili-
ties. However, the profit is only the residual of the total income generated entre-
preneurial activity. The representatives of the Neo-Austrian school Ludwig Mis-
es and his student Israel Kirznerl made a significant contribution into the devel-
opment of the theory of entrepreneurship. Mises considered the market economy
as an "entrepreneurial process", and an entrepreneur called a person engaged in
economic activity in market conditions, characterized by a high degree of uncer-
tainty and risk in his writings. According to Mises's theory, the profit or loss of
an entrepreneur is not just a percentage obtained from the work of his capital,
but the result of the realization of an entrepreneurial idea embodied in capital:
"an incorrect idea will lead to a loss, despite the outlays of capital” [Mises1949:
252-254].

I. Kirznerl went further than his teacher and created a more developed theory
of entrepreneurial function. His theory is based on the fact that the real market
economy is in a chronic non-equilibrium state. A characteristic feature of the no
equilibrium state is the absence of a single price for a certain product (service).
An entrepreneur is able to make money on the non-equilibrium market condi-
tions (to derive profits from this).An entrepreneur is both a trader and a producer
that plays on the difference in the prices of finished products and the resources
necessary for their production and sale [Kirznerl 1973].

Thus, Kirznerl's approach develops not only the neoclassical theory, but to
some extent criticizes this theory, because it is based on the assertion that the
source of the development of entrepreneurship is a chronic disequilibrium state
of the market economy (while the neoclassical school is characterized by the
postulate of rational economic behavior of a person in a market equilibrium
system).

A well-known Austrian economist Nobel Prize winner in 1974 Friedrich von
Hayek defines entrepreneurship how to search for and explore new economic
opportunities in his writings. He is an ardent supporter of free enterprise and
stresses that government interference in economic activities is unacceptable,
since it entails the use of non-price methods of competition and leads to defor-
mation of the very nature of entreprencurial activity [Hayek 1944; Hayek 1948].

The general postulates of these considered neoclassical theories of entrepre-
neurship is the notion that entrepreneurship, the driving force of progress, the
source of economic growth. The development of the national economy is possi-
ble thanks to profit, that in its essence is the result of the practical realization of
entrepreneurial abilities of a particular person in the process of commodity ex-
change.

Institutionalism. Institutionalism is emerging and spreading widely in the Unit-
ed States, that links economic development processes with a certain order exist-
ing in society and establishes the boundaries and forms of human interaction in
contrast to the neoclassical direction in economic science in the 20s and 30s of
the 20th century. The representatives of Institutionalism were Thorstein Bunde
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Veblen (1857-1929), John Rogers Commons (1862-1945), Joseph Alois Schum-
peter (1883-1950) consider entrepreneurship as a special type of behavior of
economic entities in their theories of the economic development.

According to Veblen's theory, the main goal of entrepreneurship is to make a
profit. In his works he identifies two types of entrepreneurs: entrepreneurs en-
gaged in material production and entrepreneurs-speculators. The material pro-
duction does not make it possible to get big profits creating benefits for the indi-
vidual and society as a whole according to Veblen. The source of super profits is
market instability and speculative operations, that are possible due to this insta-
bility. Entrepreneurial activity is related to the way of thinking: one type of en-
trepreneur prefers public utility and deals with material production, another is
individual profit and engaged in speculative operations in the market. At the
same time, chronic instability in the market economy leads to the fact that the
financial component of the economic system at times exceeds the material one.
Thus, the main interest of a businessman is focused on buying and selling ac-
cording to Veblen [Veblen 1899; Veblen 1919; Veblen 1921].

Similarly, D. Commons identifies two types of entrepreneurial structures: in-
dustrial operating enterprises (going plants) and operating firms (going busi-
nesses) in his works. The former are technical organizations whose purpose is to
increase the efficiency of the production process. The second is carried out only
by money transactions (speculative operations). The activities of existing firms
are not aimed at creating a new value, but only to redistribute the value created
by manufacturing enterprises. Commons wrote that "... the best manufacturing
enterprise is where technical factors are used most proportionally through the
efforts of managers. The best company is the one where the purchases and sales
are properly measured by market transactions. The best acting collective insti-
tute is the one in that technology and business are in the right balance" [Com-
mons 1959].

Josef Schumpeter developed the theory of entrepreneurship, that simultane-
ously gave an economic justification for this phenomenon and describes the
psychological portrait of an entrepreneur. He argues that entrepreneurship re-
quires creative thinking and a move away from "driving along the road", is a
process of "creative destruction" and is the main engine for the development of a
market economy. According to Schumpeter the main role of entrepreneurship is
to overcome the inertia of the economic system. At the same time changes in the
market environment are necessary in order to carry out entrepreneurial activities.
The essence of entrepreneurship is on the changes that occurring in the market
environment to obtain competitive advantages and hence income.

Schumpeter pays motivation for entrepreneurial activity (entrepreneur moti-
vation) as the special role in his theory. He identified three main groups of mo-
tives: the desire to be the mastermind of one's own enterprise; aspiration of
proving own solvency, ability to realize itself as the person (mind, firmness,
purposefulness, etc.); the opportunity to do things you love and to achieve con-
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crete results on your own; the joy of creativity, that gives independent business
activity.

The entrepreneurship is innovation in everything, this is the discovery of new
types of raw materials, the use of new technology, the introduction of new tech-
nologies, the creation of new products, the search for new markets and ways of
selling goods and services by the theory of Schumpeter. Innovation is the main
component of entrepreneurship, its semantic core [Schumpeter 1934].
Keynesian theory of entrepreneurship. Next, we consider the basic postulates
of the Keynesian theory concerning the essence and role of entrepreneurship in
the development of the national economy.

The founder of Keynesianism John Maynard Keynes (1883-1946) assigned
the entrepreneurship an important role in the economy development in his book
The General Theory of Employment, Interest and Money [Keynes 1936]. He
wrote that an entrepreneur is an active subject of economic processes, that strive
for wealth and is able to take risks. According to Keynes, however, decisions
made by an entrepreneur are not always effective, therefore, to increase their
effectiveness and initiate economic growth processes, state intervention is nec-
essary. This intervention should be expressed as in the monetary policy of the
state (reduction of interest rates for the purpose of reducing costs of credit re-
sources and, accordingly, increasing the profitability of entreprencurial activity)
and in the policy of public spending (the state should increase government
spending, expand government purchases and then an entrepreneur will have an
opportunity to develop business by receiving state orders).

Special attention should be paid to the scientific works of the famous Ameri-
can economist, representative of the neo-Keynesian school Harvey Leibenstein
(1922-1994). Leibenstine pays special attention to entrepreneurship in his stud-
ies of economic backwardness and economic growth. entreprencurship performs
two fundamental functions: 1) fills free market niches, satisfying consumer de-
mand for missing goods and services; 2) creates new enterprises and thereby
creates new jobs, solves the problem of unemployment and increases the effi-
ciency of the national economy as a whole [Leibenstein 1957: 98-138].

Leibenstine assigns to entrepreneur's organizational abilities a special role in
the process of the functioning and development of the firm in another of his
theory named X-efficiency - the theory of the effectiveness of the functioning of
an economic agent. According to Leibenstein, a firm can reduce production
costs and increase labor productivity with a given technology and other equal
economic conditions because of organizational transformations. Leibenstein
interprets entrepreneurial creativity and innovation as a tool for eliminating X-
inefficiency in his concept of X-efficiency. Thus, according to Leibenstein, en-
trepreneurial activity eliminates inefficient aspects of the functioning of the
enterprise by increasing the rationality of economic behavior of all participants
in the production process. In this case, the role of entrepreneurship is twofold:
on the one hand, the entrepreneur, through his abilities, eliminates imperfect
aspects of the functioning of the market economy, on the other hand, creates
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security barriers for the successful functioning of his enterprise [Leibenstein
1966].

However, Leibenstein, like Keynes, does not give entrepreneurship a key role
in the process of initiating economic growth. Leibenstein notes that entrepreneur-
ship is quite unique because an effective entrepreneur must have a whole set of
rare qualities in his writings. On one hand, an entrepreneur must be able to gener-
ate unique ideas aimed at filling free market niches, and on the other hand, he or
she must have high organizational abilities aimed at finding all kinds of productive
resources (investment, financial, material, human) in order to open his own enter-
prise.

Thus, representatives of Keynesianism emphasize that entrepreneurship is a
necessary and rather unique economic phenomenon, it plays an indisputably sig-
nificant role in initiating and maintaining economic growth, but the key positions
in these processes belong to the state in their works. In their view, the state
through direct and indirect regulation should encourage the development of entre-
preneurial activities and thereby stimulate the development of the entire system of
national economy.

Modern scholars dealing with entrepreneurship focus their attention, first of all,
on the creativity and innovativeness of this economic phenomenon. Thus, Peter
Ferdinand Drucker (1909-2005), the American scientist-economist of Austrian
origin, one of the leading theoreticians on the problems of management, the
founder of the theory of innovative economy and entrepreneurial society wrote
that entrepreneurship has a scientific justification, but at the same time is on the
borderline between science and art in his work "Innovations and Entrepreneur-
ship". The author identifies entrepreneurship with the continuous search for
change in all spheres of human existence and the use of these changes in order to
obtain an economic effect. At the same time, the essence of entrepreneurship is
innovative activity in conditions of uncertainty and risk [Drucker 1985: 19-33].

In the development of the theory of Drucker's notions of entrepreneurship, one
can cite the assertion of Patrick McGowan, who wrote that entrepreneurship is
reflected in the psychological and behavioral traits of people, is a kind of activity
that requires a combination of creative thinking and organizational abilities. The
essence of the entrepreneurial process is the implementation of a new idea in a
rapidly or radically changing business environment [McGowan 1994: 580-581].

Thus, it can be argued that entrepreneurship is a new, more efficient way of
meeting the needs of customers. At the same time, the notion of "entrepreneur-
ship" must be considered in two planes: in the plane of conceptual and process. In
the conceptual plane, this is a way of observing, thinking and generating ideas,
and in the plane of the process (organizational) - a way of realizing the intentions
(the direct creation and development of business entities). The conceptual and
process planes intersect and mutually penetrate each other. It is this interpenetra-
tion that ensures the success of economic (entrepreneurial) activity in conditions
of high competition, uncertainty and risk. The basis for the functioning of entre-
preneurship is innovation in everything, the continuous search for its unique way
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of developing business and place in the market on the basis of applying innovative
approaches to the production and management process.

Table 1.

4. CONCLUSIONS

The conducted researches of the basic scientific theories of business allow to
allocate methodological approaches to the process of development of entrepre-
neurship. A brief description and essence of these approaches is presented in

Table 1.Theoretical approaches to the development of entrepreneurship

Scientific school /

Approaches Representatives Main theoretical postulates

Liberal Classical school/ | The liberal approach is based on minimizing

an approach | T. Hobbes, the role of the state and dominating market
R. Cantillon, regulators in the economy (the equilibrium
A. Smith, state of the economy is achieved automati-
D. Ricardo, cally in the process of market functioning).
J.-B. Say, The entrepreneurial activity creates surplus
J. von Thiinen, value, that serves as the basis for the devel-
K. Marx opment of a market economy and automatic

regulation of the magnitude of demand and
supply in the market of goods and services
in the classical theory.

Administra-
tive ap-
proach

Keynesianism /
J. M. Keynes,
H. Leibenstein

The administrative approach is characterized
by the dominance of the role of the state in
all economic processes.

The entrepreneurship is a unique economic
phenomenon that plays an important role in
the initiation and maintenance of the growth
of the national economy, and the role of the
state is to stimulate economic growth pro-
cesses. In this regard, the state through direct
and indirect regulation methods should form
the trajectory of the development of entre-
preneurship in the Kensian theory.

Organization
a approach

Neoclassical
school/

A. Marshall,
F.A. Walker,
F.H. Knight,
L. von Mises,
.M. Kirzner,
F. von Hayek

The organizational approach is based on the
fact that the effectiveness of the entire sys-
tem depends on the organization of the work
of the individual elements.

The development of the national economy is
possible thanks to profit, that in its essence
is the result of the practical realization of the
entrepreneur's organizational abilities ac-
cording to the neoclassical theory.
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Behavioral Institutionalism/ The behavioral approach is based on the
approach T.B. Veblen, postulate that
J.R. Commons, from the specifics of the behavior, both the

J.A. Schumpeter leader and the individual worker, the effec-
tiveness of the work of the organization as a
whole depends.

Institutional theory says that the processes of
economic development are directly related
to the order and forms of interaction of peo-
ple existing in society, and entrepreneurship
is a special kind of behavior of economic
entities.

Source: own work

Certain methodological approaches can be adapted to a wide range of cir-
cumstances and business situations inherent in each particular business structure.
The above methodology is intended for its use as a real practice of stimulating
the development of entrepreneurial processes, both on the micro and at the mac-
ro level. The national authorities should apply a combination of these approach-
es, taking into account the current situation and the transformational prospects of
the national and world economies, and on this basis form specific models of
state policies aimed at the development of entrepreneurship at the macro level.
Entrepreneurial structures must carry out a continuous improvement of their
economic activities, taking into account the rapidly changing market realities at
the micro level.
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POLSKIE SZKOLNICTWO WYZSZE A BIEZACE
POTRZEBY RYNKU PRACY — ANALIZA I OCENA

Streszczenie: Zgodnie z danymi GUS na koniec roku akademickiego 2014/2015
najwickszymi osrodkami akademickim w Polsce s3 Warszawa, Krakow, Wroctaw,
Poznan, 1.6dz, Gdansk, Lublin i Katowice. Ksztalcito si¢ w nich lacznie ok. 61%
ogo6tu studentow, z czego ponad potowe stanowili studenci stacjonarni. Od roku
2000 sukcesywnie przybywa szkol wyzszych (zarowno publicznych, jak i prywat-
nych). Jednoczesnie w ostatnich latach, poczawszy od roku 2006, obserwujemy
spadek ogdlnej liczby studentdéw, ktdra w ostatnim roku akademickim (2014/2015)
wynosita dokladnie 1 469 386. Szacuje si¢, ze w najblizszym czasie trend ten si¢
utrzyma, przez co za ok. 10 lat taczna liczba studentow nie przekroczy 70% obecne;.
Taki stan rzeczy jest w duzej mierze konsekwencja zmian demograficznych. Z kolei
liczba absolwentow stale ro$nie — coraz wickszy odsetek studentow konczy studia
w ustalonym w regulaminie czasie. Osoby z rocznikow wyzu demograficznego
aktualnie rozpoczynaja poszukiwania pierwszej pracy. Aby wyrdzni¢ si¢ z grona
absolwentow warto posiada¢ pozadane przez pracodawcéw kompetencje. Niestety,
w Polsce dos$¢ czgsto okazuje si¢, ze korelacja pomiedzy wymaganiami rynku
a efektami ksztalcenia jest staba. Nierzadko wigze si¢ to z koniecznoscia podjgcia
pracy w innym niz wyuczonym zawodzie. Artykut ma na celu pokazanie trendow
zwigzanych z polskim szkolnictwem wyzszym, a takze wskazanie realnych potrzeb
rynku pracy. Praca zostala poparta analiza danych, jak réwniez spostrzezeniami
z obserwacji biezacych tendencji zwigzanych z pozadanymi kompetencjami absol-
wentow.

Stowa kluczowe: szkolnictwo wyzsze, rynek pracy w Polsce, big data, analiza da-
nych, zatrudnienie, umiejetnosci, innowacje

POLISH HIGHER EDUCATION AND CURRENT LABOUR MARKET
NEEDS - ANALYSIS AND EVALUATION

Summary: According to the Central Statistical Office’s data on the end of the aca-
demic year 2014/2015 the largest academic centers in Poland were Warsaw, Cra-
cow, Wroclaw, Poznan, Lodz, Gdansk, Lublin and Katowice. They were educated
61% of students in total and more than half of them were stationary students. On the
other hand, in recent years, starting from 2006, we observe a decrease of total amo-
unt of students. It is estimated that this trend will continue in the near future, so in
the next 10 years the total number of students will not exceed 70% of the current
amount. This state of affairs is a consequence of demographic changes. In turn, the
number of graduates is constantly growing. Baby boomers are currently looking for
their first job. Unfortunately, in Poland quite often it turns out that the correlation
between market requirements and results of education (especially acquired skills
during higher education) is poor. It is also associated with the need to take up a job
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in a different profession than it was learned. Goal of this article was to show trends
related to Polish higher education as well as to identify real needs of the labor mar-
ket. The work was supported by data analysis as well as some remarks about current
trends related to the desired graduate competences.

Keywords: higher education, labor market in Poland, big data, data analysis,
employment, skills, innovation

1. WSTEP

W Polsce od 2006 roku obserwujemy spadek ogélnej liczby studentow. Sledzac
dane Gtoéwnego Urzedu Statystycznego oraz Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego mozna stwierdzi¢, iz z duzym prawdopodobienstwem ta tendencja (przy-
najmniej w najblizszych kilku latach) nadal si¢ utrzyma. Uczelnie zatem powinny
by¢ przygotowane pod wzgledem zaré6wno programowym, jak i takze promocyj-
nym/wizerunkowym do walki o swoich stuchaczy. W ostatnim czasie zmienilo si¢
takze nieco podejscie do edukacji w Polsce. Z jednej strony wiele mowi si¢ o go-
spodarce opartej na wiedzy, znaczacej roli kapitatu intelektualnego w budowaniu
przewagi konkurencyjnej, ale jednoczesnie pojawiaja si¢ tez gtosy niezadowolenia z
oferty polskich uczelni, braku specjalistow w okre§lonych dziedzinach, zbyt duzej
liczbie 0s6b z wyzszym wyksztalceniem z umiejetno$ciami nieprzystajagcymi do
wymagan rynku pracy. Oczekuje si¢ korelacji — §cistego przetozenia nakladéw na
finansowanie szkolnictwa na efektywno$¢ absolwentoéw i1 ich wymiernego wktadu w
rozwoj gospodarczy. Artykut ma na celu pokazanie trendéw zwigzanych z polskim
szkolnictwem wyzszym, a takze wskazanie realnych potrzeb rynku pracy. Praca
zostata poparta analizg danych statystycznych, jak réwniez spostrzezeniami z ob-
serwacji biezacych tendencji zwigzanych z pozadanymi kompetencjami absolwen-
tow. W podsumowaniu zostaly przedstawione przewidywania co do wymaganych
kwalifikacji absolwentéw w najblizszych latach.

2. ANALIZA TRENDOW
W POLSKIM SZKOLNICTWIE WYZSZYM

Zgodnie z danymi GUS na koniec roku akademickiego 2014/2015 najwickszymi
osrodkami akademickim w Polsce s3 Warszawa, Krakow, Wroclaw,
Poznan, L.6dz, Gdansk, Lublin i Katowice. Ksztalcito si¢ w nich tacznie ok. 61%
ogotu studentéw. Od roku 2000 sukcesywnie przybywa szkdt wyzszych (zardwno
publicznych, jak i prywatnych). Jednoczesnie w ostatnich latach, poczawszy od roku
2006, obserwujemy spadek ogodlnej liczby studentow, ktora w ostatnim roku akade-
mickim (2014/2015) wynosita doktadnie 1 469 386. Szacuje si¢, ze w najblizszym
czasie trend ten si¢ utrzyma, przez co za ok. 10 lat faczna liczba studentéw nie prze-
kroczy 70% obecnej. Taki stan rzeczy jest w duzej mierze konsekwencjg zmian
demograficznych. Z kolei liczba absolwentéw stale rosnie — coraz wigkszy odsetek
studentow konczy studia w ustalonym w regulaminie czasie. Niestety nie do konca
potrafimy wykorzysta¢ potencjat edukacyjny w realiach biznesowych. Wciaz braku-
je porozumienia i sprecyzowania warunkow wspolpracy uczelni z przedsiebiorcami,



POLSKIE SZKOLNICTWO WYZSZE A BIEZACE POTRZEBY RYNKU ... 35

tak, by ksztalci¢ specjalistow o pozadanych kompetencjach. Wiele oséb wybiera
droge ksztalcenia stricte zawodowego, by szybciej zdoby¢ cenione doswiadczenie.
Nie bez znaczenia s3 takze zmiany demograficzne, migracja ludno$ci oraz sposob
prowadzenia rekrutacji na studia. To wszystko ma wplyw na ogdlna liczbg studen-
tow w Polsce, ktora w ostatnim czasie wyraznie maleje, co obrazuje wykres 1.

Wrykres 1. Liczba studentdéw w Polsce w latach 1990-2015 (w tys.)
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Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie danych GUS

Warto doszukujac sie przyczyn takiego stanu rzeczy blizej przyjrzec si¢ kilku
czynnikom, w pierwszej kolejnosci zmianom w populacji ludnosci. Na wykresie
2 przedstawiono przemiany w tej strukturze na przestrzeni lat.

Wykres 2. Liczba ludnosci w Polsce w latach 1990-2015 (w tys.)
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS
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Gtowny Urzad Statystyczny przewiduje, ze populacja w Polsce nadal bedzie
sic zmniejszaé, prezentujac prognoze do 2050°, kiedy to osiagnie poziom okolo
34 milionéw. Nie sposob nie zauwazy¢, ze jest to zwigzane ze starzeniem Si¢
spoleczenstwa - zmniejszajaca si¢ liczbg urodzin, a takze kolejnymi falami emi-
gracyjnymi z naszego kraju:

Wykres 3. Liczba urodzin w Polsce w latach 1990-2015 (w tys.)
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*GUS (2014a, s. 162, 2014b, 5.80-81)
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Wykres 4. Liczba os6b emigrujacych z Polski na state w latach 1990-2015 (w tys.)
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Wykres 5. Liczba oséb w wieku maturalnym w Polsce w latach 2005-2016
wraz z prognoza na kolejne lata (w tys.)
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Dodatkowo rynek pracy poszukuje dzi§ wysoko wykwalifikowanych specjali-
stow najlepiej z kilkuletnim do$wiadczeniem, co rowniez wplywa na wybor
$ciezki ksztalcenia mtodych osob.
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3. ANALIZA TRENDOW NA RYNKU PRACY

Jak wynika ze statystyk wcigz najbardziej poszukiwang grupa sg absolwenci
kierunkéw $cistych i ekonomicznych. Jak podaje portal Eurostudent.pl’ oraz
rynekinwestycji.pl® na najwiecej ofert pracy moga liczy¢ specjalisci ds. handlu
i sprzedazy, finansow oraz IT. Praktycy zwlaszcza z ostatniej grupy nie narzeka-
ja na brak zainteresowania ze strony pracodawcéw. Polskie uczelnie ksztatca
okoto 30 tysigecy informatykéw rocznie, a zapotrzebowanie rynku jest co naj-
mniej dwukrotnie wigksze. Dodatkowo pojawiaja si¢ zupelnie nowe zawody
w tej dziedzinie — poszukiwani sg juz nie tylko programisci, ale takze analitycy
danych, poniewaz zainteresowanie tematem big data w dobie portali spoteczno-
Sciowych znaczaco wzrasta na calym $wiecie. Jak wspomniano w [Lamek
2016a] ,,efektywne zarzadzanie danymi/informacja staje si¢ takze jedng z naj-
wazniejszych umiejetnosci we wspotczesnym biznesie. W zwiazku z zaintere-
sowaniem przedsigbiorstw analizg danych i mozliwos$cig pozyskiwania na ich
podstawie wartosciowych informacji wzrasta zapotrzebowanie firm, by zatrud-
nia¢ specjalistow w zakresie big data. Ich umiejetno$ci mogg okazaé si¢ klu-
czowe dla planowania zaréwno strategii, jak i dziatan operacyjnych. Stychaé
nawet glosy, ze ma by¢ to zawodd przysztosci bioragc pod uwage wizje Internetu
rzeczy (ang. Internet of Things). Analizujac ogloszenia o prace zamieszczane
w Stanach Zjednoczonych w serwisie indeed.com faktycznie mozna zaobser-
wowac wzrost liczby ofert, gdzie poszukiwane sg osoby znajace narzedzia zwig-
zane z big data i posiadajace kompetencje dotyczace analizy pozyskanych da-
nych, co obrazuje wykres nr 6.

> http://www.eurostudent.pl/Jakich-specjalistow-potrzebuje-rynek-pracy,artykul,
4995 ,artykuly.html, dostep: sierpien 2016

% http://www.rynekinwestycji.pl/rynek-pracy-poszukuje-specjalistow/,

dostep: sierpien 2016



POLSKIE SZKOLNICTWO WYZSZE A BIEZACE POTRZEBY RYNKU ... 39

Wykres 6. Ilustracja liczby ofert pracy zawierajacych stowa kluczowe zwiagzane
z narzedziami big data takie jak Hadoop, Storm, NoSQL, Hive, Cassandra w latach
2012-2016
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Scale: Absolute | Relative

0.30

015

0.10

Percentage of Matching Job Postings (%)

0.05

0.00
2012 2013 2014 2015 2016

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie indeed.com, dostep: lipiec 2016 .

4. PROGNOZY DOTYCZACE WYMAGANYCH
KWALIFIKACJI

Wedtug Gartnera’ do 2020r. informacje pozyskane dzigki analizie danych
doprowadzg do przeksztalcenia, automatyzacji lub eliminacji blisko 80% proce-
sow biznesowych, produktow Iub ushug. Przewiduje si¢, ze dynamicznie rozwi-
jac si¢ bedzie brokering danych. Mozna zatem spodziewac si¢, ze wspomniane
wczesniej umiejetnosci beda takze pozadane na rodzimym rynku pracy.” Jak
wspomniano réwniez w [Lamek 2016b] ,,przedsigbiorstwa beda zwracaty uwa-
ge, by czerpac jak najwicksza wiedz¢ na temat zachowania i potrzeb swoich
klientow w czasie rzeczywistym, przy czym nie tyle istotny bedzie wolumen
tych danych, a ich faktyczna warto§¢ z punktu widzenia biznesowego. Tego
rodzaju podejécie do zarzadzania informacja sprzyja¢ bedzie powstawaniu in-
nowacyjnych modeli biznesowych, ktére beda oparte o wzorce behawioralne
czy analiz¢ opinii konsumentow. Dlatego duzym zainteresowaniem cieszg si¢
juz teraz pakiety programow, ktore dynamicznie przetwarzaja strumienie danych

" http://www.biznes.newseria.pl/news/do_2020 roku 80 proc,p1889789721, do-
step: lipiec 2016r.
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pochodzace takze z zewnetrznych zrodet oraz oczywiscie specjalisci potrafiacy
umiejetnie z nich korzysta¢. Umozliwia to tworzenie swoistej mapy — wizualne;j
reprezentacji informacji i powigzan pomigdzy nimi, co ulatwia gromadzenie,
klasyfikacje, przechowywanie i rozpowszechnianie wiedzy korporacyjnej. Efek-
tywne zarzadzanie informacjg moze bezposrednio przetozy¢ si¢ na korzysci
biznesowe, takie jak np.:

— usprawnienie komunikacji z klientem, lepsza jakos¢ obstugi,

— nowe kanaly dystrybucyjne/§wiadczenia ustug,

— wsparcie w osiaganiu korzyéci skali na rynku,

— wlasciwie dopasowana do potrzeb klientow oferta produktowa i cenowa,

— minimalizacja kosztdw pozyskiwania kluczowych informacji,

— ograniczenie ryzyka dziatalnosci,

— udoskonalenie strategii i dziatan operacyjnych, etc.

Wiele jednak zalezy od potencjatu informacyjnego oraz umiejetnosci anali-
tycznych, jakimi dysponuje organizacja. Warto pamigtac, ze juz niebawem naj-
wickszg ,baza danych” dla przedsicbiorstw nie bedzie wewngtrzny system
CRM, a sie¢ sama w sobie i szereg informacji oraz zaleznosci mi¢dzy nimi do-
tyczacymi zachowania konsumentow.

Wykres 7. Zainteresowanie uzytkownikow terminem ,,big data” w ujgciu czasowym,

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Google Trends

Przeprowadzone badanie Prognoza IT 2016 przez Hewlett Packard Enterpri-
se Polska (2016), w ktorym wzigto udziat 109 menedzeréow IT przedsigbiorstw
réznych wielko$ci, wyraznie pokazuje, iz zyjemy w $wiecie Idea Economy,
gdzie liczy si¢ pozyskiwanie odpowiednich danych w czasie rzeczywistym,
budowanie na tej podstawie tzw. wiedzy korporacyjnej, po to, by podejmowac
wlasciwe decyzje strategiczne. Warto przytoczy¢ wybrane wyniki wspomniane-
go badania — 77% CIO wsrod badanych przedsigbiorstw uwaza, ze rola nowych
technologii w realizacji strategii biznesowe;j ich firm wzro$nie. Wérdd prioryte-
tow budzetowych na lata 2016-2018 wymieniane sa bezpieczenstwo, rozwoj
aplikacji oraz analiza danych i w tych obszarach przewidywane sa najwigksze
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inwestycje. Wzrost ilo$ci danych i zwigkszenie bezpieczenstwa informacji to
najwieksze wyzwania zwigzane z zarzadzaniem danymi w perspektywie najbliz-
szych lat (w obu przypadkach ponad 60% odpowiedzi respondentow). Okazuje
si¢, ze coraz wiecej przedsiebiorstw albo juz korzysta z narzedzi typu big data
lub rozwaza jego wprowadzenie. Co ciekawe, nie sg to juz tylko wielkie korpo-
racje, ale w wielu przypadkach mate i $rednie przedsigbiorstwa.”

5. PODSUMOWANIE

Warto, podsumowujac niniejszy artykul, przytoczyé zatozenia ,,Strategii
rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce do 2020 roku™, ktére wyraznie wska-
Zuja, iz dotacje dla uczelni publicznych maja w tej chwili charakter podmiotowy
i nie do konca s3 powiazane z rzeczywistym zapotrzebowaniem gospodarki,
rynku pracy czy potrzebg wykonania zleconych badan, co negatywnie wplywa
na jako$¢ ksztalcenia. Aby uzyska¢ poprawe, wiele zalezy od polityki panstwa
w tym zakresie — zwigkszenie $rodkéw finansowych dla kierunkéw zamawia-
nych, wsparcie programoéw badawczych we wspdtpracy z biznesem, wprowa-
dzenie rozliczen zadaniowych, dodatkowe $rodki na projekty innowacyjne reali-
zowane w poszczegblnych jednostkach czy dotacje na ksztalcenie elit to tylko
czes$¢ z aktualnie dyskutowanych pomystow. Kluczowa jednak role w poprawie
efektywnos$ci ksztalcenia winny spetlnia¢ same uczelnie. Dorobek naukowo-
badawczy, a takze umiej¢tnos¢ pozyskiwania dodatkowych srodkéw na rozwdj
1 dzialania innowacyjne winny by¢ priorytetem jesli chodzi o zatrudnianie wy-
ktadowcoéw. Dobre wyposazenie laboratoriow badawczych jest dzi$§ konieczne,
jesli chodzi o zwiekszenie potencjatu B+R. Dodatkowe szkolenia dotyczace
nowoczesnych metod nauczania takze powinny na state zagosci¢ w grafiku ka-
dry dydaktyczne, szczegolnie majgc na uwadze wspolprace z przemystem i an-
gazowanie mtodziezy we wspolne przedsigwzigcia. Warto nie zapominaé takze
o dalszym rozwoju wspdipracy miedzynarodowej i budowaniu kontaktow
z zagranicznymi o§rodkami naukowymi, a co za tym idzie poszerzaé takze swo-
ja oferte dydaktyczna w jezyku angielskim. Ciekawym pomystem jest budowa-
nie miedzyuczelnianych osrodkow/zespotéw badawczych, gdzie specjalisci
réznych dziedzin podejmuja si¢ zadan zleconych bardzo czg¢sto przez biznes lub
charakteryzujacych si¢ wysokim stopniem innowacyjno$ci. Kazda uczelnia musi
jednak indywidualnie dokonaé priorytetyzacji swoich dziatan, zapewne takze
w oparciu o modele ekonometryczne konstruowane na podstawie danych gro-
madzonych na przestrzeni ostatnich lat, np. liczby publikacji, zgtaszanych paten-
tow czy liczby osob przyjetych i1 konczacych z powodzeniem dany kierunek
studidow, co moze stanowi¢ temat dalszych badan.

8 Strategia rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce do 2020 roku, E&Y, Instytut
Badan nad Gospodarkg Rynkowsa, Warszawa 2010
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Eugenia GAURA

WIEK I PLEC JAKO DETERMINANTY
AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ
LUDNOSCI W POLSCE

Streszczenie: Artykut poswigcono pici i wiekowi jako determinantom aktywno$ci
zawodowej ludno$ci w Polsce. Celem artykulu jest analiza zmian w aktywnosci
zawodowej ludnosci w latach 2005, 2010, 2015 w wybranych przekrojach. Hipoteza
artykutu jest twierdzenie, ze aktywno$¢ zawodowa Polakdéw rosnie we wszystkich
analizowanych przekrojach, maleja natomiast roznice w aktywnosci zawodowej
kobiet i mezczyzn oraz w réznych grupach wiekowych. Badania przeprowadzono na
podstawie danych publikowanych w Rocznikach Statystycznych GUS. Do analizy
przyjeto dane pochodzace z badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci.

Stowa kluczowe: aktywnos$¢ zawodowa wedtug pici i wieku, kandydat do pracy,
zatrudnienie, bezrobocie, rynek pracy.

AGE AND SEX AS DETERMINANTS OF THE NUMBER OF PEOPLE
ACTIVE IN THE LABOR MARKET IN POLAND

Summary: The article is devoted to sex and age as determinants of the number of
people active in the labor market in Poland. The aim of the article is to analyse the
changes in activity in the labour market of people in the years 2005-2015 in a selec-
ted cross-section of society. The hypothesis of the article is the statement that the
activity of Poles in the labor market increases in all the analysed cross-sections.
However, the differences in the labor market as regards the acivity of men and wo-
men and in various age groups, decrease. The research was carried out on the basis
of the data in statistical yearbooks of Central Statistical Office (GUS). The data
analysed in the article come from the research of economic activity of the popula-
tion.

Keywords: activity in the labor market according to sex and age, job applicant,
employment, unemployment, labor market.

1. WSTEP

Pte¢ i wiek kandydata do pracy stanowig podstawowe determinanty wpty-
wajace na aktywnos¢ zawodowa ludnosci w Polsce. Celem artykutu jest przed-
stawienie istniejgcych na wspodtczesnym rynku pracy w Polsce tencencji zmian
aktywnosci zawodowej wedhug pici i okreslonych przedziatow wieku. Artykut
przedstawia znaczenie tych determinant i ich wplyw na sytuacje pracobiorcow
na rynku pracy. Problemem badawczym jest okreslenie wplywu wybranych
determinant na aktywnos$¢ ekonomiczng Polakow. W artykule postawiono dwa
pytania badawcze. Pierwsze pytanie dotyczy kwestii, czy pte¢ aplikujacego do
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pracy ma wplyw na jego mobilno$¢ zawodowsg. Drugie pytanie to: czy wraz
z wiekiem bezrobotnemu trudniej jest podjaé prace?

Hipoteza artykutu jest twierdzenie, ze aktywnos¢ zawodowa Polakow ro$nie
we wszystkich analizowanych przekrojach, maleja natomiast roznice w aktyw-
no$ci zawodowej kobiet i mezczyzn oraz w réznych grupach wiekowych. Dla
weryfikacji wysunietej hipotezy, oprocz analizy literaturowej, wykorzystano
dane statystyczne Glownego Urzedu Statystycznego z Rocznikéw Statystycz-
nych z lat 2006, 2014 i 2016, dotyczace Polski. Analiza danych statystycznych
pozwolita na wysunigcie wnioskow opisujacych wpltyw wybranych determinant
bezrobocia na aktywno$¢ zawodowa w Polsce. Analiza dotyczy sytuacji osob
majacych powyzej 15 lat, w przekrojach ze wzgledu na ich pte¢ i wiek (dokona-
no analizy ich aktywno$ci, bierno$ci zawodowej i zatrudnienia). Przedstawione
dane statystyczne pozwolg zweryfikowa¢ postawiong na wstepie artykutu hipo-
teze.

2. POJECIE AKTYWNOSCI EKONOMICZNEJ
1 JEJ WSKAZNIKI

Praca to celowe i sensowne czynnosci, wlasciwe tylko cztowiekowi, powo-
dujace powstawanie nowych dobr i wartosci do celow spotecznych i wlasnych
potrzeb [Krol, Ludwiczynski 2006: 689]. Praca podlegata w historii transforma-
cjom, natomiast stosunek do niej wynikat czesto z wyznawanej religii. Poczat-
kowo gardzono nig i uwazano jako niegodng wyzszych klas, dopiero z czasem
zaczeto ja ceni¢ i szanowac [Krol, Ludwiczynski 2006: 19].

Kazdy obywatel w wieku powyzej 15 lat (od tego wieku objeci badaniem sg
respondenci Badania Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludno$ci) moze by¢ zatrud-
niony, bezrobotny albo bierny zawodowo. Ludno$¢ aktywna zawodowo okre-
$lana jest mianem zasobu sity roboczej. Sa do niej zaliczane osoby w wieku
produkcyjnym, zdolne do pracy i chetne do jej podjecia na warunkach rynko-
wych. Stosunek zasobow sity roboczej do liczby ludnosci kraju w wieku pro-
dukcyjnym nazywany jest wspolczynnikiem aktywnosci zawodowej. Rosnacy
wspolczynnik aktywnosci zawodowej oznacza, ze rosnie liczba ludnosci w wie-
ku produkcyjnym gotowa pracowa¢ zawodowo. Poziom tego wspolczynnika
zalezy m. in. od preferencji ksztatcenia ustawicznego, poziomu i zmian wysoko-
$ci wynagrodzen, modelu rodziny, mozliwo$ci znalezienia pracy, czy liczby
dzieci w rodzinach oraz sposobdéw ich wychowywania. Osoby, ktore pracuja i
wykonujg prace najemna, lub prowadza wtasng dziatalno$¢ gospodarcza, naleza
do grupy zatrudnionych. [Milewski, Kwiatkowski 2005: 291].

Najistotniejszym z perspektywy wykorzystania zasobow sily roboczej jest
wskaznik zatrudnienia, czyli procentowy udzial 0séb pracujacych w ogodlnej
liczbie ludnosci w wieku powyzej 15 lat [https://rynekpracy.pl/stownik
/wskaznik-zatrudnienia, d. w. 30.11.2017; 16:55]. Polityka panstwa na rynku
pracy zmierza do osiagniccia jak najwyzszego jego poziomu. Polityka gospo-
darcza nastawiona jest przede wszystkim na utrzymanie miejsc pracy, w celu
ograniczenia poziomu bezrobocia. Taka prospoteczna orientacja, opiera si¢ m.in.
na rozwigzaniach majacych na celu wprowadzanie rozwigzan ochraniajacych,
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ograniczajacych wzrost bezrobocia i wzmacniajacych bezpieczenstwo pracow-
nikéw [Nehring, Francik, Dacko-Pikiewicz, Szczepanska-Woszczyna 2011:16-
18].

Te osoby z zasobu sity roboczej, ktére nie znalazty pracy, stanowia grupe
bezrobotnych Bezrobocie to wedhug definicji Biura Statystyki Pracy brak pracy
dla osob, ktore aktywnie poszukuja jej i w sytuacji uzyskania takiej oferty pod-
jetyby ja. Bezrobocie moze mie¢ charakter cykliczny (pojawiaé si¢ jako wynik
wahan koniunktury); frykcyjny (tymczasowe bezrobocie pojawiajace si¢ w sytu-
acjach rezygnacji z pracy, poszukiwania jej po raz pierwszy), sezonowo; albo
strukturalny (powstaje gdy nowe dobra oraz technologie wymagaja od kandyda-
tow nowych kwalifikacji, w sytuacji gdy pracownicy posiadajacy stare kwalifi-
kacje nie potrafig pozyska¢ dla nich pracy) [Mansfield 2002: 489]. Strukturalne
bezrobocie jest spowodowane zmianami strukturalnymi w gospodarce, wptywa-
jacymi na zapotrzebowanie na pracownikow o réznych specjalnosciach. Zwig-
zane jest ono z wysoka stopa bezrobocia i dluzszym okresem pozostawania bez
pracy [Kirenko, Sarzynska 2010: 12]. Podstawowa miarg bezrobocia jest po-
ziom bezrobocia, mierzony m.in. stopg bezrobocia, uzyskiwang w wyniku po-
dzielenia liczby 0s6b bezrobotnych przez liczbe osob zaliczanych do sity robo-
czej [Mansfield 2002: 502].

Podstawowymi instytucjami publicznymi zajmujacymi si¢ kojarzeniem pra-
codawcow i 0s6b poszukujgcych pracy sa Powiatowe Urzedy Pracy [Krynska
2004: 60]. Mozliwo$¢ podjecia pracy przez bezrobotnego zalezy od wielu czyn-
nikéw. Najwazniejszymi wydaja si¢ mobilno$¢ bezrobotnego i stan koniunktury
gospodarczej. W odniesieniu do bezrobotnych (ale takze osob zatrudnionych)
uzywa si¢ pojecia zdolnosci zatrudnieniowej, ktdra ro$nie wraz z mobilnoscia
zawodowsq pracownika, co ulatwia poszukiwanie pracy w réznych obszarach
i zawodach (czego przejawami s3: migracja zawodowa, samozatrudnienie, eks-
patriacja, delegacje, telepraca, praca w domu) [Chirkowska-Smolak, Hauzinski,
Laciak: 2011: 14-18]. Sytuacja 0sdb poszukujacych pracy w duzej mierze zalezy
od stanu koniunktury gospodarczej. Okresom szybkiego wzrostu gospodarczego
towarzyszy szybki wzrost aktywno$ci ekonomicznej obywateli, natomiast po-
gorszeniu koniunktury gospodarki, jej spadek [Zielinski, Jonek-Kowalska, Sojda
2014: 764-767].

Osoby w wieku produkcyjnym nie wyrazajace gotowosci do podjecia pracy,
to grupa biernych zawodowo. Bierni zawodowo sa definiowani jako osoby jed-
noczesnie nie zatrudnione i nie zarejestrowane jako bezrobotne. Grupa biernych
zawodowo moze by¢ o tyle zréznicowana, ze tworzg j3 osoby: nie zamierzajace
podejmowac pracy w ogdle (majace inne zrédto dochodéw), chwilowo nie zain-
teresowane pracg, ksztatcace si¢ oraz zainteresowane pracg ale poszukujace jej
samodzielnie (bez korzystania z ustug urzedoéw pracy) [Zielinski 2012: 11-15].
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3. WIEK I PLEC JAKO WYBRANE DETERMINANTY
AKTYWNOSCI EKONOMICZNEJ

Od umiejetnoséci pozyskania, motywowania i doboru pracownikow zalezy
efektywno$¢ funkcjonowania przedsigbiorstw[Mateja 2012: 92]. Przemiany
demograficzne powodujace starzenie si¢ spoteczenstwa prowadza do wielu
zmian na rynku pracy. Staro$¢ stala si¢ dtuzszym okresem zycia, gtoéwnie dzigki
poprawie opieki medycznej, postepowi medycyny i lepszym warunkom Zycia.
Spoteczenstwo polskie starzeje si¢ takze z powodu niskiego przyrostu natural-
nego. Pracodawcy, do$¢ niechetnie przyjmuja do pracy osoby, bez doswiadcze-
nia zawodowego. Czgsto wymagaja od kandydatow co najmniej pigciu lat pracy
na danym stanowisku. Na rynku pracy istnieje duza rywalizacja wsréd oséb
miodych. Wielu z nich, poszukujac pracy, wyjezdza za granic¢. Przemiany na
rynku pracy ostatnich lat wywieraja wptyw na wzorce kariery zawodowe;j. Istot-
ne tez zmiany nastgpity w rolach kobiet i ich zyciu zawodowym. Zmieniajg si¢
cechy ludzi, czg$¢ z nich jest indywidualistami, narcyzami wpatrzonymi w sie-
bie 1 wiele oczekujacymi od innych, zmieniaja si¢ tez charakter pracy, kultura,
relacje miedzy ludZzmi i atmosfera w miejscu pracy [Chirkowska-Smolak, Haru-
zinski, Laciak 2011: 14-18].

Ponad potowe ludno$ci stanowia kobiety. Jednak czesto kobieta tak samo
wyksztatcona jak me¢zczyzna, zdrowa i majaca taki sam poziom inteligencji,
zarabia na pelnej posadzie znaczaco mniej mezczyzna. W gospodarce rynkowe;j
roznice plac wynikajace z takich cech jak: pte¢, rasa czy religia utozsamiane sg
dyskryminacja [Samuelson, Nordhaus, 2002: 106].

W UE i w Polsce widoczne sg roznice pomigdzy odsetkiem zatrudnionych
kobiet i mezczyzn. Widoczna jest rosngca dynamika zmian w podziale na pteé.
W UE w okresie 2003r.—2014r. stopa zatrudnienia kobiet wzrosta znaczaco od
58,6% do 63,5% (tj. 0 4,9%), a w przypadku mezczyzn w krajach UE spadia z
75,4% do 75,0%. Tendencja ta powodowana jest m. in. wzrostem poziomu wy-
ksztatcenia kobiet i §wiadomos$ci zawodowej oraz rosngcymi ochrony zatrudnie-
nia i gwarancja pracy po powrotach z urlopoéw macierzyfskich i wychowaw-
czych. W wyniku promowanej w UE zasadzie rdwno$ci plci zabroniona jest
w tych krajach dyskryminacja kandydatow do pracy ze wzgledu na pleé¢. Przepi-
sy prawa wyréwnuja pozycj¢ kobiet z pozycja megzczyzn na rynku pracy [Sza-
ban, 2016: 119-121].

Rowno$¢ jest wymagana juz na wstepnym etapie przyjmowania kandydata
do pracy. W ogloszeniach o zatrudnieniu pracownikdéw nie okresla si¢ ptci przy-
sztego pracownika, jak rowniez nie preferuje si¢ jej w dalszych etapach pozy-
skiwania pracownika, liczg si¢ osoby w wieku produkcyjnym bezrobotne, ak-
tywnie poszukujace zatrudnienia i gotowe podja¢ prace [Sloman 2001: 307].
Obowiazujacy w Polsce Kodeks pracy w art. 94 punkt 2b mowi o zakazie dys-
kryminacji w zatrudnieniu ze wzgledu m. in. na ple¢ i wiek pracobiorcy.
[http://www.regiopraca.pl/portal/prawo/ustawy/kodeks-pracy-dzial-iv-
obowiazki-pracodawcy-i-pracownika-79].
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4. WPLYW PLCI I WIEKU NA AKTYWNOSC ZAWODOWA

Weryfikacji hipotezy wysunietej we wstepie artykutu przeprowadzono na
podstawie danych Gléwnego Urzgdu Statystycznego Polski. Wybrano dane za
lata 2005, 2010, 2015. Problemem badawczym przedstawionym we wstepie byt
wplyw wybranych determinant na aktywno$¢ ekonomiczng Polakéw. W artyku-
le wysunicto dwa pytania badawcze: czy pte¢ aplikujacego do pracy ma wptyw
na jego mobilnos¢ zawodowa? Czy wraz z wiekiem bezrobotnemu trudniej jest
podjac¢ prace?

Hipoteza artykulu zaktada, ze aktywno$¢ zawodowa Polakéw rosnie we
wszystkich analizowanych przekrojach, malejg natomiast réznice w aktywnosci
zawodowej kobiet i m¢zezyzn oraz w roéznych grupach wiekowych. Dane za-
warte w tabelach 1-4 odpowiadajg na postawione pytania badawcze.

Rozwazania na temat wplywu wybranych determinantow na poziom aktyw-
no$ci zawodowej rozpoczaé nalezy od analizy aktywnos$ci ekonomicznej ludno-
$ci Polski w wieku 15 lat i wigcej w latach 2005, 2010 1 2015. Dane statystyczne
dotyczace tej aktywnos$ci zawiera tabela 1.

Tabela 1. Aktywnos$¢ ekonomiczna ludnosci w wieku 15 lat i wigcej w tys. w latach
2005, 201012015 (w tys. oraz %)

Wyszczegdlnienie 2005r.{2010r. [2015+1.| 2005r. | 2010r. | 2015,
wtys. | wtys. | wtys. | ogotem | ogdtem | ogdtem
w % w % w %
Ludnos$¢ w wieku 15 lat i wiecej | 31968 | 30956 | 30962 100 100 100
Mezczyzni 15282 | 14823 | 14816 47,8 47,9 47,9
Kobiety 16686 | 16133 | 16146 52,2 52,1 52,1
Aktywni zawodowo 17161 | 17123 | 17389 54,9 55,3 56,2
Mezczyzni 9362 | 9446| 9569 54,5 55,2 55,0
Kobiety 7799 | 7677| 7820 454 448 449
Pracujacy 14116 | 15474 | 16087 452 50,0 52,0
Mezczyzni 7809 | 8566| 8870 55,3 55,4 55,1
Kobiety 6307 | 6908 | 7217 447 44,6 449
Bierni zawodowo 14097 | 13832 | 13574 46,0 447 43,8
Mezczyzni 5540 | 5376 5248 39,3 38,9 38,7
Kobiety 8557 | 8456| 8326 60,7 61,1 61,3

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie danych Rocznikéw Statystycznych Rzeczypospo-
litej Polskiej 2005, 2014 i 2016, Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Warszawa, grudzien
2005, 201412016, s. 233, 236 1 238, dane srednioroczne.



48 Eugenia GAURA

W okresie 2005-2015 roku liczba ludno$ci Polski w wieku 15 lat i wigcej
spadta o 1006 tysiecy, w tym mezczyzn o 466 tysiecy i kobiet o 540 tysigcy
(czyli o 74 tysiace wigcej niz mezezyzn). Znaczacy spadek liczby obywateli
Polski nastgpit w latach 2005-2010, bo az o 1012 tys. os6b. W 2005 roku przy-
padato okoto112 kobiet na 100 mezczyzn. W okresie pigciu lat, od 2010 do
2015 roku, liczba Iudnosci Polski w wieku 15 lat i wigcej wzrosta o 6 tysiecy
0sOb, z tego w opisywanym okresie liczba m¢zczyzn w tym przedziale wieku
spadta o 7 tys., natomiast liczba kobiet wzrosta o 13 tys. w stosunku do 2010 r.

W badanym okresie aktywnos$¢ zawodowa Polakoéw wzrosta w 2010 roku
w poréwnaniu do 2005 roku o 0,4%, natomiast w roku 2015 w poréwnaniu do
2010 0 0,9%. W ciagu catego okresu 2005-2015 wzrosta o 1,3%. Pomimo spad-
ku liczby mezczyzn, wzrosta w latach 2005-2010 ich aktywno$¢ zawodowa o
0,7%, natomiast w latach 2010-2015 spadta o 0,2%. W latach 2005-2010, przy
spadku liczby kobiet o 553 tys., spadla ich aktywno$¢ zawodowa o 0,6%.
W latach 2010-2015, przy wzrodcie liczby kobiet majacych powyzej 15 lat
0 143 tys. w poréwnaniu do 2010 roku, wzrosta ich aktywno$¢ zawodowa tylko
0 0,1%. Aktywno$¢ zawodowa kobiet w okresie 2005-2010 wzrosta o 0,5%.
Kobiet jest o ponad 1300 tysiecy wigcej niz mgzczyzn, a ich aktywno$¢ zawo-
dowa jest nizsza o 10% niz mezczyzn. Moze to wynika¢ z faktu, ze cze$¢ kobiet
wychowuje dzieci i jest gospodyniami domowymi. Fakt ten potwierdza rowniez
liczba 0séb pracujacych.

Liczba o0s6b pracujacych w latach 20052015 stale ro$nie. W okresie 2005—
2010, liczba pracujacych wzrosta o 1358 tys. 0sob, natomiast w latach 2010-
2015 liczba pracujacych wzrosta o 613 tys. W latach 20052015 liczba pracujg-
cych wzrosta ogotem o 1971 tys. 0sdb, przy czym w ostatnim pi¢cioleciu dyna-
mika tego wzrostu znacznie spadta.

Pracujacych mezczyzn w latach 2005-2010 przybylo o 757 tys., natomiast
w latach 2010-2015 przybyto 304 tys. W okresie 2005-2015 r. przybylo 1061
tys. pracujacych mezczyzn, czyli o 13,6% w poréownaniu do 2005 roku, przy
spadku ogodlnej liczby mezczyzn w tym okresie. W latach 2005-2010 przybyto
pracujacych kobiet o 601 tys., w latach 2010-2015 prace podjeto dodatkowo
309 tys. kobiet. W opisywanym okresie 20052015, liczba pracujgcych kobiet
wzrosta o 910 tys., czyli o 14,4%. Mezczyzni stanowig ogotem okoto 55%,
a kobiety 45% o0s6b pracujacych. Jest to proporcja tylko nieznacznie zmieniaja-
ca si¢ w analizowanych latach.

O 2,2% spadta bierno§¢ zawodowa Polakoéw w latach 2005-2015. Najwigk-
szy spadek biernosci zawodowej to 1,3%, ktory nastapit w latach 2005-2010,
nizszy spadek odnotowano w latach 2010-2015 (o 0,9%). W latach 2005-2015
liczba 0s6b biernych zawodowo spadta o 523 tys., w tym w latach 2005-2010
0 265 tys., a w latach 2010-2015 o 258 tys. W podziale wedhug plci biernosé
zawodowa me¢zczyzna spadta w latach 2005-2010 o 164 tys., a w latach 2010-
2015 spadta o 128 tys. osob. W latach 2005-2015 liczba biernych zawodowo
mezczyzn spadia o 292 tys., tj. 0 0,6% ogotu. Liczba biernych zawodowo kobiet
spadta w latach 2005-2010 o 101 tysigcy, natomiast w latach 2010-2015 spadta
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0 130 tys. W okresie 2005-2015 liczba biernych zawodowo kobiet spadta o 231
tysiecy, jednak uwzgledniajac duzy wzrost liczby kobiet w wieku powyzej 15 lat
w 0golnej liczbie Polakow, biernos¢ zawodowa kobiet wzrosta o 0,6%.

Tabela 2. Wspotczynniki aktywnosci zawodowej 1 wskazniki zatrudnienia ludnosci
w wieku 15 lat i wigcej w latach 2005, 20101 2015 w %.

Wyszczegdlnienie 2005 r. 2010 . 2015 .

ogblem ogblem ogolem

w % w % w %
Wspbtczynnik aktywnosci zawodowej 54,9 55,3 56,2
Mezczyzni 62,8 63,7 64,6
Kobiety 47,7 47,6 48,4
Wskaznik zatrudnienia 45,2 50,0 51,9
MegzZczyzni 52,4 57,8 59,8
Kobiety 38,6 428 44,7

Zrddto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Rocznikéw Statystycznych Rzeczypospo-
litej Polskiej 2014 i 2016, Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Warszawa, grudzien 2014 i
2016, s. 233, 236 1 238, dane Srednioroczne.

Analizujac wspotczynnik aktywno$ci zawodowej w latach 2005-2015 ogo-
tem wida¢, ze w 2015 roku wzrdst on w poréwnaniu do 2005 roku o 1,3%. W
okresie 20052010 wzrost on o 0,4%, w okresie 2010-2015 wzrost w 2015 roku
0 0,9%. Jak wida¢, w badanym okresie 2005-2015 wspoétczynnik aktywnoS$ci
zawodowej Polakow rost sukcesywnie, przy czym wigkszy wzrost tego wspot-
czynnika nastgpil w latach 2010-2015.

Wskaznik zatrudnienia w analizowanym okresie ogotem w latach 2005-2010
wzrést o0 4,8%, w okresie 2010-2015 wzrost tylko o 1,9%. W rezultacie w latach
20052015 nastagpit wzrost wskaznika o 6,7%. W$rdod mezczyzn nastgpit wzrost
tego wskaznika w latach 2005-2015 o 7,4%, a wsrdd kobiet wzrdst tylko o
6,1%. Dane statystyczne zatem wickszy wzrost wspotczynnika aktywnosci za-
wodowej mezczyzn w analizowanym okresie.

W przypadku mezczyzn nastgpit rOwnomierny wzrost wartosci tego wspot-
czynnika, bo w kolejnych pieciolatkach rést réwno o 0,9%, co w dziesigcioleciu
dalo wzrost o 1,8%. W przypadku kobiet, w latach 2005-2010 wspotczynnik
aktywnosci zawodowej spadt o 0,1%. Dopiero w latach 2010-2015 wzrdst on o
0,8%, co daje wzrost tego wskaznika u kobiet w calym analizowanym okresie o
0,7%. Jak widaé, me¢zezyzni wykazujg na rynku pracy wigksza aktywno$é za-
wodowa w granicach 15-16%.

W latach 2005-2010 wskaznik zatrudnienia m¢zczyzn wzrost az o 5,4%, gdy
W nastepnym piecioleciu wzrost ten wyniost tylko 2%. Przez dziesi¢¢ analizo-
wanych lat wzr6st on o 7,4%. W latach 2005-2010 wskaznik zatrudnienia kobiet
wzrost o 4,2%, a w nastepnym piecioleciu tylko o 1,9%. W okresie analizowa-
nych dziesigciu latach wzrost ten wynidst 6,1% i byt o 1,3% nizszy niz w przy-
padku me¢zezyzn.
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Analizy aktywnos$ci ekonomicznej, zatrudnienia i bezrobocia wedlug prze-
dziatéw wieku dokonano w oparciu o dane za IV kwartat 2005, 2010 i 2015
roku.

Tabela 3. Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski w wieku 15 lat i wigcej w latach
2005,20101i 2015 w tys. i %.

Wyszczegdlnienie | 2005r. | 2010r. | 2015r. | 2005r. | 2010r. | 2015r.

wtys. | wtys. | wtys. | ogblem | ogotem | ogotem

w % w % w %

15-24 2041 | 1690| 1372 11,8 9,6 7,8
25-34 4951 | 5258| 4715 28,7 29,7 27,0
35-44 4281 | 4366| 4720 24,8 24,6 27,0
45-54 4461 | 4220| 3750 25,8 23,8 21,4
55 i wigeej 1549 2190| 2933 8,9 12,3 16,8
razem 17283 | 17724 | 17490| 100,0| 100,0| 100,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Rocznikéw Statystycznych Rzeczypospoli-
tej Polskiej 2006, 2014 i 2016, Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Warszawa, grudzien
2006, 2014 1 2016, s. 234, 237 1 239, Gléwny Urzad Statystyczny, dane za IV kwartal 2005,
2010, 2015.

W analizowanym okresie mozna zaobserwowa¢ zmienng dynamike aktywno-
$ci zawodowej Polakow w przekroju wedtug wieku. Spadki liczby oséb aktyw-
nych zawodowo odnotowano w przedziatach: 15-24 lata (o 351 tys. 0sob)
1 w przedziale 45-54 lata (o 241 tys. osob). Wzrosty aktywnosci zawodowej
wedlug wieku wystapity w przedziatach: 25-34 lata (o 307 tys. osob), 3544 lata
(0 85 tys. 0séb) i w przedziale 55 lat i wigcej (az o 641 tys. osdb). Wedtug wie-
ku, najwyzsza aktywnos$cig ekonomiczng wykazujg si¢ osoby w wieku 25-34
lata, stanowigc okoto 30% ogotu pracujacych. W latach 2010-2015 odnotowano
spadki aktywnosci ekonomicznej w przedziatach wiekowych: 15-24 lata (o 318
tys. 0sob), 25-34 lata (najwickszy spadek, bo az o 543 tys. 0sob) i w przedziale
45-54 lata (0 470 tys. os6b). Wzrosty wystepowaty w przedziatach: 35-44 lata
(0 354 tys. 0so6b) oraz 55 lat i wigcej (o 743 tys. osob). Dla catego okresu 2005—
2015 spadki aktywnosci ekonomicznej obejmowaty przedzialy 15-24 lata (az
0 669 tys. 0s6b), 25-34 lata (0 236 tys. 0s6b) i 45-54 lata (najwigkszy spadek,
bo o 711 tys. os6b). Wzrosty wystepowaty w przedziatach: 3544 lata (o 439
tys. 0sOb) 1 55 lat i wigcej (o 1384 tys. pracobiorcow, w tym przedziale wieko-
wym jest to wzrost dwukrotny w stosunku do 2005 roku). Najmniejsza aktyw-
no$¢ ekonomiczng wykazujg osoby w wieku 15-24 lata. Od 2005 roku stale ich
wskaznik aktywno$ci ekonomicznej spada. W okresie 10 lat ich aktywno$¢ za-
wodowa spadla o 4%. Moze to by¢ spowodowane spadkiem liczebnos$ci oséb
w tym przedziale wiekowy, ktoremu towarzyszy wysoki udziat osob studiuja-
cych. Wzrosta aktywno$¢ zawodowa obywateli w przedziale 3544 lata
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(0 2,2%) oraz 55 lat i wiecej (o 7,9%) w stosunku do ogdtu osob aktywnych
zawodowo. Spadta aktywnos$¢ zawodowa w tym ujeciu 0sob w przedziale wie-
kowym 45-54 lata (0 4,4%).

Analize liczby 0s6b pracujacych w latach 2005, 2010, 2015 z podzialem na wiek
przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Pracujacy ze wzgledu na wiek w 2005,2010,2015 roku w tys. i %.

Pracujacy ze wzgledu | 2005r. | 2010r. | 2015r. | 2005r. | 2010r. | 2015r.
na wiek ogoétem wtys. | wtys. | wtys. | ogolem | ogotem | ogdtem
w % w % w %
15-24 1336 1293 | 1095 9,3 8,0 6,7
25-34 4126 | 4750 | 4343 28,7 29,5 26,7
35-44 3689 | 4079| 4479 25,6 25,4 27,5
45-54 3833 3901| 3565 26,6 24,3 21,9
55 i wiecej 1406 | 2054| 2798 9,8 12,8 17,2
razem 14390 | 16075| 16280| 100,0| 100,0| 100,0

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Rocznikéw Statystycznych Rzeczypospoli-
tej Polskiej 2006, 2014 i 2016, Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Warszawa, grudzien
2006, 2014 1 2016, s. 234, 237 1 239, Gtéwny Urzad Statystyczny, dane za IV kwartat 2005,
2010, 2015.

W latach 2005-2010 jedyng grupa wiekows, w ktorej spadita liczba 0sob pra-
cujacych byla grupa w przedziale 15-24 lata (spadek o 43 tys. os6b). Najwickszy
wzrost liczby 0sdb pracujacych nastgpit w przedziatach: 55 lat i wigcej (o 648
tys. 0sOb) i 25-34 lata (o 624 tys. 0sob). W latach 2010-2015 wystapity spadki
liczby 0s6b pracujacych w przedzialach 15-24 lata (o 198 tys. osob), 25-34 lata
(0 407 tys. 0sob) 1 45-54 lata (0 336 tys. 0sob). Wzrosty liczb 0séb pracujacych
wystapity w przedziatach 35-44 lata (o 400 tys. osob) i w przedziale 55 lat
1 wigcej (o 744 tys. osob). W latach 2005-2015 liczba 0s6b pracujacych wzrosta
0 1890 tys. osdb, przy czym wigkszy wzrost wystapil w piecioleciu 2005-2010
(0 1687 tys. 0sob), w sytuacji spadku w tym okresie liczby obywateli w wieku
powyzej 15 roku zycia o ponad milion oséb. Osoéb pracujacych przybyto
w przedziatach: 25-34 lata (o 217 tys. osob), 35-44 lata (o 790 tys. os6b) i w
przedziale 55 lat i wigcej (az o 1392 tys., czyli dwukrotnie w poréwnaniu z ro-
kiem 2005). Pracujacych ubyto w przedziatach wiekowych: 15 -24 lata (o 241
tys. 0s0b) 1 45-54 lata (0 268 tys. 0sob).

Najwigkszy wzrost dynamiki zatrudnienia byt widoczny w przedziale 55 lat
1 wigcej. Duzy spadek udziatu oséb pracujacych (o 4,7%) nastgpit w przedziale
45-55 lata. Najwigkszy spadek udziatu pracujgcych nastapit w przedziale wie-
kowym 15-24 lat.
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5. WNIOSKI

Analiza danych statystycznych pozwala zweryfikowa¢ postawiona hipotezg.
Ros$nie w ostatnich latach aktywno$¢ zawodowa Polakow. Wzrosta liczba oséb
pracujacych zawodowo, natomiast spadia bierno§¢ zawodowa, co jest dobra
prognoza dla krajowego rynku pracy. Jednak nadal wysoka jest bierno$¢ zawo-
dowa kobiet, ktora wynosi okoto 60%, w stosunku do me¢zczyzn, w przypadku
ktoérych miesci si¢ w granicach 38-39%. O 1 061 tys. wzrosta liczba pracujacych
mezezyzn i 0 910 tys. liczba pracujacych kobiet. W analizowanym okresie stale
rosty réwniez wspotczynniki aktywnosci zawodowej 1 wskazniki zatrudnienia,
przy czym réznice w podziale na pte¢ rosng, a nie malejg. W ostatnich latach
kobiety wykazywaly nizszg od megzczyzn dynamike wzrostu wskaznikow ak-
tywnosci zawodowej 1 zatrudnienia. Fakt ten zaprzecza postawionej hipotezy,
poniewaz nadal ro$nie dynamika aktywno$ci ekonomicznej obu pfici, jednak
réznica mi¢dzy nimi rosnie.

W przypadku przekroju wedtug wieku, hipoteza zostala jedynie cz¢$ciowo
potwierdzona. Osoby w wieku 15-24 lat zmniejszajg swa aktywno$¢ zawodowa
(co nie potwierdza hipotezy), co wynika czeSciowo ze spadku liczebnosci tej
grupy a cze$ciowo z przedtuzania swojg okresu edukacji. Pracobiorcom maja-
cym ponad 55 lat tatwiej jest na rynku pracy niz w 2005 roku. W 2015 roku dwa
razy wigcej osoéb w tym wieku podjeto prace (co przemawia za hipoteza artyku-
hu). Zmiana owyzsza zostala spowodowana poprawg sytuacji na rynku pracy,
o czym $wiadczy¢ moze znaczace zwigkszenie poziomu zatrudnienia ogdtem
w analizowanym okresie.
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Beata SKUBIAK

SPOLDZIELNIA SOCJALNA JAKO INSTRUMENT
ROZWOJU SPOLECZNOSCI LOKALNYCH

Streszczenie: Spotdzielczo$¢ socjalna jest wcigz nowatorska forma dziatalnosci
gospodarczej, ktora dzigki dofinasowaniu ze $rodkéw Unii Europejskiej staje si¢
z roku na rok coraz popularniejsza. W zwigzku z ta obserwacja rozwdj tego typu
spotdzielczos$ci moze zmieni¢ porzadek gospodarczy w Polsce, stac si¢ realng alter-
natywa na rynku pracy, a takze przyczyni¢ si¢ dla rozwoju spotecznosci lokalne;.
Spotdzielnie socjalne, z uwagi na ich z natury lokalny i samorzadny charakter, sta-
nowia olbrzymia szanse¢ dla lokalnej gospodarki. W zwiazku z powyzszym w arty-
kule przedstawiono przydatno§¢ funkcjonowania spoéldzielni socjalnej zaréwno
w rozwigzywaniu probleméw spotecznych czy tez w rozwoju lokalnej spotecznosci.
Ponadto omowiono syntetycznie uwarunkowania rozwoju spétdzielni socjalnych
oraz korzysci z ich funkcjonowania.

Stowa kluczowe: spotdzielnia socjalna, ekonomia spoleczna, rozwoj lokalny.

THE SOCIAL COOPERATIVE AS AN INSTRUMENT
OF LOCAL COMMUNITY DEVELOPMENT

Summary: Social cooperative is still an innovative form of economical activity,
which thanks to EU funds isbecoming increasingly popular year by year.
In view of this observation, the development of this type of cooperatives can
change the economic order in Poland, become a viable alternative to the labor
market, and contribute to the development of the local community. Because of
their inherent local nature and self-governing nature, social co-operatives provi-
de an enormous opportunity for the local economy. In view of the above, the
article presents the usefulness of social co-operative functioning in solving so-
cial problems or in the development of the local community. In addition, the
development of social cooperatives and their benefits are discussed in a synthe-
sized manner.

Key words: social cooperative enterprise, social economy, local development.

1. WPROWADZENIE

Rozwijajacy si¢ dynamicznie na §wiecie sektor gospodarki spolecznej sta-
nowi w pewnym stopniu odpowiedz na procesy globalizacji i dzialalno§¢ mig-
dzynarodowych koncernéw, dazacych do globalnego monopolu [Krasnowolski
2016: 3].

Spotdzielcza forma dziatalnosci posiada wiele zalet, ktore w okre§lonych wa-
runkach mogg sta¢ si¢ niezwykle pomocne dla panstwa i spoleczenstwa.
W zwiazku z powyzszym, wydaje si¢, ze jednym z celow petnego rozwoju go-
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spodarczego danego kraju, czy tez obszaru powinien by¢ dalszy rozwoj réznych
form spotdzielczosci. Analiza dziatalnosci przedsigbiorstw socjalnych w niekto-
rych panstwach pokazuje, ze w ich przypadku osiggaja one lepsze wyniki niz
tradycyjne przedsicbiorstwa pod wzgledem wzrostu, zatrudnienia, odsetka
przedsigbiorstw utrzymujgcych si¢ na rynku oraz liczbe nowo powstajacych
przedsiebiorstw [Zevi, Zanotti, Soulage, Zelaia 2011].

Mozna to wyjasni¢ specyficznymi cechami przedsigbiorstw spétdzielczych:
ich dlugofalowym podejsciem, silnym zakorzenieniem w spotecznos$ci lokalnej
czy regionalnej, promowaniem interesOw spotdzielcow oraz nastawieniem na
wspotprace wsrod cztonkow spotdzielni.

W Polsce spotdzielczos$¢ socjalna jest nadal nowatorskg forma dziatalnosci
gospodarczej, ktora dzieki temu, ze moze korzysta¢ ze srodkéw Unii Europej-
skiej staje sie z roku na rok coraz popularniejsza. Rozwoj tego typu spoidziel-
czo$ci sta¢ si¢ realng alternatywg na rynku pracy, a takze przyczyni¢ si¢ do
rozwoju spotecznosci lokalne;j.

W zwigzku z powyzszym celem artykutu jest przedstawienie przydatnosci
funkcjonowania spotdzielni socjalnej zar6wno w rozwigzywaniu probleméw
spotecznych czy tez w rozwoju lokalnej spotecznosci.

2. SPOLDZIELNIE I ROZWOJ LOKALNY

Spotdzielnie socjalne to stosunkowo nowy rodzaj spotdzielczej dziatalnosci,
ktérej podstawowym celem jest przywrocenie na rynek pracy, poprzez prowa-
dzenie wspdlnego przedsigbiorstwa, 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym, o niskiej zatrudnialnos$ci oraz umozliwienie osobom bezrobotnym aktywi-
zacji zawodowe;.

Spotdzielczosé socjalna jest forma prawna podmiotu taczacego cechy przed-
sigbiorstwa oraz organizacji pozarzadowej, majaca umozliwi¢ jej cztonkom,
ktorymi musza by¢ osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym (max. 50 %
ogo6lnej liczby wszystkich czlonkéw spotdzielni) powrdt do uregulowanego
zycia spotecznego i aktywnoS$ci na rynku pracy. Jest dobrowolnym zrzeszeniem
0s6b, prowadzacym dziatalno§¢ gospodarczag w interesie swoich czlonkéw
1 w oparciu o ich osobistg prace. Instytucja spétdzielni socjalnej zostata wpro-
wadzona Ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy [Dz. U. z 2004 r. Nr 99, poz. 1001], ktéra odpowiednio znowelizo-
wala ustawe z 16 wrzesnia 1982 r. Prawo spotdzielcze.

W 2016 roku w Polsce byto zarejestrowanych ponad 17 tys. spotdzielni. We-
dhug obliczen Krajowej Rady Spoétdzielczej prawie 9 tys. z nich to czynne pod-
mioty gospodarcze. Zrzeszajg one ponad 8 milionéw cztonkéw i zatrudniaja
okoto 400 tys. pracownikow, w tym 265,9 tys. w spotdzielniach zatrudniajacych
10 oso6b 1 wigcej [Stawicki 2016: 38-42].

Natomiast spotdzielni socjalnych, zgodnie z informacjami Ogo6lnopolskiego
Zwigzku Rewizyjnego Spotdzielni Socjalnych, do konca 2014 roku w rejestrze
REGON figurowato 1269 i bylo ich 20 razy wiecej niz na koniec 2006 roku.
Oznacza to, ze w analizowanym okresie przeci¢tne roczne tempo wzrostu li-
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czebnosci sektora spoldzielczosci socjalnej wyniosto 45%. Brak jest jednak
danych na temat poziomu ich aktywnosci [Izdebski, Mering, Oldak, Szarfenberg
2015: 16].

Wsrod osob zatrudnionych w spoétdzielniach 59% stanowia kobiety (w po-
réwnaniu z udzialem kobiet zatrudnionych w gospodarce narodowej jest to o 14
punktow procentowych wigcej). Spotdzielnie utrzymuja w diugoletnim zatrud-
nieniu osoby bedace w wieku niemobilnym lub emerytalnym (53% do 36%),
a takze zatrudniajg wigcej 0sOb o nizszym poziomie wyksztatcenia (78% do
68,3%) [Raport 2010]. Dane te sa bardzo wazne w kontek$cie podwyzszania
wieku emerytalnego, jak rowniez ze wzgledu na fakt, iz w przypadku likwidacji
spoldzielni na rynek pracy trafig osoby najbardziej zagrozone wykluczeniem
spotecznym.

W warunkach gospodarki rynkowej ruch spoldzielczy posiada podwojny
charakter. W pierwszym aspekcie na czoto wysuwa si¢ troska o interesy spot-
dzielni 1 jej cztonkow. W drugim aspekcie (zewngtrznym) gtowng sprawa jest
udzial spétdzielczosci w rozwiazywaniu podstawowych probleméw spoteczno-
ekonomicznych na szczeblu lokalnym czy regionalnym [Struzek 1996: 44].

Spotdzielnie sg organizacjami odgrywajacymi szczegdlng rolg w regionach
o mniej korzystnych warunkach, gdzie przedsiewzigcia gospodarcze sa mniej
zyskowne. Spotdzielczosé to forma zbiorowej zaradnos$ci lokalnych spoteczno-
$ci 1 srodowisk zawodowych. Oprocz zaspokajania potrzeb gospodarczych spot-
dzielnie realizujg réwniez funkcje o charakterze samopomocowym, spotecznym
1 socjalnym. Dziatalno$¢ spotdzielni moze tworzy¢ szansg na aktywno$¢ gospo-
darczg 1 spoteczng réznych grup zawodowych czy lokalnych, a szczegdlnie tych
o najnizszych dochodach [Dyka 2004: 10].

W Polsce dostepnych jest juz wiele pozytywnych przyktadéw dziatalnosci
spotdzielni socjalnych, ktére w znaczacy sposob przyczyniaja si¢ do rozwoju
gmin i powiatow’. Z tego wzgledu narzedzie jakim jest spotdzielnia socjalna
dobrze jest wykorzystywac przy planowaniu strategicznym. Planowanie to moz-
na ukierunkowaé¢ w dwoch obszarach:

— wsparcia powstawania i dziatania podmiotéw ekonomii spotecznej, ze szcze-
gb6lnym uwzglednieniem spotdzielni socjalnych;

— wykorzystania ich potencjalu w rozwoju lokalnej spotecznosci i rozwoju
gospodarczym.

W obszarze wsparcia powstawania i dziatania spotdzielni socjalnych reko-
menduje si¢ nastepujace dziatania zapisane w dokumentach strategicznych:

e tworzenie inkubatoréw spoétdzielni socjalnych;

e tworzenie $wiadomej polityki wsparcia dla spoétdzielni socjalnych — np.
udostepnianie lokali i gruntow na preferencyjnych warunkach, stosowanie
preferencji przy zaméwieniach publicznych;

? Przyktadem moze by¢ gmina Battow i Battowski Park Jurajski zatrudniajacy obec-
nie ponad 200 os6b i corocznie odwiedzany przez kilkaset tysigcy ludzi.
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o kierowanie ustug i zakupow w strong¢ spotdzielni socjalnych;

e tworzenie partnerstw ze spoOldzielniami socjalnymi, zaréwno publiczno-
prywatnych do realizacji okre§lonych zamierzen lub inwestycji (np. prowa-
dzenia przedszkoli, opieki nad osobami zaleznymi, porzadkowania terenow
zielonych, promocji, prowadzenia informacji turystycznej) lub tez dostarcza-
nia okreslonych ushug;

e prowadzenie polityki promocyjno-informacyjnej z zakresu ekonomii spo-
tecznej;

e wprowadzenie aktywnych formy reintegracji spotecznej i zawodowej osrod-
kow;

e pomocy spotecznej i powiatowego urzedu pracy ukierunkowanych na po-
wstawanie i wsparcie podmiotow ekonomii spotecznej poprzez:

— pracg socjalng ukierunkowang na zaktadanie podmiotéw, wigczanie si¢
w ich dzialanie;
— kierowanie beneficjentow OPS i PUP na odbycie praktyk w podmiotach
ekonomii spotecznej;
— udzielanie dotacji na zalozenie spotdzielni socjalnych.
W obszarze wsparcia wykorzystania ich potencjalu w rozwoju lokalnej spo-
tecznosci 1 rozwoju gospodarczym:

e aktywizacja osob do tej pory wykluczonych z rynku pracy lub majacych
trudnos$ci w dostepie do niego;

e wykorzystania innowacyjnos$ci w dzialaniu i umiej¢tnosci taczenia potencja-
hu 0s6b i instytucji, a takze pozyskiwania §rodkow zewnetrznych;

e wskazanie obszarow, ktore mozna przekaza¢ w ramach partnerstwa publicz-
no-spotecznego do realizacji przez spotdzielnie socjalne lub przekazywanie
zadan publicznych do realizacji spotdzielniom socjalnym.

3.,DZIALALNOS('3, SPOLDZIELNI
W KONTEKSCIE WYDATKOW SPOLECZNYCH GMIN

Wedhug raportu Gtéwnego Urzedu Statystycznego ,,Pomoc spoteczna i opie-
ka nad dzieckiem i rodzing w 2014 roku”, na wydatki spoleczne z budzetow
gmin, miast na prawach powiatu, powiatdéw i wojewodztw samorzadowych
przekazano wraz ze $rodkami otrzymanymi z budzetu panstwa laczna kwote
27919 mln zt, czyli o 1034 mln zt wigksza, niz przed rokiem. Udziat wydatkow
spolecznych w strukturze wydatkow budzetowych ogdtem obnizyt si¢ z 14,6%
w 2013 r. do 14,2%. Na jednego mieszkanca Polski z wydatkow spolecznych
poniesionych przez jednostki samorzadowe w 2014 r. przypadalo przecictnie
725 zt (w 2013 1. - 698 z}). Z budzetdéw gmin w 2014 r. wydano tacznie 14095
mln zt, czyli 50,5% wszystkich $rodkéw przekazanych z budzetéw jednostek
samorzadowych. Na zasilki stale, celowe i pomoc w naturze przeznaczono 1663
mln zt (11,8%). Znaczaca pozycje w wydatkach gmin stanowito rowniez finan-
sowanie dziatalno$ci osrodkéw pomocy spotecznej w wysokosci 1590 min zt
(11,3%).
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Wyraznie zwickszyly sie wydatki gmin na zadania natozone przez ustawy
o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 oraz o wspieraniu rodziny i systemie pie-
czy zastepczej. W 2014 r. przekroczyly kwotg 90 min zt (w 2013 r. — 63 min z1),
z czego blisko 82 miln zt przeznaczono na wspieranie rodzin, ponad 6 min zt na
kluby dziecigce, a ponad 2 min zt na zaangazowanie dziennych opiekunow [GUS
2015].

Powotanie spoldzielni socjalnej moze byé doskonatym uzupehieniem dla
funkcjonujacych juz struktur pomocy spolecznej, stanowigc odpowiedz na kon-
kretne problemy, ktore wystgpuja w gminie, takie jak np. problemy zwigzane
z aktywizacja zawodowa czy niewystarczajaca efektywnoscia projektow syste-
mowych. Spétdzielnia socjalna specjalizujaca si¢ w okreslonej dziatalnosci moze
zatrudnia¢ osoby wczesniej przygotowywane do pracy m.in. przy wsparciu insty-
tucji rynku pracy oraz OPS/PCPR. Spoldzielnia socjalna przy uczestnictwie
dwoch samorzadow (spotdzielnia socjalna 0os6b prawnych) jest w tym kontekscie
innowacyjna, poniewaz umozliwia realizacje zadan samorzadowych w procedurze
bezprzetargowej. Dzigki temu samorzady moga stworzy¢ miejsca pracy osobom
wymagajacym skutecznej aktywizacji zawodowej, zatrudnionym w samorzado-
wych spoétdzielniach socjalnych. W takich przypadkach zatrudnienie uzyskujg
osoby, ktore sprawdzity si¢ miedzy innymi w strukturach osrodka pomocy spo-
fecznej czy tez w innych strukturach gminy aktywizujgcych osoby szukajace pra-
cy. Co istotne, samorzagdowa spoldzielnia socjalna dzigki realizacji statych zlecen
dla gminy ma zapewniong ptynno$¢ finansowa umozliwiajgcg stworzenie stabil-
nych miejsc pracy, a za ich pos$rednictwem petny powrot do zycia spolecznego.

Spoétdzielnie socjalne moga mie¢ bardzo duze znaczenia dla lokalnej polityki
spotecznej. Dzialalno$¢ kazdej spotdzielni socjalnej taczy w sobie dwa wymiary:
gospodarczy oraz spoleczny. Kiedy osoby z danego regionu sa zatrudniane
w spotdzielni socjalnej, zaczynajg proces aktywizacji spolecznej i zawodowej,
reintegruja si¢ z rynkiem pracy, reintegruja si¢ spotecznie. Mechanizm przeciw-
dziatania wykluczeniu spolecznemu poprzez zorganizowanie miejsc pracy jest w
tym konteks$cie aktywng formga, ktéra ma dlugofalowy potencjal skutecznosci
pozwalajacej unikna¢ kosztow spotecznych i finansowych w przysztosci.

Spotdzielnie socjalne z jednej strony dostarczajg ustugi/produkty, a w konse-
kwencji wpltywy podatkowe, z drugiej strony sg aktywizatorem spotecznosci lo-
kalnej, zarowno od strony spotecznej, jak i zawodowej, przez co rowniez moga
przyczyniaé si¢ do obnizenia wydatkéw na cele spoteczne (zmniejszenie wydat-
kéw na roéznego rodzaju zasitki) jak i obnizenia kosztow spolecznych — np. ko-
niecznosci opieki nad niepracujagcymi osobami niepetnosprawnymi, czy tez wy-
stepowania patologii wsrdd osdb niepracujgcych).

4. WSPIERANIE SPOLDZIELNI SOCJALNYCH

Spotdzielnia socjalna to dotad niewykorzystany w peini instrument aktywi-
zacji zawodowej osob wykluczonych, skazanych na spoteczng i ekonomiczna
marginalizacje. Jednak dla spotecznych shizb zatrudnienia, podobnie jak dla
samorzadow, spotdzielnia socjalna zbyt czgsto jest przedsiewzigciem skazanym
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na niepowodzenie. Literatura przedmiotu wyro6znia niektore uwarunkowania dla
rozwoju ekonomii spotecznej, ktore obejmuja przede wszystkim: znaczenie
lokalnego i spotecznego zakorzenienia takiej dziatalnosci w polskim spoteczen-
stwie, konieczno$¢ poszerzania wiedzy na temat ekonomii spotecznej (jej zna-
czenia i mozliwosci) dla tworzenia sprzyjajacego otoczenia, traktowania eko-
nomii spotecznej przez administracj¢ publiczng jako wazny i innowacyjny seg-
ment wspotczesnej gospodarki, stanowigcy jeden z czynnikoéw lokalnego zrow-
nowazonego rozwoju, a takze wskazuja na aspekt finansowego wspierania po-
przez np. system zamowien publicznych z klauzulg preferencji dla obszaru dzia-
tan podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

Dla rozwoju spoétdzielni socjalnych na poziomie lokalnym niezbedne jest po
pierwsze stworzenie dobrego klimatu i podniesienie w tym zakresie kompetencji
pracownikéw samorzadu i jego agend. Po drugie niezbedne jest partnerskie
traktowanie podmiotéw ekonomii spotecznej podobnie jak przedsigbiorcow. Po
trzecie konieczne jest tworzenie infrastrukturalnych zach¢t do uruchamiania
1 prowadzenia takich podmiotow m. in. poprzez tworzenie lokalnych inkubato-
réow ekonomii spotecznej, udostepnianie lokali na podmioty spoteczne etc.

Podnoszenie kompetencji pracownikow samorzadu i jego agend powinno
odbywac si¢ poprzez wspolne szkolenia pracownikow samorzadu lokalnego
(szczegoblnie odpowiedzialnych za kontakty z NGO, zamdwienia publiczne,
sfere spoleczng, wsparcie podmiotow gospodarczych, szkolenia pracownikow
PUP - 6w — szczegolnie doradcow zawodowych i posrednikow pracy jak i pra-
cownikow socjalnych) z zakresu ogélnych wiadomosci z zakresu ekonomii spo-
tecznej, tworzenia podmiotow ekonomii spolecznej, przekonywania do zaktada-
nia podmiotéw ekonomii spotecznej a nastepnie wsparcia takich dziatan, budo-
wania sieci wspierania i wymiany informacji.

Tworzenie systemu doradztwa poprzez stworzenie opiekunéw/ doradcow
$wiadczacych wsparcie dla osoéb lub podmiotéw zakladajacych spdtdzielnie
socjalne przy wypetnianiu dokumentéow cho¢by dokumentdéw rejestracyjnych,
uzyskiwaniu pomieszczen i pozyskiwaniu zlecen lub srodkéw zewnetrznych na
dziatalnosé.

5. PODSUMOWANIE

Spotdzielnie socjalne, z uwagi na ich z natury lokalny 1 samorzadny charak-
ter, stanowig duza szans¢ dla lokalnej gospodarki. Dziatajace spotdzielnie so-
cjalne w warunkach lokalnego ograniczania maja istotne znaczenie dla organi-
zowania dostepu do ustug spotecznych, sprzyjaja odbudowie powigzan spotecz-
nych, harmonizuja spoteczne interakcje i stymuluja aktywne uczestnictwo
w zyciu lokalnym oraz wspoétdziatajac z jednostkami samorzadowymi i innymi
przedsiebiorstwami, tworzg roznorodne formy zinstytucjonalizowanego partner-
stwa publiczno-prywatno-spotecznego, dziatajacego na réznych poziomach
terytorialnej organizacji panstwa.

Aby spotdzielnie socjalne mogly rozwinaé si¢ niezbgdne jest aktywne wia-
czenie si¢ samorzadu w te dzialania, i to nie tylko poprzez stowne popieranie
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inicjatyw, ale poprzez realne dzialania. Istotne jest rowniez poza wsparciem
samych podmiotéw silne wsparcie szkoleniowe dla pracownikow instytucji
samorzadowych, pomocowych i urzedow pracy, tak by mogli oni skutecznie
wspiera¢ powstawanie takich podmiotéw wsroéd swoich klientéw. Poza dziata-
niami wspierajagcymi wazne dla rozwoju spétdzielni socjalnych, ale takze i po-
zostatych podmiotow ekonomii spolecznej, jest rowniez wykorzystywanie in-
strumentow ekonomii spotecznej w planowaniu strategicznym i operacyjnym
rozwoju lokalnego. Pozwala to zarowno wigzaé¢ zasoby finansowe i organiza-
cyjne dla wsparcia tworzenia takich podmiotow, jak i potem wykorzystywac juz
powstate podmioty dla rozwoju spotecznosci lokalne;.

Do tej pory samorzady lokalne bardziej skupiajg si¢ na zwalczaniu bezrobo-
cia 1 wspieraniu przedsigbiorczo$ci niz na wspieraniu organizacji pozarzado-
wych czy tez rozwoju ekonomii spotecznej. Niestety, takie podejscie nie sprzyja
rozwojowi tego sektora, a podobnie jak pozostate podmioty z obszaru ekonomii
spolecznej moga one nie tylko wesprze¢ samorzady zarowno w rozwigzywaniu
probleméw spolecznych czy tez w rozwoju. Dostarczaja nie tylko ustugi ale
i kreujag nowe. Co wazne tworza wiele miejsc pracy, a dodatkowo pozyskuja
srodki zewnetrzne: strukturalne, krajowe czy tez zagraniczne. Instrumenty eko-
nomii spotecznej w zakresie rozwoju gminy i rozwigzywania jej problemow
moga szczegdlnie wspomodce [Sobolewski, Klimek, Piekutowski 2009]:

— aktywizacje zawodowg 1 spoteczng 0sob niepelnosprawnych;

— aktywizacje zawodowg 0s6b wykluczonych;

— przedhuzenie aktywnosci zawodowej;

— tworzenie dodatkowych mozliwo$ci zarobkowych;

— integracj¢ spoleczna;

— pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych;

— przeciwdzialanie ucieczce mtodych;

— aktywizacje starszych mieszkancéw (zawodowa i spoteczna);

— przeciwdzialanie alienacji i anonimowo$ci mieszkancéw nowych osiedli;
— oddluzanie mieszkan komunalnych i spotdzielczych;

— przeciwdziatanie uzaleznieniu od pomocy spotecznej, niezaradnos¢ zyciowa;
— rosnace wydatki z budzetow.

Dziatalno$¢ podmiotow ekonomii spotecznej, w tym spoétdzielni socjalnych

dla jednostki samorzadu terytorialnego moze przynie$¢ nastgpujace korzysci:

— zwigkszenie bazy podatkowej;

— powstanie solidnych, lokalnych dostawcow ustug;

— powstanie nowych miejsc pracy;

— zatrzymanie odptywu miodych ludzi, a takze wydtuzenie aktywnos$ci zawo-
dowej mieszkancow;

— zmniegjszenie wydatkéw socjalnych;

— powstanie nowych partnerow szczegdlnie zainteresowanych rozwojem spo-
fecznosci lokalne;.
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BEZPOSREDNIE INWESTYCJE ZAGRANICZNE
NA POLSKIM RYNKU MATERIALOW
BUDOWLANYCH NA PRZYKELADZIE RYNKU
MATERIALOW SCIENNYCH ORAZ SYSTEMOW
ODPROWADZANIA SPALIN

Streszczenie: W artykule analizie poddano role bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych w latach 2005-2015 w obszarze rynku materiatéw budowlanych ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem rynku materiatéw $ciennych oraz systemow kominowych.
Rozwazania rozpoczeto od analizy uwarunkowan ekonomicznych oraz motywow
podejmowania w Polsce inwestycji przez przedsigbiorstwa zagraniczne. Nastepnie
poddano analizie naptyw kapitatu na rynek materiatow budowlanych w ujeciu cza-
sowym ze szczegdlng charakterystyka i rozwojem przedsigbiorstw na nim operujg-
cych, by ostatecznie podjaé probe ocenienia skutkow inwestycji zagranicznych na
polskim rynku oraz wystepowania wewnatrzbranzowych efektow spillover.

Stowa kluczowe: bezposrednie inwestycje zagraniczne, rynek materiatow budowla-
nych, przedsigbiorstwo bezposredniego inwestowania , efekty spillover.

FOREIGN DIRECT INVESTEMNTS AT THE POLISH CONSTRUCTION
MATERIALS MARKET ON AN EXAMPLE OF THE WALL MATERIALS
AND EXHAUST SYSTEMS MARKETS

Summary: The article concerns the inflow of foreign direct investments over the
period 2005-2015 in the area of building materials market with particular emphasis
on the market of wall materials and chimney systems. Considerations were started
with analyzing the economic conditions as well the motives of undertaking the in-
vestments in Poland by the foreign companies. The time-frame analysis of the capi-
tal’s inflow on the construction materials market was then carried out, with the spe-
cific characteristics and development of the enterprises operating on this particular
market. Finally, an attempt was made to evaluate the impact of foreign investments
on the Polish market and the presence of the inter-branch spillover effects.

Keywords: foreign direct investments, construction materials market, direct invest-
ment enterprise, spillover effects.

1. WSTEP

Od momentu otwarcia gospodarki w 1989 r. obserwuje si¢ systematyczny wzrost
naptywu kapitatu zagranicznego w postaci bezposrednich inwestycji zagranicznych
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(B1Z)"°. Naplyw inwestycji zagranicznych stat si¢ integralnym elementem procesu
transformacji i budowy konkurencyjnej gospodarki. Sektor wiasnosci zagranicznej
jest obecnie zrodlem ponad 38% nakladow inwestycyjnych podejmowanych
w kraju (naktady na nowe $rodki trwate), 13% miejsc pracy, a przychody z cato-
ksztattu dziatalno$ci podmiotéw z udzialem kapitatu zagranicznego na tle podmio-
tow skfadajacych bilans wynosza 44% (dane za 2015 rok)''. Naplyw jest zroznico-
wany przestrzennie i galeziowo, co powoduje iz nie wszystkie regiony i segmenty
gospodarki w jednakowym stopniu partycypuja w korzysciach jakie niesie absorpcja
kapitatu zagranicznego.

Specyficznym obszarem absorpcji inwestycji zagranicznych jest segment pro-
dukcji 1 dystrybucji materialtow budowlanych. Samo budownictwo jest branza
w znaczacym stopniu podatng na zmiany koniunkturalne, przemiany gospodarcze
oraz uwarunkowania spoleczne [Zawadzki 1998: 1]. To branza gdzie pomimo wy-
sokiego ryzyka stosunkowo szybko pojawili si¢ inwestorzy zagraniczni. Owczesne
wysokie ryzyko kompensowata renta pierwszenstwa w postaci stopy zwrotu i braku
konkurencji krajowej. Naptyw kapitatu byt pochodng kolejnosci otwarcia przedsie-
biorstw w procesie prywatyzacji. Skala prywatyzacji w pierwszym okresie hamowa-
fa sktonnosé¢ do inwestycji realizowanych od podstaw, ktorych wyrazny wzrost miat
miejsce po roku 2000.

Stad tez brak w literaturze szczegdtowych analiz zawierajgcych szanse i ryzyka
otwierania si¢ na bezposrednie inwestycje zagraniczne przez panstwa goszczace w
wymiarze branzowym. Sama branza budowlana jest na tyle zr6znicowana, a firmy
koncentrujg si¢ na kilku obszarach materialowych, iz niejednokrotnie trudno jest
posegregowac je w pewne grupy zarowno produktowe jak i technologiczne. Jest to
jeden z powoddéw braku badan wptywu inwestycji na rozwdj polskiej branzy mate-
riatéw budowlanych. Jednak jak wynika z trwajacych ponad dwie dekady obserwa-
cji samego rynku, naptyw zagranicznego kapitatu uksztattowat ten rynek na nowo,
wprowadzit do obrotu handlowego nowoczesne materiaty, dokonat zmian technolo-
gii wytwarzania oraz ich wykorzystania w budownictwie.

Celem niniejszego opracowania jest analiza roli BIZ w ksztaltowaniu 1 rozwoju
branzy materialdw budowlanych ze szczegdlnym uwzglgdnieniem inwestycji po-
wstalych w obszarze rynku materialow $ciennych oraz systeméw kominowych.

2. BEZPOSRENIE INWESTYCJE ZAGRANICZNE W POLSCE
W LATACH 1990- 2015 —- MOTYWY I UWARUNKOWANIA
GOSPODARCZO-POLITYCZNE

Pojecie bezposrednich inwestycji zagranicznych (BIZ) w literaturze oraz
praktyce gospodarczej formulowane jest na wiele sposobéw. M. Kuzel wycho-
dzi od definicji samej inwestycji sformulowanej przez J. Hirshleifera, zgodnie

' Przed 1989 r. miaty charakter szczatkowy jak pokazuja badania M. Kani [Kania
2006].
' Obliczenia wlasne na podstawie GUS
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z ktora inwestycje to wszelkie przedsigwziecia, ktorych celem jest terazniejsze
wyrzeczenie dla przyszltej korzysci, a wiec uwzglednienie pewnej rezygnacji
w okreslonym czasookresie wraz z nadzieja przysztych efektow, ktorym towa-
rzyszy¢ mogg pewne ryzyka. Natomiast bezposrednie inwestycje zagraniczne to
szczegoblny rodzaj inwestowania, ktore podejmowane zostaje poza granicami
kraju inwestujacego i ma na celu osiggnigcie przez inwestora (kraj macierzysty)
w dluzszej perspektywie czasowej okreslonych korzysci nie tylko finansowych
ale i produkcyjnych, technologicznych czy organizacyjnych [Kuzel 2007: 21-
22]. Niektore definicje ktada szczegdélny nacisk na nadzoér, ktory sprawuje
przedsigbiorstwo inwestujace. Przyktadowo wg P. Krugmana i M. Obstfelda,
BIZ to przeptywy migedzynarodowe kapitatu skutkujgce tworzeniem lub rozsze-
rzaniem filii przedsigbiorstwa z jednoczesnym prawem kontroli calej struktury
organizacyjno-funkcjonalnej [Krugman, Obstfeld 2006: 237]. Natomiast P. Bo-
zyk, J. Misala i M. Pulawski definiujg bezposrednie inwestycje zagraniczne
(kapitalowe) jako podejmowanie od podstaw samodzielnej dzialalnosci gospo-
darczej zagranica, nabycie wigkszoSciowego pakietu akcji lub catkowite przeje-
cie istniejgcego juz przedsiebiorstwa z jednoczesnym podejmowaniem odpo-
wiedzialno$ci za t¢ dziatalnos¢ [Bozyk, Misala, Putawski 1998: 104].

Za dominujagcg w literaturze przyjmuje si¢ jednak wzorcowq definicje (ben-
chmark definition) opracowang przez Organizacje Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwoju (ang. The Organisation for Economic Cooperation and Development,
skrot: OECD), zgodnie z ktora bezposrednie inwestycje zagraniczne to migdzy-
graniczne inwestycje podjete przez rezydenta jednej gospodarki (bezposrednie-
go inwestora) w przedsigbiorstwie bedgcym rezydentem innej gospodarki
(przedsigbiorstwo bezposredniego inwestowania) w celu uzyskania trwalego
wplywu z lokaty kapitatu. Tak rozumiana relacja, wedlug OECD, ma miejsce
w sytuacji, gdy inwestor posiada co najmniej 10% akcji zwyklych lub glosow
w przedsigbiorstwie. [OECD 2008: 48]. Zgodnie z podziatem przyjetym przez
OECD, przedsi¢cbiorstwo bezposredniego inwestowania moze by¢: a) spotka
zalezng (subsidiary) tj. przedsiebiorstwem, ktore w ponad 50% jest wlasnoscia
inwestora zagranicznego, b) spotka stowarzyszong (associate), czyli przedsig-
biorstwem, ktoére jest wlasnoscig inwestora zagranicznego w 10% do 50%; lub
c) oddzialem (branch) — przedsicbiorstwem niedysponujacym osobowoscia
prawna, bedacym w catosci lub czgsciowo wlasnoscia inwestora zagranicznego.
Sa to przedsigbiorstwa, ktére wytwarzajg dobra i ustugi poza gospodarka swoje-
go kraju, lecz nie ustanawiaja oddzielnych podmiotow prawnych na terenie
kraju-gospodarza [OECD 2008: 23].

W procesie powotywania przedsigbiorstwa w kraju goszczacym mogg za-
chodzi¢ dwa rodzaje operacji, ktére kwalifikuja si¢ jako bezposrednie inwesty-
cje zagraniczne. Sg to:

e Inwestycje greenfield — bedace tworzeniem od podstaw nowych przedsig-
biorstw poza granicami kraju inwestora lacznie z zakupem nieruchomosci;

o Inwestycje typu brownfield polegajace na korzystnym przejmowaniu, a na-
stepnie restrukturyzowaniu zaktadow juz dziatajacych na rynku.
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Obserwujac ilos¢ naptywajacego po 1989 roku kapitatu do polskiej gospo-
darki oraz jego ewoluujace podloze funkcjonalno-administracyjne A. Szczep-
kowska-Flis wyodre¢bnia trzy fazy otwierania si¢ na kapitatl zagraniczny. Pierw-
sza faza przypada na lata 1990—-1995 - cechowata si¢ zadowalajacym poziomem
liberalizacji. Normy prawne, ktore obowigzywaly w latach 1990-1995 umozli-
wialy prowadzenie dziatalnoSci przedsigbiorstwom zagranicznym, jednakze
wstepowaly przeszkody formalne, ktore czgsto utrudnialy lub wstrzymywaty
realizacje projektéw inwestycyjnych. Faza druga przypadia na lata 1996 do
1 maja 2004. Jest to okres o do$¢ wysokim poziomie liberalizacji z silng tenden-
cja do narodowego traktowania inwestorow zagranicznych. Kolejna faza trwata
od 1 maja 2004 tj. od momentu wejscia Polski do Unii Europejskiej. Faza ta
charakteryzuje si¢ wysokim poziom liberalizacji zwigzanym z jednolitym ryn-
kiem i jednolitym rynkiem inwestycyjnym [Szczepkowska-Flis 2006: 366].

Poddajac analizie obecne przemiany polityczno-ekonomiczne spodziewac si¢
mozna niestety niepewnej sytuacji w obszarze otoczenia BIZ, co moze rodzi¢
konsekwencje w postaci spadku wolumenu naptywajacego kapitatu. Zgodnie
z oceng autora Planu na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju przygotowanym
przez Ministerstwo Rozwoju 2/3 polskiego eksportu tworza firmy z kapitatem
zagranicznym, 50% produkcji przemystu jest w rgkach firm zagranicznych,
Polska inwestuje mniej niz przyjmuje inwestycji a wzrost gospodarki Polski
uzalezniony jest w duzej mierze od kapitatu zagranicznego. Wedlug przygoto-
wanego planu dalszy wzrost ma by¢ w wigkszym stopniu oparty na kapitale
krajowym, z drugiej jednak strony zgodnie z zalozeniami skala transferu techno-
logii do Polski w ramach BIZ ma by¢ wyzsza dzigki szybszemu rozwojowi kapi-
talu 1 mozliwo$ci absorpcji [Ministerstwo Rozwoju 2016: 2-12]. Oba wspo-
mniane zatozenia cechuje brak spdjnosci.

Inwestorzy zagraniczni obserwujac otwieranie si¢ polskiego rynku na przed-
sigbiorstwa zewnetrzne szukajgcego mozliwosci wlasnego rozwoju i internacjo-
nalizacji, mimo licznych przeszkod, wtasnie w latach 1995-2000 zaczeli inten-
sywnie inwestowa¢ w polskie przedsi¢biorstwa badz zakladajac catkiem nowe
organizacje. Sprawdza si¢ w tym przypadku eklektyczna teoria produkcji mig-
dzynarodowej J.H. Dunninga, zgodnie z ktéra (1) kraje bezposredniego inwe-
stowania inwestujg tam, gdzie posiadaja specyficzne przewagi konkurencyjne
nad lokalnymi firmami w kraju goszczacym, (2) przewagi wlasciwe dla danej
firmy zapewniajg jej wicksze zyski w drodze internalizacji niz poprzez udziela-
nie licencji, sprzedaz patentow czy eksport produktéw gotowych, (3) budowanie
przewagi jest rezultatem taczenia specyficznych przewag z atutami lokalizacyj-
nymi kraju goszczacego [Pilarska 2004: 40-42].
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3. BIZ JAKO KATALIZATOR ROZWOJU RYNKU
MATERIALOW BUDOWLANYCH

Od momentu otwarcia gospodarki zasadniczy strumien kapitalu naptywaja-
cego do polski w formie BIZ pochodzit z grupy 4 krajoéw wysokorozwinigtych —
Francji, Niemiec, Holandii oraz Stanéw Zjednoczonych [Kania 2007: 335]
i koncentrowal si¢ przede wszystkim na branzy spozywczej, samochodowe;j,
materialow budowlanych, sektorze ustug bankowych i doradztwa.

Rynek materialdow budowlanych stosowanych w obszarze budownictwa za-
réwno jedno- jak i wielorodzinnego oraz niemieszkaniowego przeszedt w ostat-
nich 20 latach ogromne przemiany. Otwarcie tego rynku na bezposrednie inwe-
stycje zagraniczne pozwolito wdrozy¢ na rynek produkty nowoczesne, energo-
oszczedne, bezpieczniejsze i o lepszych parametrach technicznych, jednocze$nie
zmieniajac technologie¢ samego budowania.

Mozliwos¢ dokapitalizowania przedsigbiorstw i ich modernizacja pozwolity
firmom zagranicznym na rozwini¢cie swoich dziatalnosci na polskim rynku.
Nowopowstate firmy (greenfields), ale rowniez inwestowanie w fuzje i przej-
mowanie istniejacych firm (brownfields) pozwolito na wyeliminowanie niezy-
skownych i przestarzatych linii produkcyjnych. Natomiast zmiany w technologii
wytwarzania oraz sytuacja spoteczna wymusily rowniez na samym panstwie
wzmozonej aktywnos$ci budowlane;.

Duze zmiany rynkowe w zakresie oferowanych produktow zaobserwowano
szczegolnie w takich grupach produktowych jak materiaty Scienne, izolacyjne,
stropy, pokrycia dachowe, systemy kominowe, materialy wykonczeniowe.
Sa wigc to obszary produkcji wyrobow betonowych (beton komorkowy, pustaki
betonowe, betonowe elementy prefabrykowane, pokrycia dachowe), materiatow
ceramicznych (cegly, systemy kominowe, pokrycia dachowe), drewnianych oraz
drewnopochodnych (stolarka drzwiowa), czy tez plastikowych (okna PCV).
Istotne znaczenie dla inwestorow zagranicznych miato potozenie geograficzne
Polski, a takze zwigkszajaca si¢ wielko$¢ 1 chtonnos¢ polskiego rynku.

Inwestorzy w tym okresie zainteresowani byli przede wszystkim powigksza-
niem wiasnych rynkoéw zbytu. Najwieksza cze$¢ kapitalu przetransferowanego
na rynek materiatow budowlanych pochodzita z Niemiec, Austrii, Francji, Ho-
landii, Belgi 1 Danii (Rysunek 1).
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Rysunek 1. Kraje pochodzenia kapitatu zagranicznego na opisywanym rynku

materiatéw budowlanych
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Rynkiem o duzym znaczeniu w calej branzy materiatdéw budowlanych jest
rynek materialdow $ciennych, tj. materiatow stuzacych do wznoszenia $cian.
Obecnie $ciany i stropy buduje sie najczesciej z elementow takich jak: cegly,
bloczki, pustaki, plyty nos$ne czy plyty stropowe. Materialy budowlane stosowa-
ne na $ciany zewnetrzne w domu jednorodzinnym to przede wszystkim glina,
cegla, beton, kamien oraz drewno. Do tego wybor technologii wykonania jest
rowniez stosunkowo szeroki, od $cian szkieletowych, masywnych, po prefabry-
kowane i murowane. Wedhig dostepnych danych w 2015 roku beton komorko-
wy miat najwigkszy udzial w rynku materiatéw §ciennych — 39,2 %, na drugim
miejscu znalazta si¢ ceramika z blisko 29,5% udzialem, kolejno silikaty —
13,4%, materialty monolityczne i prefabrykaty betonowe 12,8%, a nastgpnie
produkty z betonu lekkiego 1 zwyktego oraz bloczki gipsowe - 4,2 %. Jednak
jak wynika z ponizej tabeli, proporcje te w znacznym stopniu zmienity si¢ na

przestrzeni kilkunastu ostatnich lat (tabela 1).
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Tabela 1. Udzialy w rynku poszczegdlnych materialdw $ciennych
2004 | 2005 | 2006 | 2009 | 2013 | 2015

beton komorkowy 44.2% | 41,0% | 43,3% | 42,1% | 41,7% | 39,2%
Ceramika 33,7% | 35,0% | 33,0% | 35,0% | 31,8% | 29,5%
Silikaty 73% | 9,0% | 9,0% | 7,6% |10,5% | 13,4%
gips (bloczki)
beton lekki

beton zwykty (bloczki) 7,8% | 72% | 6,7% | 5,3% | 4,8% | 42%

Prefabrykaty betonowe

Betonowe monolityczne 4,6% | 5,9% | 6,3% | 8,6% | 10,4% | 12,8%
drewno+szkielet drewniany | 1,0% | 1,0% | 0,9% | 0,8% bd bd

Pozostate 1,0% | 1,0% | 0,9% | 0,6% | 0,9% | 0,9%
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: [Misiewicz: 2004,2005,2006,2009,2013,2015]

Tak szeroki wachlarz materiatlowy i technologiczny jest wynikiem dziatalno-
$ci na polskim rynku i wchodzenia firm gltéwnie zagranicznych, ktorych udziat
w rynku juz w 2006 roku wynosil prawie 40%. Pierwszym zagranicznym gra-
czem rynkowym byla firma Leier (Leier Holding GmbH z siedzibg w Ho-
ritschon w Austrii), ktéra pojawila si¢ na polskim rynku juz w 1988 roku. Firma
rozpoczeta budowe zaktadu prefabrykacji betonowej w Malborku. W kolejnych
latach zaklad w Malborku uruchomit szereg nowoczesnych ciggéw produkeyj-
nych i obecnie wytwarza szerokg palete produktow stosowanych w budownic-
twie 1 przemys$le drogowym. W 2000 roku Leier nabyt wigkszo$ciowy pakiet
akcji w Tarnowskich Zaktadach Ceramiki Budowlanej SA w Woli Rzedzinskiej
(Zaktady obecne na rynku polskim od 1951 roku, rozpoczelty produkcje cerami-
ki budowlanej w podtarnowskiej Woli Rzedzinskiej w 1964 roku). W nastep-
nych latach Leier intensywnie inwestowal w cegielnie, modernizowat kolejne
linie technologiczne, zakupil nowoczesne urzadzenia oraz zmieniat strukture
organizacyjng spotki. W 2010 roku Leier nabyt akcje Zaktadow Ceramiki Bu-
dowlanej Markowicze SA w Cegielni Markowicze (uruchomionej w 1985 roku).
W przeciagu trzech lat, poprzez intensywne dziatania inwestycyjne zaktad dotg-
czyl do najnowoczesniejszych w branzy na terenie Polski. 1 stycznia 2015 roku
polskie spoitki Leier zostaty polaczone w jedng spotke Leier Polska SA z siedzi-
ba w Woli Rzegdzinskiej. W zeszlym roku Leier Polska SA nabyt jeszcze cegiel-
ni¢ w Sierakowicach, ktéra obecnie przechodzi proces gruntownej modernizacji.
Wiascicielem 100% akcji Leier Polska SA jest rodzinne przedsigbiorstwo Leier
Holding GmbH z siedzibg w Austrii. Dzi$§ firma oferuje w swojej ofercie syste-
my S$cienne, kominowe, stropowe, nadproza, panele akustyczne, prefabrykaty,
elementy matej architektury oraz systemy drogowe.

W 1994 roku powstaje przedsiebiorstwo Roben. Niemiecka rodzinna firma
Rében zakupita Wroctawskie Przedsigbiorstwo Ceramiki Budowlanej w Srodzie
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Slaskiej, na bazie ktorej zatozono Rében Ceramika Budowlana (z kapitatem
niemieckim Roben Tonbaustoffer GmbH). Pierwsza gtowng inwestycja, powsta-
la ze wzgledu na bogate poktady gliny w okolicach Srody Slaskiej, byto uru-
chomienie w 1995 roku w istniejgcych obiektach nowej linii technologicznej do
produkcji cegly klinkierowej, co pozwolito firmie sta¢ si¢ szybko liderem w tym
segmencie produktowym. Nastgpnie w 1996 roku firma wybudowata fabryke
dachéwek ceramicznych. Dotychczasowa produkcja nie zaspokajata jednak
zapotrzebowania rynku, dlatego podjeto decyzje o budowie drugiej dachdéw-
czarni, w ktorej produkcje rozpoczegto w 2005. Inwestycja w nowa dachowczar-
ni¢ pozwolita na postgp w rozwoju technologii, zamontowanie nowoczesnego
1 bardziej wydajnego pieca, nowe;j linii technologicznej oraz zmiang typu produ-
kowanej dachéwki. W 2009 roku firma przeksztalcona zostata w Roben Polska
Sp. z 0.0. 1 Wspolnicy Sp.K. Obecnie dysponuje trzema ztozami gliny i zatrud-
nia ok. 680 o0s6b [Wisniewska 2006: 94].

Wiodacg na rynku materialdow $ciennych jest firma Wienerberger, ktorej
100% udziatéw posiada austriacki Wienerberger International N.V. W Polsce
firma powstata w 1995 roku. Pierwsza inwestycja byl zakup i catkowi-
ta modernizacja cegielni w Leborku, w ktorej rozpoczeto produkcje pustakow.
W ciagu kolejnych 6 lat zostaly uruchomione zaktady produkcyjne w Zielonce,
Honoratce, Czestochowie, Lajsach oraz w Dobrem. W 2002 w Jankowej Zagan-
skiej oraz Toruniu Wienerberger zapoczatkowatl produkcje ceramicznych ce-
giet klinkierowych, oferujac tym samym swoim klientom calo$ciowe rozwiaza-
nia do budowy $cian ceramicznych. W 2003 roku w Honoratce powstat zaktad
produkujgcy belki stropowe, dzigki czemu oferta firmy zostala poszerzona
o tatwy w montazu, systemowy strop ceramiczny. Przelomowe dla firmy byto
rozpoczecie w 2004 r produkeji dachowki ceramicznej, ktorej wytwarzanie moz-
liwe byto dzieki zakupowi zaktadu w Kunicach z trzema nowoczesnymi liniami
technologicznymi. Od tego czasu oferta firmy zostata zdywersyfikowana a pale-
ta produktowa pozwala na budowe domu od §cian, przez stropy az po ceramicz-
ny dach. Kolejne inwestycje w Kupnie, Nowym Saczu i Osieku pozwolily fir-
mie na osiggnigcie przewag geograficznych w dostgpno$é do swoich produktow.
Firma zmodernizowata zaklad w Leborku oraz w Dobrem (2007), uruchamiajac
jednoczesnie druga lini¢ produkcyjna cegiet klinkierowych w Toruniu oraz in-
westujac w Olesnicy w nowoczesny zaktad ceramicznych cegiet poryzowanych.
Obecnie dzieki pierwotnym inwestycjom zagranicznym oraz sprawnemu zarzg-
dzaniu firmg, Wienerberger posiada w Polsce 12 dobrze prosperujacych zakta-
dow produkcyjnych.

W tym samym okresie dzialalno$¢ rozpoczyna jeden z lideréw produkcji be-
tonu komoérkowego - firma Xella. Firma powstata w 1995 roku pod nazwa
Ytong Ostrotgka sp. z 0.0. jako pierwsza spotka z kapitalem zagranicznym w
branzy betonu komoérkowego. Zakupiony w Ostrolece-Wojciechowicach zaktad
produkcji betondéw komodrkowych w 1996 roku po gruntownej modernizacji
rozpoczagt produkcje bloczkéw z betonu komdrkowego w technologii Ytong.
W 2000 roku uruchomiono fabryke Ytong w Sieradzu. W 2004 roku po przeje-
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ciu zaktadéw silikatow i dodaniem do palety produktow nowej marki — Silka -
nastgpita zmiana nazwy spotki na Xella Polska. W 20007 roku Xella zakupita
Grupg Prefabet, w nastgpnym roku uruchomita fabryke Ytong w Miliczu,
a w 2009 produkcje bloczkéw Ytong w Pile. Obecnie Xella Polska Sp. z 0.0. jest
wlascicielem 12 zaktadéw produkcyjnych w Polsce, zatrudnia okoto 650 0séb,
a portfolio pokrywa 3 gléwne marki: Ytong, Silka oraz Multipor. Trzecia firma,
ktéra weszta na rynek materiatlow Sciennych w 1995 roku jest CRH Klinkier Sp.
Z 0.0 (ze 100% udzialem CRH Deutschland GmbH). Jednym z segmentéw dzia-
tania jest branza ceramiki budowlanej. CRH Klinkier to dwie nalezace do kon-
cernu cegielnie —od 2000 roku Gozdnica ( wczesniej Gozdnickich Zaktadow
Ceramiki Budowlanej Spoiki z 0.0. ) oraz Patoka. Jako jedna z ostatnich wcho-
dzi na polski rynek w 2005 roku firma H+H . Grupa H+H kupila udzialy w pig-
ciu polskich spétkach produkujacych beton komorkowy: PPH Faelbet SA, Pre-
fabet-Putawy Sp. z 0.0., PPHU Prevar Sp. z o.0., Prefabet SA Lidzbark oraz
Gofabet SA. Obecnie po przejeciach, przeksztatceniach i restrukturyzacji pro-
dukcja bloczkéw z betonu komoérkowego prowadzona jest w szesciu zaktadach:
w Redzie, Lidzbarku, Warszawie, Putawach, Gorzkowicach i Zelistawicach a
H+H Polska dostarcza kompletng game produktow z betonu komoérkowego.

Tabela 2. Bezpos$rednie inwestycje zagraniczne na rynku materialow $ciennych.

Nazwa firmy Siedziba | Dane wspdlnikow | Kraj kapi- | Udziaty Data |Tvp inwestvcii
(obecna) firmy (obecnych) talu spotki yp ya
Wola Leier Holding
Leier Polska S.A. Rzedzifiska GmbH (jedyny | Austria 100% | 1988 | greenfield
¢ akcjonariusz)
Roben Polska Sp. .
7 0.0. 1 Wspdlnicy|Sroda Slaska R;zz?gg}ﬁggu_ Niemcy | 100% | 1994 | brownfield
Sp.K.
Wienerberger Wienerberger
Ceramika Budow-| Warszawa In temational%\l v Holandia | 100% | 1995 | brownfield
lana Sp. z 0.0. U
Xella Polska Sp. z .
0.0. (na gruncie | Warszawa )gégll\—l/[)(ci(:cdéig)s Niemcy | 100% | 1995 | brownfield
Ytong Ostrotcka)
CRH I;l(l)n(l)qer Sp. Gliwice CRH gﬁ;i‘;hland Niemcy | 100% | 1995 | brownfield
H;: Egl(s)ka Warszawa H+H LrllteArr/gatlon— Dania 100% | 2005 | brownfield

Zrodto: Opracowanie wlasne

Obecnie, inwestycje podmiotéw juz obecnych na rynku polskim nie sprzyjaja
wchodzeniu na polski rynek silnych producentow zagranicznych, dotychczas
nieobecnych w Polsce.

Kolejnym rynkiem jest rynek systeméw kominowych. Charakteryzuje si¢
duzg ilo$cig graczy. Obecnie podzielony jest na dwa grupy produktowe: systemy
stalowe oraz ceramiczne. W obszarze systemow stalowych funkcjonuje obecnie
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ok. 40 producentéw, w tym 4 firmy z kapitalem zagranicznym, posiadajace
w sumie ok. 33% catego rynku. Sg to firmy MK Zary, Jeremias, Pojoulat oraz
Ontop. Firma MK Zary powstala w 1993 roku (jako M.K. Sp. z 0.0.), a kapital
zagraniczny wynosit 49,9% (Klaus Michaelis GmbH). Udziaty firmy kupowane
byty kolejno przez innych udzialowcow, obecnie 100% jest w rekach francu-
skiej firmy Participation Gestion Developpement Industriel. Na rynek stalowy
kolejno w latach wchodzity firmy: w 1997 roku Jeremias (85% udziatléw Jere-
mias GmbH Fachgrosshandel fuer Schornsteinbedarf (Niemcy),w 2001 Poujou-
lat (100% udzialow posiadanych przez Etablissements Poujoulat Societe Ano-
nyme, oraz w 2004 Ontop (100% Ontop B.V). Rynek stalowych systemow od-
prowadzania spalin charakteryzuje brak jednoznacznych przewag technologicz-
nych. Produkcja jest stosunkowo ujednolicona. Wigkszo$¢ z wymienionych
podmiotéw, oprécz podstawowej produkcji jaka sg systemy odprowadzania
spalin, posiada w swojej ofercie wyroby wykonywane ze stali nierdzewnej, nie
zwigzane bezposrednio z systemami kominowymi.

Tabela 3. Bezposrednie inwestycje zagraniczne na rynku komindéw stalowych.

Nazwa firmy Siedziba Dane wspolnikow Kraj Udzialy Data
(obecna) firmy (obecnych) inwestora |  spotki _ Typ B
inwestycji
MK ' Participation Ges-
So. 7 0.0 Zary tion Development | Francja 100% 1993 | brownfield
p. z0.0. Industriel
Jeremias GmbH
Jeremias . Fachgrosshandel . o
Sp. 70.0. Gniezno fuer Schornstein- Niemcy 85% 1997 | greenfield
bedarf
Pouioulat Etablissement
S JZ 00 Legionowo | Poujoulat Societe | Francja 100% 2001 greenfield
p. £0.0. Anonyme
Orétlc))pZP(:)Lska Wl(f(:)\géc;;:z)yn Ontop B.V. Holandia | 100% 2004 | brownfield

Zrodto: Opracowanie wlasne

Duzo bardziej zréznicowany jest rynek ceramicznych systemoéw komino-
wych, gdzie obecnie konkuruje ze soba ok. 80 firm, z czego dziewie¢ z nich to
firmy z kapitalem zagranicznym. Firmy z kapitalem zagranicznym posiadaja
w ostatnich latach ok. 60% udziatu w rynku.

Jako pierwsza w 1995 roku powstala firma Schiedel z siedzibg w Opolu
(udziatowiec: niemiecki Schiedel Beteiligungs GmbH). Firma rozpoczeta sprze-
daz i budowg sieci dystrybucji w 1996 , a juz w 1997 powotata drugie biuro
sprzedazy i magazyn w Toruniu. W 1998 powstat zaktad produkcyjny w Opolu,
a w 2001 na skutek rozwoju dziatalnosci firma wybudowata zaktad produkcyjny
w Lubiczu koto Torunia. W migdzyczasie firma stata si¢ eksporterem systemow
kominowych na obwdd kaliningradzki, na Litwe, Lotwe, Ukraing a w ostatnim
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czasie po wdrozeniu nowej linii produktowej rowniez na Stowacj¢. Nastepnie na
rynek wchodzili kolejni niemieccy gracze: CRH Klinkier (CRH Deutschland
GmbH), Schreyer — firma bgdaca w Polsce dystrybutorem kominow produko-
wanych przez fabryke w Niemczech (Schomsteinwerk Karl-Heinz Schreyer
GmbH), Plewa (obecnie 100% udziatow w Westerwaelder Elektro-Osmose
Mueller GmbH & Co KG), Tona — bgdaca w Polsce dystrybutorem kominoéw
produkowanych przez fabryke w Niemczech (Tona Tonwerke Schmitz GmbH),
Leier (z austriackim kapitatem Leier Holding GmbH), Roosens, oraz dwie dun-
skie firmy IBF (A/S Ikast Betonvarefabrik), Icopal (Icopal Danmark A/S). Ba-
riery technologiczne wejscia na rynek nie sa zbyt wysokie. Firma Leier (obecna
w segmencie materiatow $ciennych), cho¢ dziata od 1998 roku, kominy do swo-
jej oferty produktowej wprowadzita dopiero w roku 2001.

Firma Plewa Osmose Ceramika jest kontynuacjg zatozonej w 2004 roku
w Poznaniu firmy Plewa Polska. Plewa Osmose Ceramika ma swojg siedzibg
w Choceniu i poprzez przejecia potaczyla na Polskim rynku dwie tradycyjne
niemieckie marki: Plewa i Osmose. Jedynym udzialowcem nowopowstatej or-
ganizacji jest Westerwilder Elektro Osmose Miiller GmbH & Co. KG natomiast
niemiecka firma Plewa Jacob Plein Wagner Sohne Steinzeugwarenfabrik GmbH
& co KG udzielita na potrzeby polskiego rynku niezb¢dnych licenc;ji.

IBF Polska Sp. z 0.0. rozpoczeta dziatalnos$¢ od zakupu w 1992 roku fabryki
ptyt betonowych w Bolestawcu, gdzie zainstalowano lini¢ do produkcji da-
chowki cementowej, kostki brukowej i galanterii betonowej. W kolejnych latach
firma rozszerzyta swoja game produktowg o systemy kominowe, podtogi szcze-
linowe oraz beton towarowy a wzrastajacy popyt na produkty IBF skutkowat
kolejnymi inwestycjami. W 2000 roku otwarto nowy zaklad produkcyjny
w Toruniu a w roku 2011 nastapito otwarcie fabryki w Radomsku. Ponadto, IBF
uruchomit w Polsce 6 wytwdrni betonu towarowego w Bolestawcu, Zgorzelcu,
Jeleniej Gorze, Lubinie, Zaganiu i Radomsku. Kominy wprowadzit na rynek
w 2004 roku. Jak juz wspomniano przy materiatach $ciennych, CRH Klinkier
Sp. z 0.0. powstata w 1995 roku Jest producentem ceramicznego systemu komi-
nowy, do ktérego profile kamionkowe produkowane sg przez nalezacag do CRH
Klinkier cegielni¢ Gozdnica.

Ostatnia z firm Roosens Betons Polska jest spotka polsko-belgijska, dziataja-
cg na rynku polskim od 2001. Firma Icopal reprezentowana jest przez polska
grupe od roku 1999. Powstata na bazie Przedsigbiorstwo Materiatéw Izolacji
Wodoszczelnej "lzolacja, ktorego 99,7% akcji wykupil koncern Icopal.
W styczniu 2002 Izolacja zmienita nazwe na Icopal SA. Obecnie w sktad pol-
skiej grupy wchodza: Icopal SA Zdunska Wola wraz z zamiejscowym wydzia-
tem produkcyjnym Bitumex w D¢bowej, Awak Sp. z o0.0. z siedzibg w Buku,
Vedag Sp. z 00. z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej. Oferta Grupy Icopal Pol-
ska obejmuje przede wszystkim materiaty hydroizolacyjne oraz termoizolacyjne,
pokrycia dachowe, system pap, a w sierpniu 2006 roku w fabryce w Zdunskiej
Woli uruchomiono produkcj¢ systeméw kominowych.
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Tabela 4. Bezposrednie inwestycje zagraniczne na rynku ceramicznych systeméw
odprowadzania spalin

Kraj
Nazwa firmy Siedziba Dane wspolnikow | pocho- | Udziaty . ..
(obecna) firmy (obecnych) dzenia spotki Data Typ inwestycji
kapitatu
SS;h;eélil Opole chumggslgn?;eﬁh- Niemey | 100% 1995 Greenfield
c1§11—)1 Klinkier | Gliwice | CRH Devtsehland | Niemey | 100% | 1995 | Brownfield
Schreyer- Schornsteinwerk Greenfield
Systemy komi- | Sierakowice Karl-Heinz Niemcy 94% 1998 (biuro handlo-
nowe Sp. Z 0.0. Schreyer GmbH we)
Roosens Be- ROI?EEH(S?J 2]a/1r)my
tons Polska Sp. | Wegorzyno Roosens E(; dy Belgia 70% 2001 Greenfield
Z0.0. (35%)
. Leier Holding 1988
Le‘e,; II;OISka Ry V(;,;)ilrgiska GmbH (jedyny | Austria | 100% | (kominy | Greenfield
o ¢ akcjonariusz) 2001)
1992
IBF-I;c;ls;m SP | Bolestawice | &5 H;:;;li ‘islionva- Dania 100% | (kominy | Brownfield
o 2004)
Plewa Osmose Chocen E}Zlftsrtsfg:gﬁzze
Ceramika Sp. z | (pierwotnie Mueller GmbH& Niemcy 100% 2004 Greenfield
0.0. Poznan)
Co
Greenfield
T(S)na i’gl(s)ka Wroctaw Egﬁ;ﬁglg&?ﬁ Niemcy 100% 2006 (biuro handlo-
p. Z0.0. we)
Zduiska | ICOPAL DAN- . I
Icopal Wola MARK A/S Dania 100% (kominy Brownfield
2006)

Zrodto: Opracowanie whasne




74 Sylwia JASEK

Rysunek 2. Bezposrednie inwestycje w Polsce wraz z rozwojem firm
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@ Siedziba firmy
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Zrédto: Opracowanie whasne

4. EFEKTY BEZPOSRE]?NICH INWESTYCIJI
NA RYNKU MATERIALOW BUDOWLANYCH

Na podstawie analizy wyzej wymienionych segmentow rynku materiatow
budowlanych stwierdzi¢ mozna, iz najwicksza dynamika naplywu bezposred-
nich inwestycji wystepowala w latach 1995-2000. Swoje inwestycje podjety
glownie firmy z 6 panstw: Niemiec, Austrii, Holandii, Danii, Belgii oraz Fran-
cji- $wiatowych liderow rynku materiatlow budowlanych.

BIZ byly waznym czynnikiem wspierajacym wzrost gospodarczy i przemia-
ny strukturalne w polskiej gospodarce, ktorych gtownym efektem byl wzrost
produktywnosci przedsiebiorstw budowlanych i dywersyfikacja w znaczacej
ilosci grup produktowych. Wielu ekspertow podkreséla, ze to whasnie w tych
latach zaczatl nastgpowaé proces postepu w technologii produkcji a przede
wszystkim rozprzestrzeniania si¢ innowacji, w tym gléwnie produktowych.
Wprowadzonych zostalo na rynek wiele produktow zupetnie nowych badz na-
stapito znaczne ulepszenie i poprawienie produktow dotychczas produkowanych
jak na przyktad w omawianych grupach produktowych poprawienie cech takich
jak: termoizolacyjnos¢, izolacyjnos¢, akumulacja ciepta, paroprzepuszczalnose,
nasigkliwos¢, odporno$¢ na warunki atmosferyczne, odpornos¢ ogniowa, waga,
kruchos$¢ oraz parametry zwigzane z oddzialywaniem na zdrowie uzytkowni-
kéw. Znaczenia nabiera wypracowana marka, za ktorg idzie szereg cech i1 wta-
$ciwosci niedostepnych dla innych producentow.
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Nastapit szeroki transfer innowacji procesowych. Zagraniczni inwestorzy
wprowadzili do przejmowanych firm nieznane dotad procesy technologiczne,
zautomatyzowane linie produkcyjne o wiekszych mocach produkcyjnych, no-
woczesne maszyny 1 urzgdzenia. Na skutek przeksztalcen i restrukturyzacji
w przejmowanych przedsigbiorstwach (szczegdlnie w obszarze materialow
$ciennych) zaobserwowa¢ mozna naptyw wielu innowacji organizacyjnych,
niejednokrotnie trudnych na poczatku do zaakceptowania przez dotychczasowg
zatoge (zmiany w strukturach organizacyjnych, stylach zarzadzania). W wick-
szosci firm role zarzadzania powierza si¢ krajowym menedzerom, ktorzy dzieki
znajomosci lokalnego rynku czgsto otwieraja nowe oddziaty, wchodza w nowe
kanaty dystrybucji i poszerzajg dziatalno$¢ produktows.

Obserwacje rynku potwierdzajg tezg, ze wejscie zagranicznych konkurentow
do branzy spowodowalo wzrost natgzenia walki konkurencyjnej, a takze gene-
rowanie technologicznych efektow zewnetrznych — spillovers. Sg to dodatkowe
korzysci wynikajace z bezposrednich inwestycji zagranicznych, ktorych bezpo-
$rednimi odbiorcami — beneficjentami sg przedsigbiorstwa lokalne. Podejmowa-
ne przez inwestorow zagranicznych dziatania oddziatujg na otoczenie, w ktérym
funkcjonujg podmioty rodzime. Mozna zatem zauwazy¢ wewnatrzbranzowe
efekty spillover (intra-industry spillovers) a nawet efekty migdzy branzami (in-
ter-industry spillovers) [Szczepkowska-Flis 2008: 172]. Zagraniczna technolo-
gia, transferowana do kraju goszczacego, jest imitowana przez przedsi¢gbiorstwa
lokalne. Ich rozwdj i préba doréwnywania firmom zagranicznym niejednokrot-
nie odbywa si¢ obecnie poprzez ,.kupowanie” pracownikdéw firm zagranicznych,
a co za tym idzie dyfuzjg wiedzy oraz poufnym dotad know-how.

Przewagi firm z kapitalem zagranicznym wymusity na podmiotach dotych-
czas dziatajagcych w branzy, inwestowanie w rozwdj nowych produktéw i proce-
sow. Przyktadem jest firma Solbet z obszaru materiatdéw Sciennych — jeden
z pierwszych zaktadow betonu komorkowego w Polsce bedacy do tej pory
w 100% wtasnoscig polskich podmiotow. W wywiadzie dla ,,Materiatow Bu-
dowlanych”, whasciciele firmy przyznali, ze ,,do zmian technicznych i technolo-
gicznych w Solbecie, a takze w calym krajowym przemysle betonu komoérko-
wego zmobilizowala nas konkurencja firmy Ytong, ktéra w 1995 r. Kupita fa-
bryke ABK w Ostrofgce, a nastgpnie wybudowata drugi zaklad w Sieradzu.
Ytong byl woéwczas zdecydowanie bardziej zaawansowany technologicznie niz
polscy producenci betonu komoérkowego 1 zeby utrzymac si¢ na rynku, podjeli-
$my wyzwanie unowoczesnienia produkcji” [Wisniewska 2017: 13].

Zgodnie z teza postawiona przez Szczepkowska-Flis potencjalne korzysci
spillover moga by¢ wigksze w sytuacji, gdy do branzy dotychczas chronionej
wchodzi niewiele korporacji miedzynarodowych niezmuszonych do silnej rywa-
lizacji z rodzimymi producentami, niz w przypadku, gdy juz dzialajace filie
zagraniczne posiadaj znaczny udziat w rynku.

Niestety niektore innowacje uznac nalezy za regresywne i wrecz nie przyno-
szace korzysci ani przedsigbiorstwu ani rynkowi, na ktorym prosperuje. Sytua-
cja taka dotyczy czgsto tzw. firm-imitatoréw, ktore probujgc doréwnaé nowo-
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czesnym produktom i jednoczesnie ogranicza¢ koszty wytwarzaja produkty
podobne wizualnie, ale o obnizonych parametrach technicznych [Kania R.
2015:74].

Wprowadzenie na rynek nowoczesnych materiatéw S$ciennych, systemow
kominowych oraz innych grup produktowych uzupetito w Polsce istotng luke
technologiczng, oddziatujac jednoczes$nie na poziom nowoczesnosci metod wy-
twarzania. Przedsiebiorstwa lokalne coraz cze$ciej ponosza naktady na badania
1 rozw0j oraz na dziatalno$¢ innowacyjng. Dzieki temu firmy z zagranicznym
kapitalem (jak np. Schiedel, R6ben) rozszerzaja geograficznie swoja dziatal-
nos$¢ eksportujaca produkty do osciennych panstw.

5. PODSUMOWANIE

Z przedstawionej analizy wynika, iz wigkszo$¢ bezposrednich inwestycji za-
granicznych dokonana zostala w latach 1995-2000. Byly to w znacznej mierze
inwestycje typu brownfield, polegajace na zakupie, modernizacji i restruktury-
zacji istniejgcych spotek. W duzo mniejszym stopniu inwestorzy wktadali swoj
kapitat w otwieranie zupetnie nowych jednostek organizacyjnych o charakterze
greenfield investment.

Polska byta ze wzgledu na swoje potozenie krajem, w ktorych chetnie po-
dejmowane byly inwestycje, a dotychczasowy podzial na Polske A, B i C nie
miat znaczenia przy doborze miejsca inwestycji - firmy zagraniczne przejmowa-
ty i unowoczesniaty zaktady na terenie catego kraju. Czynnikiem alokacji kapi-
talu w ukladzie przestrzennym bylo dosy¢ rownomierne potozenie podstawo-
wych zasobow naturalnych niezbednych do produkcji materiatéw budowlanych.
(ity trzeciorzedowe do produkcji ceramiki, kruszywa, gips, margle do cementu
i produktéw pochodnych).

Inwestorzy zagraniczni obecni w branzy materialow budowlanych dokonali
jej glebokiej metamorfozy technologicznej (udzial wyrobéw nowych i zmoder-
nizowanych wg galezi), stajac si¢ kanalem dyfuzji/implementacji innowacji
(niestety powstatych gtownie w centrach badawczych w ich krajach macierzys-
tych). Implementacja nowoczesnych rozwigzan technologicznychi organizacyj-
nych spowodowata tylko w ciggu o$miu lat (2005-2013) wzrost wydajnosci,
ktora w podmiotach z kapitalem zagranicznym byta dwukrotnie wyzsza niz
w reprezentujgcych kapitat krajowy [Bernat 2016: 49]

W przypadku materialdéw budowlanych podstawowym motywem alokacji
kapitatu w Polsce byl chfonny rynek zbytu konsumentéw szybko nadrabiajacych
okres niedostatecznej podazy charakterystyczny dla gospodarki centralnie ste-
rowanej. Firmy z kapitatem zagranicznym obecnie obejmuja nieraz ponad 60%
udziatu w rynku, eliminujac jednoczesnie mozliwos¢ przebicia si¢ firm lokal-
nych pozbawionych mozliwo$ci rozwoju nie tylko ze wzgledu na utrudniony
dostep do know-how, ale przede wszystkim deficyt kapitalu. Analizowane fir-
my, dziatajac pod wptywem presji na globalnym rynku, w duzo szybszym tem-
pie uzyskuja zwrot poniesionych nakladow majac mozliwos¢ nieustannego
unowoczesniania swoich produktow oraz wprowadzania innowacji we wszyst-
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kich obszarach swego dziatania. Jakkolwiek w 2004 roku wraz z wej$ciem Pol-
ski do Unii Europejskiej zaczety znika¢ kolejne bariery wejscia na polski rynek,
dotychczasowa struktura angazowanego kapitalu w branzy pozostata w niemal
niezmienionej formie, co przemawia za osiggnigciem pewnego stanu nasycenia.

Jak zawazy¢ mozna, w ostatnich latach, na wyzej wymienionych rynkach nie
obserwuje si¢ wej$¢ nowych inwestycji zagranicznych. Rynek ten technologicz-
nie nie jest tak elastyczny jak np. branza IT. Pojawia si¢ zatem pytanie jak be-
dzie wygladata sytuacja z kilka lat? Jakie czynniki musiatyby zmieni¢ si¢ na
polskim rynku materialow budowlanych? Czy nasycenie rynku oraz wysoka
konkurencyjno$¢ firm kraju goszczacego staty si¢ podobnie jak w zachodnich
krajach UE czynnikami ograniczajgcymi dalszg absorpcj¢ bezposrednich inwe-
stycji zagranicznych?
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Tomasz ZIMA

SKUTECZNOSC MODELI ANALIZY
DYSKRYMINACYJNEJ W PRZEWIDYWANIU
BANKRUCTWA PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie: Opracowanie opisuje wielowskaznikowg analize finansowa przedsie-
biorstw, ktorej zadaniem jest przewidywanie bankructwa przedsigbiorstw. Uwaga
poswigcona zostala modelom wielowymiarowej analizy dyskryminacyjnej i ich
skuteczno$ci. Przy wykorzystaniu sprawozdan finansowych dwoch podmiotow w
trudnej sytuacji finansowej sprawdzono skuteczno$¢ modeli w przewidywaniu ban-
kructwa. Oprécz modeli polskich przeanalizowano rowniez modele zagraniczne pod
katem ich potencjalnego wykorzystania dla polskich przedsigbiorstw. Zbadano takze
wplyw czasu na efektywnos¢ modeli analizy dyskryminacyjne;.

Stowa kluczowe: analiza dyskryminacyjna, predykcja bankructwa, analiza wskazni-
kowa, sprawozdania finansowe, skuteczno§¢ modeli dyskryminacyjnych.

THE EFFECTIVENESS OF DISCRIMINANT ANALYSIS MODELS
IN PREDICTING ENTERPRISES BANKRUPTCY

Summary: The study describes the multi-ratio financial analysis of enterprises,
which task is to predict bankruptcy of enterprises. The main attention was paid to
discriminant analysis models and their effectiveness. Using the financial statements
of two financial institutions in difficult financial situations, the effectiveness
of models has been checked in prediction of bankruptcy. Apart from Polish models,
foreign models were also analyzed in terms of their potential use for Polish compa-
nies. The influence of time on the effectiveness of discriminamt analysis models has
also been tested.

Keywords:, discriminant analysis, bankruptcy prediction, ratio analysis, financial
statement, accuracy of discriminant models.

1. WSTEP

Jedyng statg rzeczg w zyciu jest zmiana, tak pisal Heraklit z Efezu. Dzisiaj
jego stowa wydaja si¢ by¢ jeszcze bardziej adekwatne do opisu otaczajacej nas
rzeczywisto$ci anizeli moglyby to by¢ w V w p.n.e. Dwudziesty pierwszy wiek
jest okresem w ktorym zachodza ogromne zmiany, niezwykle duzy jest nie tylko
ich rozmiar, ale i tempo, w ktorym nastgpuja. Szybkie i nagte zmiany nie doty-
czg jedynie wspanialych odkry¢ stuzacych ludzkosci, owe zmiany dotycza row-
niez w duzym stopniu gospodarki, czesto niestety w negatywnym aspekcie.
Obecnie zyjemy w czasach, kiedy podmioty funkcjonujace na rynku moga nagle
i niespodziewanie zakonczy¢ swoja dziatalno§¢ nawet po wielu latach pomysl-
nego istnienia. Takim podmiotem jest na przyktad Lehman Brothers, ktéry po-
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mimo bycia jednym z najwickszych bankow inwestycyjnych zarowno w Sta-
nach Zjednoczonych, jak i na $wiecie oraz funkcjonowania nieprzerwanie od
wielu lat, niespodziewanie w roku 2008 oglosit upadtosé. Istnieje wiele opinii,
ze to wilasnie jego upadek wywotat ogromny kryzys finansowy na calym $wie-
cie, ktorego skutki sg odczuwalne jeszcze po dzi§ dzien [www.forbes.pl].
Im podmiot jest wigkszy tym wigksza jest skala negatywnych skutkow zwiaza-
nych z jego upadtoscia. Niezaleznie od tego czy takowym podmiotem jest duzy
bank inwestycyjny czy przedsiebiorstwo produkcyjne, negatywne skutki jego
upadtosci beda odczuwane nie tylko przez pracownikow, ktorzy nagle stracili
pracg, ale przez kontrahentow, inwestorow, klientdw i wielu innych interesariu-
szy. Mozna zada¢ sobie pytanie, co by bylo gdyby upadtos¢ mozna byto sku-
tecznie przewidywac? Calkiem mozliwe, ze dzigki takiej informacji, ktora po-
jawitaby sie odpowiednio wcze$nie mozna byloby zapobiec wielu upadiosciom,
lub przynajmniej zminimalizowaé jej negatywne skutki w przypadku gdyby
bylo juz za pdzno. Dlatego wlasnie metody analizy finansowej jakimi sg migdzy
innymi modele analizy dyskryminacyjnej sluzace predykcji bankructwa sa tak
wazne. Shusznos$¢ ich stosowania jest zatem nie do podwazenia [Korol, Prusak
2009: 81-82], jednakze biorgc pod uwagg to, ze zyjemy w czasach tak szybkich
1 gwattownych zmian, powstaje pytanie, czy modele stworzone nawet kilkadzie-
sigt lat temu moga okazacé si¢ skuteczne po uptywie tak dlugiego czasu? Nasuwa
si¢ jeszcze jedno pytanie odno$nie wykorzystania zagranicznych do$wiadczen
w zakresie predykcji bankructwa na potrzeby polskich przedsiebiorstw, a mia-
nowicie czy zagraniczne modele dyskryminacyjne moga by¢ skuteczne w prze-
widywaniu bankructwa polskich przedsigbiorstw? Celem pracy jest weryfikacja
skuteczno$ci modeli wielowymiarowej analizy dyskryminacyjnej, sprawdzenie
efektywnos$ci modeli zagranicznych w warunkach polskiej gospodarki oraz tego
jak uptyw czasu rzutuje na skuteczno$¢ modeli dyskryminacyjnych. Cel bedzie
realizowany poprzez analiz¢ skuteczno$ci wybranych modeli, przeprowadzong
na podstawie danych finansowych dwoch przedsiebiorstw, ktore ztozyly wnio-
sek o upadtose.

2. OPERACJONIZACJA POJECIA UPADLOSCI

Jesli chodzi o doktadne okreslenie pojecia upadto$ci moze mie¢ ono wiele
znaczen w zaleznosci od tego czy spogladamy na nie przez pryzmat na przyktad
nauk prawnych, czy tez tych zajmujacych si¢ finansami. Jesli chodzi o og6t
nauk prawnych upadto$¢ definiowana jest na kilka réznych sposobow, na przy-
ktad jako pozbawienie prawa do zarzadzania i dysponowania majatkiem przed-
sigbiorstwa osoby, ktdra je prowadzi na rzecz wyznaczonego syndyka [Nahotko
2004: 41-43]. Prawo gospodarcze z kolei definiuje upadtosé przedsigbiorcy jako
instytucje prawng, majacg zastosowanie w doktadnie okreslonej sytuacji zarow-
no przedmiotowe;j jak i podmiotowej, a w swych skutkach instytucja ta prowadzi
réwniez do zakonczenia dziatalno$ci podmiotu [Jacyszyn, Kosikowski 2001:
522]. W przypadku nauk z obszaru finanséw upadto$¢ postrzega si¢ jako trwata
utrat¢ zdolnosci do regulowania swoich zobowigzan (czyli jako niewyplacal-
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no$¢), jako skutek kryzysu finansowego i organizacyjnego, lub tez jako rezultat
dhlugotrwalego kryzysu finansowego i organizacyjnego, ktorym jest bankructwo
[Nahotko 2004: 41-43]. Na potrzeby niniejszego opracowania upadtos$¢ trakto-
wana bedzie jako stan w ktorym przedsigbiorstwo boryka si¢ z ktopotami finan-
sowymi, zmuszajacymi je do ztozenia wniosku o ogloszenie upadtosci.

Przy okazji omawiania poj¢cia upadtosci nalezy zwroci¢ uwage na odmienne
sposoby jej postrzegania w ujeciu makro- i mikroekonomicznym. Upadtosé
przewaznie kojarzona jest negatywnie dlatego niektorych moze zdziwié fakt, iz
z punktu widzenia makroekonomicznego upadlo$¢ jest zjawiskiem pozytyw-
nym. Upadto$¢ w skali makro postrzegana moze by¢ jako co$ dobrego poniewaz
peti ona rol¢ naturalnego regulatora systemu ekonomicznego. Przedsi¢bior-
stwa, ktére okazujg sie nieefektywne, sg likwidowane, a $rodki powstate w wy-
niku likwidacji przenoszone sa w obszary, gdzie zostang lepiej wykorzystane
[Korol, Prusak 2009: 81-82]. Upadto$¢ okreslana jest przez niektorych jako
,»tworcze niszczenie”, czyli usuwanie przedsigbiorstw, ktore zamiast tworzenia
jakiej$ wartosci skutecznie ja trwonig. Efektem takiej ,,czystki” jest tworzenie
lepszych warunkow dla nowych przedsiebiorstw [Prusak 2011: 33-35]. Jednak-
ze pomimo tego pozytywnie ocenianego w skali makro efektu upadiosci,
w perspektywie mikro jest ona zjawiskiem typowo negatywnym. Upadlo$s¢ w
skali mikro generuje szereg nast¢pujacych po sobie negatywnych skutkoéw, od-
czuwaja je miedzy innymi wierzyciele, ktorzy mogg nie odzyskaé swoich nalez-
no$ci, wilasciciele przedsigbiorstwa oraz jego pracownicy. Negatywne skutki
moga by¢ odczuwane réwniez przez podmioty ktore nie sg zwigzane w zaden
sposob z przedsi¢biorstwem, ale funkcjonuja w jego bezposrednim otoczeniu.
Mozna zatem stwierdzi¢, iz upadto§¢ w skali mikro niesie za sobg wiele nega-
tywnych skutkow nawet dla podmiotéw czy osob bezposrednio nie zwigzanych
z przedsiebiorstwem. Tak wiec pomimo tego, ze z punktu widzenia makroeko-
nomicznego upadtosc¢ jest zjawiskiem pozytywnym, ilo§¢ negatywnych skutkow
w skali mikro jest powodem ktory przemawia za tym aby podejmowaé dzialania
majace na celu zapobieganie bankructwom [Korol, Prusak 2009: 81-82].

3. PROGNOZOWANIE UPADLOSCI ORAZ MODELE
PREDYKCJI BANKRUCTWA

Z samym pojeciem upadtosci zwigzane jest jego prognozowanie. Prognozo-
wanie upadtosci to zaledwie jeden z wielu etapow analizy finansowej, aczkol-
wiek jesli osoba zainteresowana kondycjg finansowa okreslonego podmiotu
pragnie ograniczy¢ swoje wysitki do minimum mozna powiedzie¢, ze jest to
pierwszy etap analizy, ktory moze by¢ jednoczes$nie tym ostatnim i jedynym, w
zaleznosci od uzyskanego wyniku, stwierdzajacego zagrozenie upadtoscig badz
nie. Cel jaki jest stawiany przed predykcja bankructwa to wykrycie pogarszaja-
cej si¢ kondycji finansowej danego podmiotu, jednakze ze wzgledu na to, iz
modele predykcyjne nie wskazuja analitykowi jakie obszary wymagaja poprawy
oraz jakie dzialania nalezatoby podja¢ w celu ,,uzdrowienia” przedsigbiorstwa,
prognozowanie bankructwa nalezy traktowaé jako narzedzie stuzace do wstep-



82 Tomasz ZIMA

nej analizy, ktére powinno by¢ wspierane przez poglgbiong analize finansowa
[Korol, Prusak 2009: 85]. Nalezy réwniez pamieta¢ o bardzo waznej kwestii, a
mianowicie modele prognozowania bankructwa biora pod uwage jedynie czyn-
niki o charakterze iloSciowym (dane ze sprawozdan finansowych), a pomijaja
wszystkie inne, ktore moga mie¢ duze znaczenie w ocenie kondycji przedsie-
biorstwa. Takimi czynnikami sa np. zmiany w obowigzujacym stanie prawnym,
ktére w znaczacy sposoéb mogg dotykac¢ dane przedsigbiorstwo. Z tego wzgledu
do wynikéw uzyskanych dzigki modelom predykcji bankructwa trzeba podcho-
dzi¢ z pewnym dystansem i traktowaé je jedynie jako narzedzie pomocne we
wszelkiego rodzaju analizach przeprowadzanych przez podmioty zainteresowa-
ne kondycja przedsiebiorstwa. Wyniki modeli prognozujacych bankructwo
przedsigbiorstwa nie powinny zatem by¢ jedynym kryterium decydujagcym na
przyktad o stusznoéci decyzji odnosnie kontynuowania dziatalnos$ci [Nahotko
2004: 120-122].

Istnieje wiele modeli prognozowania upadtosci przedsigbiorstw, ich najbar-
dziej ogdlny podziat wyrdznia dwie grupy. Pierwsza z nich sg tak zwane modele
parametryczne, do ktérych zalicza si¢ wlasnie analiz¢ dyskryminacyjna, ale i
wielowymiarowg analize wariancji, modele logitowe oraz modele probitowe.
Jesli za§ chodzi o drugg grupe tworza ja modele nieparametryczne, ktdorymi sg
miedzy innymi sztuczne sieci neuronowe. Najczesciej stosowanymi sposrod
wszystkich modeli sg te wykorzystujgce analize dyskryminacyjng i to dlatego
wlasnie ich skuteczno$¢ zostala sprawdzona w niniejszej pracy. Analiza dys-
kryminacyjna dzieli si¢ na analiz¢ jednowymiarowa i wielowymiarowa. Pierw-
sza z wymienionych analiz polega na wykorzystaniu modeli badajacych kondy-
cj¢ przedsiebiorstwa na podstawie kilku wybranych wskaznikéw i zaleznie od
ich wartosci, osobno dla kazdego wskaznika dokonuje si¢ klasyfikacji do grupy
przedsiebiorstw zagrozonych upadioscia badz nie [Korol, Prusak 2009: 89].
Taki rodzaj analizy obarczony jest jednak zasadniczym btedem analizy wskaz-
nikowej, czyli trudnoscia jednoznacznej oceny kondycji przedsigbiorstwa oraz
zaciemnianiem obrazu sytuacji przedsicbiorstwa, efektem czego jest koniecz-
no$¢ selekcji wskaznikow [Bombiak 2010: 145]. Drugi rodzaj analizy, czyli
analiza wielowymiarowa wykorzystuje modele sktadajace si¢ z kilku odpowied-
nio dobranych wskaznikow, i w przeciwienstwie do analizy jednowymiarowe;j,
klasyfikacji przedsiebiorstwa do wiasciwej grupy dokonuje si¢ na podstawie
analizy wszystkich wskaznikow razem. Modele wielowymiarowe mozna po-
dzieli¢ rowniez ze wzgledu na ilo$¢ wystepujacych w niej funkcji na modele
jednofunkcyjne i wielofunkcyjne [Korol, Prusak 2009: 89].

Jednym z najbardziej znanych modeli jest ten autorstwa E. Altmana (tzw.
funkcja Z-score), naukowca ktérego uznaje si¢ za ojca wiclowymiarowej analizy
dyskryminacyjnej [Kawerska 2010: 45]. Cel modelu Altmana jak i catej reszty
modeli wielowymiarowej analizy dyskryminacyjnej jest bardzo prosty, maja one
za zadanie sklasyfikowac przedsigbiorstwo jako zagrozone upadlo$cig (te o ztej
kondycji finansowej) lub jako niezagrozone upadioscia (te o dobrej kondycji
finansowej). Konstruujac model, jego autor dokonuje wyboru wskaznikow,
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ktére wedhug przeprowadzonych przez niego badan beda najodpowiedniejsze i
nadaje im wlasciwe wagi. Z takich wskaznikow tworzona jest nastepnie funkcja
(czgsto nazywana tzw. funkcjg Z-score) ktorej obliczona warto$¢ bedzie kryte-
rium klasyfikujacym okreslone przedsigbiorstwo do wilasciwej grupy (bankru-
tow lub nie). Wartosci wskaznikow obliczane sg na podstawie danych pocho-
dzacych ze sprawozdan finansowych przedsicbiorstw [Bombiak 2010: 144-145].
Przyktadowg funkcje przedstawia ponizszy wzor:

Z=W1 *X1+W2 *X2++Wn*Xn+C

W,, — waga n-tego wskaznika,
—  X,,- warto$¢ wskaznika,
— C- wyraz wolny.

Nalezy podkresli¢, iz wyraz wolny (stata) nie pojawia si¢ we wszystkich mo-
delach — mozna spotkac si¢ z jego wykorzystaniem na przyktad w modelu T.
Maslanki, gdzie jest rowny odpowiednio: -0,41052 i 2,26566 [Maslanka 2012:
200], ale juz w przypadku modelu Altmana z roku 1968 tak i wyraz wolny nie
wystepuje [Altman 1968: 589-609].

4. CHARAKTERYSTYKA BADANYCH PRZEDSIEBIORSTW
ORAZ PRZYJETYCH METOD BADAWCZYCH

Do analizy skuteczno$ci modeli predykcji bankructwa wybrane zostaly dwa
przedsigbiorstwa bedace spotkami akcyjnymi, ktore dziataly w tej samej branzy.
Na potrzeby niniejszego opracowania przedsi¢gbiorstwa te bedg przedstawiane jako
przedsigbiorstwo X i Y. Oba podmioty charakteryzowaty si¢ zta kondycja finan-
sowa, czego potwierdzeniem bylo ztozenie przez nie w podobnym czasie wnio-
skow o ogloszenie upadiosci (rok 2011 i 2012). Dane wykorzystane do przepro-
wadzenia badan pochodzily ze sprawozdan finansowych publikowanych przez
oba przedsigbiorstwa na ich stronach internetowych. Sprawozdania zostaty dota-
czone w formie aneksu.

Efektywnos§¢ modeli zostata sprawdzona w rok przed zlozeniem wniosku o
ogloszenie upadtosci. W analizie wykorzystane zostaty modele jednofunkcyjne:
siedem zagranicznych oraz szesnascie polskich, natomiast w przypadku modeli
wielofunkcyjnych branych pod uwagg byto pig¢ modeli, dwa autorstwa polskich
naukowcOw, a trzy pozostate zagranicznych. Modele analizy dyskryminacyjnej
tworzone sg z kilku wybranych przez ich autorow wskaznikoéw, zatem w celu
przeprowadzenia analizy skutecznosci poszczegdlnych modeli nalezy odnalezé
potrzebne wielko$ci w sprawozdaniach finansowych przedsiebiorstw, a nastepnie
obliczy¢ okreslone wskazniki. Kiedy juz dysponuje si¢ wszystkimi potrzebnymi
wartosciami wskaznikéw, kolejnym krokiem jest obliczenie funkcji dyskrymina-
cyjnej, czyli pomnozenie wskaznikow przez przypisane im wagi, a nastgpnie zsu-
mowanie cato$ci wraz z wyrazem wolnym (o ile wystepuje). Uzyskany wynik
nalezy odnie$¢ do warto$ci podanych przez autora modelu, ktore decydujg o kla-
syfikacji przedsigbiorstwa. Jesli za bezpieczny okre§lony zostal przedziat od 0,5
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do 1,75, a wszystkie wartoSci powyzej beda oznaczaly bankructwo, to funkcja o
wartosci 2,2 bedzie klasyfikowata przedsiebiorstwo jako zagrozone bankructwem.

Wykorzystane w niniejszym opracowaniu dane finansowe pochodzity z okresu
przed upadtoscig obu podmiotow, a zatem wiedzac, ze oba przedsigbiorstwa prze-
chodzity w kolejnych latach problemy finansowe, mozna zweryfikowaé ktore
modele skutecznie to przewidziaty. Odpowiednie pogrupowanie uzyskanych wy-
nikéw umozliwito poréwnanie skutecznosci modeli jednofunkcyjnych w stosunku
do wielofunkcyjnych lub tez modeli polskich w stosunku do zagranicznych. Takie
poréwnanie pozwolilo rowniez odpowiedzie¢ na pytanie czy stosowanie zagra-
nicznych modeli w przypadku polskich przedsigbiorstw nie jest pozbawione sen-
su, a takze pomoglo wskaza¢ z ktorych modeli lepiej korzysta¢ chegc uzyskaé jak
najlepsze efekty. Dodatkowo porzadkujac modele wedtug daty ich powstania oraz
zestawiajagc je z uzyskanymi wynikami mozna oceni¢ czy wyniki dla starszych
modeli nie sg gorsze w stosunku do modeli nowszych, czyli czy nie nastgpuje ich
dezaktualizacja.

5. WYNIKI PRZEPROWADZONYCH BADAN — SKUTECZNOSC
MODELI ANALIZY DYSKRYMINACYJNEJ

Dzigki przeprowadzonej analizie mozliwe bylo poréwnanie skutecznosci
polskich i zagranicznych modeli dyskryminacyjnych. Ze wzglgdu na to, ze w
analizie najliczniejszg grup¢ stanowity modele jednofunkcyjne to wtasnie na ich
podstawie dokonane zostalo pordéwnanie skuteczno$ci rozwigzan polskich 1
zagranicznych. Uzyskane wyniki zaprezentowane zostaly w tabeli nr 1 oraz
tabeli nr 2, jako ,,P” oznaczono w nich prawidlowa predykcj¢ bankructwa, na-
tomiast jako ,,N” predykcje¢ nieprawidtows. Kazda z tabel zostata podsumowana
poprzez zestawienie pokazujace ile sposrod wszystkich modeli okazato si¢ sku-
tecznych oraz jaka jest ich $rednia skutecznosc.

Tabela 1. Wyniki klasyfikacji przedsigbiorstw X i Y
dla zagranicznych modeli jednofunkcyjnych

Klasyfikacja
Ip. Model autorstwa dla przedsiebiorstwa| dla przedsigbior-
X stwa Y
1 KohiKillough [ P
2 E.Altman A P P
3 E.Altman B P P
4 E.Altman C P P
5 G.L.V. Springate P
6 J.Fulmer P
7 JKo
prawidtowe predykcje 4 6
srednia 57% 86%

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan finansowych przedsiebiorstw X i Y.
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Tabela 2. Wyniki klasyfikacji przedsigbiorstw X 1Y

dla polskich modeli jednofunkcyjnych

Ip.

Model autorstwa

Klasyfikacja

A.Holdy

B. Prusaka P1

B. Prusaka P2

B. Prusaka P3

dla przedsie-
biorstwa X

dla przedsie-
biorstwa Y

DN | A[W (N~

B. Prusaka P4

D.Appenzeller i
K.Szarzec (5-cio
wskaznikowy)

D.Appenzeller i
K.Szarzec (6-cio
wskaznikowy)

D.Hadasik

D.Wierzby

E.Maczynskiej

J.Gajdki i D.Stosa
model 1

12

J.Gajdki i D.Stosa
model 2

13

J.Gajdki i D.Stosa
model 3

14

J.Gajdki i D.Stosa
model 4

15

J.Gajdki i D.Stosa
model 5

16

M.Hamrola, B.Czajka,
M.Piechocicki (po-
znanski)

P

P

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan finansowych przedsiebiorstw X 1 Y

prawidtowe predykcje

11

12

Srednia

68,75%

75,00%

Zestawienie wynikow przedstawionych w tabelach nr 1 i 2 zaprezentowane
zostato dodatkowo na wykresie nr 1.
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Wykres 1. Skutecznos¢ modeli jednofunkcyjnych dla przedsigbiorstw X 1Y

Skuteczno$¢ modeli jednofunkeyjnych Skutecznos¢ modeli jednofunkcyjnych
dla przedsiebiorstwa X dla przedsigbiorstwa Y
100% 100% 86%
0,
80% 68,75% 80% 75,00%
57%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
B Skuteczno$¢ modeli zagranicznych B Skuteczno$¢ modeli zagranicznych
Skutecznos¢ modeli polskich Skutecznos¢ modeli polskich

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan finansowych przedsiebiorstw X i Y

Jesli zatem chodzi o kwesti¢ wykorzystania zagranicznych modeli do pre-
dykcji bankructwa polskich przedsigbiorstw wyniki zaprezentowane w tabelach
nr 1 1 2 oraz na wykresie nr 1, pozwalaja sadzi¢, iz nie ma ku temu wigkszych
przeszkod. W przypadku modeli zagranicznych mozna zauwazy¢ jedynie nieco
gorsza skuteczno$¢ dla przedsiebiorstwa X, natomiast juz w przypadku przed-
sigbiorstwa Y modele zagraniczne okazaly si¢ nawet skuteczniejsze od rozwia-
zan polskich. Podobna sprawno$¢ modeli polskich i zagranicznych pokazuje, ze
w przypadku polskich przedsi¢biorstw z powodzeniem mozna stosowaé zarow-
no jedne jak i drugie.

W trakcie badan zweryfikowana zostata rowniez skuteczno$¢ modeli wielo-
funkcyjnych takich jak model Beerman’a, Banku Francji, O. Hajdu i M. Viraga
oraz dwa polskie modele ktorych autorami sa S. Sojak i J. Stawicki. Wyniki
zaprezentowane zostaty w tabeli nr 3. Podsumowaniem tabeli jest takie samo
zestawienie jak w przypadku tabeli nr 1 i 2, takze oznaczenia ,,P” 1 ,,N” zasto-
sowane w tabeli nr 3 sg tozsame z tymi, ktdre zostaty uzyte w przypadku tabeli
nrli?2.
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Tabela 3. Wyniki klasyfikacji przedsiebiorstw X i Y dla polskich i zagranicznych
modeli wielofunkcyjnych

Klasyfikacja
Ip. Model autorstwa dla przedsiebior- dla przedsiebior-

stwa X stwa Y
1 Beermana P P
2 Banku Francji P P
3 O.Hajdu i M.Viraga P P
4 S.Sojaka i J.Stawickiego P P

S.Sojaka i J.Stawickiego
5 (mniejsza ilo$¢ wskazni- P P
kow)

prawidlowe predykcje 5 5

Srednia 100% 100%

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan finansowych przedsiebiorstw X i Y.

Poréwnujac wyniki uzyskane dla modeli wielofunkcyjnych z wynikami mo-
deli jednofunkcyjnych zauwazy¢é mozna, iz te pierwsze charakteryzowaty sie
znacznie wigkszg skuteczno$cig. Oczywiscie nie moze to by¢ dowodem wyzszo-
$ci modeli wielofunkcyjnych nad tymi, ktére wykorzystuja tylko jedng funkcje,
ze wzgledu na to, ze modeli wielofunkcyjnych branych pod uwage w niniej-
szych badaniach byto znacznie mniej. Stuprocentowa sprawnos¢ prawdopodob-
nie moglaby ulec pogorszeniu w przypadku analizy wigkszej ilo$ci modeli wie-
lofunkcyjnych.

Jesli chodzi o wptyw czasu na skutecznos$¢ modeli dyskryminacyjnych (ich
dezaktualizacje) sprawdzone byty te modele w przypadku ktérych data powsta-
nia zostata potwierdzona. Uzyskane wyniki przedstawia tabela nr 4.
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Tabela 4. Skuteczno$¢ wybranych modeli analizy dyskryminacyjnej dla przedsie-
biorstw X 1 Y w zalezno$ci od czasu powstania

Ip. model rok powsta- Przedsigbiorstwo
nia X Y

1 | E.Altman model A 1968 TAK TAK

2 | L.V. Springate 1978 | TAK

3 | Beerman 1976 TAK TAK

4 [JKo 1982 |

5 | E.Altman model B 1983 TAK TAK

6 |J.Fulmer 1984 TAK TAK

7 | Koh i Killough 1990  [NIER  TAK |
8 | E.Maczynska 1994 TAK TAK

9 |J.Gajdka i T.Stosa model 1 1996 TAK TAK

10 | J.Gajdka i T.Stosa model 2 1996 TAK TAK

11 | D.Wierzba 2000 TAK TAK

12 [ AHolda 2000 [NIERINIE
13 1lz/iI.Hamrola, B.Czajka, M. Piechocic- 2004 TAK TAK

14 | B.Prusak P1 2005 TAK TAK

15 | B.Prusak P2 200 [NIEDINIE
16 |J.Gajdka i T.Stosa model 3 2006 TAK TAK

17 | J.Gajdka i T.Stosa model 4 2006 TAK TAK

TAK klasyfikacja prawidtowa

klasyfikacja btgdna

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: E.Altman, model A, L.V. Springate, J.Ko.,
E.Altman model B, J.Fulmer oraz Koh i Killough- B.Prusak, Rozprawa doktorska, upa-
dtos¢ przedsigbiorstw — uwarunkowania i metody prognozowania, Politechnika Gdanska,
Wydzial Zarzadzania i Ekonomii, Gdansk 2003 / E.Maczynska, J.Gajdka i T.Stosa mo-
dele 1-4 - R.Jagietto, Analiza dyskryminacyjna i regresja logistyczna w procesie oceny
zdolnosci kredytowej przedsigbiorstw, Materiaty i Studia, Zeszyt nr 286, Narodowy
Bank Polski, 2003 / D.Wierzba, A.Hotda, M.Hamrola, B.Czajka, M. Piechocicki, B. Pru-
sak P11 P2 - J.Wojnar, Ocena skutecznosci modeli analizy dyskryminacyjnej do progno-
zowania zagrozenia finansowego spotek gieldowych, Zeszyty Naukowe Malopolskiej
Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie, t.24, nr 1, czerwiec 2014 / wyniki — opra-
cowanie wlasne na podstawie sprawozdan finansowych przedsigbiorstw X 1Y.

Dzi¢ki przeprowadzonej analizie mozna stwierdzi¢, iz wigkszo$¢ starszych

modeli w dalszym ciggu okazuje si¢ skuteczna, aczkolwiek pomimo tego bar-
dziej bezpiecznym rozwigzaniem wydaje si¢ stosowanie modeli najnowszych,
oczywiscie o ile do ich konstrukcji wykorzystane zostalty w miare ,,Swieze”



SKUTECZNOSC MODELI ANALIZY DYSKRYMINACY]JNE] ... 89

dane. Nalezy bowiem podkresli¢, ze to nie rok powstania modelu jest najwaz-
niejszy, ale okres z jakiego pochodzity dane, ktore postuzyly do skonstruowania
modelu. Mozna zaktada¢, iz naukowcy tworzac swoje modele si¢gaja po mozli-
wie jak najnowsze dane, dlatego na potrzeby niniejszej pracy przyjeto, ze im
model jest nowszy tym nowsze sg dane w oparciu, o ktdre zostat on skonstruo-
wany.

6. WNIOSKI

Wiele sposrod analizowanych na potrzeby niniejszej pracy modeli dyskrymi-
nacyjnych potwierdzito swoja skutecznos¢, co pozwala na wyciagnigcie prawdo-
podobnie najwazniejszego wniosku: problemy finansowe przedsicbiorstw z po-
wodzeniem mozna przewidywac i co za tym idzie skutecznie im przeciwdziatac
lub przynajmniej odpowiednio szybko podejmowa¢ dzialania majace na celu mi-
nimalizacje ich negatywnych skutkéw jesli owym problemom nie da si¢ juz zapo-
biec.

Przeprowadzone badania pozwalaja takze na wyciagnigcie innego rdéwnie
waznego wniosku, a mianowicie przy stosowaniu modeli dyskryminacyjnych nie
powinno si¢ polega¢ tylko na jednym modelu, ale stara¢ si¢ wykorzystywac przy-
najmniej kilka z nich uchodzacych za te najbardziej skuteczne poniewaz okazuje
si¢, ze niektore z modeli w przypadku jednego przedsigbiorstwa potrafig prawi-
dlowo informowaé o zagrozeniu, ale juz w przypadku innego przedsi¢biorstwa
mogg si¢ nie sprawdzaé. Potwierdzeniem tego wniosku jest fakt stwierdzony przez
naukowcow zajmujacych si¢ analiza dyskryminacyjng, a mianowicie istniejg mo-
dele popularne, ale do tej pory nie ma tego jednego, ktory okazaltby si¢ najlepszy
[Kitowski 2011: 71]. Dlatego wtasénie zasadne jest stosowanie kilku modeli i nie
poleganie tylko na jednym ,,ulubionym”, poniewaz nie ma modelu w stu procen-
tach skutecznego. Oparcie si¢ na kilku modelach z cala pewnoscia pozwoli na
zwickszenie prawdopodobienstwa uzyskania wlasciwego wyniku.

W literaturze traktujacej o analizie dyskryminacyjnej pojawia si¢ wiele stow
krytyki jesli chodzi o stosowanie modeli zagranicznych w przypadku polskich
przedsigbiorstw, a jest to spowodowane miedzy innymi poprzez wystepujace roz-
nice makroekonomiczne w takich obszarach jak np. stopy procentowe, poziom
inflacji, system podatkowy, koniunktura gospodarki narodowej itp. [Kitowski
2011: 72]. Pomimo powyzszych zastrzezen wyniki badan uzyskanych dzigki ni-
niejszej pracy pokazujg, iz modele zagraniczne rowniez mogg okazaé si¢ skutecz-
ne w warunkach polskiej gospodarki.

Koncowe wnioski mozna przedstawi¢ takze w formie wskazowek dla osob
pragnqcych wykorzystywac¢ modele analizy dyskryminacyjnej w praktyce:

nie nalezy polega¢ na jednym modelu, ale wykorzystywac kilka wybranych,

— mozna z powodzeniem stosowa¢ modele starsze, ale bezpieczniej jest opierac
si¢ na jak najnowszych,

— w niektorych przypadkach modele pochodzace zza granicy moga réwniez
okaza¢ si¢ skuteczne w klasyfikacji polskich przedsigbiorstw.
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Tabela 7. Rachunek zyskow i strat przedsiebiorstwa X

SL96T €S0S- [99°61T0€L6- [L¥'8¥180S €~ [1LT8I 880 - [+0'8LI €56 0nau (e1ens) yskz
00°L£9 8€ 00689 ¥L 00°0€1 L1- BUOZO0IPO 9532)) T
00°0 00°€8L LTI ©oBZ91q 9532 |

000 00°L€9 8€ 00°0 00°689 ¥7L 00°€S9 011 AMOpOY20p o1epod

SL96T €S0S- [99778S 169 6- [Li'S¥180S€- [IL€6¥ €10 1- [#0TTE8 €90 I oyniq (ejens) ysdz

1TL81 ¥ SL°600 T 9G°S8L ¥l 06°€08 L9F6S S1 aulezoAmzpeu KNS 'If
LETYT 0L SUlezoAmzpeu DISAZ |

1T°L81 ¥~ 79°1€1 89 9S°S8L ¥1- 06°€08- L9V6S S1- yokufezokmzpeu yaz1epz uAp
$S°601 60 S-  [8THIL6SL6- |16T9E €6v €= 18689 CI0 I- [ILSTH6LO T lozorepodsod 1osoufeperzp z (ejens) ysAZ
9€°S16 881 LO'TOL 9S1 85 ¥TY SET €5°9T¥ 8T auu[ “Al
00°0 1lokysomur 1os011eM BlORZITENDTY TIT
S6'CIEVET 10Kjsamulr e1o&qz oz ejens 1

0S°T6L T08 96'6EL 8SL 75°896 L9€ 9L°€LTSIE €T0SL LYE “wk)y M DASPO T

0S°T6L 208 LT666 181 1 19°699 ¥TS 7€'869 0SS 9L°9LT 9LE Smosueuly K1zso3]

EIELT 1TI 89°81L #S 0€L0T 00°6L LT018 LOT auuf ‘A
00°0 MoKy somur 1os0)1em eloezIen)y Al
S0°0 loKysamul e10kqz oz sKZ 1T

TEL6T 0S°€Y9 0€ €0°LES ¥1 1L°5T6 06°99L “wik) M DNSPO T
00°0 ouYSAZ m Kperzpn 1 ApuapmA(T

SHOLE ITT €7°79¢ S8 CEYPL ¥l 1L%00 [ LILLS 80T amosueuLy Apoydkzig

6v°L89 L9E - |¥TLLO €998~ [€9°LEV €86 C- [817966 ¢9- 0€°520 LYT 1 foufXoe1ado 1osourererzp z (eye1is) Jsz

£9°550 95t 80°L61 8€6 0€°7€ €68 LS8y €L 8T61C S6C aulkoe1ado Azsoy auuy i1

61v0F TE9 1 $8°€69 6¥8 € LS'S91 81T ST00T Y [OAMOSUBUIL}OTU MOMADIE T0S0}IeM BIORZITenY T

TE6YEILT T1°586 00€ 00°LLO €1 07'9%0 1 oA em1 MOMADIE OAMOSUBUTJOIU BIDAQZ OZ BIRAS '

S1°608 ¥9T T S0°9L8 880 S LS L8P IIT I L6°TIL 8TI 8%°59T 96T dulKoerado Kjzsoy opesozod

96°TLE 6T EI°0EE €I LL'ESL L8 LT°80€ LLT SEE0E T81 aufXoe1ado ApoydAzad duuy i

0769 9 16790 901 75886 98 11°C€1 v6 96°¢SY 6¥1 aloeo( 1
L9911 ¥ 8LTLY 8 YoApemI) MOMAE JOAMOSURUTIOIU BIOAQZ 9Z JSAZ T

91°C10 ¥6 ILT1S €2¢ L0718 T8T 8T0¥Y ILT 1€°LSL1€EE aulkoe1ado ApoyoAzid o1e3sozod

0S'068 961 T~ |06TILL6LE-  [€8°€ILHSIT- |6V €LY SO9- LY EES TIT T zepazids oz (eens) ysA7

01 IZI €71 1 98101 76 1 69°8€TTOVY T [TT96TLSST  [8SHT91€9¢T npezIez 050U]950 AJZSO

08°79T 81T 17688 #S1 1 LT6EY 19€ € 0S'€T9 LL6 | 1S°SLL 66L Kzepazids Kjzsoy|

09°90S S€8- €8°1TL 869- €I'716809€ [€TovTeT6€  [9S7€E6 THY ¥ Azepozids oz onniq (e1ens) yskzZ

08851 280 | 0EYLS 9TL | LT6ITHTE9  [$0°998€S0S  [89°0€T St € MOJELIOJRUI | MOIeMO) [OAURpaZIds 9501 A “TI

69900 L6 €  |8EISE006S  [TOHES6VS6  |[VELOS8E6CT |91 0SS 88T #1 MopMpoId yokuepazids BruazIoMIAM 1250 T

67'SOT¥S0S  [89°S26979L  [6L°€ESLELS ST [8E€ELET66 LT [FITI8L EEL LI “WK) M CMOFRLISIRUI T MOIeMO) MOoPMpoId yoAuepazids Kjzsos|

$8°L58 958 €1°86L 68€ T 1S°€61 €256 [S8°L86TESL  [L8I¥89L09 MOeLIofet [ MOIemO) Azepazids oz 013ou ApOyoAZId T

70108 19€ € [TL'SOV8ESH  [Iv vy 6566  [9LTT€988E¥I  [€8TL8 66T 91 mopmpoid Azepazids oz onou ApoydRzid |

68°8S9 81T  |S8'E0T8T69  |T6'L99T8F 61 [19°619 126 1T [0LFILILE TT {WA) M “MOFRLITEW | MOIEMO) ‘MOPNPOId Azepozids oz ApoyoAziq

T10T 110 010 600C 800¢ JIUAIU[0TIZIZSA N

dan finansowych publikowanych na stro-

1€ Sprawozs

tasne na podstaw

: opracowanie w:

Zrodio

nie internetowej przedsigbiorstwa X



Tomasz ZIMA

94

Tabela 8. Rachunek zyskdéw i strat przedsi¢biorstwa Y
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Tabela 9. Cash flow przedsi¢biorstwa X
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Tabela 10. Cash flow przedsi¢biorstwa Y
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Sabina KLOSA

CHARAKTERYSTYKA POLSKIEGO
E-KONSUMENTA

Streszczenie: Dynamiczny rozwo6j technologii informacyjno-komunikacyjnych
zdeterminowal zycie wspotczesnego cztowieka. Komputer i Internet obecnie odgry-
wajg bardzo istotng rolg, a dokonywanie zakupow online stato si¢ nowoczesng for-
ma zakupow, ktora praktykuje coraz wigcej Polakow. Rozwoj spoteczenstwa infor-
macyjnegoi globalizacji przyczynit si¢ do pojawienia si¢ e-konsumenta. Celem
opracowania jest proba dokonania charakterystyki polskiego e-konsumenta oraz
poznanie pewnych postaw, zachowan badZ motywacji, ktore towarzyszg kupowaniu
online na podstawie dostgpnych raportdéw i opracowan statystycznych.

Stowa kluczowe: e-konsument, konsument, e-commerce, spoteczenstwo informa-
cyjne, zachowania e- konsumenta.

CHARACTERISTICS OF POLISH E-CONSUMER

Summary: The dynamic development of information-communications technologies
determined life of a contemporary man. At present the computer and the Internet are
playing a substantial role and the online purchasing became a modern form of shop-
ping, which more and more Poles are practising. The development of the infor-
mation society and the globalization contributed to the appearance of the e-
consumer. The aim of the study is to depict the Polish e-consumer and get to know
certain attitudes, behaviours or motivations which accompany online shopping based
on accessible reports and statistical studies.

Keywords: e-consumer, consumer, e-commerce, information society, e-consumer
behavior.

1. WSTEP

Dynamiczny rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych zdetermi-
nowatl zycie wspodlczesnego cztowieka. Komputer, telefon komorkowy oraz
Internet odgrywaja bardzo istotng role. Staja sie jednym z najwazniejszych
aspektow zycia i pracy, jednoczesnie zapewniajac powszechng i natychmiasto-
wa komunikacje. To co wydawalo si¢ naszym przodkom niemozliwe, dzisiaj jest
na porzadku dziennym. Wiek, wyksztalcenie, pte¢ czy dochody nie stanowia
przeszkody, aby korzystaé z Internetu niemal wszedzie. Swiatowa gospodarka
weszta w nowa epoke [Kotler, Caslione 2013: 21].

Aktualne spoleczenstwo z cala pewno$cia mozna nazwa¢ informacyjnym.
Termin ten pojawit si¢ juz w 1963 roku w artykule japonskiego naukowca —
Tadao Umesamo, ktory opisat ewolucje spoteczenstwa opartego na technolo-
giach informatycznych. Klika lat pdzniej, do §wiata nauki wprowadzit go inny
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japonski naukowiec — Kenichi Koya w rozprawie pod tytutem ,,Wprowadzenie
do teorii informacji” (ang. ”Introduction to Information Theory”) [Nowina-
Konopka 2006: 48; Zacher 2001: 55].

Spoteczenstwo informacyjne to ,,spoteczenstwo, w ktorym informacja jest
intensywnie wykorzystywana w zyciu ekonomicznym, spotecznym, kulturalnym
i politycznym; to spoteczenstwo, ktore posiada bogate $rodki komunikacji
1 przetwarzania informacji bedace podstawa tworzenia wigkszosci dochodu na-
rodowego oraz zapewniajace zrodlo utrzymania wigkszosci ludzi” [Krzysztofek,
Szczepanski 2002: 170].

Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego, a takze globalizacji przyczynit si¢ do
pojawienia si¢ e-konsumenta. Korzystanie z bogatej oferty sklepéw i aukcji
internetowych oraz dokonywanie zakupow online stato si¢ obecnie nowoczesna
i popularng forma zakupow. E-konsument ma mnéstwo mozliwosci wyboru
réznorodnych ofert towarow i ustug w sieci. Wsrdd podstawowych czynnikow
rozwoju e-konsumenta mozna wymieni¢ m.in. [Olszak, Ziemby 2010: 17-27]:

— rozwoj gospodarki opartej na wiedzy,

— rozwdj 1 upowszechnienie wykorzystania nowoczesnych technologii infor-
macyjnych i komunikacyjnych,

— zréwnowazony rozwoj w zakresie wzrostu gospodarczego, troski o §rodowi-
sko i starania zmierzajace do rozwijania wigzi spotecznych.

Dotychczas w literaturze przedmiotu pojawito si¢ wiele analiz dotyczacych
réznych podmiotéw rynkowych, m.in. przedsiebiorstw ustugowych, handlo-
wych, gospodarstw domowych, a takze opracowan obejmujacych handel elek-
troniczny, tzw. e-commerce ' [m.in. Skorupska 2017, Szymanski 2011, Brzo-
zowska-Wo$§ 2015]. Coraz wickszego znaczenia nabieraja badania dotyczace
podejmowania decyzji rynkowych, wsrod ktorych mozna wyrdzni¢ kilka ten-
dencji, np. traktowanie badan jako procesu ciaglego, wzrost znaczenia badan
jakosciowych, rozwdj technik przetwarzaniai analizy danych pochodzacych
z badan iloSciowych, zwickszenie roli badaczy rynku w podejmowaniu decyz;ji
w przedsigbiorstwie, marketingu oraz umigdzynarodowienie badan marketingo-
wych [Kaniewska-Sepa, Leszczynski, Pilarczyk 2006: 20-21].

Podstawowg przyczyna do podjecia przedstawionego tematu analizy jest luka
badawcza dotyczaca aktualnej charakterystyki polskiego konsumenta w Interne-
cie 1 jego zachowan nabywczych. Dlatego tez gldwnym celem opracowania jest
proba dokonania charakterystyki polskiego e-konsumenta oraz poznanie pew-
nych postaw, zachowan badz motywacji, ktore towarzysza kupowaniu online.
Pojawiajg si¢ zatem pytania: kim jest polski e-konsument oraz co kupuje online,
co odroznia e-konsumenta od konsumenta, a jakie sa miedzy nimi podobien-
stwa, jakie czynniki zachecajg badZz moglyby zachgci¢ do kupowania w sieci,
jaki bedzie e-konsument w przysztosci?

12 E-commerce - handel elektroniczny (e-handel) rodzaj handlu obejmujacy zakup i
sprzedaz towaréw oraz ustug, wykorzystujacy sie¢ internetowa jako srodek wymia-
ny pomig¢dzy kupujacymi a sprzedajacymi.
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Dane empiryczne stanowigce podstawe analizy w catej pracy pochodzg z opra-
cowan statystycznych prowadzonych przez Gtéwny Urzad Statystyczny doty-
czacych spoteczenstwa informaCP/jnego w Polsce”, raportu sporzadzonego przez
Gemius dla e-Commerce Polska'* oraz badan zrealizowanych przez naukowcow
m.in. z Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach [Wolny 2015, Jaciow
2014], Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu [Kolasinska-Morawska 2015].
Wszystkie dane dotycza Polski oraz obejmujg okres ostatnich kilku lat, ze
szczegolnym uwzglednieniem 2016 roku.

2. DOSTEP DO TECHNOLOGII INFORMACYJNO-
KOMUNIKACYJNYCH W POLSCE

W zwigzku z dynamicznym rozwojem spoteczenstwa informacyjnego oraz
technologii informacyjno-komunikacyjnych nalezy przede wszystkim zwrocié
uwage na stan wyposazenia gospodarstw domowych w komputery oraz dostep
do Internetu.

Wedlug badan prowadzonych przez Gtowny Urzad Statystyczny odsetek go-
spodarstw domowych posiadajacych komputer z kazdym kolejnym rokiem sys-
tematycznie wzrasta. W 2016 r. 80,1% gospodarstw domowych posiadato
w domu przynajmniej jeden komputer. Jest to skok o 2,2% w poréwnaniu do
ubieglorocznych danych. Rosénie rowniez odsetek gospodarstw posiadajgcych
dostep do Internetu, ktéry w 2016 r. osiagnat poziom 80,4%, przy czym 75,7%
gospodarstw korzystato z taczy szerokopasmowych. Zdecydowanie czgsciej
posiadanie komputera oraz dostep do Internetu deklarowaly gospodarstwa z
dzie¢mi, gospodarstwa z duzych miast oraz z terenéw o wysokim stopniu zurba-
nizowania (Wykres 1).

13 GUS, Spoleczeristwo informacyjne w Polsce w 2016 r.
14 E-commerce w Polsce 2016. Gemius dla e-Commerce Polska
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Wykres 1. Gospodarstwa domowe z dostgpem do Internetu w domu
(W % ogotu gospodarstw)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie GUS, Spoleczerstwo informacyjne
w Polsce w 2016 r.

Gloéwna przyczyna nieposiadania dostgpu do Internetu w domu byt brak po-

trzeby korzystania z niego, ktérg wskazato ponad 70% gospodarstw niemaja-
cych dostepu do Internetu. Kolejnymi czesto podawanymi przyczynami byty:
brak odpowiednich umiejetnosci, zbyt wysokie koszty sprzegtu oraz dostepu do
Internetu (Wykres 2).
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Wykres 2. Przyczyny nieposiadania dostepu do Internetu w domu
(w % gospodarstw domowych bez dostgpu do Internetu)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie GUS, Spoleczerstwo informacyjne
w Polsce w 2016r.

Dla 0s6b miodych naturalnym $rodowiskiem jest ,,cyberswiat dynamicznej
technologii Internetu”. Szczegodlng grupa e-konsumentéw stanowig najmtodsi,
czyli dzieci i mlodziez. Jest to grupa najbardziej podatna na wptyw medium,
a jednoczesnie ma juz czesto $cisle okreslone nawyki zakupowe oraz budzety,
ktére wynikaja m.in. z tzw. kieszonkowego. Mimo niepelnoletnosci osob znaj-
dujacych si¢ w tej grupie, przedsiebiorstwa zauwazyly wilasnie u nich ogromny
potencjat nabywczy [Kolasinska-Morawska 2016: 28-32].

W 2016 r. odnotowano ponad 40% gospodarstw domowych, w ktorych dzie-
ci w wieku 5-15 lat korzystaty ze smartfona. Co wiecej, ponad 90% opiekunow
dzieci w tym przedziale wiekowym pozwalato korzysta¢ z komputera w domu, a
niemal co czwarty — z konsoli do gier. Warta pokreslenia jest rowniez popular-
no$¢ wykorzystania smartfonow podczas dokonywania e-zakupow. Ot6z ponad
41% kupujacych deklaruje korzystanie z tych urzadzen w procesie zakupowym i
w poréwnaniu z rokiem 2015, wskaznik ten wzrdst o 4%. Obecnie duzego zna-
czenia nabierajg takze mobilne aplikacje zakupowe, oferujace znizki i kody
rabatowe. Systematycznie wzrasta rowniez odsetek oséb w wieku 16-74 lat
korzystajacych z e-administracji, ktéry w 2016 r. wynidst ponad 30%, a gltow-
nym celem tych oséb bylo wyszukiwanie informacji na stronach administracji
publicznej. W poréwnaniu z rokiem 2015 wskaznik ten wzrost o 3,6%. Rosnie
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réowniez odsetek 0s6b wypetniajacych formularze online. W ciggu ostatnich 4 lat
wskaznik ten zwickszyt si¢ o 7,4%.

3. E-KONSUMENT I JEGO ZACHOWANIA

E-konsumenta mozna okresli¢ jako osobe fizyczna, ktdra zaspokaja swoje
odczuwalne potrzeby konsumpcyjne poprzez zakup roéznych dobr i ushig
w Internecie. Jego zachowania przejawiajg si¢ w aktywnosci w sieci. Mozna
zaobserwowac zarOwno zachowania bierne jak i czynne np. [Jaciow, Wolny
2011: 10]:

- przegladanie stron sklepow internetowych oraz aukcji w sieci,

- robienie zakupdéw za pomocg Internetu,

- odbieranie i wysylanie poczty mailowe;j,

- czytanie tre$ci zamieszczonych na stronach internetowych,

- udziat w forach internetowych i1 wirtualnych spotecznosciach,

- zamieszczanie komentarzy w sieci,

- prowadzenie blogow.

Gloska ,,e” sygnalizuje wirtualne srodowisko transakcji rynkowych. W celu
realizacji swoich potrzeb klient korzysta z technologii opartych o Internet, dzig-
ki czemu dokonuje transakcji, jednak nie oznacza to, ze finalizacja transakcji
nastepuje w wirtualnym $rodowisku [Kolasinska-Morawska 2015: 357]. Pojecie
e-konsument jest czesto zastepowane przez takie pojecia jak e-nabywca,
e-uzytkownik czy e-klient, pomimo tego, Ze nie sg one synonimami. ,,Terminem
najszerszym z wymienionych jest e-konsument, poniewaz moze on by¢ zarowno
podmiotem zainteresowanym zakupem (e-klientem), faktycznie dokonujgcym
zakupu (e-nabywcg), jak 1 zaspokajajacym odczuwang potrzebg
(e-uzytkownikiem) danego produktu lub ushugi w Internecie” [Jaciow, Wolny,
Stolecka-Makowska 2013: 11].

Zachowanie konsumenta (zachowanie konsumpcyjne) nalezy traktowac jako
jeden z elementdéw szeroko rozumianego zachowania si¢ czlowieka [Jachnis,
2007, s. 21-22]. Obejmuje ono ,,czynnosci psychiczne i fizyczne (zachowanie)
jednostek 1 matych grup (w tym faczenie ich z motywami i przyczynami), doty-
czace orientacji, kupowania, uzytkowania, utrzymania i pozbywania si¢ wyrobu
(cykl konsumpcji) oraz produkcji gospodarstwa domowego (zrob to sam), po-
zwalajace konsumentowi funkcjonowaé oraz realizowaé swoje cele i urzeczy-
wistnia¢ warto$ci” [Antonides i Raaij, 2003, s. 24]. Zachowania nabywcze
e-konsumentow mozna okresli¢ jako pochodna nastepujacych zatozen [Wolny
2015:206]:

— e-konsumenci, wybierajagc miedzy réznymi mozliwosciami zakupu ustug,
robia to w sposob §wiadomy i zgodny z wlasnymi interesami i korzySciami
(racjonalno$¢ zachowan);

— e-konsumenci posiadajg pelng i prawdziwg informacje o ustugach;

— e-konsumenci decyduja o zakupach zgodnie z wlasnymi preferencjami, przy
zatozeniu danego poziomu dochodu i poziomu cen ushug.
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E-konsument i jego zachowania sg aktualnym tematem wielu analiz i badan
prowadzonych przez socjologdéw, ekonomistow czy psychologéw. Luke badaw-
czg o zachowaniach nabywczych e-konsumentdéw czeSciowa uzupetniaja wyniki
miedzynarodowych badan w ramach projektu NCN, pt. ,,E-konsument w Euro-
pie — komparatywna analiza zachowan”. Przedmiotem badania byly zachowania
nabywcze e-konsumentéw z Polski oraz innych krajow tj. Francji, Portugalii,
Witoch, Stowacji i Rumunii [Jaciow 2014]. Ponadto ukazujg si¢ liczne publika-
cje naukowe, raporty, bedace wynikiem prowadzonych badan naukowych, ktore
opisuja e-konsumenta pod roznymi wzglgdami [np. Kolasinska-Morawska 2016,
Dabrowski 2015, Wolny 2015, Jaciow 2014].

Tabela 1 ukazuje wybrane cechy konsumentow, ktére sa poddawane réznym
badaniom w zakresie zachowan e-konsumentow. Wyniki wybranych badan
zostaty zaprezentowane w niniejszej pracy.

Tabela 1. Wybrane cechy konsumentow poddawane badaniom w zakresie zachowan
e-konsumentow

Cechy demograficzne pte¢, wiek, narodowos$é, liczba 0sob w gospodarstwie
domowym

Cechy geograficzne miejsce zamieszkania, miejsce pracy, miejsce nauki

Cechy spoteczno- | stan cywilny, wyksztalcenie, aktywno$¢ zawodowa,

zawodowe zawod

Cechy ekonomiczne osiggane dochody, struktura wydatkow, posiadane
oszczgdnosci, zasoby dobr materialnych

Cechy psychologiczne cechy osobowosci, system wartosci, postawy zyciowe,
styl zycia, obyczaje

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Jaciow M., Wolny R.: Polski e-konsument typolo-
gia, zachowania. Gliwice: One Press 2011, s.28.

Istotnym wyznacznikiem, na podstawie ktorego e-konsument podejmuje decyzje
o zakupie jest uzytecznos$¢ ustug, ktéra jest rozumiana jako ,,subiektywna miarg
stopnia zadowolenia e-konsumenta, indywidualne odczucie psychiczne, ktore
moze by¢ rézne u poszczegoélnych e-konsumentéw (co wynika z uwarunkowan
psychologicznych 1 socjologicznych oraz przyjetego systemu warto$ci
e-konsumentdéw)” [Wolny 2015: 206].

Wedhug raportu ,,E-commerce w Polsce 2016. Gemius dla e-Commerce Pol-
ska” zakupy przez Internet ciesza si¢ duza popularnoscia. Osoby badane wska-
zuja wiele korzysci z tej formy zakupu w poréwnaniu z kupowaniem w trady-
cyjnym sklepie. Dane zostaly zebrane w kwietniu 2016 roku i obejmowaty
15000 internautow w wieku 15 i wiecej lat. Na podstawie uzyskanych wynikow
mozna zaobserwowac, ze 47% Polakow robi zakupy na polskich stronach inter-
netowych, ponadto 10% deklaruje zakup na zagranicznych stronach www.
Pojawia si¢ zatem pytanie: czym kieruja si¢ Polacy wybierajac ta wlasnie forme
zakupow, a tym samym rezygnujac z tradycyjnych zakupoéw w sklepach? Wsrod
preferencji Polakéw dotyczacych ich e-zakupdéw mozna dostrzec, iz:

— 59% Polakow zachgca mozliwo$é platnosci szybkim przelewem,
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— 50% Polakéw przekonuje atrakcyjno$¢ cen produktow w e-sklepach,

— 46% Polakow kieruje si¢ mozliwoscig bezposredniej dostawy zakupoéw do
domu, wybierajac najczesciej dostawe kurierem,

— 81% Polakéw wykorzystuje laptop do e-zakupow,

— $rednio 83 zl miesigcznie Polak przeznacza na odziez, obuwie i dodatki.

W 2014 r. zostatlo przeprowadzone badanie o charakterze opisowo-
wyjasniajacym, dzigki ktéremu dokonano charakterystyki e-konsumenta skle-
poOw internetowych oferujacych dobra codziennego uzytku (FMCG) [Kolasin-
ska-Morawska 2015: 359]. Wérdd 1350 respondentéw, 50% deklarowato korzy-
stanie z Internetu jako instrumentarium dostepowego do sfery zakupow, co wig-
cej 358 osob o$wiadczylo, ze kupuje dobra codziennego uzytku w sieci. Ponadto
zaobserwowano pewne zachowania nabywcze e-konsumenta. Zakupy w Inter-
necie zajmuja respondentom najczesciej mniej niz 2 godziny tygodniowo
(77,1%). Miejscem zakupow sg sklepy internetowe dziatajace w modelu bricks-
and-clicks Tub pure players oraz aukcje internetowe, gdzie najczesciej wydatku-
ja kwoty w przedziale od 51 zt do 150 zt (64,8%). Badani podkre$laja, ze chet-
nie kupuja w Internecie dobra codziennego uzytku ze wzgledu na takie zalety
jak: duzy wybor produktow (25,8%), ceny (25,8%), promocje (17,0%), koszty
dostarczania produktéw (11,6%) oraz réznorodne formy dostarczania produktow
(11,1%). Ponadto zwracaja uwage na wygode i mozliwos$¢ tatwego nawigowa-
nia po stronie internetowej danego sklepu (11,4%), wtasne dobre doswiadczenie
w kontaktach z dang jednostka handlowa (18,7%) oraz przyzwyczajenie (8,4%)

Znaczacy wpltyw na zapotrzebowanie konsumentéw na e-ustugi maja deter-
minanty podjecia zakupu/korzystania z ustug w Internecie. Wyniki badan bez-
posrednich przeprowadzonych technika ankiety audytoryjnej zaprezentowat
Robert Wolny w jednym ze swoich artykutlow [Wolny 2015]. Wérdd najczgst-
szych wymienianych czynnikow sg: mozliwos¢ zakupu/korzystania z e-ushug 24
godziny na dobe¢ (niemal polowa badanych - 45,6%), oszczedno$¢ czasu
(42,3%), mozliwo$¢ poroéwnania oferty roznych ustugodawcow (40,6%) oraz
nizsza cena (35,1%). Po raz kolejny mozna zauwazy¢, ze e-konsumenci nie
zwracaja uwagi na panujacy trend/ mode (jedynie 2,9%).

W 2014 roku oraz w latach poprzednich, najczgstszym powodem korzystania
z Internetu wsrod e-konsumentéow w wieku 1674 lat byto wysytanie i odbiera-
nie poczty internetowej (52,9%). Wsrdd pozostatych zachowan mozna wymie-
ni¢: wyszukiwanie informacji o towarach lub ustugach (50,1%), czytanie online,
pobieranie plikow z gazetami lub czasopismami (47,2%), udzialu w czatach,
grupach lub forach dyskusyjnych, korzystanie z komunikatoréw internetowych,
tworzenie 1 czytanie blogdw oraz korzystanie z serwisow spoleczno$ciowych
(41,1%). Najwickszym zainteresowaniem wsréd zamawianych towar6w online
cieszyla sie odziez i sprzet sportowy, a takze takie produkty jak meble, pojazdy,
artykuly AGD, ogrodowe, hobbistyczne [wigcej w Dabrowski 2015: 65-69].



CHARAKTERYSTYKA POLSKIEGO E-KONSUMENTA 105

4. E-EKONSUMENT A KONSUMENT
— ROZNICE 1 PODOBIENSTWA

Pojecie konsument pochodzi od tacinskiego consumptio (spozycie) i consu-
mere (spozywac) [Szulce 1988: 161]. Konsumentem jest kazdy, kto nie tylko
kupuje, ale takze posiada, uzytkuje, zuzywa, a nawet niszczy posiadane dobra
[Kedzior 1999: 20]. Za konsumenta uwaza si¢ ,,0sob¢ fizyczna dokonujaca
z przedsigbiorca czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno-
$cig gospodarczg lub zawodowsq. Przedsigbiorcg jest zas osoba fizyczna, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna wyposazona w zdolno$¢ prawna (np. spotka
komandytowa) i prowadzaca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub
zawodowa™".

Mozna zaobserwowaé pewne podobienstwa oraz znaczace roznice pomiedzy
e-konsumentem a konsumentem. Najistotniejsza rdznicg, ktdra ich odrdznia jest
korzystanie z komputera, a zwlaszcza z Internetu w celu zaspokojenia swoich
potrzeb. E-konsument wykorzystuje do tego celu dostgp do Internetu, natomiast
konsument kupuje produkty badz ustugi w tradycyjnych sklepach. Kolejng roz-
nicg jest anonimowos¢ lub jej brak. E-konsument nie jest anonimowy ze wzgle-
du na koniecznoé¢ podania swoich danych osobowych i1 adresowych w sklepach
czy aukcjach internetowych. Natomiast konsument najczesciej pozostaje anoni-
mowym nabywcg. Ponadto istotne jest tu rdwniez zwrdcenie uwagi na czas
1 miejsce dokonywania zakupéw oraz wybor oferowanych produktow i ustug.
E-konsument ma do wyboru szeroka game¢ réznorodnych dobr i ustug oraz moz-
liwo$¢ poréownania cen produktéw z réznych Zrédet i moze tego dokonaé
w dogodnym dla siebie czasie i miejscu. Jednak konsumpcja nie moze nastapic
natychmiast po dokonaniu zakupu, zostaje odlozona w czasie z powodu terminu
realizacji danego zamowienia do momentu otrzymania przesytki. Wyjatek sta-
nowig produkty elektroniczne, tj. e-ustugi, e-booki. Zaréwno e-konsument jak
i konsument odczuwajg takie same potrzeby, ktore zaspokajajg tymi samymi
produktami i ushugami w ten sam sposob.

15 www.prawokonsumenckie.pl/pl/a/definicja-konsumenta
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Tabela 2. E-konsument a konsument — podobienstwa i ré6znice
E-konsument Konsument
Réznice - konieczno$¢ dostepu do | - brak koniecznosci dostepu
Internetu do Internetu
- e-zakupy - tradycyjne zakupy w skle-
- brak anonimowosci pach
- konsumpcja w pozniej- | - anonimowos¢
szym terminie - natychmiastowa kon-
- mozliwo$¢ zakupu 24 h/7 sumpcja
dni w tygodniu - mozliwo$¢ zakupu w
- r6znorodnos¢ produktow i okreslonych dniach i go-
ustug dzinach
- mozliwo$¢  konsumpcji | - ograniczony wybor pro-
pewnych produktow w | duktow i ustug
Internecie
Podobienstwa - osoba fizyczna
- odczuwalnos$¢ tych samych potrzeb
- zaspokajanie potrzeb tymi samymi produk-
tami i1 ushugami
- konsumpcja produktow i ustug tymi sa-
mymi sposobami

Zrédto: opracowanie wlasne

5. CHARAKTERYSTYKA E-KONSUMENTA

W 2016 roku w Polsce odnotowano 25,8 min internautow. Prawie potowa
z nich (48%) dokonalo zakupow online w przesztosci. Dokonujac charaktery-
styki tej grupy, najwiekszy odsetek stanowig osoby w wieku do 34 lat, posiada-
jace wyksztatcenie Srednie lub wyzsze, zamieszkujace w miastach oraz posiada-
jace dobrg sytuacje materialng wlasnego gospodarstwa domowego (wykres 3).
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Wykres 3. Charakterystyka e-konsumenta

60
50
40
% 30
20
10

VT = —
1% — L
L-Bl— = = —iml—l—El—R—
-/ | |  — —  — — e, —  —  — —  e—  —
o N N NN NN N NN NN
= (] Q &} . S < < <
EIE |9 3 2|82 F| gl &% £ E
) 5» Ve [V [V hgl -N = N =z 2 = ©
© — o on E 0] ) o (= ] ko]
Z | R N - S| 87

o N (1

: S 8

o | =

e |z

@ | o

8 =9

g2

72}

<

o=

g
Ple¢ Wiek Wyksztatcenie Miejsce Sytuacja
zamieszkania | materialna

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie E-commerce w Polsce 2016. Gemius dla
e-Commerce Polska.

Kupujacy online podczas dokonywania zakupu biorg pod uwage wiele elemen-
tow. Kierujg si¢ m.in.:

— mozliwos$cig dokonania porownania cen produktow,

— nizszg ceng niz w sklepach tradycyjnych,

— wygoda,

— mozliwos$cig zakupu o dowolnej porze i w dowolnym miejscu,

— brakiem koniecznosci fizycznej obecnosci w sklepie.

Osoba zdecydowana na konkretny zakup w Internecie przeglada gtownie
strony sklepow internetowych, wyszukiwarek online oraz stron réznych serwi-
sow online. E-konsument podczas swoich zakupow najchetniej sigga po takie
kategorie produktowe jak: odziez, sprzet RTV/AGD, ksigzki, ptyty, obuwie,
sprzet komputerowy oraz urzgdzenia mobilne (telefony, smartfony, tablety).

Efekt ROPO' deklaruje okoto poowy ankietowanych oséb dokonujacych
dowolnych zakupéw w sieci. Efekt ten wystepuje najsilniej dla produktow
RTV/AGD, a najstabiej dla multimediow, gier komputerowych i bizuterii. Bez-
posrednia dostawa do domu badZ miejsca pracy za posrednictwem kuriera (naj-
czgsciej firmy DHL i DPD) lub poczty jest najczesciej wybierang forma odbioru

' ROPO - research online, purchase offline, polega na kupowaniu produktow w
sklepach tradycyjnych po wcze$niejszym ich obejrzeniu online
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produktéw zakupionych online, jak rowniez jest elementem pozytywnie wpty-
wajacym na dokonywanie zakupow online.

Wsrod najwazniejszych czynnikow zachecajacych do rozpoczecia zakupow
w sklepach lub serwisach internetowych Polacy wskazywali dostepnosé cala
dobe przez 7 dni w tygodniu (84%), brak konieczno$ci wychodzenia z domu
(79%), atrakcyjnos¢ cen w porodwnaniu ze sklepami tradycyjnymi (75%), kody
rabatowe (45%). Ponadto wszystkie te czynniki generujg oszczednosci srodkow
finansowych.

Najczesciej badani dokonujg zakupdéw z wykorzystaniem laptopa. Poza tym,
41% ankietowanych dokonuje e-zakupow za posrednictwem smartfona, a %4 - za
pomocg tabletu. Kolejno, po dokonaniu zamoéwienia badani zdecydowanie cze-
$ciej wybierajg szybki przelew przez serwisy platnosci (np. PayU, Dotpay, Prze-
lewy24) jako zobowigzanie platnicze za dokonane zakupy. Polscy internauci
dokonujg zakupoéw online najczeséciej na polskich stronach i serwisach zakupo-
wych. Najbardziej popularnymi serwisami aukcyjnymi zwigzanymi 2z
e-zakupami sg Allegro (69%), OLX (28%), Zalando (13%), eBay (11%) oraz
Ceneo (10%). Zaledwie 10% wszystkich badanych wskazuje na korzystanie
z internetowych sklepéw zagranicznych. Wsréd kluczowych probleméw zwia-
zanych z zakupami online badani wymieniali dlugi czas oczekiwania na dostar-
czenie zakupionych towardéw, reklamy pojawiajace si¢ podczas zakupdéw oraz
wysokie koszty dostawy. Oprocz zakupow online, Polacy najczesciej uzywaja
Internetu w celu skorzystania z Facebooka (62%), znalezienia produktéw, ktére
planuja kupi¢ (60%), porownania ceny danego produktu lub ustugi (60%), prze-
gladania prasy online (56%) oraz dokonania ptatno$ci rachunkow (51%).

Wiyniki badania przeprowadzonego w 2014 r. wykazaty, Zze e-konsument jest
osobg mtodg, nieznacznie czesciej stanu wolnego, posiada wyzsze wyksztatce-
nie, zdecydowanie czg¢Sciej mieszka w miescie, jest czlonkiem trzyosobowego
gospodarstwa domowego, ktorego taczne dochody netto mieszczg sie w grani-
cach od 3000 do 5000 zt [Kolasinska-Morawska 2015: 359].

Pracownicy Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach w 2010 roku prze-
prowadzili ogdlnopolskie badania bezposrednie w ramach projektu ,,Polski
e-konsument - typologia, zachowania”, ktére umozliwity dokonanie charaktery-
styki polskiego e-konsumenta. Jednak w zmieniajacym si¢ $wiecie
e-konsumentaryzmu otrzymane wowczas wyniki moga juz by¢ na chwilg obec-
ng nieaktualne. Stad tez pojawiaja si¢ liczne publikacje naukowe z aktualnymi
wynikami badan, ktére ukazujg trendy i charakterystyke e-konsumenta na czas
obecny, a jednoczesnie uwidaczniaja dynamike zachodzacych zmian w tym
obszarze.

Obecnie istnieje portal edukacyjny (ezakupy.uokik.gov.pl) dla osob robigcych
zakupy przez Internet, ktory zostal zainicjowany przez Urzad Ochrony Konku-
rencji 1 Konsumentow. Serwis ten zawiera wiele cennych wskazowek, ale prze-
de wszystkim podstawy prawne dla oséb kupujacych online. Glownym celem
serwisu jest ukazanie konsumentom ich praw i obowigzkow zwigzanych
z e-transakcjami.
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6. PODSUMOWANIE

Rozwoj badan nad e-konsumentem potwierdza jego istotng role we wspot-
czesnym $wiecie, a takze wskazuje na efekty jego zachowan, ktore przektadaja
si¢ na popyt na rynku i rozwdj gospodarczy kraju. Przeprowadzone analizy na
podstawie dostepnych badan i raportéw pozwalajg na sformutowanie pewnych
wnioskow 1 spostrzezen.

Zakupy online cieszg si¢ duzym zainteresowaniem w opinii badanych. Kupu-
jacy w sieci charakteryzuja si¢ dobrg znajomoscig serwisOw e-commerce i Wy-
raznie dostrzegaja korzysci z tej formy zakupu. Okre$lajg ja jako tansza, wy-
godniejszg, a jednocze$nie umozliwiajaca wybor szerokiej gamy produktow
1 ustug w przeciwienstwie do tradycyjnych kanatow handlu. Obawy o0s6b nieko-
rzystajacych z e-zakupow zwigzane sg przede wszystkim z potencjalnym szero-
ko rozumianym ryzykiem korzystania z tej formy zakupow.

Wspotczesnie telefon komoérkowy badz laptop ze statym dostgpem do Inter-
netu spetniajg role personalnego asystenta zakupowego i jednoczesnie stajg si¢
najbardziej skuteczng platformg komunikacji pomiedzy sklepem a klientem.
Czynnikami najsilniej wptywajacymi i mogacymi wptyna¢ na deklarowane
dokonywanie zakupow online przez Polakéw sa przede wszystkim nizsze ceny
towarow, nizsze koszty dostawy i specjalne znizki dla kupujacych online (takze
w postaci kuponow rabatowych).

Koniecznym warunkiem dokonania zakupdéw w sieci jest odpowiednia infra-
struktura techniczna gospodarstw domowych. Stad tez ich wyposazenie w kom-
puter oraz dostep do Internetu ksztaltuje si¢ na wysokim poziomie, wynosi po-
nad 80%. Najwigcej gospodarstw wyposazonych w komputery z dostepem do
Internetu jest w miastach, w gospodarstwach z dzie¢mi i na obszarach o wyso-
kim stopniu zurbanizowania. E-konsumentem jest najczgsciej osoba mioda,
z wyksztalceniem $rednim lub wyzszym, aktywna zawodowo oraz mieszkajaca
w duzym miescie.

Powyzsze statystyki jednoznacznie potwierdzajg fakt, ze handel elektronicz-
ny staje sie bardzo istotng czescig zycia wielu Polakow. Konsument coraz czg-
$ciej zwraca uwage na wygode, oszczednos¢ czasu i pieniedzy oraz bezpieczen-
stwo procesu platnosci. E-zakupéw dokonuje coraz wigcej 0sob, sg to nie tylko
osoby wyksztatcone, z duzych miast i dobrze zarabiajgce, ale takze osoby mtode
1 starsze pochodzace z matych miejscowosci. Rynek wyraznie domaga si¢ coraz
wigcej e-konsumentow. Z kolei e-handel jest obecnie oczekiwany i pozadany
przez konsumentow. Przytoczone w artykule pewne zachowania oraz cechy
e-konsumentéw ukazujg zarys ich portretu. Artykut ten moze by¢ pewng forma
inspiracji do przeprowadzenia dalszych badan witasnych nad e-konsumentem
nowej generacji.

Rynek nowych technologii zmienia si¢ bardzo dynamicznie, a ewoluujgce si¢
postawy konsumenckie sg ksztattowane nie tylko przez technologig, ale réwniez
przez rozne czynniki ekonomiczne, spoteczne, kulturowe czy polityczne. Poja-
wia si¢ zatem pytanie, jaki bedzie e-konsument w przysztosci? Brak tradycyj-
nych sklepdw, smartfonizacja — czy taka czeka nas przyszto§¢?
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Obserwujac wspotczesnego e-konsumenta nasuwa si¢ mysl, ze bedzie on
w przysztosci patrzyl na otaczajacy go §wiat przez urzadzenia mobilne. Rynek
nowych technologii zmienia si¢ bardzo dynamicznie, natomiast postep nastgpuje
nie tylko w urzadzeniach, ale rowniez w sposobie korzystania z nich. Zachowa-
nia i preferencje dorostych moga by¢ coraz to bardziej widoczne u coraz mtod-
szego pokolenia, ktore rozpoczyna korzystanie z telefonu badz Internetu w coraz
to mlodszym wieku.

Jednym z argumentéw padajgcym na niekorzy$¢ zakupdw przez Inter-
net'’ jest brak mozliwosci wczes$niejszego przymierzenia wybranej odziezy.
Jednak problem ten moze zosta¢ za kilka lat rozwigzany za pomoca tzw.
rzeczywistosci rozszerzonej (augmented reality), ktora za pomocg kamery
w laptopie lub telefonie komorkowym umozliwili przymierzanie ubran
w wirtualnych przymierzalniach. Kolejnym powodem niech¢ci do zakupow
w sieci jest czas oczekiwania na dostawe oraz jej koszty. Obecnie sklepy
internetowe proponuja coraz to szybsze terminy dostawy - w ciggu 48 h
przez kuriera czy tez paczkomaty. Przetlom nastgpit w momencie, w ktorym
Amazon dostarczyt zakupione towary za pomoca drona. By¢ moze w przy-
szto$ci listonosz zostanie przez niego zastgpiony. Coraz cze¢sciej styszy sig
rowniez o mozliwo$ci wykorzystania autonomicznych samochodow. Innym
cieckawym rozwigzaniem w przysztoSci moze by¢ ,,inteligentnie” zaprogra-
mowana lodowka potaczona bezposrednio z Internetem, dzigki ktérej konsu-
ment w odpowiednim momencie uzupetnia brakujace produkty, dzigki zakupom
on-line. Znaczacym czynnikiem kreujagcym przyszio$¢ jest rewolucja technolo-
giczna, ktéra prowadzi do przenikania si¢ Swiatow wirtualnego i realnego. Jed-
nak na to, co przyniesie przyszto$¢ musimy poczekac jeszcze kilka lat.
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GIELDY BITCOINA W POLSCE

Streszczenie: W artykule zaprezentowano przyczyny powstania najbardziej znanej
waluty cyfrowej na $wiecie jaka jest Bitcoin oraz przedstawiono funkcjonujace
obecne w Polsce gieldy walut cyfrowych, z uwzglednieniem ich kapitalizacji oraz
miejsca jakie zajmuja na tle innych gietd na $wiecie. Dokonano analizy aktualnej
oferty gield, skupiajac si¢ przede wszystkim na podstawowych réznicach pomigdzy
obowigzujacymi na nich ofertami, bedgcymi swoistymi wyr6éznikami gietd. Ponadto
przedstawiono i poréwnano réwniez wielko§¢ optat zwiazanych z korzystaniem
z serwisu gieldowego. Zasygnalizowano réwniez niebezpieczenstwa zwigzane
z upadkami badz tez atakami hakerskimi na gietdach, skutkujacymi w przewazajace;j
mierze utratg Srodkow i to nie tylko w walucie cyfrowej, ale i rowniez w klasycz-
nym pienigdzu.

Stowa kluczowe: waluty cyfrowe, kryptowaluty, blockchain, bitcoin, gieldy krypto
walut.

BITCOIN EXCHANGE IN POLAND

Summmary: The article presents the causes of inception of the most famous digital
currency — Bitcoin and presents stock exchange market of digital currencies opera-
ting in Poland, considering their capitalization and the place in the ranking compared
to other stock exchanges in the world. The paper presents the analysis of the current
offer stock exchanges, mainly focusing on the fundamental differences between the
existing offers. There were also presented and compared the amount of fees associa-
ted with the use of the service exchange and there were indicated the dangers of falls
or hacker attacks on stock exchanges that result in the loss of funds, not only in
digital currency, but also in the classic money.

Keywords: digital currencies, cryptocurrency, blockchain, bitcooin, exchange cryp-
tocurrency.

1. WSTEP

Powstanie nowego fenomenu, jakimi sg waluty cyfrowe, emitowane w sieci
Internet, w sposob zdecentralizowany i tym samym niezalezny od jakiegokol-
wiek rzadu czy tez instytucji regulujacej, przebiegalo poczatkowo bez wigksze-
go echa. Niemniej jednak narastajacy na rynku globalnym kryzys finansowy i w
efekcie powazny spadek zaufania do szerokopojetego “klasycznego™ systemu
finansowego i jego instytucji (regulatorow), wywotat lawinowy wrecz wzrost
zainteresowania ze strony zardwno inwestorow, jak réwniez przedstawicieli
klasy oszczedzajacej, alternatywnymi w stosunku do panujacych obecnie
w systemie finansowym formami pienigdza, jakimi bez watpienia sg kryptowa-
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luty, na czele z najbardziej rozpoznawalng z nich, jaka jest Bitcoin. Zaintereso-
wanie to nie omingto roéwniez rynku polskiego, bedacego od dhugiego juz czasu
otwartym na zmiany i chlonnym nowych, czesto rowniez innowacyjnych roz-
wigzan.

Celem niniejszego artykutu jest analiza obecnego stanu rynku najwazniejszej
kryptowaluty Bitcoin przez pryzmat gietd walut cyfrowych funkcjonujacych
obecnie w Polsce'®. W artykule zaprezentowano przyczyny i historie powstania
Bitcoina, jak i rowniez stan rozwoju gietd cyfrowej waluty Bitcoin w Polsce,
przedstawiono ich kapitalizacje na tle gietd swiatowych oraz dokonano porow-
nania oferowanej aktualnie oferty wymiany waluty cyfrowej na pieniadz kla-
syczny 1 odwrotnie. Ponadto przedstawiono rowniez rozwigzania przyjete przez
uczestnikéw tego rynku, zmierzajace do podniesienia poziomu jego wiarygod-
nosci i transparentnosci.

2. DEFINICJA I HISTORIA POWSTANIA BITCOINA (BTC)

W literaturze przedmiotu traktujacej o finansach, dosy¢ dawno powstala juz
koncepcja stworzenia calkowicie prywatnego pienigdza, niezaleznego od jakie-
gokolwiek rzadu [F. von Hayek 1990: 36]. Koncepcje ta traktowano do tej pory
jako mrzonki badaczy, lecz kryzys $wiatowego systemu finansowego stworzyt
podatny grunt do jej powstania. Pierwsza w historii ludzkosci, ucielesniajgca ta
ide¢ walutg byla kryptowaluta (kryptograficzna wersja pienigdza, pienigdz wir-
tualny, oparty na laficuchu blokéw — blockchain'® [Piech 2016: 5]), znana jako
Bitcoin (oznaczany symbolem BTC), majaca juz obecnie osiem lat. Powstata
ona catkowicie poza systemem finansowym, bez wspotpracy z jakakolwiek
instytucja, jako reakcja na $wiatowy kryzys finansowo-gospodarczy doktadnie
w dniu 3 stycznia 2009 r, kiedy to powstat pierwszy blok w sieci Bitcoin, zwany
,Genesis” lub inaczej blok zero (0) [Dzi$ Bitcoin obchodzi swoje 8 urodziny].
Za ojca tej waluty uwaza si¢ anonimowg osob¢ (lub grupe osdb) ukrywajacg si¢
pod pseudonimem Satoshi Nakamoto [Kopanko, Koztowski 2015: 18]. Pierwszg

'8 W artykule zaprezentowano stan rynku i stan prawny istniejacy w pierwszej po-
lowie stycznia 2017 r.

' Blockchain, wedtug Leksykonu pojeé na temat technologii Blockchain i krypto-
walut publikowanego na oficjalnej stronie Ministerstwa Cyfryzacji RP, jest to: “roz-
proszona baza danych, ktora zawiera stale rosnacg ilo$¢ informacji (rekordow) po-
grupowanych w bloki i powiazanych ze sobg w taki sposob, ze kazdy nastgpny blok
zawiera oznaczenie czasu (timestamp), kiedy zostat stworzony oraz link do poprzed-
niego bloku, bedacy zaszyfrowanym ,.streszczeniem” (hash) jego zawartosci. Po-
niewaz kazdy blok transakcji zawiera odwotanie do bloku poprzedniego, niec ma
mozliwosci zmiany transakcji zawartej wczesniej w jakim$ bloku bez modyfikacji
wszystkich nastepujacych po nim blokéw. W ten sposdb tworzony jest nierozerwal-
ny tancuch blokéw danych (czyli blockchain). Dzigki niemu dokonanie jakiejkol-
wiek zmiany w zapisach historycznych (bez zmiany calej historii transakcji) jest
niemozliwe”.
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transakcje za pomocg Bitcoina przeprowadzono w dniu 12 stycznia 2009 r. Nie-
co wczesniej, bo w dniu 31 pazdziernika 2008 r. opublikowany zostal tzw. ma-
nifest Satoshi Nakamoto, przedstawiajacy zasady dziatania i architekturg syste-
mu nowej kryptowaluty Bitcoin (BTC) [Nakamoto 2008]. Moment narodzin
BTC przypada na burzliwy i zarazem interesujacy okres wybuchu ogélno$wia-
towego kryzysu finansowego, za ktorego symboliczny poczatek uwaza si¢ date
15 wrzesnia 2008 r. — dzien upadku najstarszego amerykanskiego banku inwe-
stycyjnego Lehman Brothers. Uruchomiony wkrotce potem przez amerykanski
system rezerwy federalnej FED, program Quantitative Easing, tzw. luzowania
iloS§ciowego a w zasadzie jego pierwsza z kilku odston (QE 1) ,,wpompowywal”
do $wiatowego systemu finansowego, poprzez skup aktywow, dodatkowy stru-
mien pieniadza w tempie 100 mld USD miesigcznie i1 trwat on tacznie 17 mie-
siccy, opiewajac w efekcie na niebagatelng sume 1,7 bln USD? [Ortowski
2016]. Na $swiatowych rynkach finansowych drastycznie spadto wowczas zaufa-
nie do tradycyjnego pienigdza, instytucji finansowych i metod platniczych, po-
wstaty bowiem wowczas uzasadnione obawy o utrat¢ sity nabywczej funkcjonu-
jacych wspoétczesnie w systemie finansowym gospodarki §wiatowej walut fidu-
cjarnych, opierajacych si¢ przeciez jedynie na zaufaniu do emitenta — rzadu
1 systemu bankowego, moggcych by¢ zarazem “dodrukowywanych” na zawota-
nie w niemal dowolnych ilo$ciach [Piotrowski, Piotrowska 2012].

W opozycji do tego systemu stojg waluty cyfrowe (kryptowaluty), a doktad-
nie jedna z kryptowalut jaka jest Bitcoin, ktora dzieki catkowitej decentralizacji
jest niezalezna od polityki jakiegokolwiek rzadu i banku centralnego [por. J.H.
de Soto, 2011: 557]. Co wazne, podaz tej waluty jest ograniczona, poniewaz w
algorytm Bitcoina wpisana jest maksymalna liczba mozliwych do wygenerowa-
nia w przyszlosci jednostek tej waluty, ktora wynosi 21 mln BTC a obecnie w
obiegu znajduje si¢ okoto 16 mln jednostek BTC [Bala, Kopyscianski, Srokosz,
2016: 78]*". Aby przesta¢ BTC innemu odbiorcy nie potrzeba zadnego posred-
nika — odbywa si¢ to na zasadzie protokotu peer-to-peer™, wigc koszty transak-
cyjne sg bardzo znikome a i czas realizacji przelewu prawie natychmiastowy.
Istotng cechg Bitcoina jest calkowite zachowanie prywatnosci, bowiem transak-
cje w walucie BTC sg w pelni anonimowe. Cen¢ waluty Bitcoin wyznacza wo-

% W listopadzie 2010, zapoczatkowano druga runde QE, tzw. QE II, w ktorej to
warto$¢ skupowanych aktywow wynosita 85 mld USD miesi¢cznie a jej czas trwa-
nia wynidst 7 miesi¢cy. Potem miata miejsce jeszcze trzecie runda, czyli QE III. W
czasie tych programéw FED , wpompowal” do systemu finansowego ponad 3 bin
USD. Dziatania te sa obecnie kontynuowane przez EBC.

2! Bitcoin jest podzielny do o§miu zer po przecinku, pojedyncza jednostka tej waluty
nosi nazwe Satoshi.

22 Jest to system bazujacy na sieci peer-to-peer, czyli w petni rozproszony, nieposia-
dajacy centralnej jednostki, organizacji lub miejsca, ktore go kontroluje.
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lumen popytu i podazy na kryptowalute a nie np. bank centralny™. Te kluczowe
cechy wydaja si¢ by¢ ogromng przewagag BTC w stosunku do funkcjonujacych
w obecnym systemie finansowym klasycznych walut, ktore moga przeciez po-
wstawa¢ w ilosci dowolnej — bez ograniczen, w kazdej chwili moga by¢
“wpompowane” do systemu finansowego, powickszajgc tym samym bazg mone-
tarna, czego efektem moze by¢ np. nagly wzrost inflacji. Poza tym przesytanie
klasycznych pieniedzy na odleglo$¢ trwa niekiedy bardzo dlugo i zazwyczaj
rowniez przy tym niemato kosztuje (koniecznos$¢ optacenia prowizji posredni-
kow).

Oficjalnie pienigdz wirtualny zdefiniowany zostat po raz pierwszy w rapor-
cie Europejskiego Banku Centralnego (ECB) pt. ,,Virtual currency schemes”,
opublikowanym w pazdzierniku 2012 r. Pod poj¢ciem pienigdz wirtualny rozu-
mie si¢ w nim: ,,rodzaj niepodlegajacego regulacji pienigdza cyfrowego (elek-
tronicznego), ktéry jest emitowany i zazwyczaj kontrolowany przez jego twor-
cOW oraz uzywany i zarazem akceptowany przez czlonkéw okres§lonej spolecz-
nos$ci wirtualnej” [European Central Bank 2012: 13]. Obecnie istnieja 623 od-
miany pieniadza wirtualnego®* a laczna kapitalizacja tego rynku wynosi ponad
14,496 mld USD, z czego 84% kapitalizacji przypada na Bitcoina, bedacego
przedmiotem zainteresowania niniejszego artykutu [Cryptocurrency Market
Capitalizations]. Wielkosé¢ kapitalizacji rynku BTC na $wiecie nie jest na dzien
dzisiejszy oszatamiajgca, co mozna obrazowo zilustrowac, porownujac jg np. do
podazy pieniadza M1 (gotdwka i depozyty oraz pienigdz bezgotowkowy ban-
kéw komercyjnych) w USA, ktéra to pod koniec 2016 r. wyniosta 3 354 mld
USD [Stany Zjednoczone - Podaz pieniadza M1].

Nalezy jednak przy tym pamigtac, iz waluty cyfrowe — z Bitcoinem na czele,
sg przetomowg innowacjg w systemie finansowym, do ktdrej najprawdopodob-
niej nalezy przysztos¢ catego systemu finansowego $wiata i bez watpienia znaj-
dzie to réwniez odzwierciedlenie w dalszym rozwoju rynku BTC — zwi¢kszaniu
jego rozpoznawalno$ci, zasiegu, stopnia akceptowalnosci, glebokosci jak 1 row-
niez wielkos$ci kapitalizacji. Na razie jest ona stosunkowo niewielka, o czym
$wiadczy¢ moze np. liczba punktow na Swiecie akceptujagcych walute cyfrowa
Bitcoin, ktéra pod koniec stycznia 2017 r. wynosita 8 524 firmy (w Polsce jedy-
nie 17) [coinmap.org].

Waznym jest jednak to, iz liczba ta stale ro$nie i mozna przypuszczaé, ze
w przyszto$ci Bitcoin bedzie tak samo popularny jak w dniu dzisiejszym poczta
elektroniczna (e-mail), bankomaty, telefony smartphone czy tez Facebook, bg-

» Moze to wplywaé na stabilnos¢ ceny waluty, ktora to moze si¢ znacznie wahaé w
krotkich przedziatach czasowych. Az przez 10 pierwszych miesi¢cy sam Bitcoin nie
miat Zadnej wartosci. Ta zostata ustalona po raz pierwszy 05.10.2009 na podstawie
kosztu wydobycia, za jednego dolara mozna byto kupi¢ 1309 BTC. W obecnych
czasach 1 BTC wyceniany juz byl na ponad 1000 USD a wolumen transakcji kazde-
go dnia w sieci Bitcoin wynosi ponad 300 tysiecy.

** stan na poczatek stycznia 2017 r.
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dace dzisiaj rozpoznawalne i w powszechnym uzyciu, a nie tak dawno majace
status absolutnej, czgsto rOwniez niszowej nowosci.

3. GIELDY BITCOINA W POLSCE

W Polsce waluta cyfrowa Bitcoin cieszy si¢ coraz to wigkszym zaintereso-
waniem ze strony nie tylko inwestorow, ale i rowniez osob chcacych przecho-
wac swoje oszczednosci. Jedng z mozliwosci wejscia w posiadanie Bitcoina,
oprécz “wydobycia” go za pomocag komputera — tzw. “koparki”, co jednak wy-
maga nakladoéw kapitatu na sprzgt i czasu, jest mozliwos$¢ zakupienia go m.in.
na gietdzie umozliwiajacej obrot cyfrowa walutg. Gietda Bitcoina ze wzglgdu na
swoistg architekturg systemu, opierajacego si¢ o tancuch blokéw, tzw. blockcha-
in umozliwia zachowanie anonimowos$ci stron transakcji, nie moze ulec zablo-
kowaniu réwniez konto, poniewaz w systemie blockchain nie ma nadrzednego
podmiotu zarzadzajacego, jak i nie posiada on roéwniez swojego wiasciciela.
Brak jest, co warte podkreslenia, posrednikéw przy dokonywaniu przelewow za
pomocg BTC. Nie jest tu potrzebne posrednictwo jakiejkolwiek instytucji, stad
tez w odniesieniu do Bitcoina pojawia si¢ czegsto okreslenie “prywatny pie-
nigdz”.

W Polsce funkcjonuje obecnie dziewigé gield walut cyfrowych, oferujacych
swoje ushugi w posrednictwie kupna/sprzedazy gléwnie Bitcoina, ale takze
i innych kryptowalut® [Haczyk 2017]. Najpopularniejszymi w styczniu 2017 r.
gieldami Bitcoina w Polsce byly Bitmarket.pl, BitBay, Bitmaszyna, Bitstar
a takze Nevbit. Wigkszo$¢ z nich ma siedziby w Polsce, oprocz BitMarket.pl,
majaca siedzibe na Seszelach.

Rynek Bitcoina w Polsce jest rynkiem stosunkowo milodym i znajdujgcym
si¢ jeszcze w fazie pierwotnego rozwoju. Ukazuje to rowniez zestawienie $red-
nich obrotow na dwodch najwiekszych polskich gietdach Bitcoina, z dziewieciu
obecnie istniejgcych w kraju, ktére przedstawiono w tabeli 1. Tylko te dwie
gieldy w Polsce wyrdzniaja si¢ na tyle wysokim wolumenem obrotu by by¢
uwzglednionym w prestizowym zestawieniu umieszczonym na stronie bitcoin-
charts.com. Znajduja si¢ one odpowiednio na 9-tym i 11-tym miejscu na §wiecie
pod wzgledem wielkosci obrotow, co jak na wielko$¢ naszej gospodarki i liczbg
ludnosci kraju jest wynikiem godnym podkreslenia.

% Bitstar.pl, Bitbay.pl, Nevbit.pl, Bitmarket.pl, Bitmarket24.pl, Bitmaszyna.pl,
DgtMarket.pl, Bitelon.com, Easycoin.pl: http://cyfrowaekonomia.pl/zestawienie-
polskich-gield/, 2017-01-27.
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Tabela 1. Zestawienie obrotow polskich najwigkszych gietd Bitcoina
(stan na 24 styczen 2017 r.)

wahania . .
, .. | wolumen - najlepsza|najlepsza
|, . | sredniej ; Najnizsza
Svmbol ostatnia | $rednia ceny w obrotow 30 maiwviszal CENd cena
y cena | cena* PLI\?/ (W dni w BTC Jcel};a kupna (sprzedazy
%) (w PLN) bid ask
44 138,81
. -259,89 ’ 2 958,00
Bitbay (3751,77|4011,66 (-6.48%) (177 069 4 988.99 3751,77| 3 754,41
710,11)
35216,23
Bitmarket|3734,00|3961,43 227,43 (139 506 3 241,00 3730,00| 3 734,00
(-5,74%) 554.23) 5 046,81

* Srednia wazona wielko$cig obrotow cena z ostatnich 30-tu dni
Zrodto: http://bitcoincharts.com/markets/currency/PLN.html, 2017-01-24.

Sredni 30- dniowy wolumen obrotow najwickszej w Polsce gieldy Bitbay
ksztattowat si¢ na poziomie ponad 40 tysiecy BTC, czyli okoto 177 min PLN.
Natomiast w przypadku gietdy Bitmarket sg to warto$ci nieco mniejsze — okoto
35 tysiecy BTC (okoto 139 min PLN). Tym niemniej dla porownania — naj-
wicksza na $wiecie gielda Bitcoina — BTC China szczyci si¢ §rednim 30-
dniowym wolumenem obrotu na poziomie ponad 54 min BTC (czyli okoto
202,6 mld PLN). Swiadczy to o tym, iz na globalnym rynku BTC ponad 90%
obrotu generujg Chiny, co niejako marginalizuje inne gietdy handlujace waluta
cyfrowa.

Wplyw na ten stan rzeczy ma przed wszystkim wielko$¢ gospodarki chin-
skiej, jak i réwniez to, iz w Chinach obowigzuje wprowadzona przez tamtejszy
rzad kontrola transferu kapitatu, bedaca nastepstwem ucieczki kapitalu spowo-
dowanej dewaluacja juana®. Kontrola taka jest tatwa do ominiecia za pomoca
transferu BTC, poniewaz rynek Bitcoina jest anonimowy i zarazem zdecentrali-
zowany i zdematerializowany, tym samym niezalezny od jakiegokolwiek rzadu,
czy tez instytucji.

Jezeli chodzi o Bitcoina w Polsce, to nasz kraj znajduje si¢ w czolowce §wia-
towej, jezeli chodzi o liczbe gietd, kantorow walut cyfrowych, bowiem ponad
potowa z nich pochodzi z Polski. Zestawienie najwickszych gietd waluty BTC
w Polsce przedstawione zostatlo w tabeli 2. Przedstawiono w niej rowniez cha-
rakterystyki poszczegdlnych gietd przez pryzmat roéznych kryteriow wzajem-
nych poréwnan.

% stad inwestorzy chinscy za pomocg BTC przenosza oszczednosci poza jurysdyk-
cje wiadz chinskich
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Tabela 2. Najpopularniejsze gieldy Bitcoina (BTC) w Polsce
(stan na 14 stycznia 2017 r.)
Kryteria Bitbay Bitmarket Bitmarket 24 |Bitmaszyna [DGT Market
siedziba BitBay sp. z 0.0. BitMarket Limited |BitMarket24 |Androbayt |Digital Market
gieldy ul. Zacisze 2/6,40- |Global Gateway 8, |Sp. z 0.0. Sp.zo0.0. |[Sp.zo.0.
025 Katowice Rue de la Perle Sw. Filipa 23 |ul. ul. Lgborska 3B
Providence, Mahe |/4, Stowackieg [80-386 Gdansk
Seszele 31-150 ol12
Krakéw 87-800
Wioctawek
kapitat Kapitat zakladowy |b.d. b.d. PLNS50 000 |b.d.
zaktadowy (w catosci optacony):
100 000 PLN
waluty BTC, LTC, ETH, BTC, LTC, ETH, BTC,LTC BTC, LTC, |BTC, LTC
cyfrowe LSK DOGE DOGE,
LSK
waluty PLN, USD, EUR PLN, EUR PLN PLN PLN
narodowe
prowizje od  |0,43%-0,25%* 0,45%-0,30% 0,42%-0,20% |0,3%-0,2% [0%***, 0,35%
transakcji
prowizjaod |0 PLN- zwykty 0 PLN- zwykty 2%- zasilenie |0 PLN 0 PLN
wplat PLN  |przelew przelew, ekspresowe, |[1,9%
2% wartosci- 0 PLN- przelew wplaty wplata Pay
ekspresowe przelewy |ekspresowy gotowkowe |By Link
DotPay, Poczta
Polska-Ekspresowy
24/7,
Zabka/Freshmarket
prowizjaod |2 PLN- zwykta 2 PLN- przelew 2 PLN- 1,5 PLN, |0PLN
wyptat PLN |10 PLN- ekspres zwykly, przelew 10 PLN-
10-20 PLN- wyptata |0,45% (min. 7,5  |normalny, 10 |wyplata
w bankomacie PLN)- przelew PLN- przelew |ekspresowa
5 PLN- opta¢ natychmiastowy  [szybki (do 5000
rachunki PLN)
minimalna 5 PLN/0,001 BTC |b.d. 10 PLN/0,001|b.d. 10 PLN/
wyplata BTC 0,001 BTC
PLN/BTC
minimalna JH* 3 1 3 6
ilos¢
potwierdzen
dzwignia nie dzwignia, swap nie nie nie

*  im wickszy miesigczny obrot tym nizsza prowizja

* * przelew BTC zostanie zaksiggowany po otrzymaniu danej ilosci pelnych potwierdzen

przez sie¢ Bitcoin. Sredni czas to od kilku do kilkunastu minut
* *% przez pierwsze trzy miesiace
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie stron internetowych gietd
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Najbardziej popularng gielda w Polsce jest gielda Bitbay (tabela 2), dziata ona
na rynku od marca 2014 r., i co wazne ma ona siedzib¢ w Polsce. Wedtug bitcoin-
charts.com gielda ta zajmuje pierwsze miejsce w Polsce i dziewiate na $wiecie
pod wzgledem wolumenu przeprowadzanych transakcji [Bitcoincharts 2017], co
jak na wielko$¢ gospodarki naszego kraju, mierzonej PKB 1 liczb¢ ludnosci jest
wielkoscia imponujch”. Bitbay jest to jedna z najbardziej innowacyjnych gietd
w Polsce, handlowa¢ na niej mozna oprocz Bitcoinem réwniez innymi walutami
cyfrowymi, takimi jak Litecoin (LTC), Ethereum (ETH) i Lisk (LSK). Ilo$¢ kana-
16w zasilania swojego konta na gietdzie w $rodki pienigzne jest bardzo duza: poza
zwyktymi przelewami dostgpne sa rowniez ekspresowe przelewy DotPay, wptaty
kartami kredytowymi i debetowymi Visa i Master Card oraz przelewy za posred-
nictwem Poczty Polskiej (Poczta Polska — Ekspresowy 24/7), czy tez wplaty
gotowkowe w ponad 4000 punktéw handlowych Zabka i Freshmarket. Od lutego
2016 r. Bitbay wprowadzita ustuge optacania rachunkéw z konta gietdowego oraz
karte debetowa zasilana walutg Bitcoin. Poza tym gietda Bitbay jako pierwsza
wprowadzita kartg MasterCard, “podpieta” do konta gietdowego, umozliwia to np.
wyplate gotowki (w formie “tradycyjnego pienigdza”) w bankomacie, ptacenie za
dobra 1 ustugi w Polsce i na $wiecie [Bitbay 2017].

Kolejng pod wzgledem wielko$ci wolumenu obrotow gieldg waluty cyfrowe;
w Polsce jest gietda Bitmarket.pl, podobnie jak poprzednia gietda dziata ona na
polskim rynku od marca 2014 r. Siedziba gieldy miescie si¢ na Seszelach
w zwigzku z czym prawem wiasciwym do rozwigzywania sporow, powstatych
w zwigzku z korzystaniem z serwisu jest prawo Republiki Seszeli. Wg bitcoin-
charts.com gietda ta znajduje si¢ obecnie na 11-tym miejscu na $wiecie pod
wzgledem wolumenu obrotu. Bitmarket.pl jako jedyna firma z branzy cyfrowej
waluty w Polsce jest cztonkiem Business Centre Club. Rowniez jako jedyna giet-
da posiada tzw. Wall of Fame, prezentujacy osoby, znane w $srodowisku informa-
tycznym, ktdre pracowaly nad poprawieniem poziomu bezpieczefistwa serwisu.
Na gieldzie Bitmarket.pl obowigzujg dwa rodzaje prowizji — w przypadku ztoze-
nia nowej oferty kupna/sprzedazy stosowana jest taryfa Market Maker, natomiast
w sytuacji, gdy korzysta si¢ w ofert kupna/sprzedazy juz zaoferowanych na giet-
dzie — Market Taker. Oczywiscie optaty dla animatoréw rynku (Market Maker)
sa duzo nizsze (o okoto 30%) niz w przypadku korzystajacych z juz istniejacej
oferty. Gielda ta jako jedyna w Polsce oferuje handel walutami cyfrowymi, przy
zastosowaniu dzwigni od 1,5 nawet do 10-krotnosci posiadanego kapitatu, co jest
raczej niespotykane na gietdach $wiatowych. Ponadto istnieje na niej réwniez
mozliwo$¢ inwestowania w swapy, co tez stanowi rzadkos¢. Dzigki przelewom
BlueCash mozliwe jest natychmiastowe zasilenie konta w PLN i co wazne, jest
ono bezprowizyjne. Bardzo istotna dla uzytkownika jest réwniez mozliwos¢ bly-
skawicznych wyptat jednym z 6000 bankomatéw w Polsce, za pomocg sms-

" Dla poréwnania kapitalizacja GPW w Warszawie wynosi niecate 0,2% kapitaliza-
cji wszystkich gietd na §wiecie.
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a z kodem oraz kodu PIN wystanego mailem [BitMarket — przeglad najbardziej
zaawansowanej gietdy na polskim rynku 2017].

Gielda BitMarket24.pl wyroznia si¢ na tle konkurencji przede wszystkim naj-
szybszymi wptatami — bezptatne przelewy btyskawiczne DotPay oraz prowadze-
niem czatow dla uzytkownikow gietdy. Wysoko$¢ prowizji od transakcji na giet-
dzie (tak jak w przypadku Bitmarket.pl, uzalezniona jest od petnionej roli — ani-
matora rynku (Market Maker) czy tez klienta, korzystajacego z gotowych juz ofert
(Market Taker). Natomiast, jezeli chodzi o wolumen transakcji na tej gietdzie, to
nie jest on zbyt imponujacy, poniewaz gielda nie figuruje nawet w rankingu do-
stepnym na stronie bitcoincharts.com, podobnie jak kolejne przedstawione w tabe-
li gieldy — Bitmaszyna i DGT Market. Wszystkie ograniczajg si¢ jedynie do walu-
ty narodowej PLN, nie mozna na nich kupowac czy tez sprzedawa¢ Bitcoina za
USD czy tez EUR. BitMaszyna jako jedyna gietda daje takze uzytkownikowi
mozliwos¢ zakupu za Bitcoiny jednostki zwanej KBM — Kawalek BitMaszyny,
dajacej prawo do udzialu w zyskach (do 0,1%) pochodzacych z optat transakcyj-
nych pobieranych przez serwis. W przypadku gietdy dgtmarket.com ciekawostka
jest natomiast prowadzony na stronie gieldy blog, dotyczacy uniwersum cyfro-
wych walut, warty podkreslenia jest rowniez catkowity (0 PLN) brak oplat za
przelewy wychodzace i przychodzace oraz pierwsze trzy miesigce korzystania
z jej ustug bez prowizji. Ponadto gietda oferuje swoim uzytkownikom zaawanso-
wane narz¢dzie do analizy kursu walut cyfrowych, mozliwos$¢ sktadania zlecen
bezposrednio z wykresu, a uzytkownicy gietdy nie sa zmuszeni do wykorzysty-
wania w tym celu odrebnych aplikacji [Startuje dgtmarket.com - nowa polska
gielda Bitcoin i1 Litecoin 2017].

Analiza zestawienia gietd walut cyfrowych przedstawionych w tabeli 2, po-
zwala zauwazy¢, ze ich gtéwnym dochodem jest prowizja, zalezna najczesciej od
wielkosci obrotu — jej wysokos$¢ ksztattuje si¢ w granicach od 0,2% do 0,45%.
Poza tym obowiazujg rowniez prowizje od wptat i wyptat gotdéwkowych (za wy-
jatkiem DGT Market), ktorymi jednak muszg si¢ one dzieli¢ z posrednikami (ban-
kami i operatorami ptatnosci).

Pozostate gieldy cyfrowych walut w Polsce, nieuwzglednione w tabeli 2 — bit-
star.pl, nevbit.com, na chwile obecng pehia role raczej marginalna. Tym niemniej
dynamiczny rozwoj rynku kryptowalut w przysztosci moze tatwo zmieni¢ ten stan
rzeczy. Te gieldy, ktore sa obecnie wiodace na rynku mogg si¢ marginalizowaé na
skutek rosngcej konkurencji, badz tez bedg nawet upadac, czy tez mogg pas¢ ofia-
rg atakow hakerskich, jak to niejednokrotnie mialo miejsce w przeszitosci. Na
rynku mogg tez powstawac¢ nowe gietdy, ktore zmienia¢ beda catkowicie obraz i
strukture rynku walut cyfrowych w Polsce.

Kroétka historia Bitcoina ma juz za sobg kilka spektakularnych bankructw
gield, w tym najwickszej gieldy w Chinach Mt.Gox (w lutym 2014 r.), jak i row-
niez Bitfinex (sierpien 2016 r.), poniewaz wirtualne pienigdze, podobnie zreszta
jak pieniagdze klasyczne niestety mozna ukras¢. Réwniez na polskim rynku kryp-
towalut zdarzaly si¢ niestety podobne sytuacje. Do niedawna najwicksza, najdtu-
zej dziatajaca (od 2012 r.) i zarazem najbardziej znang polska gietda byta Gietda
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Bitcurex, niestety w dniu 13 pazdziernika 2016 r. na gietd¢ dokonano ataku haker-
skiego i skradziono znajdujace si¢ w portfelach inwestoréw Bitcoiny, wyptacajac
wieczorem, tuz przez zamknieciem gietdy kwote 2300 BTC (o 6wczesnej warto-
$ci rzedu ok. 5,7 min zt, na poczatku stycznia 2017 r., warto$¢ ta wyniostaby juz
ponad 8 min zt), a wigc wszystkie BTC zgromadzone przez inwestorow na tej
gieldzie [Awaria polskiej gietdy Bitcurex 2017]. W przedmiotowej sprawie toczy
si¢ $ledztwo prokuratorskie, lecz szanse na odzyskanie srodkow sg raczej niewiel-
kie [Kopanko 2017].

Z pojeciem inwestowania immamentnie zwigzane jest ryzyko, na ktore naraza
si¢ inwestor lokujac swoj kapitat w réznego rodzaju klasy aktywow. Nie ma
i nigdy nie byto (i pewnie tez nie bedzie) klasy aktywow, czyli tym samym i inwe-
stycji catkowicie pozbawionych ryzyka. Wystepuje ono rowniez w obrocie walu-
tami wirtualnymi. Zwrodcity na nie uwagg liczne instytucje nadzorujace rynki
finansowe. W Polsce KNF (Komisja Nadzoru Finansowego) i NBP (Narodowy
Bank Polski) opublikowaty komunikat w sprawie walut wirtualnych. Zwrécono
w m.in. uwagg na to, iz waluty wirtualne nie sg ani emitowane, ani gwarantowane
przez centralny bank panstwa, trudno wigc tym samym uznacé je za pieniadz, tj. nie
sg prawnym $rodkiem platniczym, ani walutg. Nie spelniajg rowniez kryterium
powszechnej akceptowalno$ci. Poza tym z ich obrotem i posiadaniem zwigzane
jest z wieloma rodzajami ryzyka, m.in. ryzyko utraty srodkow z powodu kradzie-
zy, ryzyko zwigzane z brakiem gwarancji BFG (Bankowego Funduszu Gwaran-
cyjnego), brak powszechnej akceptowalnosci, duze zmiany ceny oraz mozliwos¢
oszustwa, poniewaz niektére formy inwestowania w waluty cyfrowe moga mie¢
charakter ,,piramidy finansowej” [Komunikat NBP i KNF 2017: 1-2.].

4. ZAKONCZENIE

Nalezy w tym miejscu zaznaczyé, iz samo zjawisko Bitcoina i innych kryp-
towalut, jak i ich rynek sg relatywnie mlode, znajdujgce si¢ we wczesnym sta-
dium swojego rozwoju. Tym samym nieuniknionym jest wystepowanie tzw.
“choréb wieku dziecigcego”, czyli tego rodzaju zjawisk jak np. kradzieze Srod-
kow, zamknigcia gield itp. Rynek ten, ze wzgledu na swoje immanentne cechy
jest zdecentralizowany, niepoddany odgornej regulacji przez jakgkolwiek insty-
tucje zwigzang z jakimkolwiek rzadem badz tez z rynkiem finansowym. Tym
samym dla zapobiezenia tego typu niekorzystnym dla rynku zjawiskom, ktore
negatywnie odbijaja si¢ na wszystkich uczestnikach i wptywaja niekorzystnie na
catoksztalt rynku, koniecznym jest doprowadzenie do tzw. samoregulacji rynku,
do czego niezbedne jest stworzenie na zasadzie inicjatywy oddolnej dobrowol-
nych ram wyznaczajacych zasady jego funkcjonowania, ktore przyjete by¢ po-
winny przez wszystkich jego uczestnikow i w ich interesie. Tego typu inicjaty-
wa zostala podjeta juz w 2014 r. przez przedstawicieli gietd w Polsce, ktorzy
opracowali dokument pod nazwg: ,,Minimalne standardy bezpieczenstwa gietd
bitcoinowych” [Minimalne Standardy Bezpieczenstwa gield bitcoinowych
2017]. Zawiera on dobrowolne do przyjecia wskazowki dla gietd, jak maja pro-
wadzi¢ swoja dziatalno$¢, by zapewni¢ maksymalne bezpieczenstwo dla swoich
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uzytkownikow. Poniewaz dokument ten ma juz ponad dwa lata zdecydowano
si¢ na jego aktualizacje, pod nowa nazwa ,,Kanon dobrych praktyk podmiotéw
rynku kryptowalutowego w Polsce” [Zacharzewski, Piech 2017]. Inicjatywa ta
zostata poparta przez Minister Cyfryzacji Ann¢ Strezynska w ramach programu
,Od papierowej do cyfrowej Polski”, w ktorym to dziata strumien ,,Blockchain
i kryptowaluty” odpowiedzialny za rozwdj $wiadomos$ci wykorzystania techno-
logii blockchain i sfer¢ zwigzang z rozwojem cyfrowych walut w Polsce [Piech
2017]. Gtownymi celami strumienia s3: stworzenie warunkéw do rozwoju pol-
skich projektéow kryptowalutowych, zapewnienie panstwu mozliwosci nadzoru
nad technologiami blockchain oraz stworzenie mozliwosci do wykorzystania tej
technologii do obstugi proceséow sfery administracji panstwowej i biznesu
[Od papierowej do cyfrowej Polski 2017]. Rozwdj ten jest jak najbardziej realny
i mozliwy, daje on ponadto wiele korzys$ci, co wida¢ na przyktadzie Estonii,
ktoéra to przy pomocy technologii blockchain zdigitalizowata swoja administra-
cj¢ panstwowa, dzigki czemu obywatele majg dostep do prawie 1000 cyfrowych
spraw urzgdowych, moga oni ponadto za pomocg tej technologii bra¢ udziat
w referendach i wyborach [Ciesielski 2017]. Wprowadzenie tego typu technolo-
gii do polskiej administracji panstwowej z pewnoscig daloby ogromng oszczed-
no$¢ czasu i kosztow, polepszajac jednocze$nie warunki do prowadzenia bizne-
su i wzmacniajac tym samym miedzynarodowa atrakcyjnos$¢ naszego kraju oraz
jego cyberbezpieczenstwo. Podobne efekty powinny przynie$¢ dziatania zwig-
zane z implementacja kodeksu dobrych praktyk dla podmiotow rynku walut
cyfrowych, ktoére zmierza¢ beda do “ucywilizowania” rynku i powigkszenia
poziomu bezpieczenstwa oraz transparentnos$ci rynku walut cyfrowych, do kto-
rego z pewnos$cig naleze¢ bedzie przysztos¢ swiatowego systemu pienigznego.
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IDENTYFIKACJA DOSTEPU
DO TOALET PUBLICZNYCH
NA PRZYKLADZIE
WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO

Streszczenie: Przedmiot artykutu stanowi badanie postrzegania stanu oraz dostep-
nosci toalet publicznych w wojewodztwie opolskim przez mieszkancoéw tego regio-
nu. Temat ten poruszany jest takze w aspekcie calego kraju, od samego problemu
postrzegania toalet publicznych, ktore sa objgte spotecznym tabu, poprzez ich zly
stan techniczny i ich zbyt matg liczbe, az po nieodpowiednig lokalizacje w stosunku
do zapotrzebowania miejscowego. Taka sytuacja powoduje catkowita marginaliza-
cje tej kwestii zardwno przez samorzady, jak i cate spoteczenstwo. Skale problemu
wida¢ doskonale przy poréwnaniu sytuacji w Polsce do Wielkiej Brytanii, Niemiec
lub Korei Potudniowej, gdzie skoordynowane dziatania wladz lokalnych oraz spo-
tecznosci prowadza do odpowiedniego zaopatrzenia w szalety publiczne.

Stowa kluczowe: toalety publiczne, szalety miejskie, problem spoleczny.

IDENTIFICATION OF ACCESS TO PUBLIC TOILETS
ON EXAMPLE OF OPOLSKIE VOIVODESHIP

Summary: The subject of this article covers a study on perception of technical con-
dition and availability of public toilets in opolskie voivodeship and wider, also all
over the Poland. This article discusses the very perception of public toilets which
remain a social taboo, their poor technical condition, insufficient quantity and inade-
quate location in relation to local demand. The current situation results in total mar-
ginalization of this problem, both by local authorities and the whole of society. The
scale of the problem becomes obvious once the situation in Poland is compared to
that in Great Britain, Germany or South Korea where the coordinated actions of the
local authorities and community lead to an adequate supply of public toilets.

Keywords: public toilet, public convenience, social problem.

1. WSTEP

14 czerwca 2012 roku Najwyzsza Izba Kontroli opublikowata raport pt.
Utrzymanie przez gminy czystosci i porzqdku w miejscach publicznych. Zakres
kontroli obejmowat takze badanie prawidlowosci wykonywania obowigzkow
dotyczacych budowy, utrzymania i eksploatacji szaletow publicznych ujetych w
ustawie o utrzymaniu czystosci i porzadku [Ustawa o utrzymaniu czystosci
i porzadku w gminach], ktora jasno nakazuje w rozdziale 1, art. 3, ust. 2, pkt 2:
,»Ominy zapewniaja czysto$¢ i porzadek na swoim terenie i tworzg warunki
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niezbedne do ich utrzymania, a w szczegolnosci: (...) zapewniajg budowe,
utrzymanie i eksploatacje wlasnych Iub wspdlnych z innymi gminami: (...)
szaletow publicznych”. Prézno jednak szukaé doktadnych wytycznych co do
norm regulujacych minimalng liczbe takich toalet badz tez ich usytuowania.
Prowadzi to do powaznych zaniedban, czego efektem jest niezwykle krytyczny
raport Najwyzszej 1zby Kontroli. Jako uzasadnienie podjecia kontroli NIK poda-
je dane statystyczne Gtownego Urzedu Statystycznego na temat zanieczyszczen
przestrzeni publicznej oraz liczne doniesienia medialne odnoszgce si¢ m.in. do
zbyt matej liczby szaletow publicznych. Cho¢ od kontroli uptyneto juz niespelna
5 lat, brak jest przestanek, ktore pozwalalyby oceni¢ sytuacj¢ nieco lepiej. Nie
znajdziemy ogdlnokrajowego spisu toalet publicznych, aby sytuacje przedstawic
za pomocg danych liczbowych, jednak media publiczne co jaki$ czas informujg
o zamykaniu kolejnych toalet publicznych ze wzgledu na zty stan techniczny lub
wysokie koszty utrzymania. Nie pozostawia to watpliwos$ci, ze sytuacja od 2012
roku nie poprawita sie, lecz ulegla dalszemu pogorszeniu. Niniejszy artykut
ukazuje skale problemu, jakim jest bardzo ograniczony dostep do toalet publicz-
nych w wojewodztwie opolskim. Nie jest to bynajmniej skutek dziatania poje-
dynczego czynnika, lecz splotu wielu powiazanych ze sobg przyczyn, m.in.
spolecznych 1 gospodarczych. Przytoczone w kolejnych rozdziatach publikacje
brytyjskie, a takze z innych czg$ci $wiata, pozwalajg spojrze¢ na t¢ kwestic w
nieco szerszym aspekcie. Pozwala to uwidocznié¢ roznice w postrzeganiu tak
kluczowej kwestii jak zatatwiane podstawowych potrzeb fizjologicznych przez
cztowieka, ktore niestusznie objete sg spotecznym tabu w naszym kraju. Zeby
uwydatni¢ ten kontrast, warto cho¢by przywota¢ organizacj¢ pod nazwa The
British Toilet Association (BTA), dziatajaca w Wielkiej Brytanii, ktorej statu-
towym celem jest m.in. propagowanie dobrych praktyk w zakresie budowy
1 utrzymania toalet miejskich. Warto takze dodaé, ze organizacja odwotuje si¢
przy tym do takich wartosci, jak réwnos$¢, integracja czy nawet odpowiedzial-
no$¢ spoleczna za wspolng sprawe, jaka sg publiczne toalety.

2. TOALETY PUBLICZNE W POLSCE

Temat toalet publicznych w Polsce od wielu lat jest niestusznie marginalizo-
wany zarowno w spotecznej dyskusji, jak i w dziataniu wtadz samorzadowych,
pomimo jasnego, lecz nieprecyzyjnego nakazu ustawy o utrzymaniu czystos$ci
i porzadku w gminach, ktory nie precyzuje liczby, umiejscowienia ani zadnych
innych aspektéw technicznych takich obiektow. Nie ma mozliwosci ujecia skali
problemu w postaci liczbowej, poniewaz nie prowadzi si¢ ogdlnokrajowego
spisu toalet publicznych, poza szacunkami Ministerstwa Zdrowia z 2005 r.
[Rzeczynski 2009:43-45], ktore podato, ze w Polsce bylo 1880 toalet publicz-
nych, z czego w miastach — 1575. Na jeden szalet przypadlo wowczas ok. 15
tys. mieszkancow. Warto wspomnie¢ w tym miejscu, ze w Wielkiej Brytanii ta
liczba wynosi ok. 668 mieszkancow. W kwestii dostepnosci toalet dla turystow
w Polsce na jedng toalet¢ przypadto 5841 osob, a w Wielkiej Brytanii — 297
0s6b. W raporcie Najwyzszej Izby Kontroli [Informacja o wynikach kontroli]
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czytamy, ze w gminach na jeden utrzymywany w sposob staty szalet publiczny
przypadato od 200 mieszkancéw (w Dziwnowie) do 60 tys. mieszkancow
(w Tarnowskich Goérach). Oczywiste wigc jest, ze wiekszo$¢ gmin nie realizuje
swoich zadan w sposob nalezyty. Ponadto w kilku kontrolowanych gminach nie
istniat zaden szalet publiczny, w dalszych 23 gminach (65,7% badanych) po-
trzeby sanitarne obywateli nie byly zaspokojone w pelnym stopniu, ograniczenia
w czasie pracy szaletéw w dni powszednie lub w dni wolne wykryto m.in.
w Gnieznie, Koniecpolu, Ustroniu, Lazach. W Kielcach, Szklarskiej Porgbie
i Szczyrku toalety nie byly eksploatowane ze wzgledu na stan techniczny.
W Tarnowskich Gérach, Chorzowie i Wodzistawiu Slaskim w miejsce likwido-
wanych szaletow nie budowano nowych. W Ogrodziencu, Rybniku i w wigkszo-
$ci wyzej wymienionych miast liczba toalet byta za mata w stosunku do liczby
mieszkancow. W Wodzistawiu Slaskim (49 tys. mieszkancoéw) czynna byta
tylko jedna toaleta w urzedzie miasta (dostepna wytgcznie w okreslonych godzi-
nach) oraz jedna przeno$na. Wiladze Chorzowa natomiast odrzucily wniosek
radnych o budowe nowych toalet. Prezydent miasta ocenil negatywnie te stara-
nia, stwierdzajac, ze zaspokajanie potrzeb w tym zakresie zapewniajg toalety
zlokalizowane m.in. w restauracjach i na stacjach benzynowych.

W Niemczech istniejg strony internetowe, na ktérych mozna wyszukiwac
1 ocenia¢ odwiedzone toalety. Jedna z takich witryn, www.lootogo.de, pozwala
na lokalizowanie miejskich toalet w catym kraju [Internetowa wyszukiwarka
toalet]. Zostata stworzona przez dwoch studentéw. Odwiedza ja 500 uzytkowni-
kéw dziennie. Wezesniej w Niemczech oddano do uzytku strong internetowa, na
ktorej mozna sprawdzié, ktore toalety publiczne sg darmowe. Daje to szerokie
mozliwo$ci chociazby w zakresie ogolnokrajowego rejestru 1 wskazywania tere-
néw deficytowych.

W Polsce szczatkowe informacje dotyczace liczby, lokalizacji oraz dostgp-
nosci toalet czerpa¢ mozna wytacznie z prasy lokalnej, w ktorej co jaki$§ czas
pojawiaja si¢ doniesienia na temat zamykania kolejnych toalet miejskich [Na
Starym Miescie w Elblggu nie ma toalety publicznej| lub przedstawiajace sprawe
w sposob groteskowy. Takie podejScie prasy utwierdza spoleczenstwo
w przekonaniu, ze do tematu nalezy podchodzi¢ niepowaznie, w kategorii zartu.
Niewatpliwie jest to jeden z czynnikdw niewielkiej $wiadomosci Polakéw
w tym temacie. Taki stan rzeczy nie wymusza na samorzadach realizacji nakazu
ustawy, poniewaz nie lezy to w ich politycznym interesie. O wiele lepiej spote-
czenstwo zareaguje na nowy plac zabaw badz silownie na wolnym powietrzu
niz na szalet. Spoteczenstwo nie komunikuje potrzeb, nawet najbardziej podsta-
wowych, takich jak fizjologiczne, przez co gminy nie czujg si¢ zobligowane do
budowy i utrzymania szaletéw miejskich, pomimo iz popyt na nie wystepuje.
Nalezy takze zwroci¢ uwage na potrzeby osob niepetnosprawnych i starszych.
W publikacji Publiczna przestrzen miejska wobec potrzeb seniorow. Przykiad
Poznania [Bujacz, Skrzypska i1 Zielinska 2012:73-80] czytamy, ze tylko 1%
z istniejgcych toalet w mieScie jest przystosowany do potrzeb osob starszych.
Jesli wezmiemy pod uwage mala liczbe obiektow tego typu, wynik jest zatrwa-
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zajacy. Sytuacja w innych polskich miastach z pewnoscia nie jest lepsza, cho¢
nie ma to poparcia w badaniach naukowych. Raport [Informacja o wynikach
kontroli] NIK-u podaje tylko, ze az w 23 gminach (65,7% badanych) stwierdzo-
no niedostosowanie wszystkich lub czesci z funkcjonujacych toalet do potrzeb
0s0b niepelnosprawnych. Ponadto w 25 gminach (71,4% badanych) stwierdzono
brak w miejscach publicznych, a takze w informatorach o gminach (i na stro-
nach internetowych gmin), informacji o lokalizacji toalet publicznych.

Mozna wyrdzni¢ takze inne przyczyny matlej liczby szaletéw miejskich
w Polsce [Rzeczynski 2009:43-45]. Urzednicy zazwyczaj nie sg $wiadomi po-
trzeb obywateli, przez co nie realizuja inwestycji zwigzanych z utrzymaniem
porzadku w miejscach publicznych w rozumieniu ustawy (ktéra zawiera w tym
takze toalety miejskie), ograniczajac si¢ jedynie do prowadzenia odpowiedniej
gospodarki odpadami i marginalizujgc calkowicie temat szaletow. Innym powo-
dem jest takze mnogo$¢ pozostatych priorytetow w budzetach gminnych. Czgsto
na toalety brakuje po prostu pieniedzy lub wybierane sg inne cele inwestycyjne.
Urzednicze przeswiadczenie, Zze popyt na toalety miejskie nie wystgpuje, i rOw-
noczesne zaniedbanie realizacji nakazow ustawy o utrzymaniu czystoSci i po-
rzagdku w gminach prowadzi do tego, iz niewiele firm na rynku oferuje budowe
oraz utrzymanie toalet miejskich.

W Polsce firm produkujacych szalety miejskie (murowane, trwale zwigzane
z gruntem) o zasi¢gu krajowym jest dostownie kilka. Sg to m.in. GIGANT [Gi-
gant] czy Budotechnika [Budotechnika]. Przy niewielkiej konkurencji na tym
rynku ceny urzadzen czesto znacznie przekraczaja mozliwosci budzetowe samo-
rzadow. 1 tak za toalet¢ jednostanowiskowsg jednej z firm nalezy zaptaci¢ 274
497 7t netto [Nowoczesne toalety], a za wielostanowiskowg — 325 000 zi netto.
Takie ceny wzbudzaja niecheé spoteczenstwa, co mozna zaobserwowaé podczas
lektury komentarzy pod artykutami prasowymi. Warszawscy urzednicy zamowi-
li az 49 takich toalet. O ile sytuacja w Warszawie moze ulec znaczacej popra-
wie, o tyle nie nalezy spodziewac si¢ podobnych decyzji innych samorzadow.
Warszawa zajmuje 43 miejsce pod wzgledem wskaznikow dochodéw podatko-
wych [Wskazniki dochodow podatkowych] zwanych potocznie rankingiem naj-
bogatszych i najbiedniejszych gmin. Ranking obejmuje 2479 gmin. Na inwesty-
cje podobne do tych z Warszawy moze pozwoli¢ sobie tylko niewielki procent
z nich. Przy obecnym poziomie cen budowy i utrzymania toalet publicznych nie
nalezy spodziewaé si¢ gwaltownego wzrostu zainteresowania lokowaniem tego
typu urzadzen w miastach, nie wspominajac juz o mniejszych osrodkach, mia-
stach powiatowych czy gminach wiejskich, gdzie takie potrzeby takze wystgpu-
Ja.

Alternatywa dla drogich i czesto awaryjnych toalet automatycznych moze
okaza¢ si¢ toaleta AQUARIUS [Aquarius], czyli toaleta przenos$na, zasilana
panelami fotowoltaicznymi. Zostala ona nagrodzona m.in. platynowym meda-
lem na International Warsaw Invention Show 2015. Wyrdznia si¢ ona estetycz-
nym designem, znacznie nizszg ceng (ok. 120 000 zt netto) i mniejszym stop-
niem skomplikowania. Na uwage zashuguje takze fakt, ze jest to, mimo przyla-
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czenia do miejskich medidow, toaleta przenosna, poniewaz nie posiada konstruk-
cji murowanej, tylko stalowa. Aktualnie znajduje si¢ ona w fazie konstruowania
prototypu.

3. ZASADY LOKALIZACJI I BUDOWY TOALET MIEJSKICH

Niezwykle waznym aspektem w kontekscie braku dostatecznej liczby toalet pu-
blicznych w Polsce jest ich odpowiednia lokalizacja, aby nowo powstajgce obiekty
w pelni zaspokajaly potrzeby mieszkancow. Wobec tego powinny by¢ one lokowa-
ne w miejscach stale lub przynajmniej okresowo uczgszczanych [Rzeczynski 2009:
43-45]. Do takich miejsc naleze¢ moga: targowiska, zgromadzenia kulturalne i poli-
tyczne, boiska i stadiony, wezty koncowe i mocno obcigzone przystanki komunika-
cji miejskiej. Toalety powinny tez by¢ w miejscach rekreacyjno-wypoczynkowych,
np. przy placach zabaw, w parkach i kapieliskach, na promenadach, a takze przy
cmentarzach i w miejscach kultu religijnego oraz tam, gdzie koncentruje si¢ najwie-
cej turystow. Wiecej doktadniejszych informacji na temat lokalizacji toalet publicz-
nych dostarczajg publikacje brytyjskie [Greed 2002: 77-85]. Co ciekawe, sami Bry-
tyjczycy narzekaja na liczbe swoich toalet miejskich. (Dla przypomnienia: w Polsce
ok. 15 tys. 0s6b przypada na jedng toalete publiczng, w Wielkiej Brytanii — ok. 668
0s0b). Brytyjskie srodowisko naukowe dostrzega podobne problemy do tych, ktore
znamy. Istotnym czynnikiem w zrownowazonym rozwoju miast oraz ich dostepno-
$ci sg odpowiednio zlokalizowane i utrzymywane toalety miejskie. Zauwaza si¢
takze brak jakichkolwiek przepisow prawa, ktore jasno i precyzyjnie okreslatyby
zasady lokalizowania tych urzadzen. Ma to swoje skutki takze dla zdrowia, tury-
stow, 0sob niepelnosprawnych i starszych. W calej Wielkiej Brytanii istniejg grupy
ludzi postulujace zaprzestanie likwidacji toalet miejskich. Jest to tez najczestszy
powod skarg sktadanych do wladz lokalnych. Istota problemu jest brak ustawowego
obowigzku budowy takich urzadzen. Wiadze czgsto zamykajg definitywnie toalety,
gdy te zostang zdewastowane. O ile podejscie wiadz jest podobne jak w Polsce,
o tyle postrzeganie sprawy przez obywateli prezentuje si¢ zgota odmiennie. Przeja-
wia si¢ to m.in. w istnieniu organizacji o nazwie The British Toilet Association
(BTA), ktora jasno okresla wymagang liczbe toalet, jaka wtadze powinny zapewnic¢
obywatelom. Jest to odpowiednio: nie mniej niz jedna kabina na 500 kobiet i dzieci
plei zenskiej, jedna kabina i jeden pisuar na 1100 mezczyzn, nie mniej niz jedna
kabina do uzytku oséb niepetnosprawnych na 10000 mieszkancow i nie mniej niz
jedna kabina wyposazona w przewijak dla niemowlat na 10000 os6b. Stosowna
populacja powinna zawiera¢é mieszkancow, jak i dojezdzajacych oraz turystow
[Greed 2004: 77-85]. Kluczowymi czynnikami lokalizacji sg takze maksymalne
chwilowe obcigzenie (np. przyjazd autokaru z turystami) czy potencjat rozwoju
sasiadujacych terendéw. Dlatego tez na Bliskim Wschodzie przeprowadzono badania
[Greed 2002: 171-179], w ktorych poréwnano dlugos¢ pobytu kobiet i m¢zczyzn w
toaletach. Wnioski doprowadzity do tego, iz w turystycznych cze$ciach Japonii
i Korei Poludniowej zaczeto budowac toalety publiczne w stosunku ilosciowym 2:1
na rzecz kobiet. Zamiast utrwalania obecnego fragmentarycznego i niewystarczaja-
cego charakteru przepisow dotyczacych lokalizacji publicznych toalet wazne jest,
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aby opracowa¢ strategiczny plan rozmieszczenia toalet, poczawszy od najwiekszych
polskich miast, gdzie musi wystapi¢ maksymalne zaspokojenie potrzeb, skonczyw-
szy na co najmniej minimalnym zaopatrzeniu w takie obiekty mniejszych osrodkow
migjskich. W tym celu konieczne jest rozwijanie strategii toaletowej, ktora obejmo-
wataby nie tylko sanitariaty publiczne, ale takze szalety znajdujace si¢ w centrach
handlowych, na stacjach benzynowych oraz w innych ogolnodostgpnych miejscach
odwiedzanych przez ludzi. Strategia ta powinna by¢ integralnym elementem polityki
migjskiej, administrowanym przez miejskie dziaty urbanistyki, jak rowniez powinna
by¢ wlaczona do miejscowego planu zagospodarowania terenu. Toalety publiczne
nalezy postrzegac jako podstawowy element planowania transportu i zréwnowazo-
nego rozwoju. W Polsce i Wielkiej Brytanii przepisy milczg na temat dokladnej
lokalizacji toalet. Zupehie inne podejscie do problemu maja wtadze Japonii [Shio-
hiko 2003: 51-60]. Obowiazuja tam przepisy, zarbwno na szczeblu centralnym, jak
i samorzadowym, ktore jasno precyzujg polityke toaletowa. Wiadze lokalne sa zo-
bligowane do podjecia przegladu istniejacych obiektéw, analizy potrzeby popytu
1 potencjalnych uzytkownikow. Na tej podstawie powstaje toaletowa strategia dla
kazdego regionu. Zapewnia ona do dostep do toalet tam, gdzie jest to najbardziej
potrzebne, i wymusza budowe nowych obiektow na terenach deficytowych, tak aby
wyeliminowac¢ patologie zwiazane z ich brakiem.

4. WYNIKI PRZEPROWADZONEGO BADANIA ANKIETOWEGO

Celem przeprowadzonego badania ankietowego bylo poznanie opinii spote-
czenstwa na temat toalet publicznych w wojewodztwie opolskim, ich stanu
technicznego, lokalizacji oraz dostepnosci. Badanie zostato przeprowadzone za
pomocg zarowno kwestionariusza elektronicznego dostepnego online, jak i nie-
wielkiej liczby ankiet papierowych, ktore po zakonczeniu badania zostaty
wprowadzone do systemu elektronicznego. Badanie trwato od 1 lutego 2017 r.
do 26 marca 2017 r. Ankieta zawierala 14 pytan zamknigtych jednokrotnego
wyboru. Badanie zostato przeprowadzone na prostej probie losowej 117 0sob.
Byli to mieszkancy wojewoddztwa opolskiego. Btad maksymalny dla tej grupy
wyniost 5%.

Wsrod 117 respondentéw 47% (55 osdb) stanowily kobiety, 53% (62 osoby)
to mezczyzni. W wyniku glebszej analizy uzyskanych danych r6znice w liczbie
wybieranych odpowiedzi w poszczegdlnych pytaniach na rzecz kobiet i mez-
czyzn nie przekraczaly 11%, co oznacza, iz zaré6wno kobiety, jak i mezczyzni
w wojewodztwie opolskim postrzegaja kwestie dotyczace publicznych toalet w
bardzo podobny sposob. 53,8% stanowili respondenci do 20. roku zycia. 36,8%
to ankietowani od 21 do 35 lat. Pozostate 9,4% to osoby powyzej 36. roku zycia.
65% (62 osoby) ankietowanych to mieszkancy wsi. 27,4% to mieszkancy miast
od 51 tys. mieszkancéw wzwyz. Pozostale 23 osoby to mieszkancy miast do
50 tys. mieszkancow.

Brak dostepu do toalet publicznych w miejscu zamieszkania zadeklarowato
az 59% respondentow. Potrzeby fizjologiczne dotycza wszystkich ludzi, dlatego
tez brak toalet w infrastrukturze spotecznej oznacza potrzeb¢ ich lokalizacji.
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Taki rozktad odpowiedzi mogt by¢ spowodowany takze wysokim odsetkiem
ankietowanych zamieszkujacych gminy wiejskie. Nie zmienia to faktu, iz gminy
wiejskie takze sa zobligowane do zapewnienia dostgpu do toalet publicznych.

Wykres 1. Dostep do toalet publicznych w miejscu zamieszkania

Jak Pan/Pani ocenia dostep do publicznych toalet w miejscu zamieszkania?

@ Dostepne
® Niedostepne
@ Nieczynne
@ Mie wiem

Zrodto: badania wiasne

Powyzsza teze potwierdza wynik pytania o dostep do toalet publicznych
w gminach wiejskich w postrzeganiu ogétu respondentéw, wsrod ktorych
az 63,2% odpowiedziato, Ze nie sa one dostgpne. Dostgpnosé toalet publicznych
w gminach wiejskich zasygnalizowato tylko 12 oséb.

Wykres 2. Dostep do toalet publicznych w gminach wiejskich

Jak Pan/Pani ocenia dostep do toalet publicznych w gminach wiejskich?

@ Dostepne
@ Niedostepne
& Nieczynne
@ Nie wiem

Zrédlo: badania wlasne.
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Nieco inaczej prezentuje si¢ sytuacja w miastach. Nalezy przy tym jednak
zaznaczy¢, ze respondenci mogli przez pojgcie toalety publicznej zrozumieé
toalety na stacjach benzynowych lub w centrach handlowych, ktére sa whasno-
$cig prywatng i1 poniekad w pewnym stopniu wyreczaja samorzady w realizacji
ich zadan. Az 64,1% badanych okreslito toalety publiczne w miastach jako do-
stepne, a 29 osob jako nieczynne lub niedostgpne. Wynik moze w pewnym
stopniu napawac¢ optymizmem, lecz niezbgdna jest tutaj analiza pozostalych
pytan dotyczacych m.in. liczby takich toalet oraz ich stanu technicznego.

Wykres 3. Dostep do toalet publicznych w miastach
Jak Pan/Pani ocenia dostep do toalet publicznych w miastach?

@ Dostepne
® Niedostepne
MNieczynne

@ Nie wiem

Zrédlo: badania wlasne.

W miejscowosciach turystycznych dostepno$¢ publicznych toalet oceniono
do$¢ dobrze. Az 69,2% badanych okreslilo je jako dostgpne. 21 o0sdb nie posia-
dato wiedzy na ten temat. 15 badanych twierdzilo, Ze sa one niedostepne lub
nieczynne.
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Wykres 4. Dostep do publicznych toalet w polskich miejscowo$ciach turystycznych

Jak Pan/Pani ocenia dostep do toalet publicznych w polskich
miejscowosciach turystycznych?

@ Dostepne
@ Niedostepne
@ Mieczynne
@ HNie wiem

Zrodto: badania wiasne.

Respondenci negatywnie ocenili oznakowanie prowadzace do publicznych
toalet. Az 63 osoby okreslity je jako Zle oznakowane lub stwierdzity brak ozna-
kowania. 39,3% uwaza, ze droga do szaletow jest dobrze oznakowana. 8 0séb
zaznaczylo, iz nie ma toalet, wigc nie ma takze oznakowania.

Wykres 5. Oznakowanie prowadzace do publicznych toalet

Jak Pan/Pani ocenia oznakowanie prowadzgce do publicznych toalet?

@ Dobrze oznakowane
® Zle oznakowane

© Brak oznakowania
@ Braktoalet

Zrédlo: badania wlasne.

Poziom czystosci 1 higieny zachowywany w toaletach publicznych nie jest za-
dowalajacy dla wickszo$ci badanych. Jako wysoki okreslity go tylko 3 osoby.
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Zdecydowana wigkszo$¢ opisata go jako niski lub $redni. Odpowiednio dla ni-
skiego: 53,8%, dla $redniego: 43,6%.

Wykres 6. Poziom czystosci i higieny toalet publicznych

Jak Pan/Pani ocenia poziom czystosci i higieny w toaletach publicznych?

@ Wysoki
@ Sredni
O Miski

Zrédlo: badania wlasne.

Wyposazenie toalet publicznych w Polsce zdecydowanie spelnia oczekiwania
tylko 3,4% badanych. 70,9% badanych nie jest usatysfakcjonowanych pozio-
mem wyposazenia takich toalet.

Wykres 7. Oczekiwania wzgledem wyposazenia toalet publicznych w Polsce

Czy wyposazenie toalet publicznych w Polsce spetnia Pana/Pani
oczekiwania?

® Zdecydowanie tak
® Raczejtak
) Raczej nie
® Zdecydowanie nie

Zrodlo: badania wiasne.
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W kwestii liczby dostgpnych szaletow sprawa jest jasna. Toalet jest po prostu za
malo, cho¢ sg one zazwyczaj dostepne w miastach lub, rzadziej, w gminach
wiejskich. 79,5% badanych twierdzilo, Ze jest ich za mato. 24 osoby zdecydo-
waly, ze ich liczba jest wystarczajaca. Nikt nie zaznaczyl odpowiedzi ,,zdecy-
dowanie wystarczajaca”.

Wykres 8. Liczba dostgpnych toalet w Polsce

Jak Pan/Pani ocenia ilo$¢ dostepnych toalet miejskich w Polsce?

® Zdecydowanie wystarczajaca

® Wystarczajaca

O Niewystarczajaca

® Zdecydowanie niewystarczajaca

Zrodto: badania wlasne.

Te toalety, ktére juz istnieja, sa zazwyczaj w opinii respondentow zle zlokali-
zowane. Twierdzi tak 52,1% badanych. 12% zaznaczyto odpowiedz ,,brak toa-
let”. 42 osoby wskazaty, ze istniejace toalety cechuje dobra lokalizacja.

Wykres 9. Ocena lokalizacji toalet

Jak Pan/Pani ocenia lokalizacje miejskich toalet?

@ Dobrze zZlokalizowane
® 7le zlokalizowane
@ Brak toalet

Zrédlo: badania wlasne.
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76,9% badanych jest przeciwnych poborowi optat za skorzystanie z toalety. 13
0sob nie ma zdania w tej sprawie, 12% to zwolennicy takiej praktyki.

Ostatnie pytanie dotyczyto wptywu dostepnosci toalet publicznych na atrakcyj-
nos$¢ polskich kurortéw turystycznych. 75,2% badanych twierdzi, ze brak doste-
pu do toalet w tych miejscach zmniejsza ich atrakcyjnos$¢ turystyczng i moze
zniecheci¢ potencjalnych odwiedzajacych. 19 o0séb bylo przeciwnego zdania,
8,5% respondentéw nie mialo zdania na ten temat.

5. REKOMENDACJE DZIALAN MAJACYCH POPRAWIC
AKTUALNY STAN RZECZY

Wobec przedstawionych faktow przy rozwigzaniu problemu z dostepem do
publicznych toalet w Polsce pomocne moze si¢ okazaé opracowanie precyzyj-
nych przepisow prawnych dotyczacych zaréwno lokalizacji szaletéw, jak i ich
liczby. Winno to by¢ poprzedzone doglebna analiza potrzeb spotecznych, tak
aby nowe inwestycje w petni stuzyly wszystkim obywatelom. Nalezy opracowac
doktadng strategie obejmujaca swym zasiggiem caty kraj. Powinna ona bazowaé
na stanie faktycznym, ktéry rowniez wymaga doktadnego opisania i kwalifika-
cji. Mozliwe to jest przy wspOtpracy wiladz lokalnych i centralnych, a takze
wymaga przeprowadzenia kampanii informacyjnych i przelamania spotecznego
tabu. Badanie, podobne do przeprowadzonego na potrzeby niniejszej publikacji,
powinno by¢ wykonywane co najmniej na szczeblu wojewodzkim dla kazdej
takiej jednostki. Bardziej optymalne dopasowanie do potrzeb zapewnia jednak
badania na poziomie powiatow lub gmin. Pozwoli to na opracowanie planow na
podstawie realnych potrzeb spoteczenstwa. Lokalne badania nalezy wzbogacic¢
takze o podanie konkretnych proponowanych lokalizacji planowanych szaletow.
Wazna role odegra¢ musza w tym media, zar6wno lokalne, jak i krajowe, ktore
poprzez powazne i rzetelne publikacje wplyna na postrzeganie tego tematu przez
obywateli. Pomocne moze okazaé si¢ takze powotanie do zycia organizacji po-
dobnych do The British Toilet Association, ktére poprzez przeprowadzanie
analiz 1 badan beda mogly merytorycznie wspiera¢ wiladze, a u obywateli ksztal-
towa¢ wlasciwe postrzeganie problemu toaletowego w Polsce.

6. PODSUMOWANIE

Jako ze przeprowadzone badanie jest niejakim wstgpem do poznania pro-
bleméw dotyczacych miejskich toalet, istnieje duza potrzeba ukierunkowania
badan i dalszego ich prowadzenia. Wykazane w niniejszej publikacji postrzega-
nie spoteczne tych problemdéw jest jedynie ich sygnalizacja. W nastgpnej fazie
nalezy ukierunkowaé badanie na wskazanie konkretnych lokalizacji w terenie,
gdzie finalnie maja powsta¢ toalety. Nalezy takze ocenié, czy spoteczenstwo
wlasciwie definiuje réznice pomig¢dzy toaleta publiczng a prywatng (np. w cen-
trum handlowym), oraz to, w jakim stopniu sektor prywatny wyrecza niejako
samorzady z obowiazku budowy i utrzymania szaletow publicznych. Pomocne
moze okazac¢ si¢ zawezenie obszaru do poziomu gminy lub miasta Opola. Nale-
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zy przy tym rozrézni¢ potrzeby matej gminy wiejskiej, miasta wojewodzkiego
i miejscowosci turystycznych. Badanie ankietowe wykazalo, ze spoteczenstwo
dostrzega problemy zwiazane z toaletami publicznymi. Znacznej wickszoSci
respondentéw nie odpowiada stan techniczny i higieniczny toalet juz istnieja-
cych, ich lokalizacja oraz oznakowanie do nich prowadzace (lub jego catkowity
brak). Liczba publicznych toalet jest znacznie ponizej oczekiwan. Badani zau-
wazaja takze wady takiego stanu rzeczy, co moze cho¢by zmniejszaé atrakcyj-
no$¢ polskich miast w stosunku do turystow. Jest to grunt do dalszych badan
i przede wszystkim dziatan uswiadamiajacych skale przedstawionego problemu.
Przyktady innych panstw, takich jak Wielka Brytania czy Korea Potudniowa,
pokazuja, jak dobrze mozna skoordynowac dziatania wtadz i stowarzyszen pra-
cujacych na korzys$¢ catego spoleczenstwa. Z pewnoscig zarowno wtadze woje-
wodzkie, jak 1 krajowe moga czerpaé inspiracje z tych przyktadow i poczynié
pewien postep w materii zwigzanej z publicznymi toaletami w Polsce.

Literatura:

[1]  Bujacz, A., Skrzypska, N., Zielinska, A.: Publiczna przestrzen miejska wobec
potrzeb seniordéw. Przyktad Poznania. ,,Gerontologia Polska”, t. 20, nr 2.

[2] Greed, C.: Downtown Restrooms. Proceedings of New Beginnings for the
21st Century Toilet: World Toilet Summit, Korean Clean Toilet Association,
Seoul, 2002.

[3] Public Toilets: The Need for Compulsory Provision. Proceedings of the Insti-
tution of Civil Engineers, ,,Municipal Engineer”, No. 157, June 2004.

[4] Rzeczynski, B.: Logistyka toalet miejskich czy powro6t do $redniowiecza?,
,,Przeglad Komunalny”, nr 6, 2009.

[5] Shiohiko, T.: Toilets in Sightseeing Areas. Proceedings of the Taiwan Toilet
Association Conference: Mountain Toilet and Tourist Toilet, Taipei, 2003.

Zrédla internetowe:

[1]  Aquarius, Toaleta warta wiecej niz ztoto, https://wu.po.opole.pl/toaleta-
warta-wiecej-niz-zloto/, [dostep 01.03.2017)

[2]  Budotechnika, http:// www.budotechnika.com.pl/, [dostep 25.02.2017]

[3]  Gigant, http://www.toaletypubliczne.pl/, [dostep 25.02.2017]

[4] Informacja o wynikach kontroli, UTRZYMANIE PRZEZ GMINY CZY-
STOSCI I PORZADKU W MIEJSCACH PUBLICZNYCH, Nr ewid.
121/2012/ P11/134/LKA, [dostep 20.02.2017]

[5] Internetowa wyszukiwarka toalet,
http://deser.gazeta.pl/deser/1,83453,5590057,Smieszne  Otworzyli_internet
owa_wyszukiwarke  toalet .html, [dostep 20.02.2017]

[6]  Na Starym Miescie w Elblagu nie ma toalety publicznej,
http://olsztyn.naszemiasto.pl/wydarzenia/807647.html, [dostgp 25.02.2017]

[71 Nowoczesne toalety,
http://warszawa.wyborcza.pl/warszawa/1,34862,19854673,wc-w-warszawie-
zobacz-gdzie-stana-nowoczesne-toalety.html, [dostep 26.02.2017]



IDENTYFIKACJA DOSTEPU DO TOALET PUBLICZNYCH ... 139

[8] Ustawa z dnia 13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gmi-
nach, Dz.U. 1996 Nr 132, poz. 622, [dostep 20.02.2017]

[9]  Wskazniki dochodéw podatkowych; Wskazniki dochodéw podatkowych dla
poszczegolnych gmin, powiatow i wojewddztw na 2017 r., Ministerstwo Fi-
nansow. Departament Finanséw Samorzadu Terytorialnego, [dostep
01.03.2017]

Roman Czelik

Politechnika Opolska

Wydziat Ekonomii i Zarzadzania
ul. Luboszycka 7, 45-036 Opole
roman.czelik@gmail.com



ISSN 2353-8899




	Okładka

	Strona tytułowa

	Spis treści
	Marzena Szewczuk-Stępień SŁOWO WSTĘPNE
	Kazimierz GÓRKA, Marcin ŁUSZCZYK KONTROWERSJE WOKÓŁ REINDUSTRIALIZACJI GOSPODARKI
	Bogdan SYTNIK THEORETIC RATIONAL FOR ENTERPRISES DEVELOPMENT
	Anna LAMEK POLSKIE SZKOLNICTWO WYŻSZE A BIEŻĄCE POTRZEBY RYNKU PRACY – ANALIZA I OCENA
	Eugenia GAURA WIEK I PŁEĆ JAKO DETERMINANTY AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ LUDNOŚCI W POLSCE
	Beata SKUBIAK SPÓŁDZIELNIA SOCJALNA JAKO INSTRUMENT ROZWOJU SPOŁECZNOŚCI LOKALNYCH
	Sylwia JASEK BEZPOŚREDNIE INWESTYCJE ZAGRANICZNE NA POLSKIM RYNKU MATERIAŁÓW BUDOWLANYCH NA PRZYKŁADZIE RYNKU MATERIAŁÓW ŚCIENNYCH ORAZ SYSTEMÓW ODPROWADZANIA SPALIN
	Tomasz ZIMA SKUTECZNOŚĆ MODELI ANALIZY DYSKRYMINACYJNEJ W PRZEWIDYWANIU BANKRUCTWA PRZEDSIĘBIORSTW
	Sabina KLOSA CHARAKTERYSTYKA POLSKIEGO E-KONSUMENTA
	Robert POSKART GIEŁDY BITCOINA W POLSCE
	Roman CZELIK IDENTYFIKACJA DOSTĘPU DO TOALET PUBLICZNYCH NA PRZYKŁADZIE WOJEWÓDZTWA OPOLSKIEGO

