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Streszczenie: Problem badawczy artykutu dotyczy tego, w jaki sposob wdraza¢ nowa kon-
cepcje rozwoju — rezyliencj¢ miejska (urban resilience) — na poziomie sublokalnym miasta.
Koncepcja ta, poczawszy od pierwszej dekady XXI w., zdobywa coraz wigksza popularno$é
na poziomie zaréwno lokalnym, jak i regionalnym. Wzrost zainteresowania tworzeniem miast
i regionow rezylientnych nastapit po 2009 r., tj. po globalnym kryzysie finansowym, ktory
istotnie przyczynit si¢ do regresu gospodarczego miast i regionéw w panstwach wysoko roz-
winigtych. Wobec tego wykorzystanie w praktyce koncepcji rozwoju opartej na budowaniu
zdolnosci adaptacyjnych wzgledem szokéw gospodarczych stalo si¢ priorytetem wiladz
w procesach programowania rozwoju. Celem artykutu jest proba skonstruowania procedury
programowania rezyliencji miejskiej wraz z jej weryfikacja na przyktadzie jednej z dzielnic
Katowic — Zatgza. Artykut powstal m.in. na podstawie prac prowadzonych w dzielnicy Zale-
ze, zwigzanych ze stworzeniem lokalnego programu dziatan na rzecz budowania rezyliencji
miejskiej w ramach projektu URBACT pn. Resilient Europe. Metodologicznie bazuje zas na
metodzie studium przypadku w potaczeniu z technikami analizy strategicznej, zogniskowany-
mi wywiadami grupowymi i podej$ciem czynnikowym do ewaluacji i programowania rezy-
liencji miejskiej.

Slowa kluczowe: rezyliencja, rezyliencja miejska, programowania rezyliencji, Katowice.

Summary: The surveyed problem refers to the issue: how a new concept of development i.e.
urban resilience can be implemented on a sub-local level of a city? From the first decade of
the 21st century the concept of urban resilience is gaining more and more attention both at the
local and regional levels. Increased interest in the creation of resilient cities and regions
occurred after 2009, i.e. after the global financial crisis, which significantly contributed to the
economic regression of highly developed countries. Therefore, the practical use of the concept
based on adaptive capacity in relation to economic shocks has become a priority for the
authorities in the processes of development programming. Given the above, the purpose of the
article is an attempt to construct a resilience programming procedure, along with its verification
within a case of one of the districts of Katowice, i.e. Zal¢ze. The paper was based, inter alia,
on the works carried out in the area of Zal¢ze related to the creation of a Local Action Program
for building urban resilience as part of the URBACT project entitled ‘Resilient Europe’. In
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methodological parts the paper is based on a case study method in combination with strategic
analysis techniques, focused group interviews and a factor approach to the evaluation and
programming of urban resilience.

Keywords: resilience, urban resilience, programming of resilience, Katowice.

1. Wstep

Artykut ma charakter projektowo-normatywny i stanowi efekt wdrozenia wczesniej-
szych badan ewaluacyjnych i diagnostycznych nad rezyliencjg miejska, prowadzo-
nych mig¢dzy innymi w wymiarze wybranych miast poprzemystowych [Drobniak
2014], miast Polski [Drobniak 2016], regionow Europy Srodkowej [Drobniak 2017a;
2017b]. Opracowanie procedury programowania rezyliencji miejskiej dotyczy jed-
nej z dzielnic Katowic — Zatgza — i zostato przeprowadzone w ramach projektu

URBACT - Resilient Europe. W zwiazku z tym celem artykutu jest proba skonstru-

owania procedury programowania rezyliencji miejskiej wraz z jej weryfikacja na

przyktadzie jednej z dzielnic Katowic — Zateza.

U podstaw teoretycznych prac nad procedura programowania rezyliencji miej-
skiej dla Zateza lezy kategoria rezyliencji. Poczatkowo pojgcie to rozwazane byto
w konteks$cie zagrozen i katastrof, jak przyktadowo: ataki terrorystyczne w Nowym
Jorku, katastrofy naturalne w Azji zwigzane z tsunami, czy tez szkody wyrzadzone
przez huragan Katrina w Nowym Orleanie. Ogolnie pojgcie rezydencji definiowane
jest jako zdolno$¢ systemu do odzyskania wiasnosci po doswiadczeniu zaktocen,
znieksztatcen wywotanych sitami zewnetrznymi [Simme, Martin 2009]. Niemniej,
ze wzgledu na rézne podej$cia badawcze zwigzane z rezyliencja (ewolucyjne lub
podejscie zwigzane z zachowaniem rownowagi), kategoria ta moze by¢ definiowana
W nastepujacy sposob:

e stabilno$¢ systemu (miejskiego) wzgledem zaklocen, jednak nieograniczajaca
si¢ wytacznie do odpowiedzi na wyzwania lub zmagania si¢ z wyzwaniami, ale
swego rodzaju wlasno$¢, ktorg dany system posiada [Welter-Enderlin 2006];
w tym przypadku mowimy o odpornosci systemu miejskiego i zdolnosci do za-
chowania przez system miejski rownowagi wzgledem zaklocen;

* reakcja systemu (miejskiego) na zaktdcenia, presje zewnetrzne, polegajaca na
odzyskaniu wartosci systemu sprzed wystagpienia zaktdcen (tzw. odzyskanie)
przy zachowaniu obecnych wtasciwos$ci systemu [Simme, Martin 2009] lub tez
przeorganizowanie systemu celem uzyskania wartos$ci systemu sprzed wystapie-
nia zaktocen (tzw. preznosc).

Koncepcja rezyliencji miejskiej byta, jak dotad, gtownie stosowana w badaniach
diagnostyczno-ewaluacyjnych. Jednak, jak podkreslaja Walker i Salt [2006], jest to
takze koncept umozliwiajacy zrozumienie, zarzadzanie i kierowanie kompleksowy-
mi spoteczno-ekologicznymi systemami w czasach cechujacych si¢ licznymi znie-
ksztatceniami, zmianami zewnetrznymi, ktore w mniejszym lub wigkszym stopniu
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determinujg warto$ci systemow miejskich, takie jak wielko$¢ produkcji czy wiel-
kos$¢ zatrudnienia.

Z punktu widzenia praktycznego wykorzystania koncepcji rezyliencji miejskiej
pomocne moze okaza¢ si¢ zastosowanie tzw. podej$cia czynnikowego zaréwno do
jej diagnozowania, jak i programowania. Wedtug Godschalka [2003], Kleina [2003],
Walkera i Salta [2006] istnieja ogolne czynniki determinujace poziom rezyliencji
1 wrazliwosci systemu. Czynniki tego rodzaju moga by¢ wykorzystane w procesie
zaréwno pomiaru, jak i programowania rezyliencji miejskiej. Do ogdlnych czynni-
kéw rezyliencii zalicza si¢: adaptacyjno$¢ (adaptability), potaczalnosé¢ (connectivi-
ty), réznorodnos¢ (diversity), efektywnos¢ (efficiency), nadmiarowos¢ (redundancy),
wspotzalezno$¢ (interdependence).

Zatozenia zwigzane z postrzeganiem miasta jako systemu kompleksowego de-
terminowanego przez ogolne czynniki rezyliencji stanowig podstawe konstruowania
metod oceny rezyliencji i mogg zosta¢ wykorzystane do programowania tej koncep-
cji. Przemawia za tym to, ze z jednej strony odnoszg si¢ do holistycznego spojrzenia
na miasto (system kompleksowy), z drugiej za$ pozwalaja na zdekomponowanie
(i nastepnie wsparcie) systemu miejskiego na czynniki ogolne, ktéore moga by¢

Tabela 1. Ogolne czynniki rezyliencji i wrazliwosci miejskiej

Czynniki wrazliwosci

Czynniki rezyliencji

Niedostosowanie — struktury miasta

nie posiadaja zdolnosci do zmiany lub
przystosowania si¢ do warunkoéw otoczenia
(inercja)

Adaptacyjno$¢ — struktury miasta posiadaja
zdolno$¢ do zmiany i/lub dopasowania si¢ do
zmieniajacych si¢ warunkow otoczenia, sa
clastyczne

Fragmentaryzacja — struktury miasta sg
rozdzielone na mniejsze, niepotaczone elementy

Polaczalno$¢ — struktury miejskie posiadajg
zdolno$¢ kreowania powigzan

Nadmierna specjalizacja — struktury miasta
cechuje nadmierna zdolno$¢ adaptacyjna, ale
podporzadkowana tylko jednemu specyficznemu
celowi, np. sektorowi

Réznorodnos¢ — struktury miejskie posiadaja
wyrazng heterogeniczno$¢, sa zréznicowane

Nieefektywno$¢ — struktury miasta nie
zapewniajg pozadanych rezultatow w relacji
do naktadow

Efektywno$¢ — struktury miasta zapewniajg
pozytywna relacj¢ pomiedzy wynikami

a naktadami w catym systemie i/lub posiadaja
zdolno$¢ unikania strat

Niewystarczalno$é¢/niedomiar — struktury
miasta (lub ich elementy) nie funkcjonuja
normalnie (sg niewystarczajace) w sytuacji
defektu systemu

Redundancja/nadmiarowo$¢ — struktury miasta
posiadajg zdolnos¢ zapewniania dodatkowych
elementow systemu na wypadek jego zanikania,
defektu

Niezgodno$¢/dysonans — struktury miasta wraz
z niezaleznymi ich elementami cechuje brak
wspoétdziatania

Wspolzalezno$¢ — struktury miasta kreuja
relacje pomigdzy niezaleznymi elementami
systemu, ktore przynosza wzajemne korzysci

Zrédo: opracowano na podstawie [Godschalk 2003; Klein 2003; Walker, Salt 2006].
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w dalszej kolejnosci opisywane przez szczegotowe czynniki rezyliencji i wrazliwo-
$ci dla konkretnego miejsca [Berkes i in. 2003].

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze rezyliencja miasta moze by¢ determinowana
przez kombinacj¢ ogélnych czynnikdéw rezyliencji. Definicje ogolnych czynnikow
rezyliencji miejskiej zostaty zaprezentowane w tab. 1. Ich wysoka warto$¢ wywiera
pozytywny wpltyw na rezyliencj¢ miejska. Zaktadajac, iz ogolne czynniki wrazliwo-
$ci miejskiej mogg zosta¢ zdefiniowane w opozycji do ogoélnych czynnikow rezy-
liencji, mozna powiedzie¢, ze ich zbior jest nastepujacy: niedostosowanie, fragmen-
taryzacja, nadmierna specjalizacja, nieefektywno$¢, niedomiar, niezgodnos¢ (por.
tab. 1). Wysoka warto$¢ ogdlnych czynnikéw wrazliwo$ci bedzie §wiadczyta o du-
zej ekspozycji miasta na zaklocenia generowane przez otoczenie, tym samym
w procedurze programowania rezyliencji miejskiej generalnym celem bedzie mini-
malizowanie ich wptywu.

2. Metodyka badan

Celem prowadzonych badan bylo skonstruowanie catosciowej procedury wdrozenia
koncepcji rezyliencji miejskiej w jednej z dzielnic Katowic, tj. Zatezu. Wykorzystu-
jac metodyke planowania strategicznego w powigzaniu z generalnymi zatozeniami
projektu URBACT pt. Resilient Europe, mozna stwierdzi¢, ze ramowa procedura
wdrozenia koncepcji rezyliencji miejskiej dla Zaleza skladata si¢ z nastepujacych
etapow:

* powolanie lokalnej grupy dziatan — w warstwie metodycznej postuzono si¢ do-
borem celowym najwazniejszych aktoréw rozwoju lokalnego dzielnicy;

e sporzadzenie syntetycznej diagnozy spoteczno-gospodarczej i przestrzennej
dzielnicy — metodycznie bazowano na przegladzie dostepnych dokumentéw pla-
nistycznych dla Katowic i Zateza (desk research);

e skonstruowanie metodyki programowania rezyliencji, opartej o czynnikowe po-
dejscie do diagnozowania i planowania rezyliencji, na poziomie lokalnym, obej-
mujace:

— identyfikacje szczegdtowych czynnikow rezyliencji i wrazliwosci dzielnicy
— metodycznie wykorzystano technike zogniskowanego wywiadu grupowe-
go (FGI, n = 1) prowadzonego z lokalng grupa dziatan',

— oceng istotnos$ci szczegdlowych czynnikow rezyliencji i wrazliwo$ci dziel-
nicy z punktu widzenia wzmacniania rezyliencji Zat¢za — bazowano na zo-
gniskowanym wywiadzie grupowym (FGI, n = 1),

— sformutowanie wizji i celow wzmacniania rezyliencji Zal¢za — wykorzysta-
no narzedzie zogniskowanego wywiadu grupowego w potaczeniu z analizg
aksjologiczng (FGI, n =1),

' Focus Group Interview — zogniskowany wywiad grupowy.
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— identyfikacje i wstgpne opracowanie projektow rozwoju na rzecz budowania
rezyliencji Zateza, podobnie jak w powyzszych zadaniach bazowano na me-
todzie zogniskowanego wywiadu grupowego prowadzonego z lokalng grupa
dziatan (FGI, n=1);

* przeprowadzenie eksperymentu miejskiego — zastosowano technike quasi-eks-
perymentu [Babbie 2008], tj. z pomini¢ciem grupy kontrolne;.

Przygotowanie i zrealizowanie calosciowej procedury wdrozenia koncepcji re-

zyliencji miejskiej w Zatgzu miato miejsce od 31 stycznia do 12 grudnia 2017 roku.

3. Wyniki badan

Poczatkiem prac nad przygotowaniem i zrealizowaniem cato$ciowej procedury
wdrozenia koncepcji rezyliencji miejskiej w Zalezu byto powotanie lokalnej grupy
dziatan, tzw. LGD. W sktad LGD weszli gléwni aktorzy rozwoju lokalnego dzielni-
cy. W szczegblnosci w LGD znalezli sie przedstawiciele: Rady Jednostki Pomocni-
czej Zaleze, parafii, szkot podstawowych i ponadpodstawowych, Powiatowego
Urzedu Pracy, Miejskiej Izby Wytrzezwien, organizacji pozarzadowych, sektora biz-
nesu, a takze ekspertow (programowanie rozwoju miast, urbanistyka), przedstawi-
cieli Miasta Katowice.

Kolejny etap procedury, tj. sporzadzenie syntetycznej diagnozy spoteczno-go-
spodarczej dzielnicy, zostat przeprowadzony z wykorzystaniem istniejacych doku-
mentéw [Drobniak, Polko, Plac 2014] oceniajacych stan poszczego6lnych dzielnic
Katowic, przygotowanych na potrzeby Lokalnego Programu Rewitalizacji Katowic.
Obszar Zalgza zostat, obok kilku innych dzielnic miasta, zaliczony do tzw. obszarow
kryzysowych objetych Lokalnym Programem Rewitalizacji Miasta Katowice [2016].
Zaleze, w przesztosci typowa dzielnica przemystowa Katowic, zwigzana z dzialal-
nos$cia kopalni wegla kamiennego oraz huta, w aktualnych uwarunkowaniach gospo-
darczych boryka si¢ z szeregiem problemow spoteczno-gospodarczych. Ich znacza-
ca skale prezentuja wskazniki lokalizacji LQ [Hildebrand, Mace 1950; Antonowicz
2014] wskazujace wysoka koncentracji negatywnych zjawisk spotecznych, ktore
prezentuje tab. 2.

Szczegdlne nasilenie negatywnych zjawisk spolecznych, w przypadku Zateza
ponad 2-krotnie wigksze niz przecietnie w Katowicach, dotyczy koncentracji: rodzin
korzystajacych z pomocy MOPS, rodzin korzystajacych z pomocy MOPS z tytutu
ubostwa oraz bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych, bezrobotnych
dtugookresowo oraz bezrobotnych korzystajacych z pomocy MOPS. Zarejestrowa-
na sytuacja spoteczna powoduje, iz obszar dzielnicy, w konteks$cie koncepcji rezy-
liencji miejskiej, wykazuje znaczaca wrazliwos¢ wzgledem zmian gospodarczych
zachodzacych w Katowicach i ich otoczeniu, miedzy innymi w zakresie dopasowa-
nia do wymogow lokalnego rynku pracy czy tworzenia atrakcyjnych warunkow in-
westowania 1 zamieszkania w dzielnicy.
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Tabela 2. Skala negatywnych zjawisk spoteczno-gospodarczych w Zatgzu

Wartos¢ wskaznika
Nazwa wskaznika koncentracji koncentracji LQ
(2013)

Ubdstwo i wykluczenie spoteczne
» Koncentracja rodzin korzystajacych z MOPS 2,18
* Koncentracja rodzin korzystajacych z MOPS z tytutu ubdstwa 2,64
» Koncentracja rodzin korzystajacych z MOPS z tytutu niepetnosprawnosci 1,62
» Koncentracja rodzin korzystajacych z MOPS z tytutu bezradnosci

w sprawach opiekunczo-wychowawczych 2,51
Rynek pracy
» Koncentracja bezrobotnych (do liczby mieszkancow) 1,75
» Koncentracja bezrobotnych kobiet (do liczby mieszkancow) 1,82
» Koncentracja bezrobotnych do 25 roku zycia (do liczby mieszkancow) 1,77
» Koncentracja bezrobotnych dlugookresowo 2,03
» Koncentracja bezrobotnych bez kwalifikacji i dos§wiadczenia zawodowego 2,19
* Bezrobotni korzystajacy z pomocy MOPS 2,98
Depopulacja
» Koncentracja ujemnego salda migracji 1,67
Starzenie si¢ spotecznosci
* Wskaznik starzenia si¢ 143
» Koncentracja oséb w wieku 75+ 0,90
Przestepczose
» Koncentracja rozbojow 1,47
» Koncentracja przemocy w rodzinie 1,96

Zrodto: [Drobniak, Polko, Plac 2014] na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Katowicach,
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach, Urzgdu Miasta Katowice, REGON
2013.

Majac na uwadze syntetycznie zarysowang kryzysowa sytuacje spoteczng dziel-
nicy, zauwazy¢ mozna, ze koncepcja rezyliencji miejskiej w procedurze konstru-
owania metodyki jej programowania dla Zat¢za zostata wykorzystana jako mecha-
nizm wspierajacy procesy rewitalizacji tego obszaru. Nalezy jednak pamigtac, iz
koncepcja rezyliencji miejskiej posiada szerszy wymiar, tj. nie odnosi si¢ wylacznie
do wspierania procesow rewitalizacji. Jej praktyczne zastosowanie moze takze doty-
czy¢ statego wzmacniania zdolnos$ci adaptacyjnych miast i regiondéw, ktére wykazu-
ja w zamieniajacych si¢ warunkach otoczenia silne cechy rezyliencji.

Konstruujac metodyke programowania rezyliencji dla Zatgza, potaczono kla-
syczne podejscie do formutowania strategii [Biniecki, Szczupak 2004; Klasik 1993]
z podejsciem czynnikowym do diagnozowania i programowania rezyliencji [Drob-
niak 2014] — por. rys. 1. Podstawe zaproponowanego rozwigzania stanowi zatozenie,
wykorzystywane w koncepcji rezyliencji, zgodnie z ktérym region, miasto, dzielni-
ca, jako kompleksowy system otwarty, sktadaja si¢ z r6znorodnych podsystemow, w
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tym migdzy innymi spoleczno-gospodarczego oraz przestrzenno-instytucjonalnego
[Drobniak 2014]. W ramach istniejacych podsystemow mozliwa jest identyfikacja
szczegotowych czynnikéw determinujacych obecna rezyliencjg obszaru (tzw. czyn-
niki rezyliencji) oraz szczegdtowych czynnikow determinujacych wrazliwos¢ dziel-
nicy (tzw. czynniki wrazliwos$ci). Rownolegle do identyfikacji szczegotowych czyn-
nikow rezyliencji i wrazliwosci dokonuje si¢ identyfikacji wspotczesnych wyzwan,
presji rozwoju obszaru. Wyzwania, presje definiowane sg jako bodzce otoczenia
wskazujace rodzaje dziatan, projektow, ktore nalezy podja¢ na rzecz rozwoju miej-
sca w kategoriach rezyliencji. Jesli tego rodzaju dzialania, projekty nie zostang zre-
alizowane, nastapi poszerzenie luki rozwojowej obszaru i tym samym oslabiona zo-
stanie jego rezyliencja. W relacji do koncepcji rezyliencji presje tego typu
utozsamiane sg z kategoria znieksztatcen.

Zidentyfikowane szczegdtowe czynniki rezyliencji, wrazliwoS$ci oraz presje oto-
czenia sg podstawa identyfikacji pozadanych wartoéci na rzecz wzmacniania rezy-
liencji, ktore ostatecznie sktadajg si¢ na wizje rezyliencji obszaru. Ta z kolei stuzy do
wskazania priorytetow, celow i ostatecznie projektéw budujacych rezyliencje obsza-
ru. Istotnym elementem metodyki programowania rezyliencji jest odniesienie pro-
jektow do czynnikow rezyliencji i wrazliwosci w konteks$cie ich oceny ex ante na
rzecz wzmacniania wczesniej zidentyfikowanych czynnikoéw rezyliencji oraz osta-
biania czynnikéw wrazliwosci — por. rys. 1.

Wczesniej opisana metodyka programowania rezyliencji zostala zastosowana
w nastepujacy sposob dla obszaru Zaleza. W pierwszej kolejnosci dokonano identy-

L L Wzmacnianie czynnikow rezyliencji
Czynniki rezyliencji <
dzielnicy wg '
podsystemow: S-G, I-P Projekt
Rozpoznanie czynnikow
. budujacych rezydencje —> Projekt
Obiekt —
programowania. Rozpoznanie wyzwan — presji —p e > ;
region, miasto, P Y pres) Priorytety Projekt
dzielnica : . Cele
Rongzname czy.n.mko,\jv Projekt
budujacych wrazliwo$¢
Czynniki wrazliwos$ci Projekt
dzielnicy wg

podsystemow: S-G, I-P |

Ostabianie czynnikoéw wrazliwosci

Oznaczenia: S-G — podsystem spoleczno-gospodarczy; I-P — podsystem instytucjonalno-prze-
strzenny.

Rys. 1. Schematyczne ujecie propozycji procedury programowania rezyliencji miejskiej

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [Drobniak 2017] .
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fikacji pozadanych, szczegolowych czynnikéw rezyliencji i obecnych szczegoto-
wych czynnikdéw wrazliwosci w ramach pierwszego zogniskowanego wywiadu gru-
powego zorganizowanego z lokalng grupg dziatan. Czynniki zostaty zidentyfikowane
indywidualnie dla podsystemoéw spotecznego, gospodarczego, przestrzennego i in-
stytucjonalnego dzielnicy. W dalszej kolejnosci dokonano oceny ich istotno$ci
z punktu widzenia wptywu na budowanie rezyliencji i poglebianie wrazliwosci
dzielnicy. Uporzadkowane zestawienie tak zidentyfikowanych i ocenionych szcze-
gétowych czynnikéw rezyliencji i wrazliwosci dla podsystemu spotecznego 1 gospo-
darczego wraz z odniesieniem do ogélnych czynnikow rezyliencji 1 wrazliwosci pre-

zentuje tab. 3.

Tabela 3. Czynniki wrazliwos$ci Zalt¢za dla podsystemu spolecznego i gospodarczego
wraz z odniesieniem do generalnych czynnikéw wrazliwosci

Pto;dan.y czynnik% Ogdlny czyon ik Obecny czynnik wrazliwosci Zalgza Og(’)ln.y .Cnyn,lik
rezyliencji dla Zal¢za rezyliencji wrazliwos$ci
Podsystem spoteczny
Wyksztatcony i elastyczny | Efektywnosé¢ Ignorancja podejscia do uczenia si¢ | Niedostosowanie
kapitat ludzki — odpowiednie 6)
kwalifikacje wzgledem
popytu na prace (7)
Spoteczna i kulturalna Roéznorodnos¢ | Niskie kwalifikacje 1 brak elastycz- Nieefektywnos¢
r6znorodnos¢ — wartosci nosci kapitatu ludzkiego (5)
postawy, wzorce zachowan Niezadowalajgca zamozno$¢ — stabe
na rzecz zmian (4) zarobki (5)
Orientacja na uczenie si¢ — | Adaptacyjnos¢ | Homogeniczna spotecznos¢ — Nadmierna
indywidualna i spoteczna (2) uniformizacja (1) specjalizacja
Kreatywno$¢ mieszkancow
— generowanie wartosci (1)
Duzy pozytywny kapitat Potaczalnosée Brak porozumienia i permanentny Niezgodnos¢/
spoteczny — dobre relacje konflikt — brak kompromisu aby dzieli¢ | dysonans
spoteczne (2) korzysci i wspolne dziatania (1)
Podsystem gospodarczy

Wysoki poziom Adaptacyjnos¢ | Nieskuteczno$¢ restrukturyzacji (6) | Niedostosowanie
przedsigbiorczosci (3)
Zréznicowana specjalizacja | Réznorodno$¢ | Brak aktywnosci przedsigbiorczej — | Niedostosowanie
gospodarcza (2) biernos¢ (2)

Objasnienie: cyfry w nawiasach oznaczaja liczb¢ oddanych gloséw — ze wzgledu na istotno$¢ da-
nego czynnika — przez cztonkéw lokalnej grupy dziatan.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zgodnie z zaproponowang procedurg programowania rezyliencji miejskiej ko-
lejnym etapem byto wskazanie przez uczestnikow lokalnej grupy dziatan i eksper-
tow wyzwan, presji, ktore moga determinowac kierunki rozwoju dzielnicy. W wyni-
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ku przeprowadzonego drugiego zogniskowanego wywiadu grupowego do wyzwan,
presji rozwoju dzielnicy zaliczono:

kreatywnos¢ i innowacyjno$¢ — ze wzgledu na postepujacy wzrost znaczenia
kreatywnosci i innowacyjnosci we wspotczesnych, szybkich zmianach zacho-
dzacych w gospodarce i technologii szybko$¢ zmian wymusza koniecznos$¢ two-
rzenia sprzyjajacych warunkow do wspierania kreatywnos$ci i innowacyjnosci
mieszkancow, w tym dzieci i mtodziezy, a takze os6b w wieku aktywno$ci zawo-
dowej, poprawiajac ich zdolnos$ci adaptacyjne;

atrakcyjnos$¢ przestrzeni miejskiej — uznano, iz przestrzenna regeneracja, jaka
ma miejsce w innych miastach, jest obecnie podstawowym warunkiem ozywie-
nia spoteczno-gospodarczego, szczegblnie tych miejsc, ktore w przesztosci byly
wykorzystywane, podobnie jak Zaleze, na potrzeby przemystow tradycyjnych,
za$ obecnie znajdujg si¢ w stanie kryzysowym; wysoka atrakcyjno$¢ przestrzeni
miejskiej jest takze warunkiem bardziej zrownowazonego jej wykorzystania
przez ponowne zagospodarowanie zaniedbanych przestrzeni publicznych, odno-
we zabudowy mieszkaniowej oraz rewitalizacje¢ gospodarcza obszarow poprze-
mystowych;

ekosystem instytucji, wdrozenie zmiany spoleczno-gospodarczej, w tym budo-
wanie rezyliencji miejskiej — wymagaja one szerokiego zaangazowania aktorow
rozwoju lokalnego, tj. nie tylko wtadz lokalnych, ale takze mieszkancow dziel-

i elastyczny kapitat
ludzki — odpowiednie
kwalifikacje wzgledem

popytu na prace

i brak elastycznego
kapitatu ludzkiego

i innowacyjnos¢

ZASADA 1. Budowa¢/
wzmacnia¢ postulowane
czynniki rezyliencji
Zalgza

ZASADA 2. Ostabia¢/
minimalizowa¢ obecne
czynniki wrazliwosci
Zaleza

Rys. 2. Wizja rezyliencji Zalgza w wymiarze spolecznym

Zrodto: opracowanie wiasne.

POSTULOWANE OBECNE
CZYNNIKI CZYNNIKI WYZWANIE, WIZJA
REZYLIENCIJI WRAZLIWOSCI PRESJA REZYLIENCII
ZALEZA ZALEZA
— spoleczna i kulturalna Aktywne i r6znorodne
réznorodno$é — postawy wobec zmian
wartosci, postawy, — ignorancja podejécia sprzyjaja spoteczno- -
wzorce zachowan do uczenia sie -k}llturowe4 integracji
— wyksztalcony — niskie kwalifikacje Kreatywnos¢ mieszkafncow Zatgza.

Ich kwalifikacje
zawodowe sg
poszukiwane przez
pracodawcow, zas
orientacja na uczenie
si¢ 1 elastyczno$é
wobec wyzwan rynku
pracy ulatwia uzyskanie
zadowalajacego
poziomu zamoznosci




Programowanie rezyliencji miejskiej — przyktad dzielnicy Zatgze w Katowicach

31

nicy, sektora obywatelskiego, lokalnych firm i instytucji; budowanie potencja-
low rezyliencji oznacza wypracowania konsensusu, wspolnego zaangazowania
poszczegblnych aktoréw rozwoju lokalnego na rzecz uzyskania synergicznych
efektéw; wazne sa inicjatywy umozliwiajace i promujace wymiang informacji,
kreowanie i doskonalenie pomystow na projekty wraz z modelami organizacyj-

nymi ich wdrazania.

Ostatecznie postulowane czynniki rezyliencji, obecne czynniki wrazliwos$ci Za-
feza, a takze zidentyfikowane wyzwania, presje rozwojowe zdeterminowaly wizjg
rezyliencji obszaru. W procesie formutowania wizji przyjeto dwie zasady, zgodnie z
ktorymi: postulowane szczegotowe czynniki rezyliencji Zatgza powinny zostaé
wzmocnione, natomiast wptyw aktualnych szczegétowych czynnikow wrazliwosci
dzielnicy powinien zosta¢ zminimalizowany. Wizja budowania rezyliencji Zalgza
zostala zdefiniowana w wymiarze spotecznym, gospodarczym, przestrzennym i in-
stytucjonalnym. Niemniej ze wzgledu na wymogi objgtosciowe artykutu na rys. 2

zaprezentowano wylacznie jej wymiar spoteczny.

Tabela 4. Ocena ex ante wptywu projektow rozwojowych Zatgza na wzmocnienie ogdlnych czynnikow

rezyliencji wskazanych przez lokalng grupe dziatan

Ogolne czynniki

rezyliencji
; ; 201 2| 9| 2
Projekty rozwojowe Zateza é 7% § é
g1 8| &) 2
S - - R
AR
Projekty w wymiarze spolecznym
,.Zaleze — moja mala ojczyzna” — Klub Zat¢zanski + +
Zajecia jezykowe dla dzieci + +
Folder ,,Ciekawe miejsca w Zatgzu” + +
Warsztaty treningowe ,,Badz aktywny” i spotkania z ludzmi sukcesu + +
Profile zawodowe adekwatne do potrzeb lokalnego rynku pracy + +
Wycieczki poznawcze do firm i instytucji Katowic dla mtodziezy + +
Warsztaty 1 szkolenia dla mieszkancow Zateza ,,Jestem kompetentny” + +
Projekty w wymiarze gospodarczym
.Sciezka przedsigbiorczo$ci” — zajecia z pisania biznesplanow,
z autoprezentacji i budowania Sciezki kariery + +
Zajecia z programowania komputerowego, graficznego + +
,,M0j pierwszy biznes” — warsztaty dla mlodziezy w wieku 16-19 lat;
kreowanie pomystow + +
.Zalezanski LAB” + + +
Baza wspotpracy gospodarczej Zatgza + + +

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Wizja rezyliencji obszaru stata si¢ podstawa do identyfikacji celow oraz projek-
tow rozwojowych ukierunkowanych na wzmacnianie rezyliencji Zateza. Z punktu
widzenia zaproponowanej procedury programowania rezyliencji miejskiej interesu-
jaca poznawczo jest ocena ex ante zidentyfikowanych projektéw w kontekscie
wzmacniania postulowanych czynnikéw rezyliencji dzielnicy (por. tab. 2). Ocena
tego rodzaju zostala przeprowadzona z wykorzystaniem podejscia partycypacyjnego
(spotkanie z lokalng grupg dziatan — trzeci zogniskowany wywiad grupowy) z wy-
korzystaniem techniki corss-impact, tj. oceny potencjalnego wptywu zidentyfikowa-
nych projektow na czynniki rezyliencji wskazane przez lokalna grupe dziatan. Po-
sta¢ macierzy oceny cross-impacy prezentuje tab. 4.

Ostatnim etapem procedury programowania rezyliencji miejskiej dla Zalgza
bylo przeprowadzenie eksperymentu miejskiego skierowanego do mieszkancow
dzielnicy. Podczas prac z lokalng grupa dziatan nad przygotowaniem eksperymentu
zatozono, iz powinien on dotyczy¢ jednego z najbardziej pozadanych szczegoto-
wych czynnikéw rezyliencji Zaleza, tj. przedsigbiorczych postaw mieszkancow.
Ostatecznie w ramach dzielnicy przygotowano kiermasz, na ktorym zainteresowani
mieszkancy Zateza mogli sprzedawac¢ przygotowane przez siebie wyroby. Zebrane
w ten sposob $rodki finansowe stanowily pulg do wydatkowania na przedsigwzigcia,
ktore rowniez zidentyfikowali mieszkancy dzielnicy.

4. Dyskusja i wnioski

Programowanie rezyliencji miejskiej w sposob umozliwiajacy jej wdrozenie w
dzielnicy poprzemystowej borykajacej si¢ z istotnymi problemami spoleczno-go-
spodarczymi nalezy do wyzwan zar6wno w wymiarze koncepcyjno-metodycznym,
jak 1 praktycznym. Prawdopodobnie przyktad katowickiego Zalgza jest pierwszym
tego rodzaju przedsiewzigeciem programowania rezyliencji w Polsce. Wynika z tego
pionierski charakter badan i prac wdrozeniowych koncepcji rezyliencji miejskiej,
ktora do tej pory w warunkach polskich ograniczata si¢ do wymiaru diagnostyczno-
-ewaluacyjnego.

W warstwie koncepcyjno-metodologicznej zaproponowana procedura programo-
wania rezyliencji miejskiej laczy klasyczne elementy planowania strategicznego (wy-
zwania, presje, wizje, cele, projekty) z elementami koncepcji rezyliencji miejskiej, tj.
glownie jej podejsciem czynnikowym do identyfikacji i oceny czynnikow rezyliencji i
wrazliwos$ci dla konkretnego obszaru miasta. Wartoscig dodang procedury programo-
wania rezyliencji miejskiej jest tez jej zintegrowane podej$cie do budowania rezylien-
¢ji w wymiarze spolecznym, gospodarczym, przestrzennym i instytucjonalnym.

Majac na uwadze doswiadczenia zebrane w Zatgzu podczas prac z lokalng grupg
dziatlan w warstwie wdrozenia procedury programowania rezyliencji miejskiej,
mozna wskaza¢ kilka warunkéw determinujacych jej skuteczno$¢. Pierwszy odnosi
si¢ do umiejetnej identyfikacji i odniesienia szczegdtowych czynnikow rezyliencji
1 wrazliwosci — bazujac na ogodlnych czynnikach rezyliencji i wrazliwosci — do spe-
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cyfiki miejsca. Pomocne w tym wymiarze sg z pewnoscig partycypacyjne metody
badawcze, jak zogniskowane wywiady grupowe, wizyty studyjne, indywidualne
wywiady bezposrednie. Drugi wigze si¢ z przyjeciem zatozenia, iz rezyliencja miej-
ska, jako relatywnie nowa koncepcja rozwoju, wymaga podjecia przez lokalng grupe
dziatan wysitku wspolnego uczenia si¢ tego rodzaju podejscia do programowania
rozwoju miejskiego. Trzecim warunkiem jest uzyskanie efektu pokazowego prowa-
dzonych prac, ktory przetamuje stereotypowe postrzeganie dzielnicy poprzemysto-
wej jako obszaru zaniedbanego o niskiej aktywnosci gospodarczej i biernosci spo-
tecznej. Pomocny w tym wymiarze okazuje si¢ dobrze przygotowany eksperyment
miejski, ktory stuzy wlaczeniu relatywnie duzej liczby mieszkancow i stymulowaniu
aktywnych postaw spotecznych.
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