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Streszczenie: Artykut powstat jako kontynuacja studiow literatury poswigconych teoriom au-
dytu wewnetrznego. Jego celem jest uzupetnienie luki w polskiej literaturze naukowej poprzez
prezentacj¢ wybranych teorii audytu wewngtrznego. W artykule zostaly opisane nastgpujace
teorie: strukturacji, interesariuszy, shuzebnosci, uwarunkowan sytuacyjnych, legitymizacji,
behawioralna teoria firmy, aktora-sieci, przedsigbiorcza F. Knighta. W podsumowaniu wska-
zano problemy (pytania) badawcze wynikajace z przyjecia kazdej z tych teorii jako podstawy
badan empirycznych nad audytem wewnetrznym. Przyjecie roznych teorii, nawet pozornie
niezwiazanych z danym zjawiskiem spoteczno-ekonomicznym, umozliwia postrzeganie go
z r6éznych punktéow widzenia, odkrywanie nowych znaczen i zaleznos$ci. Niniejszy artykut
nalezy zatem uzna¢ za zachete do wieloaspektowego rozpatrywania problematyki audytu we-
wnetrznego i inspiracje do badan nad jego istota i funkcjonowaniem.

Stowa kluczowe: audyt wewnetrzny, teoria strukturacji, teoria interesariuszy, teoria stuzeb-
nosci, teoria uwarunkowan sytuacyjnych, teoria aktora-sieci, teoria przedsigbiorcza Knighta,
teoria zasobowa.

Summary: This article has been prepared as a continuation of the authors’ critical review of the
literature on internal audit theories. It is intended to fill a gap in the Polish scientific literature on
this topic. The following theories are reviewed in the article: theory of structuration, stakeholder
theory, stewardship theory, contingency theory, legitimacy theory, behavioral theory of firm,
actor network theory, Knight’s theory of firm and resource-based theory. In the conclusion to
the article, problems in the use of each of the theories as a basis for empirical studies on inter-
nal audit are indicated. The adoption of various theories, even seemingly unrelated to a given
socio-economic phenomenon, enables to perceive it from different points of view, to discover
new meanings and dependencies. This article should be seen as an incentive to interdisciplinary
consideration of internal audit issues and inspiration for research on its functioning.

Keywords: internal audit, theory of structuration, stakeholder theory, stewardship theory,
contingency theory, actor network theory, Knight’s theory of firm, resource-based theory.
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1. Wstep

Audyt wewngtrzny jest coraz czgsciej przedmiotem zainteresowania polskich na-
ukowcow. Jednak w polskiej literaturze jest on gldwnie rozpatrywany z punktu
widzenia formalnoprawnego i metodyczno-praktycznego. Celem artykutu jest kon-
tynuacja prezentacji wynikow studiow literatury na temat roznych teorii ekonomicz-
nych i spotecznych, ktéore moga by¢ podstawa do wyjasnienia oraz analizy istoty
1 dziatania audytu wewngtrznego. Pierwsza czgs¢ wynikow tych studidw zostata
zaprezentowana w artykule Grzesiak i Kabalskiego [2016]. Jest to jedyne jak dotad
w polskiej literaturze opracowanie, ktore stanowi przeglad réznych teoretycznych
koncepcji mogacych mie¢ zastosowanie do wyjasniania i badania audytu wewnetrz-
nego. Uwazamy, ze rozpatrywanie audytu wewngtrznego z punktu widzenia roz-
nych koncepcji teoretycznych nie tylko dostarczy nowej wiedzy na temat audytu
wewnetrznego, ale moze roéwniez wyznaczy¢ nowe trendy w badaniach nad nim.
Odwotanie si¢ do réznych teorii z jednej strony pozwala zwrdci¢ uwage na onto-
logiczne aspekty audytu wewnetrznego, a z drugiej — umozliwia interpretatywne
i krytyczne spojrzenie na jego funkcjonowanie.

W artykule zostaty omowione nastgpujace teorie: teoria strukturacji, teoria uwa-
runkowan sytuacyjnych, teoria legitymizacji, teoria shuzebnosci, teoria interesariu-
szy, behawioralna teoria firmy, teoria aktora-sieci, teoria przedsigbiorcza Knighta
oraz teoria zasobowa. Kazdej z nich po§wigcony zostal osobny podrozdziat. W pod-
sumowaniu wskazano, jakie problemy (pytania) wynikaja z przyjecia kazdej z tych
teorii jako podstawy badan. Artykul powstat w rezultacie studiow literatury.

2. Teoria strukturacji

Strukturacja (structuration) jest procesem tworzenia struktur w spoleczenstwie.
Struktury te sg dynamiczne, co oznacza, ze sg one srodkiem dziatania ludzi, ktéry
ogranicza ich aktywnos$¢; sa tez przez ludzi tworzone, modyfikowane i utrzymywa-
ne. Struktura jest dualna, co oznacza, ze podmioty, postugujac si¢ nia, przeksztatcaja
ja lub powielajg. Teoria strukturacji podkresla ptynne i ciagte podtrzymywanie oraz
modyfikowanie rzeczywistosci spotecznej. Wyjasnia podmiotowos$¢ w zyciu zbio-
rowym. Podkresla, ze wewnetrzna dynamika spotecznos$ci jest urealniana poprzez
powstawanie, powielanie i1 praktyczne wykorzystywanie struktur organizacyjnych
w zyciu pojedynczych ludzi.

Opracowana w latach 80. XX wieku przez socjologa brytyjskiego A. Gidden-
sa teoria strukturacji jest wykorzystywana glownie w badaniach nad organizacjami
1 w rachunkowosci zarzadczej (zob. [Szychta 2014, s. 206-209]). Strukturacja ozna-
cza istnienie zalezno$ci oraz ontologicznej nierozdzielnosci struktury spotecznej
1 podmiotowosci (za: [Zarzycka 2013]). Strukturacja wedlug definicji Giddensa to
»~dwukierunkowy proces, w ktorym nasze indywidualne dziatania ksztattuja $wiat
spoteczny, a $wiat spoteczny zmienia nas” [Giddens, Sutton 2012, s. 1092]. Defini-
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cja ta wskazuje, ze struktura i dziatanie s ze soba nierozerwalnie powigzane. Swiat
spoteczny jest wytworem podmiotowej dzialalnosci ludzi. Strukturacja zaktada
dwoistos¢ struktury (dziatanie opiera si¢ na istnieniu struktury, ktorego warunkiem
jest refleksyjne, racjonalne i celowe dziatanie), ktora nie jest trwatym bytem, ale
przejawia si¢ w zachowaniach i interakcjach migdzyludzkich. Usytuowanie aktora
jest czynnikiem wptywajacym na jego swobode dziatania. Dla Giddensa strukturacja
to zatem obopolna zalezno$¢ i ontologiczna nierozdzielno$¢ struktury spotecznej
oraz podmiotowosci [Zarzycka 2013]. Te dwa elementy warunkujace swoje istnienie
sg ze sobg nierozerwalnie zwigzane.

Teoria strukturacji okresla, jakiego rodzaju rzeczy istniejg w $wiecie, ale nie
przedstawia praw rozwoju ani nie proponuje konkretnych hipotez dotyczacych tego,
co si¢ rzeczywiscie wydarza. Teoria ta dotyczy zrozumienia ludzkiego dziatania
1 instytucji spotecznych [Giddens 2003, s. 15-16]. Akcentuje jednoczesnie waznosé
systemu spolecznego i struktury spolecznej. Wskazuje si¢ na powigzania migdzy
teorig strukturacji a teorig izomorfizmu instytucjonalnego. Obie te teorie dotycza
problematyki instytucji oraz instytucjonalizacji praktyk w danej przestrzeni i w da-
nym czasie [Zarzycka 2016, s. 44].

Teoria strukturacji umozliwia zrozumienie okreslonych w czasie 1 przestrzeni
praktyk spotecznych oraz lezacych u ich podstaw zjawisk spotecznych i ich wptywu
na dziatania ludzi (aktoréw spotecznych). Z tego powodu teoria strukturacji Gidden-
sa staje si¢ coraz czgsciej przedmiotem zainteresowania badaczy, stwarzajagc nowe
ramy teoretyczne dla prowadzonych badan. Jedng z nowych mozliwosci jej zastoso-
wania moze by¢ audyt wewnetrzny.

Audyt wewnetrzny moze tworzy¢ trudny do uchwycenia niewidoczny wzorzec
zachowan w organizacjach. Teoria strukturacji w odniesieniu do audytu wewnetrz-
nego moglaby zosta¢ wykorzystana dla zrozumienia nie tylko réznorodnosci praktyk
stosowanych w audycie wewnetrznym (z uwzglednieniem otoczenia i jego ekono-
micznych oraz instytucjonalnych czynnikow wptywajacych na strukture organiza-
cyjna), ale takze zakresu roli i zadan audytoréw wewnetrznych w organizacji. Teoria
strukturacji moze umozliwi¢ poznanie, jak audyt wewnetrzny jest zaangazowany
w proces instytucjonalizacji relacji spotecznych w organizacjach. Badania w tej per-
spektywie teoretycznej polegalyby gtownie na zrozumieniu roli i miejsca audytu we-
wngtrznego w procesach organizacyjnych i tworzenia tadu spotecznego organizacji.

3. Teoria interesariuszy

Teoria interesariuszy (stakeholder theory) podkre§la znaczenie stron w osigganiu
sukcesu organizacji; organizacja nie dziata tylko w imieniu witascicieli, ale takze in-
nych o0sob i grup interesoéw. W teorii interesariuszy dziatalnos¢ organizacji jest pro-
wadzona na podstawie budowania dlugotrwalych i przejrzystych relacji ze wszyst-
kimi interesariuszami.
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Stanford Research Institute wprowadzit termin ,,interesariusze” (stakeholders)
w 1963 r. Pierwotnie pojecie to odnosito si¢ do ,,grup, bez wsparcia ktorych orga-
nizacja przestataby istnie¢” [Nita 2016, s. 119]. Z biegiem czasu koncepcja ta byta
dalej rozwijana i pogtebiana. W latach 80. R.E. Freeman i jego wspotpracownicy za-
proponowali nowa definicj¢ interesariuszy [Nita 2016, s. 117-128], jako osob, ktore
moga wptywac na realizacj¢ celow przez przedsiebiorstwo i odwrotnie — na ktérych
sytuacje wplywa osiaganie celow przez organizacj¢. Sa to wige te osoby 1 grupy,
z ktorymi jednostka ma jakiekolwiek zwiazki. W takim rozumieniu interesariusza-
mi sg pracownicy, klienci, akcjonariusze, spoteczno$¢ lokalna, a takze §rodowisko
naturalne (tzw. milczacy interesariusz). Poszczegolne grupy maja rdzne oczekiwa-
nia zmieniajace si¢ w czasie. Interesariusze moga by¢ pojmowani w waski i szeroki
sposob. W waskim znaczeniu interesariuszami bgda osoby, bez ktorych wsparcia
firma nie bedzie istnie¢, w szerszym — wszyscy ci, ktoérzy mniej lub bardziej zaan-
gazowani sg w sprawy organizacji [Freeman, Reed 1983, s. 90-92]. Interesariusz
jest zainteresowany dziatalno$cig organizacji, wzgledem ktorej ma pewne zadania
natury ekonomicznej i moralnej. Istnieje wiec dwustronny wplyw: interesariuszy na
organizacj¢ i organizacji na interesariuszy.

Teoria interesariuszy akcentuje, ze przetrwanie i sukces przedsigbiorstwa w du-
zej mierze sg zalezne jego od relacji ze swoimi interesariuszami (wazne, by relacje
te byty pozytywne). Wplyw na sukces ma takze umiejetno$¢ wypracowywania kom-
promisow, w sytuacji kiedy ich potrzeby sa wykluczajace.

Za bezposrednich interesariuszy audytu wewnegtrznego mozna uznac tych,
ktorzy korzystaja z wynikow audytu wewnetrznego; sa to gldwnie menedzerowie
oraz audytowani. Badania audytu wewngtrznego z wykorzystaniem tej perspekty-
wy teoretycznej dotyczytyby gtownie relacji interesariuszy organizacji z audytem
wewnetrznym oraz zrozumienia ich znaczenia dla audytu wewnetrznego. Wyko-
rzystanie teorii interesariuszy do badan w audycie wewnetrznym mogtoby takze
sprowadzi¢ si¢ do weryfikowania wplywu interesariuszy na funkcjonowanie audytu
wewngtrznego oraz wplywu audytu wewnetrznego na podmioty, ktore sg w jakiej-
kolwiek relacji z organizacja.

4. Teoria sluzebnosci

Teoria stuzebnosci (stewardship theory) zostala opracowana przez C. Argryisa, kto-
ry opart si¢ na wynikach prac McGregora oraz Maslowa [Jezak 2012, s. 793]. Teoria
ta podkresla, ze motywy menedzera sg zgodne z celami organizacji (a wigc prze-
ciwnie niz w teorii agencji). Menedzerem-stewardem nazywana jest osoba, ktora
chroni innych i dba o ich potrzeby. Jego jedynym celem jest stworzenie i utrzymanie
organizacji odnoszacej sukcesy. Zgodnie z teorig stuzebnosci menedzerowie dziataja
w dobrej wierze, majac na celu uzyskanie najkorzystniejszych rozwigzan dla orga-
nizacji, ktorymi zarzadzaja. Nie daza do realizacji wlasnych celow, lecz celow or-
ganizacji. Relacja wtasciciel-zarzadzajacy opiera si¢ przede wszystkim na zaufaniu
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do menedzera, ktory odczuwa motywacje wynikajaca z prawidtowo wykonywanych
zadan, a tym samym korzys$ci odnoszonych przez organizacje, z ktorg si¢ identyfiku-
je. Motywatory takiego dziatania majg charakter wewnetrzny i niefinansowy.

Audyt wewnetrzny w swietle tej teorii moze by¢ postrzegany np. jako element
potencjalnie negatywny, zaburzajacy oparta na zaufaniu i wierze w dobre intencje
relacje menadzera z wlascicielem. W $wietle teorii stuzebnosci audyt wewnetrzny
powinien nie tyle stanowi¢ mechanizm kontroli wymuszajacy na menedzerze orien-
tacje na realizacje¢ celow organizacji, ile by¢ dla niego wsparciem przy podejmowa-
niu decyzji.

5. Teoria uwarunkowan sytuacyjnych

Angielski termin contingency, wystepujacy w anglojezycznej nazwie teorii uwarun-
kowan sytuacyjnych (contingency theory), oznacza, ze ,,co$ jest prawdziwe tylko
w okreslonych warunkach” [Chenhall 2003, za: Saidu Badara 2017, s. 18]. Teoria
uwarunkowan sytuacyjnych zostata opracowana przez Woodwarda [1958] i zaktada,
ze nie ma jednego najlepszego sposobu zarzadzania [Saidu Badara 2017, s. 18],
a dzialalno$¢ organizacji i jej funkcje zaleza od wielu czynnikéw wewnetrznych
1 zewnetrznych. Teoria ta jest gleboko zakorzeniona w literaturze z zakresu organiza-
cji [Saidu Badara 2017, s. 16]. Nita [2013, s. 195] przytacza poglad Hambricka i Lei,
ktorzy uwazaja, ze teoria uwarunkowan sytuacyjnych stanowi kompromis miedzy
dwoma podejs$ciami: podejsciem sytuacyjno-specyficznym oraz podej$ciem uni-
wersalistycznym. Czynniki sytuacyjne sg czgsto rzadko poza sferg oddziatywania
organizacji. Jedyne, co mozna zrobi¢, to oddziatywaé na te czynniki, na ktére da si¢
oddziatywac, po to aby uksztattowa¢ uwarunkowania sytuacyjne w odpowiedniej
konfiguracji. W tym przypadku bytoby to postepowanie dedukcyjne, ktore uwzgled-
nia¢ bedzie kontekst sytuacyjny.

Z punktu widzenia teorii uwarunkowan sytuacyjnych trudno jest zapropono-
wac rozwigzania, ktore bylyby uniwersalne (czyli wlasciwe dla kazdej organizacji),
niezaleznie od czynnikéw determinujgcych mozliwosci osiggania i utrzymywania
przewagi konkurencyjnej. Wykorzystanie teorii uwarunkowan sytuacyjnych do ba-
dania audytu wewnetrznego mogtoby umozliwi¢ rozpoznanie czynnikow determi-
nujacych skutecznos¢ i efektywnos¢ funkcjonowania audytu wewnetrznego. Teoria
uwarunkowan sytuacyjnych odniesiona do audytu wewnetrznego oznaczataby, ze
nie istnieje uniwersalny sposob dziatania audytu wewngtrznego, ktory mozna by-
toby zastosowaé do wszystkich organizacji i w kazdych okolicznosciach. Badania
empiryczne na podstawie tej teorii moglyby przyczyni¢ si¢ do opracowania réznych
modeli audytu wewnetrznego odpowiednich w danej konfiguracji warunkéw we-
wnetrznych i zewngtrznych.
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6. Teoria legitymizacji

Legitymizacja (inaczej legitymacja, legitimacy) jest cecha przypisywana organiza-
cjom. Legitymizacj¢ spopularyzowal Max Weber w kontekscie legitymizacji wtadzy
[Suchman 1995, za: Lada, Kozarkiewicz 2013, s. 165]. Lada i Kozarkiewicz wska-
zuja, ze legitymizacja to proces, poprzez ktory organizacja uzasadnia swoje prawa
do istnienia. Jako jej istot¢ wskazuja zgodno$¢ pomiedzy normami i warto§ciami,
jakie sa zwigzane z dziataniami organizacji, a normami i warto§ciami akceptowanymi
w spoteczenstwie [Lada, Kozarkiewicz 2013, s. 166]. Lada za Suchmanem stwierdza,
ze legitymizacja to uogdlniona percepcja lub zatozenie, ze dziatania jednostki sg po-
zadane, wlasciwe lub odpowiednie dla konstruowanego spotecznie systemu pojec,
norm i przekonan za: [Lada 2016, s. 10]. Legitymizacja jest istotnym czynnikiem
spolecznym, poniewaz wplywa ona na decyzje i dziatania, jakie sa podejmowane
przez organizacje [Lada 2016, s. 10]. Teoria legitymizacji uwzglednia szerszy zakres
otoczenia, poniewaz obejmuje kontekst ogolnospoteczny. Jak podkreslaja Lada i Ko-
zarkiewicz [2013, s. 161], teoria legitymizacji nie jest zbyt popularna w Polsce.

Legitymizacja ma dwie orientacje [Lada, Kozarkiewicz 2013, s. 167]:

a) instytucjonalng (okreslana tez jako perspektywa zewnetrzna) — decyzje
przedsigbiorstwa sg uwarunkowane przez czynniki zewnetrzne, obowiazujace nor-
my kulturowe, jego strukture oraz systemy wartosci i przekonan,

b) strategiczng — zwiazang z dziataniami, ktére organizacja podejmuje, aby
uzyskac lub utrzymac spoteczne wsparcie i akceptacje.

Niezaleznie od powyzszego wyroznia si¢ takie formy legitymizacji, jak: legity-
mizacja kognitywna i socjopolityczna [Jastrzebowski 2014, s. 54].

Teoria legitymizacji jest wykorzystywana w objasnianiu rachunkowos$ci za-
rzadczej, sprawozdawczosci finansowej, raportowania i ujawniania informacji, ra-
chunkowosci odpowiedzialnosci spotecznej, nadzoru korporacyjnego oraz w audy-
tu [Lada, Kozakiewicz 2013 s. 169]. Teoria legitymizacji umozliwia wyjasnienie
okreslonych praktyk zarzadzania, w tym audytu wewngtrznego, z punktu widzenia
dazenia organizacji do spetnienia okreslonych oczekiwan spotecznych, a nie tylko
do poprawy efektywnos$ci. Badania prowadzone na jej podstawie mogtyby ukazy-
wac, czy 1 w jaki sposob funkcjonowanie audytu wewngtrznego przyczynia si¢ do
uzyskania przez organizacj¢ legitymacji spotecznej.

7. Behawioralna teoria przedsi¢biorstwa

Tworcami indukcyjnej, empirycznej i deskryptywnej teorii behawioralnej przed-
siebiorstwa (behavioral theory of firm) sa R.M. Cyert oraz J.G. March [Gruszec-
ki 2002, s. 228]. Przedsigbiorstwo w $wietle tej teorii jest zbiorem réznych osob
1 grup, ktore maja swoje wlasne cele i wymagania [Solek 2016, s. 8]. Moga one by¢
W sprzecznos$ci ze sobg i celami firmy. Ograniczone zasoby przedsiebiorstwa powo-
duja, ze niemozliwe jest osiagniecie wszystkich celow. Wspotzawodnictwo migdzy
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poszczegdlnymi osobami (grupami) o osigganie wtasnych celéw prowadzi do kon-
fliktow miedzy nimi [Solek 2016, s. 9]. Zatem to jednostki (grupy jednostek) daza do
celu, a nie organizacja jako cato$¢ [Czarny, Mironski 2005, s. 153]. Wystepuja wigc
indywidulane motywacje cztonkdéw organizacji. Racjonalnos¢ jest tutaj ograniczo-
na, podobnie jak dostepna informacja i mozliwosci jej przetwarzania [Solek 2016,
s. 9]. Relacja migdzy wlascicielem a menedzerem opiera si¢ na rozdziale wtasnosci
od zarzadzania. Wtasciciel i menedzer sa w konflikcie. Ostatecznie ustalanie wigzki
celéow dokonywane jest przez zarzad. Kryterium realizacji celow jest nie maksyma-
lizacja zysku, ale osiggnigcie jego satysfakcjonujgcego poziomu.

Jednym z zatozen teorii behawioralnej jest brak peinej racjonalno$ci przedsig-
biorcy [Solek 2016, s. 5]. Jednostka dziala w warunkach niepewnosci, ktora ma
rozne przyczyny: brak pelnej informacji o istniejacych wtasciwosciach i mechani-
zmach powstawania zdarzen (niepewno$¢ zewngtrzna) oraz §wiadomos$¢ wlasnych
utomnosci (niepewno$¢ wewnetrzna) [Korzeniowska 2017, s. 80]. Poszukiwanie
informacji jest skupione na obszarach problemowych. Ponadto wystepuje konflikt
miedzy interesariuszami: jest on doraznie rozwigzywany przez ptatnosci i delegacje
uprawnien. Konkurencja jest w duzej mierze wewngtrzna, determinowana przez in-
teresy cztonkow koalicji [Solek 2016, s. 15].

Teoria behawioralna zwraca uwage na zachodzace w organizacjach proce-
sy formowania celow, podejmowania decyzji, wewngtrzng alokacje zasobow oraz
role ,,luzu organizacyjnego”. Aspekty te do czasu opracowania teorii behawioralnej
byly pomijane w ekonomii. Teoria ta jest proba wyjasnienia procesu formowania
si¢ i dazenia do celow organizacji, ktora jest postrzegana jako koalicja interesariu-
szy. Wprowadza wigkszy realizm w postrzeganie proceséw podejmowania decyzji
(podejscie pozytywne zmierzajace do wyjasnienia rzeczywistych zachowan firmy).

Badania audytu wewnetrznego z perspektywy behawioralnej teorii przedsigbior-
stwa mogtyby polega¢ na wyjasnieniu jego roli w identyfikacji i zaspokajaniu celow
poszczegblnych cztonkéw organizacji oraz tagodzeniu konfliktu migdzy nimi.

8. Teoria aktora-sieci

Teoria aktora-sieci, nazywana tez w skrocie ANT (Actor Network Theory) [Arbi-
szewski 2007, s. 114], jest kojarzona z nurtem nieklasycznej socjologii wiedzy lub
spotecznych studiow nad naukg. Zostata ona opracowana w 1980 roku we Francji
przez M. Callona i B. Latoura [Strzelecka 2017, s. 107]. W centrum tej teorii jest
kompleksowa analiza $wiata spotecznego, ktory jest tworzony przez zjawiska bada-
ne przez tradycyjng socjologi¢ (np. grupy spoteczne, kontrola spoteczna), ale takze
przez takie fenomeny, jak: postep technologiczny, interesy poszczegolnych aktorow
czy postepujaca jurydyzacja [Wroblewski 2011, s. 122].

Teoria aktora-sieci jest bardziej zainteresowana procesami tworzenia oraz
wzmacniania (ostabiania) sieci niz opisem sieci jako pewnego obiektu [Arbiszewski
2007, s. 115]. W $wietle tej nieantropocentrycznej teorii spoteczenstwo nie istnieje,
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zamiast tego wystepuja zbiorowosci podmiotow sprawczych, nazywanych aktora-
mi, agentami badz aktantami [Strzelecka 2015, s. 191]. Aktorem jest wszystko to,
co bezposrednio wptywa na zachowania ludzi w przestrzeni publicznej [Strzelecka
2015, s. 191]. Bogactwo aktoréw tworzy sieci socjotechniczne taczace elementy
ekonomiczne, naukowe, spoleczne oraz techniczne. Sprawczo$¢ jest tutaj przypi-
sywana podmiotom zaréwno ludzkim, jak i nie-ludzkim [Strzelecka 2017, s. 108].
Agenci, czyli ludzkie i nie-ludzkie podmioty, tworzag dynamiczng i ptaska sie¢, ktora
jest rozumiana jako przejsciowy rezultat integracji relacji migdzy aktantami. Sieci
charakteryzuje liczba aktorow oraz trwato$¢ potaczen [Strzelecka 2015, s. 191-195].

Teoria aktora-sieci opiera si¢ wiec na zalozeniu agencyjnosci (sprawczosci),
takze tzw. nie-ludzi, podkreslajac, ze wazne sg sieci materialno-semiotyczne, a nie
same przedmioty.

W perspektywie teorii aktora-sieci audyt wewngtrzny mogtby by¢ badany jako zto-
zony z elementow ludzkich i nie-ludzkich aktor sieci wptywajacy na zachowania ludzi
w organizacji. Badaniu podlegatyby takze powigzania audytu wewnetrznego z innymi
elementami sieci oraz jego rola w tworzeniu i wzmacnianiu (ostabianiu) sieci.

9. Teoria przedsi¢biorcza Knighta

Niemechaniczna natura biznesowego $wiata oraz ustawiczne pojawianie si¢ no-
wych mozliwosci utrudniaja (czasem wrecz uniemozliwiaja) walke z niepewnoscia
— przedsigbiorca nie moze si¢ ,,ubezpieczy¢” od niepewnosci (nie mozna tez za-
rzadza¢ niepewnoscig). Knight przeszedt do historii za sprawg rozroéznienia pojgc
niepewnosci i ryzyka. Zatozeniem jego teorii jest rozne podejscie do ryzyka przed-
siebiorcy i pracownika. Kluczowa rola nalezy do osoby (przedsi¢biorcy), ktora wie,
jak poradzi¢ sobie z warunkami niepewnosci oraz jak rozwigza¢ problem aloka-
cji zasoboéw w warunkach niepewnos$ci [Noga 2011, s. 144-145]. Aby sobie radzié¢
z niepewnoscia, musi ona polega¢ na ocenie i osadzie w sytuacji, gdy nie jest zna-
ny zakres przysztych rezultatow czy prawdopodobienstwo ich wystgpienia. Osady
te dokonywane sg zarowno podczas podstawowej dziatalnosci, jak 1 w przypadku
nowych przedsiewzi¢¢; sa dziatalnoscig aktywna, w przeciwienstwie do ,,zwyktej”
pasywnej czujnosci.

Z punktu widzenia teorii przedsigbiorczej Knighta audyt wewngtrzny jest jed-
ng z mozliwos$ci radzenia sobie z ryzykiem i niepewnos$cia. Pozwala bowiem wy-
wazy¢ odpowiednie podejscie do ryzyka i niepewnosci. W konsekwencji pozwala
dokona¢ osadu przysztosci, odrdzni¢ stan zastany od pozadanego (to jednoczeSnie
jedna z definicji niepewnosci) [Kotnis 2014 s. 670]. Cho¢ w literaturze nie ma expre-
sis verbis spojrzenia na audyt wewnetrzny przez pryzmat teorii przedsigbiorczej
Knighta, to odwotanie si¢ do niej w badaniach nad audytem wewnetrznym wydaje
si¢ oczywiste 1 naturalne, gdyz audyt wewnetrzny ocenia m.in. system zarzadzania
ryzykiem. O waznosci tego aspektu audytu wewnetrznego $wiadczy mnogos¢ opra-
cowan uwzgledniajgcych ryzyko w audycie.
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10. Teoria zasobow i kompetencji (teoria zasobowa)

Wiedza ludzi i potencjal technologiczny sa jednym z najwazniejszych zasobow
firmy, co podkreslone zostato przez teori¢ zasobow i kompetencji (resource-based
theory). Przy wykorzystaniu wiedzy i kompetencji przedsiebiorstwo generuje war-
tos¢ dla klienta i osigga przewage konkurencyjna. Przegladajac literature, autorzy
nie znalezli zadnych badan audytu wewnetrznego prowadzonych z punktu widzenia
tej teorii. Uwazaja jednak, Ze jest ona jak najbardziej odpowiednia do badan nad au-
dytem wewn¢trznym. Moze bowiem ttumaczy¢, dlaczego audytor wybiera podczas
zadania audytowego takie, a nie inne zasoby poddawane procesowi audytu (tak, aby
obja¢ nim kluczowe zasoby i kompetencje oraz zapewni¢ ochrong wtasnosci intelek-
tualnej). Mozna takze badac, na ile audyt wewnetrzny przyczynia si¢ do tworzenia,
wzmacniania i ochrony kluczowych zasobow i kompetencji organizacji. Wreszcie
sam audyt wewnetrzny (audytorzy, procedury audytowe itp.) moze by¢ uwazany za
zasob kluczowy z punktu widzenia maksymalizacji warto$ci 1 osiggania przewagi
konkurencyjnej (audyt wewngtrzny okreslany jest bowiem jako zasob catej organi-
zacji, a nie tylko komitetu audytu [ Trotman, Duncan 2013, s. 115]).

11. Zakonczenie

Teoria strukturacji, teoria uwarunkowan sytuacyjnych, teoria legitymizacji, teoria
shuzebnosci, teoria interesariuszy, behawioralna teoria przedsigbiorstwa, teoria ak-
tora-sieci, teoria przedsigbiorcza Knighta oraz teoria zasobéw i kompetencji pozwa-
laja spojrze¢ na audyt wewnetrzny z nowych réoznych punktéw widzenia i stwarzaja
nowe interesujace ramy dla badan nad jego istota i funkcjonowaniem. Przyjecie za
podstawe badan teorii strukturacji moze wyjasni¢, jaka jest rola i miejsce audytu
wewnetrznego w procesach organizacyjnych i tworzeniu tadu spotecznego organi-
zacji. Badania w nurcie teorii stuzebnos$ci moga prowadzi¢ do ustalenia, czy audyt
wewnetrzny nie przyczynia si¢ do ostabienia motywacji menedzera i nie zaburza
jego opartych na zaufaniu relacji z wilascicielem. Zastosowanie teorii interesariu-
szy stawia szereg interesujacych pytan badawczych: (1) Jak relacja z interesariu-
szami wplywa na funkcjonowanie audytu wewngtrznego? (2) W jaki sposob au-
dyt wewnetrzny moze przyczyniaé si¢ do spetniania przez organizacj¢ oczekiwan
interesariuszy? (3) Jak audyt wewngtrzny wplywa na podmioty, ktore sa w relacji
z organizacja? Badania w nurcie teorii uwarunkowan sytuacyjnych umozliwia uzy-
skanie odpowiedzi na pytania: (1) Jakie czynniki determinujg dobor metod stoso-
wanych w audycie wewnetrznym? (2) W jakich warunkach najlepiej funkcjonuje
audyt wewnetrzny? (3) Jakie wystepuja w praktyce modele audytu wewnetrznego
w zaleznosci od uwarunkowan sytuacyjnych? Badania oparte na teorii legitymizacji
mogg ustali¢ np. (1) czy funkcjonowanie audytu wewnetrznego wplywa na popra-
we stopnia legitymizacji organizacji lub (2) jak dazenia menedzerow organizacji
do uzyskania legitymizacji wptywaja na audyt wewngtrzny? Behawioralna teoria



180 Lena Grzesiak, Przemystaw Kabalski

przedsigbiorstwa stawia nastepujace pytanie badawcze: czy i w jaki sposdb audyt
wewnetrzny uczestniczy w formutowaniu i zaspokajaniu celéw poszczegolnych in-
teresariuszy organizacji oraz w tagodzeniu konfliktow miedzy nimi. Badania oparte
na teorii aktora-sieci moga pokaza¢, w jaki sposdb audyt wewnetrzny funkcjonu-
je jako aktor sieci wplywajacy na zachowania ludzi w organizacji. W nurcie teorii
przedsigbiorczej Knighta audyt wewnetrzny bytby badany jako jeden ze sposobow
radzenia sobie przedsiebiorcy z niepewnoscig. Wreszcie teoria zasobow i kompe-
tencji sugeruje m.in. badanie roli audytu wewngtrznego w tworzeniu, rozwijaniu
1 ochronie kluczowych zasoboéw i kompetencji.

Przyjecie roznych teorii, nawet pozornie niezwigzanych z danym zjawiskiem
spoteczno-ekonomicznym, umozliwia postrzeganie go z roznych punktow widzenia,
odkrywanie nowych znaczen i zalezno$ci. Niniejszy artykut nalezy zatem postrzegac
jako zachete do wieloaspektowego rozpatrywania problematyki audytu wewnetrzne-
go 1 inspiracje do badan nad jego istotg i funkcjonowaniem.
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