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Streszczenie: Celem pracy bylo zidentyfikowanie zmian w strukturze zatrudnienia w handlu
w Polsce. Okres poddany badaniu stanowity lata 2010-2015. Jako metod¢ badawcza wyko-
rzystano analiz¢ statystyczna i porownawcza. Wyniki przeprowadzonych obliczen wskazuja,
ze odsetek pracownikow handlu w analizowanym okresie wzrost o 4,6%, a mate przedsig-
biorstwa handlowe sa glownym pracodawca w handlu w Polsce. Dane dowodza, ze handel
jest wcigz dziatem gospodarki o wysokim wskazniku feminizacji, a jego strukturg tworza
wspotczesnie przede wszystkim pracownicy o wyksztatceniu policealnym i $rednim zawo-
dowym oraz wyzszym. W toku przemian strukturalnych w handlu zaobserwowano wzrost
zatrudnienia pracownikéw legitymujacych si¢ wiedza specjalistyczng — na co wptyw mogly
mie¢ zmiany w otoczeniu przedsi¢biorstw zwigzane z implementacja nowoczesnych techno-
logii i technik informacyjno-komunikacyjnych.

Stowa kluczowe: handel, handel detaliczny, handel hurtowy, struktura zatrudnienia.

Summary: This paper presents the results of a study aimed at identifying changes in the struc-
ture of trade. The survey covers the period 2010-2015. Two methods of analysis have been
used: statistical and comparative. The results show that the percentage of trade employees
in the analysed period increased by 4.6% and that small-sized enterprises remain the main
employer in the Polish trade. Trade is still a branch of the economy with a high feminisation
rate and its structure mainly consists of the employees with secondary and higher education.
In the course of structural changes in trade, an increase in the employment of employees with
specialised knowledge was observed, which can be attributed to the changes in the business
environment marked by the implementation of modern technologies and information and
communication technologies.

Keywords: trade, retail, wholesale, employment structure.
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1. Wstep

Zmiany strukturalne sg naturalnym zjawiskiem obecnym w kazdej gospodarce. W li-
teraturze koncepcja zmian strukturalnych jest definiowana na wiele sposobdw, ale
najczesciej utozsamiana jest z dtugoterminowymi i trwalymi zmianami w struktu-
rze sektorowej gospodarki [Syrquin 2007]. Zmiany strukturalne oznaczaja zmiang
struktury produkcji i wykorzystania czynnikow wytworczych w danej gospodarce
w okreslonym czasie. Struktura gospodarki stanowi pewien obraz jej podziatu na
gtowne elementy odzwierciedlajgce stan gospodarki oraz trendy podziatu pracy
[Wegrzyn 2015]. Handel jako wyodrebniona i wyspecjalizowana dziedzina gospo-
darki narodowej, w ktorej dobra materialne sg przesuwane ze sfery produkcji do
sfery spozycia [Zakrzewski 1989, s. 13], cechuje si¢ wysoka dynamika zmian. Maja
na to wplyw glebokie przeobrazenia zwigzane z falg globalizacji, charakteryzujace
si¢ miedzy innymi: redukcja barier przeptywu towardw i kapitatu, absorpcja nowo-
czesnych technologii oraz silng integracjg z rynkiem swiatowym.

Handel wcigz ewoluuje, a zmiany poziomu i struktury zatrudnienia w jego ob-
szarze moga implikowac¢ okreslone konsekwencje spoteczne i ekonomiczne. Celem
opracowania jest zidentyfikowanie zmian w strukturze zatrudnienia w handlu deta-
licznym i1 hurtowym. Analiza obejmuje lata 2010-2015. W pracy wykorzystano dane
wtorne uzyskane gtéwnie z bazy danych GUS i Eurostat. Zgromadzone dane doty-
czg sekcji G — handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych,
wlaczajac motocykle (wedtug PKD 2007).

Artykut sktada si¢ z trzech czesci. W pierwszej czgsci opisano role handlu we
wspoélczesnej gospodarce na podstawie wybranej literatury przedmiotu. W drugiej
scharakteryzowano handel jako uczestnika rynku pracy. Handel w opracowaniu
obejmuje dziatalno$¢ gospodarcza zaliczanag do sekcji G — handel hurtowy i deta-
liczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wlaczajac motocykle. Analizie podda-
no strukture liczby podmiotdéw, pracujacych, przychodéw ze sprzedazy i wartosci
dodanej. Czgs$¢ trzecia przedstawia zmiany w strukturze pracujacych w handlu pod
wzgledem ptci, wieku 1 grup zawodow.

2. Rola handlu we wspolczesnej gospodarce

Rozwazania na temat handlu byly podejmowane w literaturze wielokrotnie. Juz
w 1776 roku w dziele Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodow
A. Smith podkreslat pozyteczne skutki podziatu pracy, bedace rezultatem naturalnej
sktonnosci cztowieka do handlu [Smith 2012, s. 19]. A. Smith popieral idee wol-
nego handlu, upatrujagc w nim czynnikoéw wzrostu gospodarczego dla wszystkich
krajow uczestniczacych w wymianie. Poglady Smitha, a takze jego kontynuatorow
zajmujacych si¢ teorig wymiany, znalazty odzwierciedlenie w pozniejszych pracach
stanowigcych o roli handlu. D. Ricardo w pracy Zasady ekonomii politycznej i opo-
datkowania przedstawiat argumenty za wolnym handlem na podstawie przewagi
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komparatywnej. Probowal wykaza¢, ze handel pomigdzy dwoma krajami moze
by¢ dla obu korzystny, jesli kazdy z nich eksportuje dobro, w ktérego produkcji ma
przewage wzgledng, rozumiang jako zdolno$¢ do produkowania wyrobu po nizszym
koszcie [Ricardo 1929, s. 103]. Uwazat przez to, ze korzysci z wymiany mi¢dzyna-
rodowej moga czerpac takze te kraje, ktore charakteryzuje nizszy poziom rozwoju
gospodarczego.

Wedhug G.M. Grossmana i E. Helpmana liberalizacja handlu wptywa na uspraw-
nienie transferu nowoczesnych technologii, razem z towarzyszacymi jej implikacja-
mi dla wzrostu produktywnosci [Grossman, Helpman 1991]. Innymi stowy, niski
poziom cet i brak barier handlowych zwigkszaja konkurencyjnos¢ rynku i atrakcyj-
no$¢ dla inwestorow zagranicznych. Pozwala to krajowym firmom rozszerzy¢ rynki
zbytu 1 uzyskiwac dostep do nowoczesnych technologii, co z kolei zwigksza presje¢
na wzrost produktywnosci i lepsze wykorzystanie dostgpnych zasobow.

Inny ekonomista, P. Krugman, zauwaza, ze wymiana handlowa pozwala na uzy-
skanie efektu korzysci skali (zwigzanych z rozszerzeniem zbioru mozliwosci pro-
dukcyjnych), wywotanego powigkszeniem si¢ rozmiaréw rynku [Krugman 1979,
s. 469]. W takich warunkach przedsigbiorstwa moga produkowaé swe wyroby na
wigksza skale (przy tych samych zasobach i technologii), obnizajac jednoczesnie
jednostkowe koszty produkcji. Jest to szczegdlnie wazne w branzach o wysokich
kosztach stalych lub wymagajacych wysokiego poziomu inwestycji. Korzysci wyni-
kajace z efektu skali ostatecznie doprowadzaja do obnizenia cen dla konsumentoéw
i zwigkszenia efektywnosci firm eksportujacych. P. Krugman zwraca rowniez uwa-
ge, ze korzysci z wymiany nie ograniczajg si¢ jedynie do dobr materialnych, ale for-
mami obustronnej korzystnej wymiany sg takze migracje (wymiana pracy na dobra
1 ushugi) i pozyczki miedzynarodowe (wymiana biezacej konsumpcji na przyszta)
[Krugman, Obstfeld 2007, s. 5].

Wspotczesnie handel postrzegany jest jako kluczowy filar rozwoju gospodar-
czego. Przyczynia si¢ do wzrostu produktu krajowego poprzez wzrost efektywno-
$ci gospodarowania oraz prowadzi do korzys$ci osigganych dzigki funkcjonowaniu
przedsiebiorstw na konkurencyjnym rynku. Angazowanie si¢ krajowych podmiotow
w handel takze na $§wiatowych rynkach powoduje, Ze musza one stale si¢ rozwijaé,
aby sprosta¢ konkurencji. Wymusza to podejmowanie nieustannych dziatan, takich
jak: zwigkszenie wydajnosci, wzrost jakos$ci produktow i ustug czy redukcja kosz-
tow [Jaszczynski 2016, s. 376].

Handel silnie oddziatuje na posrednikow, wytworcoOw oraz wzorce zachowan
konsumentow [Adamowicz 2015, s. 6]. Decyduje nie tylko o postepie ekonomicz-
nym, lecz takze spotecznym i kulturalnym. Miedzynarodowy handel jest waznym
czynnikiem podnoszenia poziomu zycia oraz zapewniania zatrudnienia. Ponadto
handel pelni funkcje miastotworczg oraz jest jednym z gtownych czynnikow wa-
runkujacych zrownowazony rozwoj miast [Stawinska 2008, s. 288]. Koniunktura
handlu w miejskiej przestrzeni przyczynia si¢ do rewitalizacji niektorych terenow,
a obiekty handlowe ulokowane w centrach miast ksztaltuja i nadajg im charakter.
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Wsrod korzysci skali przestrzennej lokalizacji dziatalnosci gospodarczej wymienia
si¢ takze [Grotkowska 2012, s. 115; Blaug 2000, s. 391] wzrost podazy wykwalifi-
kowanej sity roboczej oraz wigksze mozliwosci doboru kadr.

3. Charakterystyka handlu jako uczestnika rynku pracy

Handel jest dzisiaj waznym dzialem gospodarki, nalezagcym do szeroko pojmowane;j

sfery ustug. Aby okresli¢ znaczenie handlu w rozwoju gospodarczym, w tym takze

okresli¢ jego miejsce na rynku pracy, nalezy rozpatrywaé go w ujeciach [Szulce

1998, s. 15]: funkcjonalnym (czynno$ciowym) i instytucjonalnym (podmiotowym).
Handel w ujeciu funkcjonalnym obejmuje wszelkie czynnosci zachodzace po-

miedzy podmiotami gospodarczymi w formie transakcji kupna — sprzedazy. Jest to

wiec sprzedaz wytworzonych towaréw ostatecznym nabywcom. Handel w ujgciu
instytucjonalnym natomiast to ogot przedsiebiorstw, ktérych prowadzona dziatal-
no$¢ gospodarcza wyltacznie lub w przewazajacej czesci polega na zakupie towardw,

w celu ich dalszej odsprzedazy [Stawinska 2008, s. 11-12].

Podstawowym rozréznieniem handlu w ujeciu instytucjonalnym jest podziat
na handel hurtowy i detaliczny. Handel hurtowy obejmuje dziatania zwigzane ze
sprzedaza towardéw i ustug podmiotom, ktére odsprzedaja je na zasadach komercyj-
nych. Handel detaliczny natomiast jako ostatnie ogniwo obrotu towarowego obej-
muje wszelkiego rodzaju dziatalno$ci, majace na celu sprzedawanie towarow i ustug
bezposrednio finalnemu konsumentowi, do jego osobistego uzytku [Kotler 1994,
s. 512-543].

W Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007) podmioty handlu hurtowego
i detalicznego zostaly zakwalifikowane do sekcji G. Sekcja ta obejmuje: sprzedaz
hurtowa i detaliczng wszystkich rodzajow towardow, $wiadczenie ustug zwigzanych
z nimi, a takze naprawe¢ pojazdéw samochodowych i motocykli. Syntetyczne ujecie
podziatu sekcji G prezentuje rys. 1.

Sekcja G — handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych,
wiqczajqc motocykle, dzieli si¢ na trzy dziaty [GUS 2007]:

G45 — handel hurtowy i detaliczny pojazdami samochodowymi; naprawa pojaz-

doéw samochodowych;

* G46 — handel hurtowy, z wylaczeniem handlu pojazdami samochodowymi
i motocyklami. Obejmuje odsprzedaz nowych i uzywanych towaréow, a takze
dziatalno$¢ maklerow, sprzedawcow komisowych i agentow, akwizytorow oraz
organizacje spdtdzielcze i inne organizacje handlowe zaangazowane w handel
produktami gospodarki rolnej;

* G47 — handel detaliczny, z wylaczeniem handlu pojazdami samochodowy-
mi. Obejmuje odsprzedaz nowych i uzywanych artykutéw uzytku osobistego
i artykuldw gospodarstwa domowego prowadzong przez sklepy, domy towaro-
we, domy sprzedazy wysytkowej, na straganach, przez domokrazcow i akwizy-
toréw, spotdzielnie konsumenckie, domy aukcyjne itp.



Handel we wspotczesnej gospodarce Polski — zmiany w strukturze zatrudnienia 385

(G45)
Handel hurtowy
i detaliczny
u pojazdami
samochodowymi;
naprawa pojazdow
samochodowych Sprzedaz hurtowa
wyspecjalizowana
(G406) 1 niewyspecjalizowana
Handel hurtowy
| z wylaczeniem
handlu pojazdami
g s amocﬁ) oéowymi Sprzedaz hurtowa
. realizowana na
< zlecenie
N
— Wyspecjalizowana
—  Wsklepach H Zp rzrelz)vée‘ls%q
(Ga7) | | Niewyspecjali- W
‘ zowana
Handel detaliczny Pozostata
z wylaczeniem

| | Na straganach
handlu i targowiskach

detalicznego
pojazdami
samochodowymi Poprzez domy
| | Pozasiecig | | | sprzedazy
sklepowa wysytkowej lub
Internet
- Pozostata

Rys. 1. Sekcja G wedtug PKD 2007

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [Zalacznik].

W 2015 roku udziat handlu w tworzeniu PKB wyniost 15,7%, a w wartosci do-
danej brutto 17,7%. Sposrdd trzech dzialow wchodzacych w sktad sekcji G najwigk-
szy udzial w liczbie podmiotow (56,7%) oraz liczbie pracownikow (55,1%) maja
jednostki handlu detalicznego — dziat G47. Pod wzglgdem warto$ci dodanej (51,6%)
oraz przychodow ze sprzedazy (59,2%) najwickszym odsetkiem odznacza si¢ handel
hurtowy — dziat G46 (rys. 2).

Aby przedstawi¢ miejsce handlu na rynku pracy, nalezy przede wszystkim usta-
li¢ udziat pracujacych w handlu w ogoélnej liczbie pracujacych w gospodarce naro-
dowej. Laczna liczba pracujacych w Polsce w roku 2010 wynosita 14,1 mln, z czego
pracujacy w handlu stanowili 15,5%. W 2015 liczba ogo6tu pracujacych w gospodar-
ce zwigkszyta si¢ do14,8 mln, a udziat pracujacych w handlu wyniost 15,4% ogdtu
pracujacych. Z danych GUS wynika, ze liczba pracujacych ogoétem w Polsce zwigk-
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Liczba podmiotéw gospodarczych 28,4 56,7
Przychody ze sprzedazy 59,2 30,5
Warto$¢ dodana brutto 51,6 38,6
Liczba pracownikow 33,9 55,1

mG45 ©G46 - G4T

Rys. 2. Struktura liczby podmiotéw, pracujacych, przychodow ze sprzedazy i wartosci dodanej
w sekcji G w roku 2015 w Polsce (w %)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [GUS 2016b; GUS Platforma; GUS Bank Danych].

szyta sie 0 5,1% w relacji do roku 2010, a w handlu wzrosta o 4,6% [GUS 2011b;
2016b]. Oznacza to, ze pozycja handlu jako uczestnika rynku pracy jest stabilna
i w badanym okresie utrzymywata si¢ na wzglednie statym poziomie, tj. okoto 2,2
mln 0sob.

W handlu funkcjonuje wiele podmiotéw gospodarczych — zaréwno krajowych,
jak i zagranicznych. Zréznicowana jest ich wielko$¢ — obok matych, czesto jedno-
osobowych firm rodzinnych funkcjonuja duze swiatowe koncerny. W Polsce w 2010
roku w matych przedsigbiorstwach handlowych (zatrudniajacych do 49 oséb) praco-
walo 65,8% ogotu zatrudnionych w handlu, a w duzych przedsigbiorstwach (zatrud-
niajacych ponad 250 os6b) — 19,2%. Po pigciu latach udziat pracujacych w matych
przedsigbiorstwach zmniejszyt si¢ o 3 p.p., natomiast udzial pracujacych w duzych
przedsiebiorstwach wzrost o 4,2 p.p. Udzial pracujacych w przedsiebiorstwach $red-
nich zmniejszyt si¢ o 1,2 p.p. (rys. 3).

m2010 m2015

65.8 62.8
234
19.2 ’
I I = 7 - -

49 i mniej 50-249 250 i wigcej

Rys. 3. Udziat pracujacych w handlu w Polsce w latach 2010 1 2015 wedtug wielkosci
przedsigbiorstw (w %)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [GUS 2011b; 2016b].
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Oznacza to, ze pomimo spadku zatrudnienia w matych przedsigbiorstwach han-
dlowych, mate firmy handlowe pozostaja wcigz gtdwnym pracodawca w handlu
w Polsce i maja znaczacy wptyw na zdolno$¢ absorpcyjng tego dziatu gospodarki
narodowej. Dane te pokazuja rowniez, ze matym jednostkom handlowym trudno
sprostac¢ konkurencji — nowoczesnym formom handlu (np. hipermarketom czy skle-
pom dyskontowym), oferujacym wachlarz asortymentu po przystgpnych cenach —
stad w analizowanej przestrzeni uwidocznit si¢ wzrost pracujacych w duzych przed-
sigbiorstwach kosztem spadku w mniejszych jednostkach.

4. Zmiany w strukturze zatrudnienia w handlu

Rola czynnika ludzkiego jest bezsprzecznie jedng z najwazniejszych w kazdym
przedsiebiorstwie — przede wszystkim jednak w przedsigbiorstwach handlowych,
ktore cechuje wysokie zaangazowanie pracy ludzkiej. Poziom §wiadczonych ustug,
umiejetnosci 1 kompetencje pracownikow handlu przektadaja sie bezposrednio na
decyzje zakupowe klientow, a co za tym idzie — na wynik finansowy, mozliwosci
rozwoju 1 funkcjonowania przedsigbiorstw na konkurencyjnym rynku. Pozyska-
nie odpowiednich kadr jest jednak procesem trudnym z uwagi na pejoratywne po-
strzeganie zawodu sprzedawcy, malejacg podaz pracownikoéw oraz utrzymujacg si¢
w Polsce emigracje.

Istotg pracy w handlu (szczego6lnie detalicznym) jest bezposredni kontakt z klien-
tami. Wsrod pozadanych cech pracownikow handlu wymienia si¢ zatem otwartos¢,
komunikatywnos¢, wzbudzanie zaufania czy umiejetnos¢ budowania relacji — cechy
te przypisywane sg stereotypowo najczesciej kobietom. W 2015 roku kobiety pracu-
jace w handlu stanowity 53,3% ogotu pracujacych, podczas gdy w 2010 roku byto
to 51,9%.

W tabeli 1 zaprezentowano liczb¢ pracujacych w handlu w Polsce wedtug woje-
wodztw. Liczba miejsc pracy w sekcji G jest silnie zroznicowana terytorialnie i za-
lezy gtownie liczby i wielko$ci placowek handlowych oraz od liczby mieszkancow.
W ujeciu regionalnym najwigcej miejsc pracy w handlu tradycyjnie byto w woje-
wodztwie mazowieckim, a najmniej w wojewodztwie opolskim. W wojewodztwie
mazowieckim w 2010 roku pracujacy w handlu stanowili 17,7%, a w 2015 roku
18,5% ogodhu pracujacych w handlu w Polsce. Udziat kobiet pracujacych w handlu
byt wyzszy niz mezczyzn we wszystkich wojewodztwach. Wyjatkiem byto woje-
wodztwo mazowieckie, w ktorym odsetek m¢zczyzn pracujacych w handlu w roku
2010 przewyzszat odsetek pracujacych kobiet o 1% (0,5 p.p.).

Najwiekszy udzial kobiet w handlu w 2015 roku zaobserwowano w wojewddz-
twie opolskim (55,7%), najmniejszy natomiast w wojewodztwie mazowieckim
(50,8%). Najwickszym przyrostem kobiet pracujgcych w handlu odznaczajg si¢ wo-
jewddztwa matopolskie (11,2%) i wielkopolskie (11,2%), a najmniejszym, w per-
spektywie 5 lat — wojewodztwo todzkie. Udziat mezczyzn pracujacych w handlu
spadt w okresie 2010-2015 niemal we wszystkich wojewodztwach, z wyjatkiem ma-
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Tabela 1. Pracujacy w sekcji G wedtug ptci w Polsce w 2010 i 2015 roku

Sekcja G
Wyszczegdlnienie ogdtem mezczyzni kobiety
2010 2015 2010 2015 2010 2015
Polska 2183020 | 2235126 | 1050077 | 1044475 | 1132943 | 1190 651
Dolnoslaskie 163 182 161432 77 250 74 244 85932 87 188
Kujawsko-pomorskie 113 020 112315 53787 52 546 59233 59 769
Lubelskie 95 966 97 874 46 647 45622 49319 52252
Lubuskie 53382 53503 24765 23 904 28 617 29 599
Lodzkie 146 597 143 124 72 671 69 195 73 926 73929
Matopolskie 185 143 199 364 88 497 91 886 96 646 107 478
Mazowieckie 385560 412 559 193 804 202979 191 756 209 580
Opolskie 45377 44 746 21039 19 822 24338 24 924
Podkarpackie 96 589 98 484 46 652 45519 49 937 52965
Podlaskie 55102 55903 26 163 25831 28 939 30072
Pomorskie 129 866 127 981 60 693 57 965 69 173 70016
Slaskie 275 436 275 401 128 811 126 701 146 625 148 700
Swigtokrzyskie 59 099 59 996 28 543 27370 30556 32 626
Warminsko-mazurskie 63 952 61 568 29 550 27 744 34 402 33 824
Wielkopolskie 227378 244 388 110 072 114 000 117 306 130 388
Zachodniopomorskie 87371 86 488 41133 39 147 46 238 47 341

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [GUS Bank Danych].
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Rys. 4. Pracujacy w sekcji G wedlug wieku w Polsce w latach 2010-2015
Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie [GUS 2011a; 2012; 2013; 2014; 2015; 2016a].
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topolskiego, mazowieckiego 1 wielkopolskiego, w ktorych zaobserwowano wzrost
o odpowiednio — 3,8%, 4,7% i 3,6%.

Jak pokazano na rys. 4, zmienila si¢ takze struktura osob pracujacych w hand-
lu wedtug wieku. W stosunku do roku 2010 zmniejszyta si¢ liczba pracujacych
w wieku 15-24, 25-29, 30-34 oraz 45-54, a zwickszyta w przedziale wieku 35-44
oraz 55+. Niezmiennie od roku 2010 najwigksza grupe¢ pracujacych w handlu tworza
osoby w wieku 35-44 (30%). Druga liczng grupe stanowig osoby w wieku 30-34 lat
(18%). Najmniejszy odsetek natomiast stanowig osoby w wieku tzw. poprodukceyj-
nym 60+ (4,1%), niemniej jednak udzial tej grupy jako pracownikéw handlu oraz
grupy w wieku 55-59 lat systematycznie si¢ zwicksza. Wzrost ten podyktowany jest
przede wszystkim rosngcym deficytem kandydatow na pracownikéw handlu i co za
tym idzie, zmiang podejscia do procesu zatrudnienia w przedsigbiorstwach hand-
lowych. Wspotczesnie coraz wigeej przedsigbiorstw proponuje pracg osobom 50+,
biorgc pod uwagg ich bogate doswiadczenie i brak zobowiazan, oferujac elastyczne
godziny pracy.

Podniesienie poziomu technicznego i technologicznego w przedsiebiorstwach
handlowych sprawia, ze wspotczesnie w wyzszym stopniu potrzebuja one naply-
wu kompetentnych, wykwalifikowanych kadr, zdolnych do realizacji celow krot-
ko- i dlugookresowych. Tymczasem wedlug badan A. Grzesiuk!' (,,Postrzeganie
pracy w handlu wsréd mlodziezy szkét ponadgimnazjalnych”), przeprowadzonych
w 2008 roku, mtodziez uczaca si¢ w szkotach o profilu handlowym nie jest zain-
teresowana praca w wyuczonym zawodzie, postrzegajac ja jako mato atrakcyjng
[Grzesiuk 2010, s. 199-214]. Badania te potwierdzaja réwniez aktualne dane sta-
tystyczne. W roku 2010 posrod osob, ktore ukonczyty nauke oraz podjety pracg po
raz pierwszy w handlu, najwigkszy odsetek stanowili absolwenci szk6t wyzszych
(29,4)%, natomiast najmniejszy odsetek osoby konczace nauke w zasadniczej szkole
zawodowej (17,9%). Podobnie w 2015 roku, najwiekszy odsetek to osoby koncza-
ce nauk¢ w wyzszych uczelniach (29,3%), a najmniejszy — o profilu zawodowym
(19,3%) [GUS 2011b; 2016b].

Pod wzgledem wyksztalcenia pracujacych w handlu zdecydowana wigkszos¢
wedhug danych GUS w 2010 roku stanowity osoby z wyksztatceniem policealnym
1 Srednim zawodowym (35,6%), zasadniczym zawodowym (23,6%) oraz wyzszym
(21,3%). Z kolei najmniejszy odsetek — osoby z wyksztalceniem $rednim ogolno-
ksztalcagcym (15,6%), gimnazjalnym, podstawowym i niepelnym podstawowym
(3,9%). W 2015 roku nastapita zmiana w strukturze pracujacych w handlu wedlug
kryterium wyksztatcenia. Co prawda wciaz najwicksza grupe pracujacych w handlu
tworzg osoby z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym (34,5%), jed-
nak w analizowanym okresie nastapil wzrost odsetka 0sob z wyksztatlceniem wyz-

! Wyniki badan dotyczg postrzegania pracy w handlu przez mlodziez szkét ponadgimnazjalnych
w rejonie poétnocno-zachodniej Polski.
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szym (+23,5%), dzigki czemu stanowig oni druga najliczniejsza grupe pracujacych
w handlu [GUS 2011a; 2016a].

Jak pokazano na rys. 5, w latach 2010-2015 nastapit wzrost odsetka pracujacych
w handlu w grupie zawodow: specjalisci — o 48,4%, pracownicy ustug i sprzedaw-
cy — o 12,7% oraz technicy i inny $redni personel — o 3,5%. W pozostalych grupach
zawodow zaobserwowano spadek.

2010 m2015

Pracownicy wykonujacy prace proste
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzefi
Pracownicy przemystowi i rzemieglniczy

e b Py’

Pracownicy biurowi — BE

Technicy i inny $redni personel __ 22551918
Specjali$ci -10%118.5
I 2623

Kierownicy, wyzsi urzednicy. przedstawiciele wiadz 2007

Rys. 5. Zatrudnieni wedtug zawodow w sekcji G (wg PKD 2007) w Polsce w 2010 1 2015 roku

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [Eurostat].

Oznacza to, ze wspotczesnie oprdocz trzech podstawowych grup pracownikow:
pracownikoéw ustug i sprzedawcow (np. kasjer, doradca klienta), pracownikow dzia-
falnosci pomocniczej (np. przedstawiciel handlowy, spedytor) oraz pracownikow
administracji (np. zarzad, regionalny kierownik sprzedazy, dyrektor) [Stawinska
2008, s. 79], istotnego znaczenia nabiera czwarta grupa — tworzona przez specjali-
stow. Specjalisci ds. sprzedazy czy ds. technologii informacyjno-komunikacyjnych
sa w ostatnich latach grupa najbardziej pozadana na rynku pracy, co odzwierciedlaja
wyniki przeprowadzonej analizy.

5. Zakonczenie

Przedstawione rozwazania pozwolity na scharakteryzowanie miejsca i znaczenia
handlu w strukturze polskiej gospodarki. O duzym znaczeniu handlu dla catej gospo-
darki narodowej $wiadczy jego udziat w tworzeniu wartosci dodanej brutto (17,7%



Handel we wspotczesnej gospodarce Polski — zmiany w strukturze zatrudnienia 391

w 2015 roku). Pozycja handlu jako uczestnika rynku pracy jest stabilna i w bada-
nym okresie utrzymywata si¢ na wzglednie statym poziomie, tj. okoto 2,2 mln osob,
gdzie 53,3% pracujacych stanowity kobiety.

W strukturze pracujacych w handlu zidentyfikowano zmiany strukturalne beda-
ce wyrazem zmian zachodzacych w gospodarce pod wptywem nowych technologii.
Najwigksza grupe pracujacych w handlu tworza osoby z wyksztalceniem police-
alnym i $rednim zawodowym (34,5%), jednak w analizowanym okresie nastgpit
wzrost odsetka 0s6b z wyksztatceniem wyzszym (+23,5%). Wérdd zatrudnianych
absolwentéw w handlu najwiekszy odsetek stanowili absolwenci szkét wyzszych,
a najnizszy szkol zawodowych. Sukcesywnie zwigksza si¢ wiec udziat osob z wyz-
szym wyksztatceniem w strukturze pracujacych w handlu. Przektada si¢ to na zmia-
ny w strukturze pracujacych wedtug grup zawodoéw. W latach 2010-2015 udziat za-
trudnionych specjalistow zwigkszyt si¢ az o 48,3%.
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