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Streszczenie: Idea zrOwnowazonego rozwoju traktowana jest wspotczesnie jako powszechny
dogmat gospodarowania. Jej sens, oparty na zaspokajaniu obecnych potrzeb bez umniejsza-
nia szans zaspokajania potrzeb przysztych pokolen, wpisuje si¢ w kazdy rodzaj aktywnosci
ekonomicznej. Podmioty gospodarujace moga i powinny w réznym zakresie uczestniczy¢
w realizacji tak waznej idei. Jednym ze sposobow ich wiaczenia si¢ moze by¢ wdrozenie
koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. W niniejszym artykule przedstawiono prze-
stanki idei zréwnowazonego rozwoju oraz koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
traktowanej jako wyraz praktycznych dziatan wspodtczesnych organizacji dla urzeczywist-
niania tej idei. Celem artykutu jest wykazanie, ze koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu wpisuje si¢ w zatozenia idei zréwnowazonego rozwoju oraz przedstawienie na pod-
stawie wybranych raportow badan aktualnego stanu zaangazowania polskich przedsiebiorstw
w realizacj¢ zatozen tej koncepcji.

Slowa kluczowe: zrownowazony rozwoj, spoteczna odpowiedzialnosé biznesu, wdrozenie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Summary: The idea of sustainable development is treated today as a universal dogma of the
economy. Its meaning based on satisfying current needs without diminishing the chances of
satisfying the needs of future generations is a part of every type of economic activity. Entities
can and should participate to a different extent in the implementation of such an important
idea. One of the ways of their inclusion may be the implementation of the concept of corporate
social responsibility (CSR), which in its principles fully reflects the content of the message
of sustainable development. This article presents the premise of the idea of sustainable de-
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velopment and the concept of corporate social responsibility treated as an expression of the
practical activities of modern organizations for the implementation of this idea.

Keywords: sustainable development, corporate social responsibility, implementation of CSR.

1. Wstep

Zbyt dynamiczna i wrgcz wyniszczajgca wszechstronna ekspansja cywilizacji skto-
nita do refleksji na temat zachwiania rownowagi ogoélnej, drastycznych skutkow
takiego stanu oraz niepewnej przysztosci nastepnych pokolen. Dyskurs szerokiego
zasiegu o wspotczesnych problemach, ktére generujg zagrozenia dla przysztosci,
zainicjowany zostat pod koniec XX wieku. Wowczas wyartykutowano wyraznie nie
tylko kwesti¢ niebezpiecznej eksploatacji srodowiska naturalnego cztowieka, ale
takze wszechobecnej ograniczono$ci i nierownomiernosci. Warunki dalszego roz-
woju sprowadzono do wlasciwego, czyli swiadomego i odpowiedzialnego gospo-
darowania. W ten sposdb zwrdécono uwage na potrzebe zréwnowazonego rozwoju,
czyli uzyskanie adekwatnych proporcji migdzy stanem srodowiska naturalnego, tro-
ska o jego ochrone i odbudowe a utrzymaniem wzrostu gospodarczego przy spra-
wiedliwym podziale i zapewnieniu rownomiernego dobrobytu spotecznego, majace-
go odzwierciedlenie w jako$ci zycia.

Aktualnie pierwotne ideologiczne zatozenia znajduja wyraz w celowych daze-
niach i dziatalno$ci poszczegolnych podmiotow gospodarujgcych. Rézne organiza-
cje uznajg range idei zrownowazonego rozwoju i wiaczaja sie w jej upowszechnia-
nie. Wymiar mikroekonomiczny adaptowania jej gtownych przestanek przyjmuje
postac konkretnych aktywno$ci. Swoistym obrazem zaangazowania przedsigbiorstw
w realizacj¢ podstawowych wytycznych zrownowazonego rozwoju jest wdrazanie
przez nie koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR — Corporate Social
Responsibility). Jej sens opiera si¢ bowiem na uznaniu przez przedsicbiorstwo wie-
lostronnej odpowiedzialnosci zar6wno w wymiarze wewnetrznych procesow, jak
i relacji z szeroko pojetymi interesariuszami.

Celem niniejszego artykutu jest wykazanie, ze koncepcja spotecznej odpowie-
dzialnos$ci biznesu wpisuje si¢ w zalozenia idei zroéwnowazonego rozwoju oraz
przedstawienie na podstawie wybranych raportow badan aktualnego stanu zaanga-
zowania polskich przedsicbiorstw w realizacj¢ zatozen tej koncepcji.

2. Istota idei zrownowazonego rozwoju a koncepcja CSR

Wydaje sie, ze zrodet powstania skadinad stosunkowo mtodej idei zrbwnowazonego
rozwoju nalezy upatrywac¢ w otaczajgcej nas przyrodzie. Po raz kolejny okazato sig,
ze czerpanie z natury (przyrody) jest niejako domeng funkcjonowania i inspirowania
ludzi. W tym wypadku pogarszajacy si¢ stan srodowiska naturalnego stat si¢ inicja-
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torem refleksji na temat zbyt ekspansywnej dzialalno$ci czlowicka oraz potrzeby
podjecia dzialan korygujacych i ochronnych. Dynamiczna i wrecz wyniszczajaca
dziatalno$¢ cztowieka, nastawiona na krotkowzroczng ekonomiczng zadze posia-
dania i pomnazania, stangta wobec ograniczonej w swych zasobach oraz bezbron-
nej 1 milczacej przyrody, a takze wobec watpliwej przysztosci nastgpnych pokolen.
W obliczu takich problemow nastapita intensyfikacja w drugiej potowie XX wieku
publicznych dyskursow o koniecznos$ci perspektywicznego wzrostu i rozwoju spro-
wadzanego do okreslenia ,,trwaty” lub ,,zréwnowazony”.

Pochodzace z jezyka angielskiego pojecie sustainable development, ttamaczone
na jezyk polski jako trwaty lub zréwnowazony rozwoj, doczekato si¢ w literaturze
przedmiotu wielu definicji. Jednak najczesciej przytaczang i traktowang jako pier-
wotna jest ta z roku 1987, z raportu ,,Nasza wspolna przyszto$¢” (Our Common
Future"), opublikowanego przez Swiatowa Komisje ds. Srodowiska i Rozwoju Na-
rodow Zjednoczonych. Zgodnie z trescig raportu zrownowazony rozwdj to rozwoj,
ktory pozwala zaspokaja¢ obecne potrzeby ludzkosci bez ograniczenia mozliwo-
$ci ich zaspokajania przez przyszte pokolenia [Our Common Future]. Podstawowe
przestanie zrownowazonego rozwoju opiera si¢ zatem na poszanowaniu aktualnie
eksploatowanych zasobow, aby zabezpieczy¢ ich wykorzystanie w przysztosci. Jed-
nak sens tej idei jest szeroki. Dotyczy catosciowo pojetych trzech sfer: gospodarczej,
spotecznej i srodowiska naturalnego. Réwnowazenie rozwoju w takim rozumieniu
uwzglednia zatem trzy rownowazne filary tworzenia cywilizacji. Obejmuje zarowno
potrzebe kreowania wzrostu gospodarczego, jak i konieczno$¢ rownomiernego po-
dziatu korzysci z niego plynacych. Odnosi si¢ do kwestii zwigzanych z nieodzow-
noscig odbudowy i ochrony $rodowiska naturalnego. Traktuje o zapewnieniu spra-
wiedliwego rozwoju spolecznego. Przy tym sprawiedliwos¢ w trwatym rozwoju
zaré6wno dotyczy krotkiego okresu, aby zaspokaja¢ biezace potrzeby, jak i uwzgled-
nia koncepcje sprawiedliwosci migdzypokoleniowej [Zylicz 2010, s . 71].

Migdzynarodowe uznanie wspolnych dazen do zrbwnowazonego rozwoju zosta-
to zinstytucjonalizowane podczas Szczytu Ziemi w Rio de Janeiro w roku 1992, zor-
ganizowanego przez Swiatowa Komisje ds. Srodowiska i Rozwoju Narodow Zjed-
noczonych. Przyjeto wowczas program Agenda 21, ktory stanowi ogdlno§wiatowa
strategie zrownowazonego rozwoju. Dokument ten odnosi si¢ do szerokiego ujecia
problemoéow zrownowazonego rozwoju, ktéore mozna przypisa¢ do czterech sekcji.
Sekcja pierwsza Agendy 21 obejmuje wymiar spoteczny i ekonomiczny. Omawia
zalezno$ci migdzy problemami srodowiska a ubdstwem, zdrowiem, handlem, zadtu-
zeniem, konsumpcjg i demografig. Kolejna cze$¢ dotyczy sposobdw, jakimi zasoby
naturalne muszg by¢ zarzadzane, aby zapewni¢ zréwnowazony rozwoj. Sekcja trze-
cia odnosi si¢ do umacniania roli znaczacych grup spolecznych w pracy na rzecz
zroéwnowazonego rozwoju. Ostatnia sekcja wskazuje $rodki realizacji i role r6znych

! Raport ten jest bardzo czgsto nazywany ,,raportem Brundtland”. Okre$lenie to pochodzi od na-
zwiska przewodniczacej komisji Gro Harlem Brundtland.
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rodzajow dziatalnosci rzadowej i pozarzadowej, w tym rowniez zrodta i sposoby
finansowania [Agenda 21; Bronk, Kwarcinska 2014]. Nalezy podkresli¢, ze Agenda
21 uruchomita fale kolejnych aktow normatywnych uwzgledniajacych idee zrow-
nowazonego rozwoju, opracowywanych przez rézne organizacje ponadnarodowe,
narodowe i regionalne. Traktowac¢ ja zatem mozna jako prekursora inicjatywy skon-
centrowanej na koncypowaniu perspektywicznym.

Te swoiste filary makroekonomicznych przestanek normatywnych idei zrow-
nowazonego rozwoju sg podstawa do przelozenia gérnolotnych ideatdow na grunt
mikroekonomicznych dziatan. Wskazéwki ogélne stanowia nietatwe wyzwanie dla
okreslonych organizacji i ich konkretnych aktywnosci, ktore mogltyby w bezpo-
sredni lub posredni sposob wpisywac si¢ w zalozenia ideologiczne. Podstawowym
zagadnieniem pozostaje jednak zaszczepienie Swiadomosci wsrod poszczegolnych
podmiotow gospodarujacych zasiegu i konsekwencji wptywu wszelkich ich za-
chowan oraz rozbudzenie lub utrwalenie w nich poczucia odpowiedzialnosci. Idea
zrdwnowazonego rozwoju to przeciez zwrdcenie uwagi na koniecznos$¢ §wiadome-
go 1 odpowiedzialnego, czyli zwigzanego z konsekwencjami, gospodarowania.

Wyrazem praktycznego zaangazowania przedsi¢gbiorstw w realizacj¢ idei zrow-
nowazonego rozwoju jest uwzglednienie w ramach prowadzonych dziatan koncepcji
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Cho¢ zrdodet tej koncepcji nalezy upatrywac
w filantropii, to wspolczesne jej rozumienie i aplikacja nie sa z nig bezposrednio
utozsamiane i opierajg si¢ raczej na szerokim strategicznym ujgciu sensu funkcjono-
wania przedsigbiorstwa. Fundamentalnym akcentem CSR jest §wiadomos$¢ wszech-
stronnej odpowiedzialnosci, poczawszy od tej wobec wiascicieli i pracownikow, az
po te wobec calego otoczenia zewnetrznego, w tym srodowiska naturalnego. Zatem
przedsigbiorstwo odpowiedzialne spolecznie uznaje konsekwencje swoich poczy-
nan na réznych polach aktywnosci, przyjmuje obowigzek absorpcji negatywnego
wplywu oraz dodatkowo korzystnie oddziatuje na otoczenie. Realizacja koncepcji
CSR moze przyjmowac rozmaitg postac i dotyczy¢ réznych grup odpowiedzialno$ci
zwanych interesariuszami. W tym zakresie funkcjonuja jedynie ogdlne wytyczne.

Pryncypia CSR odnalez¢ mozna w migdzynarodowych inicjatywach normatyw-
nych?. To wlasnie one stanowig swoiste wskazowki w zakresie inicjowania przez
przedsigbiorstwa praktycznych aktywnosci dla realizacji trwalego rozwoju. Najbar-
dziej praktyczny wyraz ma Norma 26000 przygotowana przez Migdzynarodowa Or-
ganizacj¢ Normalizacyjng (ISO — International Organization for Standardization).
Wskazuje ona siedem obszarow zaangazowania organizacji dla realizacji spotecznej
odpowiedzialnos$ci [http://www.odpowiedzialnafirma.pl]. Pierwszy z nich — tad or-
ganizacyjny — odnosi si¢ do sfery zarzadzania organizacja. Drugi — prawa cztowieka
— stanowi odniesienie do podstawowych warto$ci humanitarnych. Kolejny — prak-
tyki z zakresu pracy — uwzglednia przede wszystkim relacje z pracownikami, wska-
zuje konieczno$¢ ich uznania, ochrony i rozwoju. Nastgpny obszar — srodowisko —

2 Szerzej na ten temat: [Kwarcinska 2016].
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obejmuje sfer¢ wptywu i odpowiedzialnosci za srodowisko naturalne. Z kolei obszar
uczciwych praktyk rynkowych podejmuje problemy etycznej konkurencji i wspot-
pracy. Przedostatni obszar — zagadnienia konsumenckie — uwzglednia problematyke
szeroko pojetych relacji organizacji z konsumentami w zakresie przede wszystkim
swiadomosci, edukacji, bezpieczenstwa oraz reklamacji. Siédmy obszar — zaanga-
zowanie spoteczne i rozwoj spotecznosci lokalnej — podejmuje tematyke aktywnego
oddzialywania organizacji na spoteczenstwo. Uwzgledniajac zaangazowanie orga-
nizacji w poszczeg6lnych obszarach, zauwazy¢é mozna jednocze$nie bezposredni
wktad w realizacj¢ idei zrownowazonego rozwoju.

Norma 26000 jest niezwykle przydatnym dokumentem adresowanym do sze-
rokiego grona organizacji, pozwalajagcym zapoczatkowac, ale takze uporzadkowac
wszelkie dziatania w zakresie uznania i respektowania wymiardéw aktywnosci poza-
ekonomicznych. Nie wymaga ona certyfikacji, lecz stanowi raczej praktyczny po-
radnik dla dobrowolnego przeje¢cia zobowigzania moralnego do odpowiedzialnosci
oraz wiaczenia si¢ w rownowazenie trzech obszaréw: ekonomicznego, spotecznego
i srodowiskowego. Niejednokrotnie organizacje podejmujg proby réoznego zaanga-
zowania 1 aktywnosci. Sa to jednak dzialania czgsciowe, incydentalne i niespojne.
Wdrozenie Normy 26000 pozwala je zidentyfikowa¢ oraz podjac kolejne wyzwania
rozszerzajace obszary odpowiedzialnosci. Dlatego mi¢dzy innymi przybiera ona na
znaczeniu i bywa czesciej wykorzystywana. Tym bardziej ze wspolczesnie juz nie
tylko duze migdzynarodowe korporacje sag odpowiedzialne spotecznie. Coraz wigcej
matych i §rednich przedsi¢biorstw podejmuje takze to wyzwanie. Motywy sg rozne,
od rosnacej $wiadomosci korzysci ptynacych z odpowiedzialnego gospodarowania
poprzez wymagania klientéw az po warunki kooperacji na obecnym konkurencyj-
nym i globalnym rynku. Dynamika przemian dyktuje nie tylko koniecznos¢ ela-
stycznego wspoéldziatania, ale takze §wiadomego i uczciwego potraktowania pra-
cownikéw 1 kooperantow oraz sprawnego i aktywnego oddziatywania na otoczenie.

3. Status quo w zakresie wdrozen koncepcji CSR w Polsce

Wspolczesne wyzwania stojace przez przedsiebiorstwami, takze polskimi, zapew-
ne sktaniaja do dziatan, ktére wpisuja sie¢ w ogolne wytyczne koncepcji spotecz-
nej odpowiedzialno$ci biznesu. Pozadane i bezsporne wydaje si¢ przeciez zard6wno
uznanie wszystkich interesariuszy przy przyjeciu powszechnej odpowiedzialnosci,
jak i ochrona i przeciwdziatanie negatywnym skutkom gospodarowania. Jednakze
oglad realnego zaangazowania polskich przedsiebiorstw w kompleksowe dzialania
z obszarow CSR wskazuje na nadal niedostateczng aktywnos¢ 1 §wiadomos¢ w tym
zakresie. Zapewne lepiej przedstawia si¢ sytuacja w przedsigbiorstwach duzych.
W ich przypadku tatwiej jest rowniez pozyskac¢ informacje na ten temat. Coraz czg-
$ciej pojawia si¢ raportowanie pozafinansowe i jest ono bardziej dostepne. Niestety,
nawet wsroéd duzych firm nie mozna moéwi¢ o pelnym zaangazowaniu w realizacje
koncepcji CSR. Potwierdzajg to badania. W jednym z raportdéw, podejmujgcym ana-
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lizg¢ 227 najwiekszych polskich firm [Spoleczna odpowiedzialnosé¢ biznesu w pol-

skich realiach 2015, s. 17 1 n.] na podstawie informacji dostepnych na ich stronach

internetowych, stwierdzono miedzy innymi, ze sposrdd badanych przedsigbiorstw:

*  65% wyrdznia na swojej witrynie temat zwigzany z CSR,

*  45% deklaruje realizacje polityki CSR,

*  15% udostgpnito na stronie WWW w ciggu ostatnich dwoch lat raport spoteczny,

*  68% odnosi si¢ do problematyki ochrony srodowiska,

*  56% uwzglednia prawa cztowieka.

Jak wynika z przedstawionych informacji, stosunkowo najwigkszy odsetek prze-
badanych przedsigbiorstw odnosi si¢ do problematyki ochrony $rodowiska. Tym
samym zapewne okazalo si¢, ze wigkszo$¢ z nich akcentuje na swojej witrynie te-
mat zwigzany z CSR. W przewazajacej czgsci uwzgledniajg takze prawa czlowieka.
Prawie potowa deklaruje realizacje polityki CSR. Jednak publikowanie raportéw
0 poczynaniach wobec interesariuszy i srodowiska nie jest jeszcze mocng strong
przebadanych przedsigbiorstw. Zauwazy¢ zatem mozna, ze wsrod duzych przedsie-
biorstw $wiadomos¢ odpowiedzialnosci, zwtaszcza tej za sSrodowisko naturalne, jest
stosunkowo wysoka, aczkolwiek nadal pozostaje wiele do uzupetnienia w realizacji
zatozen koncepcji CSR.

Z kolei badania przeprowadzone przez KPMG Sp. z 0.0. oraz Forum Odpowie-
dzialnego Biznesu [Spofeczna odpowiedzialnos¢ biznesu: fakty a opinie 2014, s. 7,
8, 21],obejmujace 101 duzych i srednich przedsiebiorstw, pozwalaja przede wszyst-
kim zauwazy¢, ze sposrdd przebadanych przedsigbiorstw:

*  48% przygotowuje raporty na temat CSR,

*  46% prowadzi dzialania z zakresu CSR, przy tym 89% z nich wspiera spo-
tecznosci lokalne, 85% prowadzi dziatania dotyczace Srodowiska naturalnego,
78% deklaruje wdrazanie odpowiedzialnych praktyk biznesowych w relacjach
z klientami 1 kontrahentami,

*  50% traktuje ochrong¢ $srodowiska naturalnego jako najwazniejsze wyzwanie.
Okazuje si¢ zatem, ze zaangazowanie w realizacje zalozen CSR dotyczy okoto

polowy przebadanych przedsigbiorstw. Za wazne, podobnie jak w przypadku po-

przednich wynikéw badan, uznawane sg sprawy zwiazane z ochrong §rodowiska.

Mozna jeszcze dodad, ze jak wynika z tego samego raportu [Spofeczna odpowie-

dzialnos¢ biznesu: fakty a opinie 2014, s. 7], zdaniem 71% przedsigbiorstw powinno

si¢ raportowa¢ kwestie pozafinansowe oraz ze 77% badanych potwierdzito pozy-
tywny wplyw na wyniki finansowe dziatania zgodnego z koncepcja CSR. Jest to

o tyle wazne, ze okre$la stosunkowo wysoka §wiadomos¢ rangi tej inicjatywy. Mimo

tak pomysinych w tym zakresie wynikow, to wlasnie ksztattowanie swiadomosci

koncepcji CSR wydaje si¢ nadal kwestig zasadnicza. Tym bardziej ze jak wskazu-
ja wyniki innych badan — pierwszych zrealizowanych przez ASM Centrum Badan

i Analiz Rynku Sp. z o0.0. [Piskalski 2013, s. 4] — jedynie 34% badanych przedsig-

biorstw deklaruje znajomos$¢ pojecia oraz zasad CSR — a takze drugich, zrealizo-

wanych przez zespot badaczy z Uniwersytetu Szczecinskiego [Wolska i in. 2017]
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— okoto 44% ankietowanych (spos$rod nieco ponad 1000 badanych) stwierdzito, ze
zna koncepcj¢ CSR.

Ciekawym aspektem, pojawiajacym si¢ jeszcze przy okazji realizowanych ba-
dan nad tematyka CSR, jest fakt, ze niejednokrotnie ankietowani wskazuja na po-
dejmowanie przez przedsigbiorstwa réznych aktywnosci bez swiadomosci, ze to
wlasnie stanowi o ich odpowiedzialnym spotecznie zaangazowaniu, czyli wpisuje
si¢ czesto w cze$ciowg realizacje zatozen koncepcji CSR. Nierzadko kwestia ta do-
tyczy mikro, matych i srednich przedsigbiorstw. Dlatego przede wszystkim podczas
przeprowadzania badan na temat CSR i jej wplywu na innowacyjnos¢ i wspotprace
zagraniczng polskich i niemieckich mikro-, matych i §rednich przedsigbiorstw [Wol-
ska, Kwarcinska, Warszycki (red.) 2016], przygotowujac kwestionariusz, skupiono
uwage na konkretnych dziataniach podejmowanych przez firmy, uporzadkowanych
wedtug pieciu wymiarow CSR: relacji z pracownikami, relacji z kontrahentami, re-
lacji z klientami, relacji ze spotecznos$cia lokalng oraz w obszarze srodowiska natu-
ralnego. Okazalo si¢ wowczas miedzy innymi, ze wsrod przebadanych 60 polskich
przedsigbiorstw §wiadczacych ustugi noclegowe na terenie wojewddztwa zachod-
niopomorskiego $rednio najlepiej realizowanymi dziataniami sg te dotyczace relacji
z klientami. Wéréd przebadanych az 67% deklarowato, Zze posiada klarowne zasa-
dy reklamacji i rozstrzygania sporéow z klientami, a 50% stwierdzito, ze informuje
klientow o wszystkich spotecznych i srodowiskowych parametrach charakteryzuja-
cych oferowane produkty oraz ustugi. Z badan wynikato takze, ze w dalszej kolej-
nosci pod wzgledem s$redniej znalazty si¢ dziatania z obszaru ochrony srodowiska.
Nieco ponad 50% ankietowanych potwierdzito znajomos$¢ i kontrole wptywu swojej
dziatalno$ci na srodowisko naturalne. Wydaje sig, ze taki sposob przeprowadzania
badan, tzn. poprzez wskazywanie konkretnych aktywnosci, daje doktadniejszy ob-
raz zaangazowania polskich przedsiebiorstw w realizacje zatozen koncepcji CSR.
Woéwezas takze sytuacja dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw
przedstawia si¢ w lepszym $wietle.

Zatem, mimo nie do konca optymistycznych wynikow badan dotyczacych wdra-
zania kompleksowych zatozen koncepcji CSR, zauwazy¢ mozna w polskich przed-
siebiorstwach symptomy zywotnosci $wiadomosci odpowiedzialnosci.

4. Z.akonczenie

Zapewne idea zrOwnowazonego rozwoju jest wazna i wymaga stale intensywnych
dziatan wszystkich podmiotéw, w tym takze przedsiebiorstw. Szansg na upowszech-
nienie i wcielenie jej najwazniejszych zalozen jest koncepcja spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu. Jako praktyczny jej wyraz pozwala bowiem podja¢ i/lub upo-
rzadkowaé $wiadoma aktywno$¢ wszelkich organizacji. Budowanie zrozumienia
w tym zakresie pozostaje nadal meritum. Jak potwierdzaja wyniki badan polskich
przedsigbiorstw, kompleksowe wdrazanie koncepcji CSR stanowi dopiero pozytyw-
ne symptomy adaptacji. Znaczaca czes¢ przedsigbiorstw nie identyfikuje tej koncep-
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cji. Budujace jest jednak, Ze niejako pod$wiadomie, by¢ moze na podstawie obser-
wacji lub doswiadczen, czgs¢ dziatan jest juz realizowanych. Ksztattuje si¢ zatem
obraz stopniowego dojrzewania. Dlatego nieodzowna pozostaje przede wszystkim
koniecznos¢ rozpowszechniania wiedzy. Uswiadamianie swoistej nobilitacji poprzez
odpowiedzialne gospodarowanie. Stad sens ,,demonstrowania” zaangazowania pro-
spotecznego i prosrodowiskowego w postaci takze raportow pozafinansowych. By¢
moze dzialaniem niezbednym okaze si¢ wprowadzenie obowigzku raportowania
spotecznego dla wszystkich przedsigbiorstw.
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