NAUKI O FINANSACH FINANCIAL SCIENCES 2(7) - 2011

ISSN 2080-5993

Teresa Mikulska

Uniwersytet w Biatymstoku

RACHUNEK KOSZTOW
W PROCESIE ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

Streszczenie: Dane o kosztach stanowig istotng informacj¢ dla kadry kierowniczej w procesie
zarzadzania przedsigbiorstwem. Nasilajaca si¢ konkurencja migdzy firmami i szybko zmienia-
jace sig otoczenie rynkowe powoduja, ze system informacyjny przedsigbiorstwa musi funkcjo-
nowac sprawnie i szybko. Menedzerowie powinni mie¢ do dyspozycji w odpowiednim czasie
informacje o kosztach adekwatne do ich potrzeb. Istotne znaczenie ma stosowany w przedsig-
biorstwie rachunek kosztow, ktory dostarcza danych niezbgdnych do podjgcia odpowiednich de-
cyzji. Celem artykutu jest prezentacja przydatnosci informacji czerpanych z systemu rachunku
kosztow w procesie zarzadzania. Rachunek kosztéw musi doktadnie opisywa¢ zmiany zacho-
dzace w danej jednostce, tylko wtedy bowiem bedzie wlasciwie wspierat procesy zarzadcze.

Stowa kluczowe: koszty, rachunek kosztow, zarzadzanie przedsigbiorstwem.

1. Wstep

Wspolczesne narzedzia zarzadzania przedsigbiorstwem powinny zaspokajac potrze-
by informacyjne podmiotéw funkcjonujacych w epoce informacji, w ktorej kluczo-
wymi czynnikami sukcesu sa innowacje, wysoka jakos¢ produktow, szybkos$¢ do-
starczania danych i dzielenie si¢ wiedza w firmie. Zarzadzanie przedsigbiorstwem
zadowalajaco realizuje stawiane mu zadania, jezeli odzwierciedla biezaca strukturg
i zakres dziatalnosci. Rola systemu informacyjnego w procesie zarzadzania nie po-
winna ograniczac¢ si¢ tylko do dostarczania danych. System ten powinien rowniez
zapewni¢ analize i efektywne wykorzystanie oraz wymiang informacji pomiedzy
pracownikami a kadra kierownicza.

Rachunek kosztow bedacy centralnym ogniwem systemu informacyjnego przed-
sigbiorstwa odwzorowuje — poprzez koszty — catoksztatt dziatalnosci jednostki i za-
chodzace w nim procesy. Jednocze$nie stwarza mozliwosci czynnego oddziatywa-
nia na wysoko$¢ ponoszonych kosztow, a takze sprzyja optymalizacji przedsigwzig¢
gospodarczych realizowanych w danej jednostce [16, s. 674]. Jest rowniez waznym
narzedziem rachunkowosci zarzadczej, a jego odpowiednie stosowanie przyczynia
si¢ do utrzymania si¢ przedsigbiorstw na rynkach krajowych i zagranicznych'.

! Aby rachunek kosztow mogt stuzy¢ przygotowaniu programu dziatan na rzecz osiagania celow
w zakresie wzrostu 1 rozwoju przedsigbiorstwa, musi kreowac¢ informacj¢ ztozona, przetworzona,
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Celem artykutu jest prezentacja przydatnosci informacji czerpanych z systemow
rachunku kosztow w procesie zarzadzania. Zarzadzanie nie jest mozliwe bez statego
dostepu do prawidlowych informacji o kosztach. Staty dostep wiaze si¢ ze stoso-
waniem systematycznego dostosowanego rachunku kosztow do potrzeb zarzadzaja-
cych. Decydujace znaczenie ma model rachunku kosztow [17, s. 28].

2. Zadania rachunku kosztow we wspolczesnym przedsigbiorstwie

W zaleznosci od systemu zarzadzania i obowiazujacego w nim rachunku ekonomicz-
nego zmienia si¢ rola i miejsce rachunku kosztow. Oznacza to takze zmiang znacze-
nia informacji o kosztach w podejmowaniu decyzji i wiaze si¢ z wymaganiami in-
formacyjnymi, decyzyjnymi i kontrolnymi stawianymi rachunkowi kosztow. Zakres
i charakter zastosowania rachunku kosztow zalezy od specyficznych cech systemu
zarzadzania. U podstaw kazdego rachunku kosztow lezy zalozenie, iz zaleznosci
zachodzace migdzy przyczynami: dziatalnoscia operacyjna (produkcja, sprzedaza)
1 nastgpujacym w jej wyniku zuzyciem czynnikow (kosztami) maja charakter trwa-
ly, a zatem sa powtarzalne, gdyz rzadza nimi okreslone, cho¢ wymagajace pozna-
nia, prawidlowosci. Identyfikacja tych zaleznosci umozliwia oceng rzeczywistosci
i przewidywanie przysztosci. Wymaga to jednak takiego uksztattowania rachunku
kosztow, ktory pozwala prawidtowosci te ujawnic i rozpoznac.

Pojecie i zakres rachunku kosztow jest $cisle zwiazane z jego zadaniami, do
ktorych naleza [9, s. 7-9]:

1. Systematyczne informowanie kierownictwa jednostki organizacyjnej na temat
planowania kosztow procesow i ich kontroli oraz analiza odchylen i ocena 0s6b od-
powiedzialnych za ich realizacj¢”.

2. Przekazywanie informacji o poziomie zyskownos$ci (lub marzy na pokrycie
kosztoéw statych i zyskéw) w przekroju produktow, klientow, kanatow dystrybucji,
segmentdw geograficznych itp. Informacje te stuza do alokacji zasobdw, polityki
cen, zaniechania produkcji nierentownych wyrobéw lub $§wiadczonych ustug itp.

3. Dostarczanie informacji do podejmowania decyzji specjalnych lub dostoso-
wawczych, okreslanych mianem taktycznych, dotyczacych np. dodatkowych zamo-

wynikajaca z wielu danych zrodtowych. Gtownymi czynnikami wptywajacymi na osiaganie odpo-
wiednich wielko$ci zysku w okreslonym przedziale czasu sa uzyskiwane przychody i ponoszone
koszty. W praktyce informacje o kosztach powinny by¢ ograniczone do zagadnien najbardziej istotnych
i odpowiednio wyselekcjonowane. Prawidlowa informacja powinna by¢ dostosowana do struktury
organizacyjnej przedsigbiorstwa, np. uwzglednia¢ podziat na jednostki (zaktady, wydziaty, oddziaty)
majace wyznaczony zakres zadan.
2 Podstawowymi narzedziami informowania sg tu:
*  rachunek kosztéw standardowych (normatywnych) — informacja o przyczynach odchylen od
kosztow normatywnych,
*  rachunek kosztow stanowisk pracy (w tym rachunek kosztow bezczynnosci),
*  budzetowanie (preliminowanie) kosztow i przychodow wedlug osrodkow odpowiedzialnosci,
zwlaszcza w odniesieniu do kosztow posrednich.
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wien czy rozwiazywania pojawiajacych si¢ problemow. Podstawa do podejmowania
takich decyzji bedzie rachunek ekonomiczny prowadzony dla okreslonych przedsig-
wzig¢ czy zamierzen lub kalkulacja wstepna kosztow.

4. Przygotowanie informacji i procedur do podejmowania decyzji strategicz-
nych, dhugofalowych przedsiewzig¢, przygotowania produkcji nowych wyrobow
lub $wiadczenia ustug o wysokim standardzie jakosci czy kosztow dlugoterminowe-
go zaangazowania kapitatu.

5. Dostarczanie informacji, regulowanych odpowiednimi przepisami prawa,
obejmujacych rachunkowo$¢ finansowa i sprawozdania finansowe udostgpniane
uzytkownikom zewngtrznym.

Rozpatrujac zadania rachunku kosztéw z punktu widzenia zakresu ich wykorzy-
stania w zarzadzaniu przedsigbiorstwem, mozna je sprowadzi¢ do dwoch podstawo-
wych grup problemoéw. Sa to:

* dostarczanie danych o kosztach dla potrzeb ustalenia prawidtowego wyniku fi-
nansowego oraz oceny sytuacji majatkowe;j i finansowej przedsigbiorstwa,

* dostarczanie wilasciwych informacji dla potrzeb zarzadzania przedsigbior-
stwem.

Prawidlowo zorganizowany i prowadzony rachunek kosztéw ma do spetnienia
liczne funkcje, wynikajace zarowno z misji systemu informacyjnego rachunkowo-
sci, jak 1 ze specyficznych zadan podsystemu informacyjnego rachunku kosztow,
np.: funkcja ewidencyjna, dowodowa, planistyczna, kontrolna, cenowa, motywacyj-
na, sprawozdawcza®.

SYSTEMATYCZNY RACHUNEK PROBLEMOWE RACHUNKI
KOSZTOW KOSZTOW

\ 4 A

Rozwiazywanie probleméw

Sprawozdawczo$¢ wewngtrzna decyzyinych i kontrolnych

Obligatoryjna
sprawozdawczosé
finansowa

ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM

Rys. 1. Rodzaje rachunku kosztéw a potrzeby informacyjne przedsigbiorstwa
Zrédto: [10, s. 20].

W ramach calosciowego rachunku kosztéw mozna wyodregbni¢ dwa istotne pod-
systemy: systematyczny i procesowy rachunek kosztow. Systematyczny rachunek

kosztéw odnosi si¢ do ewidencyjnego ujgcia kosztow i powinien by¢ podporzadko-

3 Szerzej: [12,s.37; 10, s. 19-21].
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wany przede wszystkim obligatoryjnym wymogom sprawozdawczosci zewngtrznej,
dopiero w dalszej kolejnosci wewnetrznym potrzebom zarzadzania jednostka. Pro-
blemowe rachunki kosztow prowadzone sa poza systemem ewidencyjnym rachun-
kowosci i pozwalaja gléwnie na przewidywanie poziomu kosztow, ktore pojawia si¢
w przysztosci, podejmowanie decyzji zarzadczych réznego typu oraz nadzor i kon-
trole kosztow (rys. 1).

Rachunek kosztow do zarzadzania powinien zapewni¢ informacje umozliwiaja-

ce[17,s.29]:

*  poznanie przyczyn powstawania kosztow w przedsigbiorstwie,

» ustalenie zyskownosci wedlug produktow i klientow, form sprzedazy itp., w spo-
sob systematyczny, w postaci wewngetrznych sprawozdan i raportow,

* sprawne zarzadzanie potencjalem przedsigbiorstwa oraz jego optymalizacje

w celu minimalizacji efektow z niego ptynacych,

e planowanie i kontrolg kosztow.

Rachunek kosztéw musi doktadnie opisywac zmiany zachodzace w danej jedno-
stce, tylko wtedy bowiem bedzie wlasciwie wspierat procesy podejmowania decyzji.
Istnieje wiele systemow rachunku kosztow; niestety, ich skutecznos¢ i uzytecznosé
maleje wraz z uptywem czasu, a raczej wraz ze zmieniajacymi si¢ warunkami, w ja-
kich dziataja przedsigbiorstwa.

3. Przydatnos$¢ rachunku kosztow na potrzeby zarzadzania

Systemy rachunku kosztow mozna sklasyfikowa¢ wedhug kryterium hierarchicznosci
czasowe] procesOw zarzadzania, gdzie wyroznia si¢ dwie grupy [13, s. 100-101]:
* systemy zorientowane na pomiar celu procesow zarzadzania w krotkim okresie

(zysk),

* systemy zorientowane na wspieranie procesOw zarzadzania strategicznego

w osiaganiu zdolnos$ci firmy do zachowania konkurencyjnosci w dtugim okresie

1 wzrostu wartosci firmy (cel strategiczny).

Do pierwszej grupy systemow (okre§lanych jako tradycyjne) nalezy zaliczyé
wszystkie systemy stosowane w praktyce jako podstawowe zrodto informacji o pro-
cesach zarzadzania lat 70. ubieglego wieku; sa to rachunek kosztéw petnych i ra-
chunek kosztow zmiennych. Druga grupe systemow rachunku kosztow, ze wzgledu
na relatywnie krotki okres ich stosowania w praktyce §wiatowej, nalezy zaliczy¢ do
nowoczesnych; moga rowniez by¢ nazywane strategicznymi systemami rachunku
kosztow 1 wynikow ze wzgledu na ich relacjg z procesami zarzadzania strategicz-
nego. Naleza do nich: rachunek kosztéw dziatan, rachunek kosztow docelowych,
rachunek redukcji kosztéw, rachunek kosztow jakosci oraz rachunek cyklu zycia
produktu®.

4 Sa to tylko wybrane systemy rachunku kosztow. Nie uwzgledniono np. rachunku kosztow
w systemie just-in-time. Okre$lone systemy rachunku kosztéw maja niekiedy pewne odmiany. Sa
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Wybor wlasciwego systemu rachunku kosztow powinien by¢ dokonywany in-
dywidualnie w ramach danej firmy. Kazdy system ma wady i zalety (zob. tab. 1),

glownym zatem kryterium wyboru powinna by¢ ich analiza.

Tabela 1. Wady i zalety wybranych systemow rachunku kosztow

System
rachunku Zalety Wady
kosztow
1 2 3
Rachunek » Realnos¢ odzwierciedlenia wyniku |+ Ograniczenia mozliwos$ci zastosowania,
kosztow finansowego w diugim okresie zwigzane ze zmniejszaniem si¢
pelnych * Dostosowanie do wymogow mozliwosci petnego wykorzystania
zewngtrznej sprawozdawczosci zdolnos$ci produkcyjnych oraz spadkiem
finansowej udziatu kosztéw bezposrednich
* Przydatno$¢ w podejmowaniu w kosztach catkowitych
decyzji w dtuzszym okresie, gdyz » Uproszczenia polegajace na przyjgciu
przychody ze sprzedazy powinny zatozenia, ze wszystkie koszty sa
pokry¢ wszystkie koszty proporcjonalne wzglgdem wielko$ci
produkcji
* Problemy z doborem kluczy przy
rozliczaniu kosztow posrednich
* Mala przydatnos¢ przy podejmowaniu
decyzji w krotkim czasie
Rachunek * Dostarcza informacji na * Rodzi problemy w zakresie
kosztow potrzeby podejmowania decyzji wspotmiernosci kosztow z przychodami
zmiennych krotkookresowych danego okresu
* Odzwierciedla wptyw zmian » Poprzez potozenie nacisku na
stopnia wykorzystania zdolnosci jednostkowa marze¢ pokrycia
produkcyjnych na poziom kosztow i jednostkowe koszty zmienne moze
produktow spowodowa¢ mniej uwazne analizowanie
» Eliminuje wptyw zmiany zapaséw kosztow statych jednostki
na wynik finansowy i aktywowanie |+ Matla przydatnos¢ w podejmowaniu
kosztow staltych w niesprzedanej decyzji dlugookresowych
produkcji  Utrudnienia w podziale kosztow na stale
» Dostarcza informacji izmienne
wykorzystywanych przy ocenie
dokonan jednostek wewngtrznych
przedsigbiorstwa
Rachunek * Moze doprowadzi¢ do * Model jest drogi w stworzeniu
kosztow prawidlowego rozpoznania przyczyn | i wdrozeniu, skomplikowany
dziatan powstawania kosztow posrednich W utrzymaniu oraz trudny w modyfikacji

to warianty danego systemu rachunku kosztow, uwzgledniajacego odmienne zasady przygotowania
informacji o kosztach dziatalno$ci. Zestawienie rodzajow rachunku kosztow majacych zastosowanie
w ramach rachunkowosci zarzadczej prezentuje m.in. [4, s. 206-207].
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Tabela 1, cd.

1

2

3

i umozliwi¢ sterowanie ich
poziomem poprzez wyodrgbnienie
procesdéw gospodarczych
zachodzacych w przedsigbiorstwie
oraz wykonywanych dziatan
Dostarcza informacji na potrzeby
zarzadzania przedsigbiorstwem

w uktadzie dziatan, umozliwiajac
oceng efektywnosci procesu
gospodarczego na réznych jego
etapach, eliminacjg¢ dziatan
zbednych, nie przyczyniajacych sig
do wzrostu wartosci, udoskonalenie
dziatan mato efektywnych
Umozliwia definiowanie wielu
roznych obiektow kosztowych, dzigki
czemu przedsigbiorstwo moze doko-
nywa¢ analizy rentownosci nie tylko
w przekroju produktow, lecz rowniez
w przekroju klientow, segmentéw
rynku, kanatow dystrybucji, obszaréw
dziatalno$ci itp.

* Nie umozliwia kompleksowego
zarzadzania kosztami produktu,
gdyz z zatozenia jest skierowany na
udoskonalenie pomiaru i rozliczanie
tylko kosztow posrednich wynikajacych
z procesOw wspierajacych proces
produkecji

Rachunek
kosztow
docelowych

Zwraca uwagge na koszty produktu
juz na etapie jego projektowania

W powigzaniu z potrzebami

i oczekiwaniami rynku

Dynamizuje proces zarzadzania
kosztami poprzez state
poréwnywanie kosztow planowanych
do poniesienia w zwiazku z nowym
produktem z wymogami stawianymi
przez rynek

Umozliwia lepsza realizacjg
strategii przedsigbiorstwa poprzez
budowanie systemu zarzadzania
pracami badawczo-rozwojowymi,
zorientowanego na wymogi rynku
oraz realizacjg celow strategicznych
przedsigbiorstwa

Tworzy istotne informacje dla
kompleksowego zarzadzania
kosztami

* Jest stosowany wylacznie w fazie
planowania i projektowania produktu,
a zatem istnieje koniecznos¢
wykorzystania innego systemu rachunku
kosztow w fazie wytwarzania

Rachunek
kosztéw
ciagtego
doskonalenia

Powoduje wzrost efektywnosci
zuzycia zasobow, skrocenie czasu
przebiegu procesow, poprawe
jakosci wytwarzanych produktow

» Nie mozna go wykorzysta¢ do analizy
kosztow nie zwigzanych bezposrednio
z produkcja, np. kosztow marketingu,
badan i rozwoju
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1 2 3
* Umozliwia podejmowanie dziatan |+ Wymaga zbudowania odpowiedniego
ukierunkowanych na obnizanie systemu motywacyjnego pracownikow,
ponoszonych kosztow i ich ktéry zachgcitby do wprowadzania
doprowadzenie do pozadanego innowacji i ulepszen w procesach
poziomu zachodzacych w przedsigbiorstwie
W miarg realizacji staje si¢ coraz mnigj
skuteczny, poniewaz jego stosowanie
prowadzi do stopniowego zmniejszania
mozliwos$ci obnizania kosztow
Rachunek * Obserwuje produkt przez pryzmat Powoduje trudnosci zwiazane
kosztow zwiazanych z nim kosztow w calym z rozeznaniem przysztych uwarunkowan
cyklu zycia okresie ekonomicznego zycia rynkowych, w jakich produkt moze si¢
produktu » Pozwala uzyska¢ wigksza znalez¢
efektywnos$¢ procesu planowania
w wyniku poréwnania biezacych
kosztow z warto$ciami uzyskanymi
w cyklu zycia produktu
» Zwigksza prawdopodobienstwo
podejmowania lepszych decyzji
cenowych
» Umozliwia bardziej trafne
oszacowanie zyskownosci produktu
» Zwraca uwagg na czynniki
posprzedazowe, majace coraz
wigkszy procentowy udziat
w kosztach cyklu zycia produktu
(np. gwarancja)
Rachunek » Dostarcza informacji o dziataniach Istnieje trudno$¢ ujecia wszystkich
kosztow powodujacych obnizenie kosztow kosztow jakosci, ktore maja istotne
jakosci wiasnych produktow, przy znaczenie w zarzadzaniu jakoscia,

zachowaniu ich jako$ci na poziomie
gwarantujacym zadowolenie
klientow

poniewaz wiele kosztow pozostaje
ukrytych

Moga wystapi¢ trudnosci

z wykorzystaniem wnioskow ptynacych
z rachunku kosztow jakosci w codziennej
praktyce sterowania jakoscia produkcji

7Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.

Przydatno$¢ rachunku kosztow na potrzeby zarzadzania zalezy od stosowane-
go w przedsigbiorstwie systemu. Rachunek kosztow pelnych, ktory jest podporzad-
kowany wymaganiom sprawozdawczym okreslonym w ustawie o rachunkowosci,
nie moze zaspokaja¢ potrzeb informacyjnych operatywnego zarzadzania, zwlaszcza
ze dostarczane informacje majq charakter historyczny. Z kolei rachunek kosztow
zmiennych generuje informacje uzyteczne w procesie podejmowania decyzji, szcze-
golnie w krotkim okresie (utatwia oceng efektywnosci wynikow osiaganych przez
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rozne jednostki wewngtrzne z punktu widzenia zysku i marzy pokrycia, dostarcza
informacji kosztowo-wynikowych na potrzeby analizy progu rentownosci itp.), jest
natomiast mato przydatny przy podejmowaniu decyzji dtugookresowych.

Szczegdtowemu zarzadzaniu kosztami w powiazaniu z przyczynami ich powsta-
wania sprzyja rachunek kosztow dziatan (ABC — Activity Based Costing), ktory
znajduje zastosowanie w kazdej organizacji, bez wzgledu na charakter jej dziatal-
nosci. Nowa, rozwinigta struktura kosztow posrednich, budowana wedlug wyod-
rebnionych dziatan, umozliwia doktadniejsze kalkulowanie kosztow jednostkowych
produktéw w porownaniu z tradycyjnym rachunkiem kosztow, dzigki czemu zyskata
znaczenie w podejmowaniu decyzji srednio- i dlugookresowych na temat wprowa-
dzenia nowych (lub eliminacji starych) produktow do programu produkc;ji i sprze-
dazy [15,s. 120-121].

Rachunek kosztow dzialan dostarcza podstawowych informacji o kosztach,
wskazujac na rezultaty finansowe zuzywanych zasobow, oraz elementarnych danych
niefinansowych wskazujacych na przyczyny zuzycia tych zasobdéw. Rozwinigcie
koncepcji rachunku kosztéw dziatan w kierunku zarzadzania kosztami dziatan i za-
rzadzania dziataniami oraz wypracowanie kolejnych pomystéw jego wykorzystania
do usprawnienia procesu podejmowania decyzji, planowania i kontroli powoduje, ze
staje si¢ bardzo atrakcyjnym narzedziem wspierajacym proces zarzadzania w przed-
sigbiorstwie. Mozna oczekiwaé, ze w najblizszym czasie powinien sta¢ si¢ jednym
z popularniejszych narzedzi rachunkowosci zarzadczej [17, s. 311].

W procesie zarzadzania kosztami coraz wigcej uwagi zaczgto poswigcaé kosz-
tom produktu juz na etapie jego projektowania, a nastgpnie calego cyklu zycia,
W powiazaniu z potrzebami i oczekiwaniami rynku, co w konsekwencji doprowadzi-
o do powstania systemu rachunku kosztéw docelowych. Koncepcja kosztow doce-
lowych jest oferta, ktora powinna uchroni¢ przedsigbiorstwa przed licznymi btedami
skutkujacymi niepowodzeniami w wykreowaniu produktéw atrakcyjnych ekono-
micznie®. Chodzi tu gtéwnie o takie niedomagania, jak: niedostateczna orientacja
rynkowa, dhugi okres przygotowania i wdrazania produktu, podejmowanie uspraw-
nien bez dostatecznego rozpoznania natury problemu, przypadkowos¢ prowadzo-
nych analiz [szerzej: 15, s. 128-133]. Rachunek kosztéw docelowych powinien by¢
stosowany zwlaszcza w przedsigbiorstwach produkcyjnych, w ktorych proces wy-
tworczy jest dtugi 1 skomplikowany, np. w branzy samochodowej, elektroniczne;j,
mechaniki precyzyjnej [1, s. 185].

Rachunek kosztéw docelowych wykorzystywany jest tylko w fazie planowa-
nia i projektowania wyrobu lub tez przy racjonalizacji czy unowocze$nianiu juz
wytworzonych wyrobow. Nie jest on metoda alternatywna w stosunku do innych
metod rachunku kosztow (zaréwno tradycyjnych, jak i nowoczesnych), wreez prze-
ciwnie — jego pelne, prawidlowe i zakonczone sukcesem wdrozenie wymaga za-
stosowania innych metod, np. rachunku kosztéw petnych, zmiennych lub dziatan,

5 Przyktady stosowania rachunku kosztow docelowych zostaty przedstawione m.in. w: [18; 8].
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do wyznaczenia poziomu kosztu biezacego, a przez to do wtasciwego oszacowania
kosztu docelowego i obszaru niezbednej redukcji kosztow lub rachunku kosztow
ciagtego doskonalenia umozliwiajacego redukcje kosztdw po rozpoczeciu produkcji
[11,s. 139].

Rachunek kosztow ciaglego doskonalenia koncentruje si¢ na poszukiwaniu
mozliwosci obnizki kosztow w fazie produkcyjnej czy w fazie Swiadczenia ustug.
Ogromna rolg odgrywaja tu pracownicy bezposrednio zwiazani z procesem wytwa-
rzania produktow lub §wiadczenia ustug. Koncepcja tego rachunku moze by¢ taczo-
na z wdrazaniem w przedsigbiorstwach rachunku kosztéw dziatan.

W celu wlasciwej oceny oplacalnosci okreslonego produktu nalezy rozpatrywac
koszty z catego cyklu jego zycia, a nie tylko z fazy produkcyjnej. Mozna postuzy¢
si¢ przy tym takimi systemami, jak rachunek kosztow cyklu zycia produktow czy
rachunek kosztow jakosci, ktory stwarza warunki do kompleksowego spojrzenia na
jako$¢ wytwarzanych wyrobow lub $wiadczonych ustug.

Tabela 2. Wykorzystanie systemow rachunku kosztéw na potrzeby zarzadzania

Systemy rachunku kosztow Zastosowanie

Rachunek kosztow pelnych * Analiza kosztéw ex post jako podstawa zatozen kosztowych
* Koszty pelne jako element ustalen cenowych
* Inwestycyjny rachunek decyzyjny

Rachunek kosztow zmiennych |+ Analiza zaleznosci ,,koszt—produkcja—zysk”

* Analiza progu rentownosci

* Wybdr asortymentu i technologii produkcji

« Inne krétkookresowe rachunki decyzyjne (specjalne zamoéwienia,
wytworzy¢ czy kupié, rezygnacja z deficytowego produktu, ceny
transferowe)

Rachunek kosztow dziatan * Powiazanie kosztoéw posrednich z przyczynami ich powstawania
» Adresowane zarzadzanie kosztami
» Znaczna zgodno$¢ z rzeczywistoscia (podstawy metody ABM)

Rachunek kosztow » Zarzadzanie kosztami przez wyjatki (odchylenia)

docelowych * Mozliwos$¢ zarzadzania kosztami w czasie realnym

» Uwzglednienie ryzyka i niepewno$ci w rachunku decyzyjnym
* Powiazanie kosztow z przychodami i rentownoscia produktow
* Dokonywanie strategicznych wyboréw

Rachunek kosztow jakosci e Zarzadzanie jakoscia
* Benchmarking
 Realizacja orientacji marketingowe;j

Rachunek kosztow cyklu zycia | ¢ Obiektywizacja oceny rentownosci produktow
produktow e Zarzadzanie kosztami na kazdym etapie zycia produktu
 Realizacja orientacji marketingowej

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie: [6, s. 271].
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Jedna z gtownych decyzji kierowniczych w zakresie zarzadzania jako$cia jest
alokacja kosztow dostosowania. Chodzi o to, aby ograniczone zasoby finansowe
wykorzysta¢ w sposob przynoszacy najwigksza wzgledna poprawg jakosci, istotna
zatem jest identyfikacja przyczyn, ktore w najwigkszym stopniu odpowiadaja za
niedostateczna jakos$¢ [3, s. 678].

Do najwazniejszych czynnikow wplywajacych na zakres, w jakim stosowany
jest rachunek kosztow cyklu zycia produktu, naleza [5, s. 304]:

» analiza klienta (zawiera m.in. dane dotyczace tego, jak dtugo klient kupuje okre-
$lone produkty, ustugi),

* przewaga konkurencyjna (oznacza te czynnosci, ktore powoduja, ze dana firma
osiaga lepsze wyniki na rynku niz konkurenci),

» jako$¢ informacji z systemu informacyjnego przedsigbiorstwa (oznacza rzetel-
nos$¢, istotnos¢, doktadnosc, precyzje i kompletnose).

Zarzadzanie kosztami na przestrzeni zycia produktu jest wazne w kazdym przed-
sigbiorstwie niezaleznie od tego, czy jego produkty maja dhugi okres zycia rynko-
wego, czy nie. Ponadto znaczenie rachunku kosztow cyklu zycia produktu wynika
z faktu, ze w fazie projektowania przesadza si¢ o 90% pdzniejszych kosztow zwia-
zanych z tym produktem. Zatem realnych mozliwosci redukcji kosztow nalezy po-
szukiwac jeszcze przed rozpoczeciem produkeji [4, s. 223].

Syntetyczna oceng przydatnosci poszczegdlnych systemow rachunku kosztow
w zarzadzaniu przedstawia tabela 2.

Zdaniem 1. Sobanskiej barier¢ dla zmian w rachunku kosztow i rachunkowo-
$ci zarzadczej wspierajacych proces tworzenia wartosci w dziatalnosci operacyjnej
przedsigbiorstw stanowi koncentracja srodowisk rachunkowos$ci na modelach spra-
wozdawczosci finansowej, ich udoskonalanie pod presja kultury audytu. Widoczna
w wielu krajach §wiata asymetria w realizacji zadan rachunku kosztéw wskazuje na
zachowanie rownowagi systemu rachunkowosci, grozne w skutkach dla funkcjono-
wania kazdego systemu [ 14, s. 220].

4. Podsumowanie

Zrédtem poprawy efektow prowadzonej dziatalnosci gospodarczej moze by¢ wia-
$ciwie skonstruowany system rachunku kosztow, ktory umozliwia uzyskanie wie-
loprzekrojowych informacji kosztowych dla potrzeb zarzadzania jednostka. W celu
usprawnienia procesu zarzadzania w przedsigbiorstwach niezb¢dne wydaje si¢ wpro-
wadzenie zmian w zakresie rachunku kosztow®. Zmiany te powinny i§¢ w dwoch
kierunkach:

* ulepszenia stosowanych dotychczas systeméw rachunku kosztow,

* wdrozenia nowoczesnych systemow rachunku kosztow.

¢ Potwierdzaja to m.in. badania przeprowadzone przez autorke w 2005 r. w przedsigbiorstwach
wojewodztwa podlaskiego. Wigkszos$¢ badanych jednostek wykorzystuje tradycyjne systemy rachunku
kosztow i, jak wykazuja badania, ich wykorzystanie na potrzeby zarzadzania jest stosunkowo male.
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Wiasciwy wybor rachunku kosztow jest podstawa ,,dobrego” zarzadzania. Sys-
temy, ktore stuza do ewidencjowania i rozliczania kosztow, zgodnie z wymogami
rachunkowosci finansowej, czgsto nie sa w stanie sprosta¢ wymaganiom informa-
cyjnym stawianym przez kadr¢ zarzadzajaca. Wykorzystanie nowoczesnych syste-
mow rachunku kosztéw w zarzadzaniu jednostka jest przydatnym narzedziem w do-
starczaniu informacji i wspieraniu inicjatyw usprawniajacych.

Pomigdzy przyjetym systemem zarzadzania a rachunkiem kosztow w przedsig-
biorstwie istnieje sprzgzenie zwrotne. Informacje zawarte w rachunku kosztow od-
dziatuja na system zarzadzania. Mozna to sobie wyobrazi¢ w ten sposob, ze konkret-
na informacja zaczerpnicta z rachunku kosztéw stymuluje okreslone decyzje, ktore
z kolei wywieraja wptyw na ksztatt rachunku kosztow, a tym samym podejmowanie
decyzji wymaga dostosowania systemu kosztowego w przedsigbiorstwie.
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COSTING IN THE PROCESS OF MANAGING A COMPANY

Summary: Data concerning costs are vital information for the managerial staff in manage-
ment processes. The increasing competition among companies and quickly changing market
environment mean that the information system of a company has to be fast and efficient.
Managers should have at their disposal information concerning costs at the right time and ap-
propriate to their needs. The costing system used in a company, which provides information
necessary for making decisions, is essential. The aim of the article is to present the usefulness
of information gained from the costing system in the management process. In order to cor-
rectly support the management processes in a given unit, costing must precisely describe the
changes in it.

Key words: costs, costing, company management.



