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Streszczenie: Polityka promocji eksportu ma bardzo duze znaczenie dla wykorzystania pet-
nego potencjatu eksportowego polskich MSP. Instrumenty wsparcia eksportu osiagalne dla
polskich matych i §rednich przedsigbiorstw obejmuja dostgp do informacji o rynkach zagra-
nicznych i sposobach prowadzenia eksportu oraz dotacje na wdrazanie planow ekspansji na
rynkach zagranicznych. Posrednio eksport wspieraja rowniez inne instrumenty o charakterze
dotacji na inwestycje czy innowacje, zwlaszcza gdy kierowane sg do eksporteréw. Badania
przeprowadzone wsrod polskich aktywnych eksporterow wskazuja, ze istniejacy system nie-
catkowicie spetnia oczekiwania tychze eksporteréw. Wérod rekomendowanych zmian nalezy
wymieni¢ ujednolicenie i rozszerzenie programu wsparcia finansowego partycypacji w tar-
gach miedzynarodowych, zmiang programu ,,Paszport do eksportu” likwidujaca dyskrymina-
cje intensywnych eksporterow oraz silniejsze wsparcie na rynkach pozaeuropejskich.

Stowa kluczowe: promocja eksportu, MSP, internacjonalizacja.

1. Wstep

Wazrost eksportu czgsto uznawany jest za jeden z celow polityki gospodarczej, po-
niewaz — jak wskazuje doswiadczenie wielu krajow! — moze by¢ on motorem rozwo-
ju gospodarczego. Dlatego tez ogdlnie uznaje si¢, ze wykorzystywanie narzedzi ad-
ministracyjnych w celu wspierania eksportu jest celowe®. Trzeba mie¢ jednak na
uwadze, ze z punktu widzenia gospodarki wolnorynkowej narzgdzia te sa uzasadnio-
ne wtedy, gdy rozwiazuja problemy wynikajace z niedoskonatosci rynkoéw?. Jest to

" Praca naukowa finansowana przez MNiSW ze $rodkow na nauke w latach 2008-2011.

' Np. Korei Potudniowej, Singapuru, Czech, Stowenii.

2 Znamienitym przyktadem jest Brazylia, ktora w wyniku kilkunastoletniej polityki proeksporto-
wej jest obecnie gldownym dostawca zywnosci dla Chin.

3 M. Wright, P. Westhead, D. Ucbasaran, Internationalization of Small and Medium-sized Enter-
prises (SMEs) and International Entrepreneurship: A Critique and Policy Implications, Regional Studies,
2007, vol. 41, no. 7, s. 1013-1029.
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o tyle wazne, ze narzedzia promocji eksportu moga nie tylko likwidowa¢, ale tez
tworzy¢ nierdéwne warunki prowadzenia dziatalnosci eksportowe;.

Mate i srednie przedsigbiorstwa stanowig istotna czg$¢ polskiej gospodarki. We-
dhug raportu PARP generuja one 46,9%* krajowego PKB i przyczyniaja si¢ znaczaco
do eksportu’. W eksporcie matych i srednich przedsigbiorstw wazna rolg odgrywaja
podmioty z udziatem kapitatu zagranicznego®. Podmioty bedace whasnoS$cia polskich
przedsigbiorcow sa srednio znacznie mniej aktywne, ale rowniez wérod nich mozna
znalez¢ wielu eksporterow, ktorych intensywnos¢ eksportu (udziat eksportu w sprze-
dazy ogotem) przekracza 50%. Cho¢ utrudnienia zwiazane z dziatalnoscia na ryn-
kach zagranicznych moga si¢ pojawia¢ w przypadku firm matych i duzych, z zagra-
nicznym i krajowym kapitatem, to wydaje sig, ze krajowe MSP moga w szczegdlny
sposob odczuwac bariery eksportowe. Dlatego warto zastanowi¢ si¢, jak obecna po-
lityka proeksportowa te bariery zmniejsza i czy mozna ja zmodyfikowaé, tak by
jeszcze lepiej wspierata rozwoj eksportu polskich MSP.

W ramach niniejszej pracy omowione zostang wyzwania, z jakimi stykaja si¢
firmy sektora MSP w dziatalnosci migdzynarodowej. Szczegdlna uwaga zostanie
poswigcona polskim prywatnym matym i §rednim przedsigbiorstwom, a wigc stano-
wigcym wlasno$¢ polskich przedsigbiorcow’. W specjalny sposob potraktowane zo-
stang firmy, ktore wkraczaja na rynki zagraniczne wkrotce po zatozeniu i w krotkim
czasie osiagaja status aktywnych eksporterow. Na podstawie kilku studiow przy-
padkéw omoéwione zostana doswiadczenia takich firm w wykorzystaniu pomocy
panstwa adresowanej do eksporterow. Na podstawie wynikéw tychze badan oraz
literatury przedmiotu zostana sformulowane rekomendacje dotyczace instrumentow
1 organizacji polityki proeksportowej, w szczegolnosci pod katem potrzeb dynamicz-
nych eksporterow z sektora MSP.

2. Potrzeby MSP w zakresie polityki proeksportowej
— wyniki badan

Wsrdd barier eksportu tradycyjnie wymienia si¢ ograniczenia zasobow, zwlaszcza
finansowych, ale takze tych zwiazanych z wiedza i doswiadczeniem w biznesie mig-
dzynarodowym, wiedza o konkretnych rynkach, umiejgtnoscia przygotowywania

* W tym mikro 29,8%, mate 7,3%, a $rednie 9,8%. Dane dla roku 2008; PARP, Raport o stanie
sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2008—2009, Warszawa 2010, s. 28.

5 Udziat MSP w wartosci eksportu ogotem wyniost w 2009 roku 27,3% (cho¢ w ostatnich 6 latach
zmniejszyt si¢ stopniowo o 5 punktow procentowych). Eksport w roku 2009 prowadzito ponad 15 ty-
sigcy podmiotow MSP, co stanowito 88,9% eksporterow ogoétem. 52% MSP — eksporteréw dziatato
w przetworstwie przemystowym, a 28% w handlu. Tamze, s. 62, 64 i 69.

¢ Tlosciowo stanowia 28% podmiotow w grupie MSP — eksporterzy, ale ich wskaznik udziatu
eksportu w przychodach wynosit w 2009 roku 26,8% w porownaniu z 17,9% dla przedsigbiorstw jedy-
nie z kapitalem krajowym. Tamze, s. 67 1 75.

7 'W poréwnaniu z firmami z kapitatem krajowym firmy zagraniczne sa zwykle lepiej wyposazone
kapitatowo, bardziej produktywne oraz maja dost¢p do migdzynarodowe;j sieci stworzonej przez firme¢
macierzysta.
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nowych produktéw pod katem rynkéw obcych czy wreszcie kwestia nawigzywania
kontaktow migdzynarodowych®. Glownym celem polityki proeksportowej, okresla-
nej takze jako polityka promocji eksportu, jest niwelowanie tych barier. Mozna tez
powiedzie¢, ze celem programow wsparcia powinno by¢ usuwanie niedoskonatosci
rynkow, ktore powoduja, ze w szczegdlnosci mate i srednie przedsigbiorstwa stykaja
sie z barierami wej$cia na obce rynki’.

Kolejnym aspektem polityki proeksportowej jest kwestia identyfikowania firm
czy grup firm, ktdrych wsparcie przyniesie stosunkowo najwicksze efekty, i kierowa-
nie wsparcia pod ich adresem. Niektore badania wskazuja, ze ze wzgledu na duza
sktonno$¢ do internacjonalizacji firm wysokich technologii pomoc proeksportowa
moglaby si¢ skupia¢ wlasnie na przedsigbiorstwach oferujacych produkty hi-tech lub
moze szerzej — produkty czy ustugi nasycone wiedza. Inny zgtaszany w tym kontek-
$cie postulat to wspieranie powstawania inkubatorow w obszarze wysokich technolo-
gii'®. Z kolei Cieslik'" sugeruje skupienie si¢ na firmach dynamicznych, o wysokiej
intensywnosci eksportu, wykorzystujacych sprzedaz zagraniczng jako dzwignig przy-
spieszonego rozwoju, postulujac jednoczesnie, by nie wspiera¢ mikroeksporterow,
gdyz przynajmniej w Polsce ich udziat w catkowitym eksporcie kraju jest znikomy'2.
Stoi to w opozycji do tradycyjnych programoéw nakierowanych gléwnie na poczatku-
jacych eksporteréw, podobnie jak propozycja Wrighta i in., by skupi¢ si¢ na przedsig-
biorcach portfelowych, ktorzy zakladaja niejako ,,seryjnie” kolejne przedsigbior-
stwal’. W konteks$cie adresowania wsparcia do konkretnych grup przedsigbiorstw
Cieslik podkresla, ze skuteczne instrumenty wspierania internacjonalizacji MSP to
instrumenty selektywne, dostosowane do okreslonej fazy rozwoju przedsigbiorstwa.

Nastepna kwestia poruszana w kontek$cie wsparcia eksportu lub szerzej — sprze-
dazy zagranicznej odnosi si¢ do mozliwos$ci internacjonalizacji MSP nie tylko po-
przez klasyczny eksport bezposredni, ale takze z wykorzystaniem innych form'.
Sugerowanga forma internacjonalizacji jest szczegolnie udziat MSP w sieciach pro-
dukcyjno-handlowych'. W tym konteks$cie wspomina si¢ rOwniez mozliwo$¢ wyko-
rzystania korporacji wielonarodowych jako potencjalnego kanatu umiedzynarodo-
wienia z zastrzezeniem trudnosci i ryzyk z tym zwiazanych'S.

8 OECD, Top Barriers and Drivers to SME Internationalisation, Report by the OECD Working
Party on SMEs and Entrepreneurship, 2009; EIM , Review: Internationalization of Dutch SMEs, Zoeter-
meer, 2009; H. Lim, F. Kimura, The Internationalization of Small and Medium Enterprises in Regional
and Global Value Chains, Asian Development Bank Institute Working Paper Series no. 231, 2010.

® M. Wright i in., wyd. cyt.

1% Tamze.

! Badanie i propozycje Cieslika dotycza bezposrednio Polski. J. Cieslik, Narzedzia ekspansji
miedzynarodowej w XXI wieku, prezentacja na Forum Matych i Srednich Przedsiebiorstw, Warszawa,
20 pazdziernika 2010, http://www.parp.gov.pl/files/74/107/417/9295.pdf (dostep 20.02.2011).

12 Cieélik proponuje program ,,Rozwdj przez internacjonalizacjg”.

M. Wright i in., wyd. cyt.

4 Na przyktad holenderski program Prepare2start. EIM, Review...
> H. Lim, F. Kimura, wyd. cyt.; J. Cieslik, wyd. cyt.

16 M. Wright i in., wyd. cyt.
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3. Narzedzia polityki proeksportowej w Polsce
adresowane do sektora MSP

Instrumenty wsparcia eksportu mozna ogdlnie podzieli¢ na bezposrednie i posred-
nie'”. Pierwsze obejmuja pomoc kierowana wprost do przedsiebiorcow, drugie ozna-
czaja wsparcie ptynace z szeroko rozumianych instytucji otoczenia biznesu'®. Instru-
menty bezposrednie oferuja dofinansowanie organizacji roznego typu branzowych
przedsigwzig¢ promocyjnych (pokazow, wystaw, szkolen itp.), uzyskiwania certyfi-
katow, $wiadectw oraz atestow niezbednych na rynkach zagranicznych, organizacji
seminariéw i konferencji, wydawnictw i materiatdéw promujacych eksport. Dostepny
jest rowniez kompleksowy program wsparcia ,,Paszport do eksportu”. Instrumenty
posrednie to natomiast portale dostarczajace informacji o warunkach i mozliwo-
$ciach eksportu na rézne rynki', a takze wsparcie oferowane przez Wydzialy Pro-
mocji Handlu i Inwestycji Ambasad i Konsulatoéw RP oraz Centra Obstugi Inwesto-
row i Eksporteréw (COIE).

Oferowane instrumenty wsparcia stuza przede wszystkim przezwyci¢zeniu ogra-
niczen zasobowych. Omdwione zostana pokrotce najwazniejsze instrumenty, zaczy-
najac od tych, ktore nakierowane sg na przezwycig¢zenie ograniczen zwigzanych
z wiedza o rynkach i kontaktami na tych rynkach, az po te, ktore shuzg sfinansowaniu
okreslonych dziatan stuzacych wejsciu na rynki.

Dofinansowanie udzialu w zagranicznych imprezach wystawienniczych

Informacje o mozliwosciach sfinansowania udziatu w zagranicznych targach
dostepne na stronach polska.trade.gov.pl*® zawieraja odnosniki do Regionalnych
Programow Operacyjnych prowadzonych przez samorzady wojewodzkie'. W kilku
przypadkach wojewddztwa albo w ogole nie przewidziaty dzialan pod katem wspar-
cia udziatu przedsigbiorstw w zagranicznych imprezach targowych (woj. opolskie,
woj. mazowieckie), albo nie przewidywaly takich dotacji w okre§lonym czasie

\7" Instrumenty umiedzynarodowienia przedsiebiorstw, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2010,
http://www.mg.gov.pl/files/upload/3828/Instrumenty MG pl 2010.pdf (dostep 24.02.2011).

18 W ramach wspierania aktywnosci polskich przedsigbiorcow za granica pomoc moga uzyskaé
réwniez instytucje otoczenia biznesu poprzez wsparcie udziatu organizacji przedsigbiorcow w pracach
migdzynarodowych grup lub organizacji branzowych, promocj¢ ogdlna polskich specjalnosci ekspor-
towych oraz tzw. Instrument Szwajcarski.

19 Na przyktad portal Twoja Europa dostarcza praktycznych informacji o prawach i mozliwo-
$ciach wynikajacych z funkcjonowania na obszarze rynku wewngtrznego UE, a takze informuje o prze-
szkodach w swobodnym przeptywie towaréw w Unii.

20 http://polska.trade.gov.pl/pl/instrumentyeksportu/article/detail,2610,Wsparcie _udzialu
przedsiebiorcow_w_imprezach_targowo-wystawienniczych za granica w_ramach RPO.html (do-
step 24.02.2011).

21 Tylko nieliczne z dostgpnych linkow istotnie wskazuja na dokumenty tych programow, podczas
gdy niektore linki albo sa niesprawne, albo tez kieruja na strony samorzadow wojewddzkich.
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(np. woj. wielkopolskie w roku 2009). Informacje sa czgsto niepeine, nieaktualne,
nieprzejrzyste, co powoduje, ze bez personelu na biezaco $ledzacego zmiany w RPO
badz dobrej wspolpracy ze specjalistyczng firma doradcza pozyskanie tego rodzaju
wsparcia staje si¢ trudne. Dotyka to w szczegdlnosci najmniejsze przedsigbiorstwa,
a wigc te, ktore potencjalnie najbardziej mogtyby ich potrzebowac.

W $wietle potrzeb MSP w zakresie docierania do informacji o rynkach zagra-
nicznych oraz nawiazywania kontaktow na tych rynkach funkcjonujacy system na-
lezy uzna¢ za niesatysfakcjonujacy. Dostgp do tej formy wsparcia eksportu MSP jest
zroznicowany w skali kraju, w niektérych regionach w ogdle niedostepny, a w in-
nych wymaga sporego wysitku, by z niego skorzysta¢. System raczej powinien funk-
cjonowac w skali ogélnokrajowej i w sposob ciaglty. Wydaje sig, ze jest to wazniej-
sze niz skala (procent) dofinansowania®.

Instytucje wspierajace eksporteréw

System instytucji oferujacych wsparcie jest do$¢ szeroki, od Ministerstwa Go-
spodarki i portali informacyjnych przez nie zarzadzanych, przez PARP, az po klastry,
dlatego odniesiono si¢ w tym miejscu tylko do najnowszego ogniwa tego systemu
— Centréw Obstugi Inwestoréw i1 Eksporteréw. Ministerstwo Gospodarki wspiera
tworzenie takich instytucji, ktore bezposrednio podlegaja kompetencjom Urzedow
Marszatkowskich?. Inicjatywa ta wydaje sie warto$ciowa, poniewaz jej celem jest
dyfuzja wiedzy na temat rynkdw zagranicznych i dziatalnosci na tych rynkach. Nie-
co za wczesnie na oceny jej praktycznego funkcjonowania, tym bardziej ze COIE
funkcjonuja na razie w dziewieciu wojewodztwach?!. Warto zauwazy¢, ze zatwier-
dzony projekt przewidziat, ze Urzedy Marszatkowskie utworza takie centra w ra-
mach wtasnych struktur badz ,,innych jednostkach wybranych przez UM do realiza-
¢cji dziatania”®, co wydaje sie stwarza¢ mozliwos$¢, by funkcje te chocby czesciowo
przejely istniejace stowarzyszenia 1 organizacje przedsigbiorcow.

»Paszport do eksportu”

W 2009 roku zaoferowano przedsigbiorstwom dotacj¢ pod nazwa ,,Paszport do
eksportu” z programu Innowacyjna Gospodarka (dziatanie 6.1). O dotacje moga si¢
ubiega¢ mikro, mate i §rednie przedsigbiorstwa, ktorych udziat eksportu w catkowite;j
sprzedazy nie przekroczyl w poprzednim roku obrotowym 30%, oraz te, ktore eksport

2 Pewnym wzorcem moglyby by¢ dziatania w tym zakresie podjete w wojewddztwie $laskim,
ktoére prowadzi w sposob ciagly nabor wnioskow o wsparcie udziatu w targach 1 wystawach mig¢dzyna-
rodowych, http://www.scp-slask.pl/index.php?grupa=19&id _kon=25.

2 Centra Obstugi Inwestora i Eksportera (prezentacja na ich temat http://www.mg.gov.pl/NR/
rdonlyres/ 0E27 572D-6F06-419-AC40-230EC2DB346E/56232/prezentacja_ COIE 2.pdf (dostgp
24.02.2011).

2 http://polska.trade.gov.pl/pl/coie (dostep 1.03.2011).

% http://www.mg.gov.pl/Przedsiebiorcy/Siec%20Centrow%200bslugi%20Inwestorow%20i%20
Eksporterow (dostep 24.02.2011).
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chca dopiero rozpoczacé?®®. Program ma na celu zwigkszenie udziatu eksportu w catko-
witej sprzedazy, zintensyfikowanie powiazan z zagranicznymi partnerami oraz zwigk-
szenie rozpoznawalno$ci marek handlowych i firmowych na rynkach zagranicznych.
Kryteria przyznawania pomocy oznaczaja jednak pewna dyskryminacje¢ aktywnych
eksporterow. Wydaje sig, ze stosowanie takiego kryterium nie jest wlasciwe i tworzy
sztuczna granicg kwalifikowalnosci do programu, gdy sposrod dwoch konkurujacych
firm jedna, majaca 29-procentowy udziat eksportu w sprzedazy, zakwalifikuje si¢ do
programu, a druga, majaca 31-procentowy udziat eksportu w sprzedazy — nie. Minu-
sem jest takze relatywnie niska kwota dofinansowania w ramach etapu pierwszego,
skomplikowana i czasochlonna dwuetapowa procedura wymagajaca przygotowania
dwoch wnioskow?. Do plusow nalezy zaliczy¢ relatywnie wysoka intensywnos¢
wsparcia, wachlarz dziatan, ktore moga by¢ objete wsparciem, oraz nieograniczony
dostep ze wzgledu na okres funkcjonowania przedsigbiorstwa na rynku. Warto takze
odnotowac, ze przedsigbiorca moze otrzymac wsparcie na przygotowanie oraz wdra-
zanie planu rozwoju eksportu tylko raz w okresie realizacji dziatania®®.

Wsparcie na dofinansowanie kosztow uzyskania certyfikatow”

Wszystkie przedsigbiorstwa sektora MSP moga ubiegac si¢ w Ministerstwie Go-
spodarki o pomoc finansowa na uzyskanie badz przedtuzenie certyfikatow czy ate-
stow potrzebnych do sprzedazy wyrobow na rynkach zagranicznych, przy czym
moze ona osiagnac nie wigcej niz 50 000 zt. Pomoca nie sg objete certyfikaty wyma-
gane do sprzedazy na Jednolitym Rynku Europejskim. Ze wzgledu na to, ze instru-
ment ten jest dostgpny dla wszystkich firm z sektora MSP, a do tego nabor wnioskow
prowadzony jest w sposob ciagly, nalezy go uzna¢ za cenny sposéb wspierania firm
MSP w przekraczaniu barier wejscia na rynki obce.

4. Polscy aktywni eksporterzy z sektora MSP
a polityka proeksportowa — wyniki badan

Przedmiotem badania byty mikro, matle i srednie przedsigbiorstwa zatozone przez
polskich przedsigbiorcow i nadal przez nich prowadzone. Ze wzgledu na to, ze ba-
danie prowadzone bylo w formie wywiadoéw poglebionych, liczba przebadanych

% Dofinansowanie przydzielane jest w dwoch etapach. W pierwszym przedsigbiorstwo przygo-
towuje plan rozwoju, zlecajac go zewngtrznemu doradcy, na co moze uzyskac nawet 10 tys. zt dotacji
(do 80% catkowitych kosztow). W drugim etapie wdraza plan, na co moze otrzyma¢ do 200 tys. zt
(50% catkowitych kosztow). Sa to m.in. $rodki na udziat w zagranicznych targach i wystawach, mi-
sjach gospodarczych, wyszukiwanie partnerow na rynkach zagranicznych i doradztwo w finansowaniu
strategii eksportowych.

27 Zwykle od podjecia pierwszych dziatan do otrzymania $rodkéw mija co najmniej 12 miesigcy.

2 Program ,,Paszport do eksportu” realizuje PARP, ktorej wigkszos$¢ dziatan jest skierowana do
matych i $rednich przedsigbiorstw. W zakresie wspierania rozwoju eksportu utatwia on takze przedsig-
biorstwom kontakty z zagranicznymi firmami w ramach prowadzonego os$rodka informacyjnego Enter-
prise European Network; http://www.parp.gov.pl/index/more/9246 (dostgp 1.03.2011).

¥ http://www.eksporter.gov.pl/Informacja/Informacja.aspx?1d=18547 (dostep 8.03.2011).
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przedsigbiorstw jest stosunkowo niewielka, gdyz wziglo w nim udziat tacznie
12 firm, z tego 11 produkcyjnych i jedna o mieszanym profilu produkcyjno-handlo-
wym. Badane firmy wykazuja duza ré6znorodno$¢ branzowa, natomiast cho¢ tylko
dwie maja charakter firm hi-tech, to prawie wszystkie mozna uzna¢ za intensywnie
wykorzystujace specjalistyczna wiedzg. Dwie z nich dziataja w sektorze wysokich
technologii, a trzy opieraja swoja konkurencyjno$¢ w duzej mierze na wzorach uzyt-
kowych. Jedna firma wykorzystuje zaawansowang wiedzg inzynierska przy projek-
towaniu rozwiazan technicznych w sektorze maszyn 1 konstrukcji stalowych. Kolej-
ne trzy wykorzystuja specjalistyczna wiedz¢ techniczng odnoszaca si¢ do budowy
jachtéw oraz roweréw. Tylko jedna firma, typowo produkcyjna, nie bazuje w zad-
nym stopniu na zaawansowanych technologiach. Cecha laczaca wszystkie badane
firmy jest takze niewielki rozmiar (tylko jedna kwalifikuje sig jako $rednia), a jedno-
czesnie bardzo duza intensywno$¢ eksportu, przekraczajaca we wszystkich przypad-
kach 50%, oraz szybko$¢ osiagnigcia tej intensywnosci, ktora pozwala okresli¢ je
jako firmy globalne (a co najmniej migdzynarodowe) od zatozenia.

Wzmocnienie badanych firm pod katem zasobéw i innowacyjnosci

Cztery sposrdd dwunastu firm wykorzystywaty $rodki z programoéw operacyj-
nych, z czego dwie korzystaty ze §rodkdw na rozwoj innowacyjnosci, a dwie inne
z dotacji na zwigkszenie konkurencyjnosci. Projekty korzystajace ze wsparcia z pro-
gramu PO IG dotyczyly w jednym przypadku budowy nowoczesnej linii technolo-
gicznej, a w drugim prac badawczo-rozwojowych. Projekty dofinansowane z pro-
gramow na rzecz konkurencyjnosci matych i $rednich przedsigbiorstw shuzyly
dofinansowaniu inwestycji w majatek trwaly. Cho¢ firmy z uznaniem wypowiadaty
si¢ o korzysciach wynikajacych z tych projektow, to zwracaly uwagg na duzy po-
slizg czasowy migdzy momentem wydatkowania srodkow a ich zwrotem. Przy pro-
jektach o duzej warto$ci w stosunku do skali dziatania firmy stanowito to duze wy-
zwanie dla zarzadzania ptynno$cia. W niektorych przypadkach niepewno$¢ zwiazana
ze zwrotem poniesionych nakladow byta tak duza, ze gdyby nie silna pozycja finan-
sowa beneficjentow, mogloby to wrecz zagraza¢ ich bytowi. Pomoc na cele inwesty-
cyjne oraz na rozw6j nowych produktow, cho¢ nie byta ukierunkowana wprost na
eksport, to ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalno$ci przektadata si¢ na
wzrost sprzedazy eksportowej. Badania wyraznie wskazuja, ze miedzy innowacyj-
noscia a eksportem zachodzi zwiazek, ktéry moze mie¢ charakter dodatniego sprze-
zenia zwrotnego, gdzie innowacyjnos¢ zwigksza eksport, a eksport przyczynia si¢ do
innowacyjno$ci*’. Z punktu widzenia polityki proeksportowe;j istotne wydaje sig jed-
nak, by inwestycje proinnowacyjne wspieraty w szczegélnosci sprzedaz eksporto-
wa. Opisywane badania wskazuja, ze w istocie aktywni eksporterzy sa naturalng
grupa docelowa dla projektow proinnowacyjnych.

30 E. Minska-Struzik, Handel zagraniczny, [w:] Skutki zagranicznych szokow technologicznych
dla polskiej gospodarki, red. T. Rynarzewski, S. Truskolaski, PWE, Warszawa 2010, s. 80-91; B. Aw,
M. Roberts, T. Winston, The complementary role of exports and R&D investments as sources of produc-
tivity growth, “The World Economy” 2007, vol. 30, no. 1, s. 83—104.
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W tym kontek$cie warto zauwazy¢, ze punktowanie dziatalnosci eksportowej
w procesie oceny wnioskow o $rodki na rozwdj nowych produktow oraz na inwestycje
moze przetozy¢ sig¢ na zwigkszony eksport. Czgsciowo uwzglednia to juz PO IG.
I tak, w przypadku dziatania 1.4, tj. wsparcia badan i rozwoju nowoczesnych tech-
nologii, na analogicznej zasadzie projekt moze uzyska¢ 10 punktow na 100 mozli-
wych za to, ze ,,istnieje zapotrzebowanie rynkowe na produkt/technologi¢/ustuge
bedaca rezultatem projektu na rynku migdzynarodowym?”. Z kolei w dziataniu 5.4.1,
shuzacym wsparciu ochrony wlasnosci przemystowej, przyjeto, ze do ubiegania si¢
o $rodki zamiast stosowania procedury krajowej w ubieganiu si¢ o patent konieczne
jest zastosowanie procedury migdzynarodowej, ktéra to forma daje perspektywicz-
nie szans¢ na uzyskanie patentu mi¢gdzynarodowego. W przypadku wsparcia projek-
tow z obszaru gospodarki elektronicznej, $wiadczenie e-ushug dla odbiorcow zagra-
nicznych daje mozliwos¢ uzyskania dodatkowych 10 punktow, na 100 mozliwych
do uzyskania za fakultatywne kryteria merytoryczne. Mozna wigc uznaé, ze PO IG
uwzglednia w kryteriach przyznawania srodkow proeksportowy charakter inwesty-
cji, cho¢ mozna si¢ zastanawiaé, czy jego rola nie powinna si¢ zwigkszy¢.

Wsparcie dostepu do informacji i sieci

Intensywno$¢ korzystania z instrumentow wsparcia pod katem informacji o ryn-
kach, czy ogdlniej rzecz ujmujac — profesjonalnej wiedzy biznesowej, byla wsrod
badanych firm niewielka, a w sytuacji gdy staraty si¢ one z niej korzystaé, oceny
byly zazwyczaj dos¢ krytyczne. W kilku przypadkach firmy probowaly korzysta¢ ze
wsparcia radcoéw handlowych w celu nawiazania kontaktéw z firmami zagraniczny-
mi. Cho¢ ocena wsparcia eksportu przez placowki dyplomatyczne wahata si¢ od
bardzo krytycznej do umiarkowanie pozytywnej, to jednak wszyscy czterej przed-
sigbiorcy, ktorzy o t¢ pomoc w jaki$ sposob zabiegali, uznali, Zze pomoc ta nie data
na razie zadnych wymiernych efektow. Przedsigbiorca z branzy mleczarskiej, ktory
stosunkowo najintensywniej kontaktowat si¢ z osobami odpowiedzialnymi za pro-
mocjg polskiej gospodarki w placowkach dyplomatycznych, wysunal hipotezg, ze
przedstawiciele Wydziatow Promocji Handlu i Inwestycji (WPHil) sa lepiej przygo-
towani i1 bardziej otwarci na wsparcie eksporterow niz przedstawiciele placowek
dyplomatycznych pracujacy w ramach MSZ, cho¢ zetknat si¢ z gotowoscia do
wspotpracy zaréwno ze strony WPHil, jak i pracownikow Wydzialow Ekonomicz-
nych polskich placowek dyplomatycznych. W jakim$ stopniu pokazuje to, ze prze-
prowadzona w roku 2006 reforma Wydziatow Ekonomiczno-Handlowych, polega-
jaca na wydzieleniu Wydziatéw Ekonomicznych podlegajacych MSZ i WPHil
podlegajacych Ministerstwu Gospodarki, pogorszyta potencjat polskiej dyplo-
macji w zakresie wsparcia eksporterow?*'. Pogorszenie wsparcia eksporterow wynika

3 A. Szejnfeld, Polska katastrofa w Azji — kolejne polskie placowki dyplomacji gospodarczej do
likwidacji, Rynki Zagraniczne, Biznes.Onet.pl 7.04.2007, http://www.bizneschiny.pl/index.php?option
=com_content&task=view&id=881&Itemid=40 (dostegp 24.02.2011).
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m.in. z tego, ze WPHIl, dla ktérych wsparcie eksportu jest celem priorytetowym,
licza jedynie 46 placowek (z perspektywa wzrostu o kolejne dwie), choc jest to i tak
o 11 wiecej niz w roku 2006, natomiast Wydziatéw Ekonomicznych jest prawie 100.
Warto tez w tym konteks$cie zauwazy¢, ze wydzialy te koncentruja si¢ na pracach
analitycznych, a zadania wsparcia eksportu realizuja jedynie pod katem ,,przedsig-
biorstw o znaczeniu strategicznym”*. Z tego wzgledu firmy z sektora MSP musza
polega¢ przede wszystkim na wsparciu ze strony WPHil. Warto jeszcze zauwazy¢,
ze sposrdd tych 46 jednostek tylko 18 zlokalizowanych jest poza Europa. Dlatego,
biorac pod uwage fakt, ze bariery informacyjne w odniesieniu do rynkéw pozaeuro-
pejskich sa relatywnie wigksze i stanowia powazna przeszkodeg, rowniez finansowa,
dla eksporteréw z sektora MSP, wskazane si¢ wydaje, by dalszy rozwdj sieci tych
placowek szedt wtasnie w kierunku rynkow pozaeuropejskich.

Jesli chodzi o inne formy wsparcia eksportu w zakresie informacji i promoc;ji
zagranicznej, to jedna z firm korzystata z prezentacji jej oferty na zagranicznych
targach branzowych przez przedstawicieli Ministerstwa Rolnictwa, przy czym bez
widocznych do tej pory rezultatow. Rowniez jedna firma korzystata z dofinansowa-
nia udziatu w targach zagranicznych. Ta forma wsparcia bytaby z pewno$cia inten-
sywniej wykorzystywana, gdyby nie ograniczenia w dostepie do §rodkow, o ktorych
mowa byta wczesnie;j.

5. Whnioski

Eksporterzy, szczeg6lnie z sektora MSP, maja mozliwo$¢ korzystania z wielu instru-
mentow wsparcia, oferowanych m.in. dzigki programom operacyjnym dofinansowa-
nym ze $srodkow UE. Fakt istnienia tych programéw nalezy generalnie uznaé za
pozytywny, podobnie jak uwzglednienie elementow polityki proeksportowej w in-
strumentach wprost nienastawionych na eksport, jak np. Program Operacyjny Inno-
wacyjna Gospodarka. Wydaje si¢ zarazem, ze warto jeszcze mocniej wspiera¢ mig-
dzynarodowy wymiar dziatalno$ci innowacyjnej. Z punktu widzenia ograniczen
zasobowych MSP kluczowe wydaje si¢ tez, by proces realizacji projektéw dofinan-
sowywanych przez panstwo nie stwarzal zagrozenia dla ptynnosci przedsigbiorstw
inie zniechgcatl do ich wykorzystywania.

Funkcjonujace programy wsparcia w zakresie dostepu do informacji o rynkach
nie sa satysfakcjonujace, czego przyktadem jest ograniczony dostgp do $rodkow
na udziat w targach zagranicznych. Jednocze$nie wiele instytucji majacych stuzy¢
w tym obszarze eksporterom albo niedawno przeszto reorganizacje, jak zagraniczna
sie¢ placowek dyplomacji handlowej i ekonomicznej, albo jest w fazie tworzenia,
jak np. COIE. Dotychczasowe do$§wiadczenia eksporterow w zakresie wsparcia in-
stytucjonalnego nie sa satysfakcjonujace, ale warto poczeka¢ na efekty tych zmian
przed wysuwaniem bardziej zdecydowanych wnioskow.

32 http://orka2.sejm.gov.pl/I1Z6.nsf/main/563A73C3 (dostep 1.03.2011).
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Badanie aktywnych eksporterow z sektora MSP pokazato, ze w stosunkowo nie-
wielkim stopniu korzystaja oni z narz¢dzi wsparcia, co wynika rowniez z ograniczen
w dostepie do nich. Biorac pod uwage przelozenie wsparcia na sprzedaz zagraniczna
takich firm, warto przemodelowa¢ funkcjonujace programy, tak by wsparcie adreso-
wac w wigkszym stopniu do aktywnych eksporterow i przynajmniej nie dyskrymi-
nowac ich, jak to ma miejsce w przypadku ,,Paszportu do eksportu”. Cho¢ postulat
ten nie jest zupelnie nowy*:, to warto zauwazy¢, ze niezalezne projekty badawcze
prowadza do podobnego wniosku.
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EXPORT PROMOTION IN THE CONTEXT
OF INTERNATIONALIZATION OF POLISH SMES

Summary: In order to fully exploit the export potential of Polish SMEs we need a sound ex-
port policy. Export assistance which is currently available for Polish small and medium enter-
prises comprises mechanisms which facilitate their access to foreign markets and interna-
tional business knowledge as well as funds supporting their export strategies. Other assistance
schemes such as investment or innovation oriented grants promote export indirectly, espe-
cially when they are addressed to exporters. Research conducted among Polish active export-
ers indicates that existing programs do not fully fulfill exporters’ expectations. On this basis
we recommend that grants for participation in foreign trade shows should be granted more
consistently and the access to these grants should be wider. Furthermore we recommend that
the Paszport do eksportu program should not discriminate against active exporters as it does
now. Finally stronger support for export outside Europe would be welcome.

Keywords: exports promotion, SME, internationalisation.





