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Streszczenie: Tworzenie i funkcjonowanie organizacji unormowane jest wieloma czynnika-
mi. Jedng z gléwnych determinant dziatania kazdej organizacji s3 uwarunkowania prawne.
Oznacza to, ze przedsigbiorcy powinni mie¢ niczym niezaktdcony dostep do informacji praw-
nej stanowiacej podstawe dziatania ich podmiotu organizacyjnego. W dobie informatyzacji
zasobow dostepnych jest wiele zrodel, z ktoérych prowadzacy dzialalno$¢ moga pozyskiwaé
najwazniejsze i kluczowe informacje prawne niezbedne do wlasciwego funkcjonowania pod-
miotow organizacyjnych. Autorzy niniejszego artykutu pragng wskaza¢ najwazniejsze zrodta
informacji prawnej udostepniane przez urzgdowe zrodla internetowe. Artykut zawiera rozwa-
zania teoretyczne wynikajace z przeprowadzonych badan literaturowych oraz przeszukania
i analizy ogdlnodostepnych zrédet informacji prawnej publikowanych na urzedowych stro-
nach internetowych.

Stowa kluczowe: zrodta informacji prawnej, przedsigbiorstwo, paralegals, przepisy prawa,
system informacji prawne;j.

Summary: The creation and functioning of an organization is regulated by a number
of conditions. One of the main determinants of every organization are legal conditions,
which determine all basic principles of functioning of every organization. This means
that entrepreneurs should have undisturbed access to legal information, which is the basis
for regulating the functioning of their organizational entity. In the era of formatting and
digitalization of resources, there are many sources from which entrepreneurs can obtain the
most important and key legal information necessary for the proper functioning of organizational
entities. Therefore, the authors of this article want to indicate the most important sources of
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legal information made available by the state apparatus through official Internet sources. The
article has the character of theoretical considerations resulting from the conducted literature
research and search and analysis of generally available sources of legal information published
on official websites.

Keywords: sources of legal information, company, paralegals, legal regulations, legal
information system, horizontal databases, vertical databases.

1. Wstep

Kazdy etap zycia organizacji: od jej zatozenia przez funkcjonowanie, rozwdj az do
jej likwidacji, podlega $cistym unormowaniom prawnym. Zarzadzanie organizacja-
mi to nie tylko realizacja proceséw biznesowych i dbatos¢ o klienta, ale takze nie-
ustanne mierzenie si¢ ze skomplikowanymi problemami prawnymi. Kazda grupa
zawodowa powinna mie¢ dostep do informacji prawnych, powinna ona rowniez
swobodnie dysponowac tego typu informacjami niezb¢dnymi do poprawne;j realiza-
cji procesow biznesowych 1 podejmowania wlasciwych decyzji. Rozwdj technologii
informacyjno-komunikacyjnych, a przede wszystkim Internetu, przyczynit si¢ do
znacznego upowszechnienia informacji prawnej. Internet zawiera wiele zrodet
prawnych i jest juz dla obywateli gtéwnym zZroédtem informacji prawnej w wielu
dziedzinach. Mozna znalez¢é w nim teksty ustaw, ogromng liczbe orzecznictwa,
a takze komentarze do przepisow w postaci cyfrowej [Odlanicka-Poczobutt, Kulin-
ska 2014 s. 105]. Dlatego tez dla wickszo$ci interesariuszy pierwszym etapem po-
szukiwan informacji prawnej sg darmowe strony internetowe, ktére sg oferowane
przez organy administracji panstwowej i przez firmy komercyjne. W prawnym
wspomaganiu informacyjnym interesariuszy jest jeden zasadniczy problem — inte-
resariusz poszukujacy informacji prawnej podejmuje si¢ przejrzenia stron www
w poszukiwaniu materiatéw na temat podobny i zblizony do problemu, ktory chce
rozwigzaé. Niestety znalezione potrzebne informacje najczgsciej sg niewystarczaja-
ce, poniewaz specyfika i wysoki stopien wyspecjalizowania wiedzy prawniczej po-
woduja, ze osoba poszukujaca nie jest w stanie poprawnie oceni¢ jako$ci znalezio-
nych informacji, a niejednokrotnie nie jest rowniez w stanie wilasciwie ich
zinterpretowaé. Oznacza to, ze odnalezienie informacji zblizonych do potrzeb inte-
resariuszy powinno stanowi¢ pierwszy etap pozyskania wtasciwych zasobow infor-
macji prawne;j.

Celem niniejszego artykulu jest wskazanie najwazniejszych stron interneto-
wych instytucji panstwowych, ktore to strony powinny stanowi¢ gtéwne zrodio
informacji prawnej dla polskich przedsigbiorcow. W artykule zostang omowione
ogolnodostepne bazy dokumentéw urzedowych o charakterze prawnym, z ktorych
przedsiebiorcy moga nieodptatnie czerpaé informacje.
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2. Glowne zrodla informacji prawnej zawartej na stronach www

Polski przedsigbiorca poszukujacy wsparcia w rozwigzywaniu problemow praw-
nych znajduje w sieci specjalistyczne strony www; mozna je podzieli¢ przede
wszystkim wedtug kryterium wydawcy publikowanych na nich treéci. Sg to strony
urzgdowe — prowadzone i utrzymywane przez odpowiednie organy administracji
panstwowej (wladzy wykonawczej i sadowniczej), i strony komercyjne — publikowa-
ne przez podmioty rynkowe realizujace w ten sposob swoje zamierzenia biznesowe.

Najwazniejszym atutem obu typdw stron jest ich nieodptatnos¢ [Ustawa z dnia
17 lutego 2005 r. ...], natomiast patrzac przez pryzmat ich konstrukcji, zawartosci
merytorycznej, jako$ci rozwigzan funkcjonalnych, w tym usability, nalezy stwier-
dzi¢, ze réznice migdzy nimi sg znaczne.

Przechodzac do analizy urzedowych zrédet informacji prawnej zawartych na
publicznych stronach www, nalezy odnotowa¢, ze ich udostepnianie w formie elek-
tronicznej ma jednoznaczng podstawe prawng [Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. ...],
co oznacza, ze podmioty udostepniajace informacje prawne jako efekt swojej profe-
sjonalnej dziatalnosci realizujg obowiazek zapisany w ustawie. Inng cecha charakte-
rystyczng urz¢dowych zrodet informacji podawanych na www jest ich bazodanowy
charakter. Wynika on z faktu, iz strony te zawieraja olbrzymie zbiory dokumentoéw
okreslonego rodzaju, powigzane réznymi relacjami, opatrzone cechami utatwiajacy-
mi ich odnalezienie czy kontekstowg interpretacj¢. Czynniki te sprawiaja, iz de facto
o takich zbiorach mozemy moéwic jak o bazach danych'. Ostatnim elementem nie-
zbednym do analizy wspomnianych baz danych informacji prawnej jest informacja
o rodzaju dokumentéw, ktore bazy w sobie kryja. Majac na uwadze obowiazujacy
w Polsce system prawa stanowionego® i praktyke jego stosowania, z uwzglednieniem
wymagan stawianych przez uzytkujacych je prawnikéw i nieprawnikow, mozemy
stwierdzi¢, ze mamy do czynienia z urzedowymi zbiorami przepiséw prawa (two-
rzacych tzw. podstawy prawne dla rozstrzyganych problemoéw) oraz dokumentami
tzw. wyktadni prawa majacymi formg orzecznictwa sadowego, a takze wyjasnie-
niami i interpretacjami decyzji wydanych przez organy administracji panstwowe;.

3. Internetowy System Aktéow Prawnych — http://isap.sejm.gov.pl/

Internetowy System Aktow Prawnych (ISAP) jest wspotczesng wersja pierwszej
w Polsce bazy danych z informacjami prawnymi [Swital 2015, s. 191]. Jest to baza
danych zawierajgca opisy bibliograficzne wszystkich aktow prawnych opublikowa-
nych w Dzienniku Ustaw i Monitorze Polskim — zaré6wno obowigzujacych, jak

! Podstawowe, stownikowe znaczenie pojecia ,,baza danych” sanowi, ze jest to zbior powigza-
nych ze sobg informacji, zorganizowanych w strukture pozwalajaca na tatwe ich przeszukiwanie; za:
[Wierczynski, Wiewiorowski 2012, s. 52].

2 System prawa stanowionego oznacza, ze proces stanowienia prawa jest zarezerwowany na wy-
tacznos¢ organdéw wiladzy ustawodawczej.
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i nieobowigzujacych, wydanych od roku 1918 do chwili obecnej. Dokumenty reje-

strowane sg na biezaco 1 w taki sam sposob aktualizowana jest baza danych. Do

opiséw aktow dotgczane sg ich teksty w formacie pdf. Sg nimi:

e tekst aktu (w postaci z dnia ogloszenia) opracowany w Kancelarii Sejmu w trak-
cie procesu legislacyjnego jako jego wynik (tylko dla ustaw),

» tekst ogloszony (wersja elektroniczna) z Dziennika Ustaw lub Monitora Polskiego,

¢ tekst ujednolicony ze zmianami naniesionymi na tekst aktu, sporzadzony w Biu-
rze Legislacyjnym KS (tylko dla ustaw) [http://isap.sejm.gov.pl/isap.nst/help.
xsp].

ISAP oferuje kompleksowy dostep do prawodawstwa, bazujac na formalnym
kryterium opublikowania aktu prawnego w oficjalnych publikatorach (Dziennik
Ustaw, Monitor Polski). Teksty aktow prawnych dostepne sg w postaci plikow pdf,
co znacznie ogranicza mozliwos¢ zastosowania rozwigzan funkcjonalnych wspie-
rajacych prace z nimi. Z poziomu konkretnie wybranego aktu prawnego otrzymu-
jemy dostep do jego wersji pierwotnej, ujednoliconej oraz oficjalnie ogloszonej, jak
rowniez do innych aktow powiazanych z nim w rozmaite relacje prawne, takich jak
m.in. akty zmienione, uchylone, zmieniajgce, wykonawcze czy orzeczenia Trybu-
natu Konstytucyjnego. Ich wspolng cechg jest rowniez fakt ich oficjalnej publikacji
w Dziennikach Ustaw, co czyni ISAP baza kompletng i spdjna. Nalezy zaznaczy¢, ze
status prawny ujednoliconych tekstow aktow prawnych jest zazwyczaj odmienny od
statusu prawnego, jaki majg teksty jednolite. Teksty ujednolicone aktow prawnych
w elektronicznej bazie aktoéw prawnych nie cieszg si¢ domniemaniem autentyczno-
$ci, pierwotnos$ci, autorytatywnos$ci i wiernosci, nie stanowig wigc — przynajmniej
formalnie — oficjalnego Zrédta poznania prawa [Cyrul i in. 2014].

ISAP oferuje mozliwo$ci wyszukiwania na trzech poziomach: rocznikow, haset
i formularza wyszukiwania bazujacego na zestawie cech (metadanych) aktow praw-
nych. Wyszukiwanie po rocznikach ma charakter czysto formalny i opiera si¢ na po-
rzadku chronologicznym publikacji aktéow prawnych w oficjalnych promulgatorach
(przez co jest mato uzyteczne zaréwno dla prawnikow, jak i dla np. ksiggowych, bo
wymaga znajomosci konkretnego rocznika i pozycji, pod ktorg dany akt zostat opu-
blikowany). Wyszukiwanie po hastach jest znacznie bardziej uzyteczne, odwotuje
si¢ bowiem do poje¢ tozsamych ze stosowanymi przez ich uzytkownikow w proce-
sie kwerendy. System hasel ma charakter autorski — subiektywny, natomiast uktad
i kolejnos$¢ sa alfabetyczne, a wigc indyferentne z punktu widzenia merytorycznego
porzadku. Wada list wynikowych jest kolejno$¢ prezentacji wyszukanych pozycji
w porzadku odwrotnie chronologicznym (od najswiezszych do najstarszych), co
sprawia, ze akty o znaczeniu podstawowym dla danej dziedziny (a te sg najcze-
sciej wyszukiwane) — jako akty prawne wydane znacznie wczesniej niz kolejne ich
zmiany — znajdujg si¢ na dalszych pozycjach list wynikowych i siegnigcie do nich
(np. wyszukujac je po hasle) wymaga dodatkowej eksploracji listy wynikowej®. For-

3 Jako przyktad mozna wskaza¢ Ustawe z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od
0sob prawnych, ktora na licie wynikowej wyszukanej po hasle ,,podatek dochodowy od 0sob praw-
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mularz wyszukiwania umozliwia zastosowanie metadanych formalnych (np. rok,
numer, pozycja publikatora), jak rowniez konkretnych fraz (stow) do odnalezienia
w obrebie tytutu aktu prawnego. Mozna w jego ramach skorzysta¢ réwniez z in-
deksu haset opisanych w zdaniu poprzednim. Jest to najbardziej precyzyjny sposob
wyszukiwania aktow prawnych, poniewaz umozliwia on wybor wielu kryteriow
wyszukiwania jednoczes$nie [Burdziak i in. 2011, s. 136].

Niewatpliwa zaleta ISAP jest kompletnos¢ aktow prawnych i powigzanie ich
wzajemnymi relacjami, przez co tworzg one spdjny system informacji prawnej na
poziomie prawodawstwa. Wada jest za$ brak rozwigzan funkcjonalnych, wynikaja-
cy z bardzo wysokiego poziomu formalizmu przyjetego w konstrukcji tego syste-
mu, bazujacego na fakcie publikacji aktu w oficjalnym publikatorze. Na przyktad
uzytkownik jest w stanie otworzy¢ najnowsza wersje aktu prawnego w postaci jej
ostatniego tekstu jednolitego, ktéry jednakze nie musi by¢ wersjag w danej chwili
obowigzujaca — bedzie ona natomiast zawierata (w formie wpisOw na marginesach)
informacje o kolejnych zmianach, jakie juz weszty badz wejda w zycie w przyszlo-
$ci. Wydaje sig, ze znacznie bardziej uzyteczne jest wersjonowanie aktow prawnych
dajace mozliwos¢ wejs$cia do dokumentu aktualnego w danym dniu (jest to element
funkcjonalny dostepny w komercyjnych bazach danych, natomiast niedostgpny w
ISAP). Gtownym jego mankamentem jest jednak to, ze nie dopuszcza on dokony-
wania przeszukiwan na podstawie strategii petnotekstowej w tekstach dokumentéw
[Petzel 2017, s. 449]. Jesli chodzi o adresata, to ISAP jest wykorzystywany przede
wszystkim przez prawnikéw, co wynika z faktu dostepnosci w nim wytacznie urze-
dowych aktow prawnych.

4. Centralna Baza Orzeczen Sadow Administracyjnych —
http://orzeczenia.nsa.gov.pl

Centralna Baza Orzeczen Sadoéw Administracyjnych (CBOSA) powstata w celu
stworzenia podmiotom zainteresowanym warunkow do jak najpetniejszego dostepu
do tresci rozstrzygnie¢ sadow administracyjnych. Stuzy ona wytacznie celom infor-
macyjnym oraz edukacyjnym i nie ma statusu zbioru urz¢gdowego. Znajdujace si¢ w
niej orzeczenia sg anonimizowane z uwzglednieniem celow wynikajacych z przepi-
sow chronigcych dane osobowe i innych regulacji szczegoélnych. Centralna Baza
Orzeczen jest na biezgco aktualizowana przyrostowo danymi gromadzonymi w sys-
temie komputerowym NSA i WSA, ktore nie zostaly wykluczone z udostgpniania

w Internecie oraz dla ktérych utworzono wersje zanonimizowanga orzeczenia [ Bur-
dziak 2011, s. 150].

nych” otrzymujemy na 11. pozycji jako obwieszczenie zawierajace jej tekst jednolity. Wyzej na liscie
sa znacznie mniej wazne i rzadziej otwierane akty pozostajace w roznych relacjach wzgledem aktu
podstawowego.
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W bazie znajduja si¢ orzeczenia Naczelnego Sadu Administracyjnego oraz wo-
jewddzkich sagdéw administracyjnych wydane od stycznia 2004 r. Znalez¢ w niej
mozna ponadto wybrane orzeczenia Naczelnego Sadu Administracyjnego z lat
wczesniejszych, w szczegolnosci orzeczenia publikowane [http:/www.nsa.gov.pl/
baza-orzeczen.php]. W odréznieniu od ISAP, ktory jest kompletnym systemem ak-
tow prawnych, baza orzeczen sadéow administracyjnych jest zbiorem dokumentow
tzw. wyktadni prawa w postaci orzeczen sagdowych i nie ma charakteru kompletne-
go*. Centralna Baza Orzeczen Sgdow Administracyjnych oferuje wiele kryteriow
wyszukiwania dostgpnych na stronie startowej w ramach formularza wyszuki-
wania. Obok wyszukiwania petnotekstowego, po metadanych formalnych (rodzaj
rozstrzygnigcia, sygnatura orzeczenia, data, sad itd.), dostgpne sa rowniez pewne
metadane merytoryczne (np. informacja o tzw. prawomocno$ci orzeczenia czy
fakcie sporzadzenia zdania odrgbnego). Konstrukcja CBOSA uwzglednia dorobek
pracy sedziow sadow administracyjnych i wykorzystuje go w uzyteczny dla od-
biorcow sposédb. Przyktadem moze by¢ udostepnienie wyszukiwania petnoteksto-
wego po poszczegdlnych fragmentach dokumentu (np. tezie czy uzasadnieniu), co
wplywa na jego przydatnos¢ (fraza znaleziona w tezie orzeczenia istotnie zwigksza
prawdopodobienstwo dotarcia do poszukiwanego przez uzytkownika dokumentu).
Dostegpne sg rowniez stowniki, np. z nazwiskami sedziow, skarzonymi organami
czy — najbardziej uzytecznymi — hastami tematycznymi, ktére umozliwiaja przeg-
lad orzecznictwa sagddéw administracyjnych dotyczacych konkretnych zagadnien
zawartych w tych hastach. Listy wynikowe prezentujg sume¢ dokumentéw wyszu-
kanych z wykorzystaniem kryteriow zastosowanych w formularzu wyszukiwan.
Wazng cechg list wynikowych jest pokazanie relacji znalezionych dokumentow
do innych dokumentéw — w szczegdlnosci relacji instancyjno$ci®. Sam dokument
z trescig orzeczenia sklada si¢ z dwdch czesci: tresci podzielonej na teze (o ile zo-
stata sporzadzona), rozstrzygnigcia i uzasadnienia (o ile zostato sporzadzone), jak
rowniez metryki orzeczenia zawierajacej sume metadanych zwigzanych z danym
dokumentem. Od strony systemowej na uwage zastuguje odestanie w metryce do
przepisdw prawnych stanowigcych podstawe prawng rozstrzygniecia, ktore jest
de facto hipertaczem do stosownego dokumentu w ISAP. CBOSA — ze wzgledu na
dostepne w niej zasoby — jest skierowana przede wszystkim do prawnikow. Po stro-
nie jej zalet nalezy bez watpienia wymieni¢ bogate zasoby orzecznictwa — niedo-
stepne w zadnym innym zrddle, jak rowniez skuteczny mechanizm wyszukiwania.
Zaden system komercyjny nie oferuje tak bogatego systemu metadanych stuzacych
odnajdywaniu dokumentow, zaden tez w tak merytoryczny sposob nie odzwiercie-

4 Jakkolwiek ze wzgledu na swoj urzedowy charakter jest najpetniejsza baza orzeczen sadow
administracyjnych, znacznie bogatsza od zasoboéw analogicznych orzeczen dostepnych w systemach
komercyjnych.

5 Zgodnie z instancyjnym modelem orzekania dla znalezionego dokumentu z orzeczeniem Na-
czelnego Sadu Administracyjnego (jest to orzeczenie wydane w II instancji) zostanie od razu wskazane
orzeczenie wojewodzkiego sagdu administracyjnego — I instancji, ktore stanowito podstawe zaskarzenia.
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dla istoty i charakterystyki prawnej dostepnego w nim zasobu dokumentow?®. Jest to
niezwykle istotne z punktu widzenia uzytkujacych go prawnikow, bowiem kontekst
uzywania CBOSA jest spojny z konkretnymi normami prawa regulujagcymi zastoso-
wanie, rangg i role umieszczonych w nim dokumentdw i jest z nimi kompatybilny.

5. System Informacji Podatkowej — www.sip.mf.gov.pl

System Informacji Podatkowej (SIP) — dostgpny na stronie internetowej Minister-
stwa Finansow — jest jednym w wielu systemow informatycznych udostgpnianych
przez resort finansoéw, wspierajgcych prace stuzb ksiegowych i finansowych. Jest
elementem szerszego systemu e-Podatki, pozwalajgcym na wyszukiwanie opubliko-
wanych informacji podatkowych. Podstawowym zadaniem komponentu SIP-portal
jest udostepnienie funkcjonalno$ci zaawansowanego wyszukiwania i przegladania
informacji o przepisach podatkowych. Typy dokumentéw dostepnych do wyszuki-
wania sg nastepujace:
e interpretacja indywidualna,
e interpretacja ogdlna,
e broszura,
e orzeczenia sagdow i trybunatow’.

Ze wzgledu na wertykalny (podatkowy) charakter informacji dostepnych
w systemie gtéwna grupg jego uzytkownikow beda paralegals — gtowni ksiggowi,
ksiggowi w firmach i biurach rachunkowych oraz doradcy podatkowi. Centralnym
punktem systemu jest dosy¢ standardowe okno wyszukiwania oferujace, poza wy-
szukiwaniem pelnotekstowym, mozliwo$¢ zastosowania metadanych formalnych
oraz stownikow haset — tematycznych (problemowych) oraz prawnych — jako od-
wotan do konkretnych przepisow aktow prawnych, z ktérymi zwigzane sa dostgpne
w systemie dokumenty. Te dwa sposoby wyszukiwania zdaja si¢ wypetia¢ wy-
magania zaré6wno prawnikéw (po normie prawnej), jak i nieprawnikéw (po pro-
blemie) w zakresie wyszukiwania informacji prawnej. Nie sa jednak doskonate,
bowiem formularz ma charakter merytorycznie ,,statyczny” — pozwala na wybor
na réznych poziomach wyszukiwania haset merytorycznie wykluczajacych sig, co
musi da¢ wynik null na liScie wynikowej. Znacznie lepszym rozwigzaniem bylo-
by dynamiczne ksztattowanie stownikow w zaleznosci od juz zastosowanych przez
uzytkownika kryteriow, np. dla wyboru aktu prawnego, takiego jak ustawa o po-
datku dochodowym od 0s6b fizycznych, nie pojawiatyby si¢ stowa kluczowe (hasta)
z zakresu podatku od towardow i ustug, bowiem polaczenie obu kryteriow jest prze-
ciwskuteczne 1 nie zwraca wynikéw wyszukiwania. Listy wynikowe w systemie
maja postac tabelaryczng i prezentuja pojedyncze dokumenty, niepolaczone ze soba
w zadne relacje. W odréznieniu do CBOSA ani z listy wynikowej, ani z dokumentu

¢ Wynikajacego przede wszystkim z przepisow ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o poste-

powaniu przed sadami administracyjnymi [Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r....].
7 Zgodnie z opisem dziatania formularza dostgpnym w ramach okna wyszukiwania systemu.
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nie siegniemy do danych metrykalnych, cho¢by do wskazania podstawy prawnej,
system zatem nie przewiduje integracji z zewnetrznymi systemami (przede wszyst-
kim z ISAP). To sprawia, iz jest on systemem zamknie¢tym, umozliwiajagcym jedynie
prace obejmujaca analize konkretnie wyszukanego dokumentu interpretacji podat-
kowej. Podobnie jak pozostale systemy oferuje mozliwos$¢ eksportu i zapisania do-
kumentu (jednak tylko jako html — wskazane bytoby umozliwienie zapisu w forma-
tach tekstowych typu pdf czy doc.) oraz drukowania. Zaletg systemu jest bogactwo
dokumentéw, wadg — niejednoznaczne kryteria wyszukiwania, niska skuteczno$é
wyszukiwania i og6lnie przestarzala konstrukcja samego systemu (okna wyszuki-
wania, posta¢ stownikoéw) przektadajaca si¢ na watpliwie usability systemu.

6. Strony informacyjne organéw administracji publicznej

Elektroniczna administracja opiera si¢ na wykorzystaniu technologii informatycz-
nych i telekomunikacyjnych w administracji publicznej. W ramach elektroniczne;j
administracji zaktada si¢ zmiany oraz usprawnienia organizacyjne, szeroka moder-
nizacje oraz optymalizacj¢ procesow administracyjnych pod katem efektywnosci
[Serafin 2013]. Fundamentalnym wyrazem funkcjonowania elektronicznej admini-
stracji w zakresie udostepniania informacji prawnej (ale tez realizacji okreslonych
czynnosci o charakterze prawnym badz urzedowym) jest szeroko rozumiana dzia-
falno$¢ organdéw administracji publicznej komunikowana i dostgpna przez strony
WWW.

W odréznieniu od wskazanych w poprzednich punktach baz danych z infor-
macja prawng funkcjonuje wiele witryn www prowadzonych i administrowanych
przez organy administracji publicznej, bedacych bardziej zbiorem réznorodnych in-
formacji w okreslonej dziedzinie i dotyczacych dzialalnos$ci wskazanego podmiotu
i przez to zwykle stanowigcych pierwszy wybor osob poszukujacych pomocy w
interpretacji okreslonego zagadnienia prawnego. Sa one kierowane do wszystkich
zainteresowanych dang tematyka; w praktyce spelniajg inng funkcje niz wskazane
bazy danych. Elementem odrdzniajacym jest przede wszystkim to, iz zawarto$¢ do-
kumentéw prawnych z okreslonej dziedziny to zaledwie niewielka cze$¢ zasobow
informacyjnych dostepnych na takich stronach. Poza nimi znajduja si¢ tam infor-
macje o wskazanych urzedach administracji publicznej, ich zasadach funkcjono-
wania, organizowanych przedsigwzigciach oraz podejmowanych decyzjach, w nie-
ktorych przypadkach odestania do specjalistycznych rejestrow, narzedzi czy innych
zasobow wspierajacych badz umozliwiajacych realizacj¢ okreslonych obowigzkow
natozonych przez prawo. Z witryn tych korzystaja pracownicy niektorych dziatow
w firmach, poszukujacy przede wszystkim informacji na temat nadchodzacych
badz $wiezo obowigzujacych przepiséw prawnych, wychodzacy z zalozenia, ze naj-
bardziej wiarygodnej interpretacji dostarczy im wlasciwy przedmiotowo organ wia-
dzy publicznej. Cecha tych stron jest istnienie na nich pewnych zasobow prawnych
dotyczacych zakresu ich dziatalnosci i funkcjonowania. Takie bazy (repozytoria)
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wiedzy zawieraja przede wszystkim podstawowe prawodawstwo z danej dziedziny,
interpretacje prawne, dostep do kluczowego orzecznictwa organow, wzory doku-
mentéw do pobrania przez uzytkownikéw czy np. informacje na tematy kluczowe
dla ich adresatéw (np. broszury z zagadnieniami dotyczacymi zasad prowadzenia
kontroli przez dany urzad). Mimo Ze tak podana informacja prawna skierowana jest
do szerokiego grona odbiorcow, w praktyce duzo czesciej w swojej pracy beda na
nie zaglada¢ nieprawnicy, poszukujac rozwigzan problemow zwykle zwigzanych
z nowymi przepisami prawa. Beda z nich takze korzysta¢ prawnicy — o ile np. wy-
maga tego sformalizowana prawem procedura uruchomienia okreslonego rodza-
ju postgpowania (np. o wpis do Krajowego Rejestru Sadowego) albo o ile na tych
stronach dostgpne beda specjalistyczne rozstrzygnigcia konkretnych organdéw w
okreslonych sprawach prawnych, np. decyzje Prezesa UOKiK w obszarze klauzul
niedozwolonych czy porozumien ograniczajacych konkurencje lub orzecznictwo
Krajowej [zby Odwotawczej z zakresu zamowien publicznych.

Bardzo praktycznym obszarem zastosowania takich stron jest korzystanie z r6z-
nego rodzaju baz adresowych, zestawien, kalkulatorow i rejestrow podmiotéw na
nich dostepnych, zwykle opatrzone niezb¢dnymi praktycznymi wskazoéwkami do-
tyczacymi ich funkcjonowania, np. wskazanie wtasciwo$ci miejscowej danego sadu
czy urzedu. Niezwykle istotng cechg tresci publikowanych na omawianych stronach
jest to, iz dokumenty na nich dostepne nie sg kontrolowane pod wzglgdem ich aktu-
alnosci: dokument trafiajacy na strong www, prezentujacy okreslong interpretacje
prawna, jest aktualny w dniu jego publikacji. Z punktu widzenia uzytkownikéw
pojawia zatem niebezpieczenstwo zastosowania si¢ do interpretacji, ktora odnosi
si¢ do nieaktualnego stanu prawnego. Elektronizacja postgpowan przed organami
wiadzy publicznej sprawia, ze uzytkownicy wykorzystuja te witryny do realizacji
réznego rodzaju obowigzkow prawnych na rzecz okreslonych urzedow (sprawoz-
dawczo$¢ podatkowa firm realizowana w systemie e-deklaracje, jednolity plik kon-
trolny, sktadanie sprawozdan finansowych do KRS).

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze zakres zastosowania urz¢gdowych stron
www prowadzonych przez odpowiednie organy wiadzy publicznej jest bardzo
szeroki, obejmujac udostepnianie informacji prawnej z okre$lonego obszaru i do-
starczajac narzedzi do realizacji réznych obowiazkow prawnych w formie elektro-
nicznej. Sg one przede wszystkim zrdédtem aktualnej wiedzy o dziatalnosci danego
podmiotu i nie tworza co do zasady zorganizowanych baz danych, rozumianych
jako zbiory duzych liczb dokumentow okreslonego rodzaju, powigzanych ze soba
relacjami i opatrzonych funkcjonalno$ciami utatwiajgcymi prace z nimi. Z pewno-
$cig najwicksza determinanta korzystania z tych stron i portali jest fakt, iz sg one
nicodplatne.
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7. Podsumowanie

Trudno sobie wyobrazi¢ funkcjonowanie wspotczesnego duzego czy $redniego
przedsiebiorstwa bez dostepu do zrodetl informacji prawnej. Poziom regulacji praw-
nej biznesu, w polaczeniu z ogdlnymi niedomaganiami polskiego systemu prawne-
g0 W postaci niejednoznacznosci i szybkozmiennosci przepisow prawa, powoduje
potrzebg weryfikacji prowadzonych dziatan z punktu widzenia ich zgodnosci z pra-
wem oraz dostosowania si¢ do nowych wymagan prawnych. Zmiany prawne doty-
kajg wielu obszarow aktywnosci przedsiebiorstw, ponadto biezgca dziatalno$¢ go-
spodarcza (biznesowa) wywotuje ryzyko wchodzenia w spory prawne — czy to
z kontrahentami, czy np. z podmiotami wladzy publicznej. W strukturze przedsig-
biorstwa jest wiele stanowisk, ktorych przedstawiciele musza sobie radzi¢ z funk-
cjonowaniem w otoczeniu prawnym.

W artykule dokonano analizy oczekiwan dwoch grup uzytkownikow informacji
prawnej w przedsiebiorstwie ze szczegdlnym uwzglednieniem ich przygotowania
zawodowego 1 metod wykonywanej pracy w zakresie interpretowania prawa i roz-
wigzywania problemow prawnych. Prezentacja wymagan prawnikow i tzw. parale-
gals stanowi punkt wyjscia do dokonania charakterystyki dostepnych zrodet infor-
macji prawnej wykorzystywanych przez te grupy.

Wydaje si¢, ze w dobie Internetu, globalizacji i najwyzszych technologii towa-
rzyszacych prowadzeniu biznesu jedynym racjonalnym zroédtem informacji praw-
nej sa elektroniczne bazy danych i strony www. Tym samym papierowe nosniki
informacji (w postaci czasopism czy rdéznego rodzaju wydawnictw periodycznych)
nalezy uznac za przestarzate i nieadekwatne do mozliwosci, jakie aktualnie oferu-
ja technologie®. Dokonany podziat Zrodet informacji prawnej odzwierciedla istnie-
nie rozwigzan bazodanowych i rozwigzan w postaci typowych witryn www, baz
i zrodel dostepnych odptatnie i nieodptatnie oraz (z punktu widzenia ich autorow
1 wydawcow) podmiotow publicznych i komercyjnych. Wszystkie wskazane ele-
menty tworza metazasob wiedzy prawnej, z pomocg ktorej np. przedsiebiorcy moga
prowadzi¢ swoja dziatalno$¢ gospodarczg w zgodzie z prawem. Niewatpliwie kazdy
z nich odpowiada na potrzeby prezentowane przez poszczegélne grupy uzytkow-
nikdéw; omawiane rozwigzania sg uzywane w przeroznych sytuacjach i mogg by¢
stosowane jako jedyne zrodlo informacji lub mogg by¢ traktowane jako zrédto uzu-
petniajace.

Przygladajac si¢ charakterystyce prezentowanych rozwigzan w kontekscie ocze-
kiwan ich adresatow i uzytkownikow oraz mozliwych, systemowych relacji miedzy
nimi, mozna zada¢ nastgpujace pytania:

e Czy urzedowe zrdodta informacji prawnej moga kiedys$ stworzy¢ spojny, jednoli-
ty system?

8 Nie idzie to jednak w parze z nawykami niektorych grup uzytkownikow, przyzwyczajonych do
korzystania z wersji papierowych. Wydaje si¢, ze dopiero zmiana pokoleniowa moze przynies¢ osta-
teczne od nich odejscie.



Urzedowe strony www jako podstawowe zrédto informacji prawnej polskich przedsigbiorcow 19

e Czy urzgdowe zrodla informacji prawnej moga w niedalekiej przysztosci wy-
przec i zastapic rozwigzania komercyjne?

e Jakie beda kierunki rozwoju zrodet informacji prawnej dla przedsigbiorstw,
szczegolnie w dobie dynamicznego rozwoju technologii opartych na wykorzy-
staniu sztucznej inteligencji?

OdpowiedZ na pierwsze pytanie wydaje si¢ dosy¢ tatwa, przynajmniej z per-
spektywy systemowej (informatycznej). Odpowiedz ta jest twierdzaca, bowiem juz
mozna zaobserwowac tendencje do integracji informatycznej migdzy réoznymi zaso-
bami danych administrowanych w Internecie przez podmioty publiczne (np. odesta-
nia z CBOSA do podstaw prawnych w ISAP). Hipotetycznie mozna sobie wyobrazi¢
zbior r6éznych zasobow informacji prawnej akumulujagcych dorobek praktyki po-
szczegodlnych organdéw, powigzanych ze sobg poziomymi (tzn. w ramach jednego
typu dokumentu) i pionowymi (migdzy dokumentami réznego typu) relacjami. Jest
to jednak niemal niewykonalne z powoddéw zupelnie innych niz systemowe — przy-
czyna jest ogromne rozproszenie kompetencyjne podmiotéw zarzadzajacych tymi
danymi. Ponadto nawet gdyby powstat taki zbior, objatby wylacznie tresci urzgdo-
we, a te nie tworzg kompletnego systemu informacji stuzacych interpretacji prawa
i obok nich ogromna rol¢ odgrywaja tresci autorskie (doktryna prawa) wcigz bedace
domeng wydawcow komercyjnych. Z tych samych powodoéw odpowiedz na drugie
z postawionych pytan powinna pozosta¢ negatywna. Wraz bowiem z rozwojem
infrastruktury informatycznej podmiotéw administracji publicznej dostepnosé
i jakos¢ udostepnianej informacji prawnej beda z pewnoscia rosty, jednak jeszcze
dtugo nie powinni$my liczy¢ si¢ ze zmierzchem systemow komercyjnych. W tym
aspekcie zachowania prawnikow na rynku mogg si¢ r6zni¢ od zachowan paralegals,
poniewaz podczas gdy dla prawnika system informacji prawnej jest narzgdziem co-
dziennej pracy i pierwszej potrzeby, potrzeby nieprawnikow sa zauwazalnie mniej-
sze, a ich praktyka cechuje si¢ odwrotem od aktywnego korzystania z dokumentow
prawnych na rzecz bezposrednich, bardziej werbalnych form kontaktu z ekspertami
w poszukiwaniu rozwigzan probleméw prawnych. Tym, co niemal na pewno spra-
wi, ze z codziennej pracy paralegals problemy natury prawnej nie znikna, jest brak
perspektyw na poprawe jakosci legislacji w Polsce.

Znacznie bardziej cickawym watkiem sg przewidywane kierunki rozwoju zro-
det zaspokajania wiedzy prawnej w przedsi¢gbiorstwach i1 rozwigzywania proble-
moéw o charakterze prawnym. Nowoczesne technologie nie omijajg rynku prawni-
czego — mozna juz na nim dostrzec symptomy automatyzacji procesoOw interpretacji
prawa w kierunku wyciggania racjonalnych wnioskow. Obecnie wykorzystanie
sztucznej inteligencji na gruncie prawa mozliwe jest w trzech roznych kategoriach:
po pierwsze — do budowy systemow ekspertowych (expert systems); po drugie — do
budowy systeméw automatycznego rozstrzygania (automatic decisions systems);
po trzecie — do budowy systemow wyszukiwania informacji prawnej [Petzel 2017,
s. 341]. Przyktadem mogg by¢ podejmowane proby analizy dokumentéw prawnych
(np. orzecznictwa sadowego czy tzw. klauzul niedozwolonych) przez rozwigzania
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oparte na sztucznej inteligencji, w ktorych systemy te w aktywny sposob ucza si¢
wykrywac takie niepozadane zapisy na podstawie wprowadzanych lub zidenty-
fikowanych w nich parametrow. Nie jest wykluczone, ze w przysztosci programy
(informacji prawnej) beda potrafity wyszukiwac informacj¢ na podstawie innych
kryteriow niz stowa kluczowe lub hasta tematyczne (przyktadowo wyszukiwanie
bedzie nastepowalo na podstawie problemowo sformutowanego zapytania), a wy-
nik wyszukiwania nie bedzie zbiorem tematycznym tekstow aktow prawnych, orze-
czen 1 literatury, lecz automatycznie generowanym syntetycznym opracowaniem
z wybranymi najwazniejszymi zagadnieniami z réznych zrédet [Gozdziaszek 2015,
s. 46].

Jest jeszcze za weze$niej, by rozwazac, czy doprowadzi to do umniejszenia roli
prawnikow w firmach. Juz mozna jednak zaobserwowac¢ trendy rynkowe outsour-
cowania mniej skomplikowanych i powtarzalnych operacji prawnych do systemow
automatycznych. Rola prawnikow ma by¢ natomiast zdefiniowana przez pryzmat
zajmowania si¢ sprawami, ktore wymagaja wiedzy, doswiadczenia i odpowiednich
kompetencji — zarowno czysto prawnych, jak i — coraz czgsciej — biznesowych.
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