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SEOWO WSTEPNE

Jako Pelnomocnik Rektora Politechniki Wroctawskiej ds. Osob Niepelnospraw-
nych z satysfakcja odnotowuje fakt wlaczenia si¢ studentéw z niepelnosprawnosciami
do promocji w $rodowisku akademickim dziatan przeciwdziatajacych wykluczeniu
zawodowemu i spotecznemu oséb niepetnosprawnych. Przedlozona przez studentow
skupionych w Studenckim Klubie SKOK Politechniki Wroctawskiej propozycja zor-
ganizowania ogolnopolskiej konferencji naukowej ,,Sprawni dzigki technice” uzyskata
natychmiast wsparcie ze strony Uczelni. Aktywny udziat studentow w pracach na-
ukowych to powdd do dumy dla kazdej wyzszej uczelni, a fakt, ze prace te w zaloze-
niu sg dedykowane osobom wymagajacym szczegoélnego wsparcia, tym bardziej zastu-
guje na uznanie. Zainteresowanie konferencja okazalo si¢ nadspodziewanie wysokie,
udziat w niej wzigto ponad trzydziestu uczestnikow z wielu o$rodkéow akademickich
— oprécz Politechniki Wroctawskiej byli to przedstawiciele Politechnik Czgstochow-
skiej, Lodzkiej, Lubelskiej i Poznanskiej, Uniwersytetow Lodzkiego i Kazimierza
Wielkiego w Bydgoszczy, Akademii Wychowania Fizycznego z Poznania i Wrocla-
wia oraz Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

Wszystkim uczestnikom konferencji ,,Sprawni dzicki technice” wyrazam wdziecz-
no$¢ za podjecie w swoich pierwszych naukowych pracach tematyki dotyczacej prze-
lamywania réznorodnych barier utrudniajacych normalne zycie osobom niepetno-
sprawnym. Zycze im, aby stalo sie to dla nich inspiracjg do dalszej pelnej sukcesow
dziatalno$ci na niwie nauki.

Za godna szczegoblnej aprobaty uwazam decyzje uczestnikow konferencji, aby zre-
alizowa¢ dodatkowy niezalezny projekt poswigcony szeroko rozumianej ,,dostepnosci’,

ktorego efektem jest niniejsza monografia.
/ﬁyf g QL0






SPIS TRESCI

Od TEAAKLOTA ...eieeeeeee ettt ettt ettt e e e e a e e e e teeeteeeeaeeeaaeeeteeeaseeesseenseeeseeeseeenseeseeenneeeseean

Sprawni dzieki dostepnym przestrzeniom

A.

A.

N.

POLAK-SOPINSKA, E. NEBELSKA, Klub tenisowy przyjazny dla osoéb z niepelnosprawnoscia
WZEOKUL ottt ettt ettt ettt et b et e st et e s bt e st e sh e eateeb e e st e et e entesbeen b e beeate bt enbeebeenbesheenbeeheentenaean
POLAK-SOPINSKA, E. NEBELSKA, Adaptacja Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi do potrzeb
0S0b Z niepetnoSPrawnoscia WZIOKU ......cc.eeieviiriiiiiniieierieetertcet ettt et
RATAJCZAK-SZPONIK, D. ZAWADZKA, K. LiS, A. HAMELA, Wspdlna inicjatywa architektoniczna
— interdyscyplinarny projekt na rzecz likwidacji Darier ...........ccocvevvecierierienieienieieseeese e

Sprawni dzigki technice

M.

P.

K.

BARAN, W. WoBSzAL, Kryteria doboru rozwiagzan technicznych wspierajacych aktywnosc¢
SPOTtOwa 0SOb Z NIEPEMOSPTAWNOSCIAM ...eouvieienieiieiieieeiieie ettt s
NISIEWICZ, Rozwigzania techniczne dedykowane osobom o ograniczonej mozliwosci poru-
szania si¢ W transporcie KOIGJOWYIM .....c.ociiirieieiiinierieieieeee ettt
WROBEL, T. HOFFMANN, Zastosowanie metody rozmytych map kognitywistycznych w doborze
urzadzen sterowniczych dla 0sob starszych — ujgcie teoretyCzne ..........cceeevevecvereeieneeieriesnennens

POAZIGKOWANIA ...ttt ettt sttt s bt et e st e et e sbe et e sbeentenbeeneanse e

11

29

57






OD REDAKTORA

Tematyka prezentowana w monografii skupia si¢ na dwoch nieco odmiennych
zagadnieniach: projektowaniu przestrzeni publicznej i prywatnej w sposob dostep-
ny dla wszystkich, w tym takze dla uzytkownikoéw z niepetnosprawnoscig, oraz
projektowaniu rozwigzan technicznych przeznaczonych dla oso6b z niepelnospraw-
nos$ciami ruchowymi, a takze ze zlozonymi niepetnosprawnosciami wynikajacymi
z wieku.

Pierwsza cze$¢ monografii obejmuje tematyke projektowania przestrzeni dostepne;j
zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego, a wiec zorientowanego na mozliwie
najszerszy krag potencjalnych uzytkownikow. Zaprezentowano w niej metodyke do-
stosowywania kortow tenisowych i ich zaplecza do 0s6b niedowidzacych i niewido-
mych, a takze praktyczne jej wdrozenie w formie case study. Odrgbnym zagadnieniem
poruszonym w tej czesci jest przedstawienie metod likwidacji barier architektonicz-
nych poprzez interdyscyplinarne dziatania taczace $wiat architektow, fizjoterapeutow
1 terapeutow zajeciowych w celu zaspokojenia potrzeb uzytkownikdéw z niepeino-
sprawnoscia.

W czesci drugiej monografii omoéwiono projekty rozwigzujace problemy uzytkow-
nikdw z niepelnosprawnoscia. Przedstawiono w niej metodg¢ projektowania wozka
biegowego oraz projekt wozka pozwalajacego na udzial w biegach os6b niesprawnych
fizycznie. Dokonano przegladu dostepnych w transporcie kolejowym $rodkéw tech-
nicznych wspomagajacych pasazerow korzystajacych z wozkéw inwalidzkich, a takze
opisano propozycje komputerowo wspomaganego doboru urzadzen dla osob starszych
z r6znymi rodzajami niepelnosprawnosci.

W obliczu postepujacych zmian demograficznych i spotecznych zapewnianie osobom
z niepelosprawno$ciami mozliwosci pelnego korzystania z przestrzeni publicznej,
takich jak obiekty sportowe i transport publiczny, stanowi po prostu konieczno$¢. Jednak
w dalszym ciagu twoércy tych obiektéw nie biorg czesto pod uwage w proponowanych
rozwigzaniach potrzeb wszystkich potencjalnych uzytkownikéw. Interdyscyplinarne
podejscie do projektowania wydaje si¢ tutaj prawidtowym kierunkiem. W przedstawio-
nych rozwigzaniach technicznych rowniez widoczna jest koncepcja taczenia wiedzy
inzynierskiej z wiedza z zakresu fizjologii i rehabilitacji. To zréznicowanie zrodet
wiedzy jest zauwazalne takze w koncepcji doboru rozwigzan dla osob starszych.



8 Od redaktora

Kluczem do faktycznego wilaczenia w spoteczenstwo 0sob z niepetlnosprawnoscia
jest przede wszystkim, jak przedstawiono w monografii, stosowanie zasad projekto-
wania uniwersalnego przy tworzeniu rozwigzan urbanistycznych, architektonicznych
i technicznych, a nastepnie interdyscyplinarne podejscie na etapie definiowania
potrzeb projektowych, tworzenia i realizacji wszelkiego rodzaju rozwiazan.

Katarzyna Jach
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blind tennis, niepetnosprawnosé¢ wzroku,
klub tenisowy, wytyczne i zalecenia
organizacyjne i techniczne

Aleksandra POLAK-SOPINSK A *
Ewa NEBELSKA*

KLUB TENISOWY PRZYJAZNY DLA OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA WZROKU

Tenis ziemny to jeden z najpopularniejszych sportow na catym $wiecie. Zyskuje coraz wigksza
popularnos¢ réwniez wsrodd osob z niepetnosprawnoscia wzroku. Jednak, zeby osoby te mogly cie-
szy¢ si¢ gra w tenisa nalezy dostosowa¢ kluby tenisowe do ich mozliwosci i potrzeb zaréwno pod
wzgledem technicznym, jak i organizacyjnym. W Polsce tylko nieliczne kluby umozliwiaja gre w te-
nisa niewidomym graczom. Dzigki ostatnim zwycigstwom polskich niewidomych zawodnikéw na
turniejach miedzynarodowych coraz wigcej 0sob z rdznych miast pragnie uprawiac ten sport. W arty-
kule przedstawiono, na podstawie przegladu literatury, wytyczne i zalecenia jak dostosowac klub te-
nisowy dla oséb z niepetnosprawnoscia wzroku.

1. WPROWADZENIE

Juz w XVII w. filozof Pascal stwierdzil: ,,Ruch to zycie, bezruch to $mier¢” [1].
Ruch jest zarazem naturalng potrzeba kazdego czlowieka, jak i srodkiem wyrazu. Przez
ruch bowiem mozemy wyrazac¢ siebie i przekaza¢ swoje uczucia, czy emocje. Ponadto
ruch jest podstawg dziatalnosci czlowieka przejawiajacej si¢ chociazby w czynnosciach
dnia codziennego, podczas wykonywania dziatalnos$ci zawodowej, artystycznej, a takze
sportowej. Jest zatem niezwykle istotne, aby to ruch stanowil kwintesencj¢ naszego
zycia [3].

Regularne uprawianie sportu, jak wiadomo od lat, przyczynia si¢ m.in. do polep-
szenia jakosci zycia, dziata jako czynnik motywujacy, wplywa na lepsze samopoczu-
cie, pomaga w utrzymaniu zdrowego stylu zycia, a takze wzmacnia zdolno$ci pracy
umystowej. Ponadto aktywne uczestnictwo w sporcie w ramach wspotzawodnictwa

* Wydziat Zarzadzania i Inzynierii Produkcji, ul. Wolczanska 215, 90-924 £.6dz.
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ksztatci wytrwatos¢ i determinacje, a takze pozawala osiagnac¢ cele, ktore czesto zdaja
si¢ przekracza¢ granice wlasnych mozliwosci [13].

W kontekscie 0sob z niepetnosprawnosciami takie pojmowanie roli sportu w zyciu
cztowieka nabiera dodatkowej wagi w odniesieniu do poprawy wlasnej wartosci. Bowiem
osoby te czesto cierpig z powodu braku akceptacji samych siebie, ktérych przyczyn
nalezy doszukiwa¢ si¢ w m.in. wykluczeniu spolecznym [14]. Z kolei niemozno$¢
brania aktywnego udzialu w zyciu spotecznym czesto wynika z nieprzystosowania
narzgdzi, badz obiektow [4].

Osoby z niepetnosprawnos$cia wzroku wykazuja duzo nizszy poziom aktywnoSci
fizycznej niz osoby z pozostatymi niepelosprawnosciami fizycznymi, a takze osoby
cierpigce na choroby przewlekle. Czesto wymienianymi przyczynami takiego stanu
rzeczy sa ograniczenia zwigzane z niedostosowaniem infrastruktury oraz z zapewnie-
niem bezpieczenstwa osob niewidomych i niedowidzacych podczas uprawiania sportu
[5]. Osoby te zazwyczaj uprawiaja sporty ,,mniej wysitkowe” i ,,stosunkowo komfor-
towe”, ktore nie wymagaja znacznego przystosowania infrastruktury, takie jak: space-
ry, fitness, joga, plywanie [9].

Zyskujaca na coraz wigkszej popularno$ci w Polsce dyscypling sportu, ktora jest
polecana przez osoby z dysfunkcja wzroku, jest tenis tzw. blind tennis (tenis dla
niewidomych). Jak wypowiedzial si¢ jeden z niewidomych zawodnikéw o tenisie:
»hie jest to silny i duzy wysilek fizyczny, zeby obawia¢ si¢ uszczerbku na zdrowiu
(...). Wiele dziedzin sportowych wyklucza taka mozliwo$¢, bo sa kontuzjogenne,
bo jest duze ryzyko pogorszenia si¢ wzroku (...). Tenis dla niewidomych takim nie
jest” [6].

Blind tenis zostat stworzony w Japonii, w Kawagoe w 1984 roku przez Miyoshi
Takei. Byl on niewidomym studentem, ktoéry chciat gra¢ w tenisa i wraz z nauczy-
cielem wychowania fizycznego starat si¢ ,,dostosowac” do tego sportu [26]. Po kilku
latach pracy nad pitka i zasadami gry, coraz wigcej 0sOb zaczelo graé w tenisa.
Pierwszy turniej dla oséb niewidomych odbyt si¢ w pazdzierniku 1990 roku w Japo-
nii [2].

Ze wzgledu na jeszcze do$¢ mala popularnos¢ tenisa wéréd oséb niewidomych
w Polsce istnieje niewiele opracowan przedstawiajacych kompleksowo wytyczne
w zakresie dostosowania klubu tenisowego do potrzeb i mozliwosci tych osob. Dlatego
celem niniejszego artykutu jest zebranie i omowienie wytycznych, zalecen i dobrych
praktyk, ktorych spetnienie zapewni dostosowanie klubu tenisowego dla oséb
z niepetnosprawnos$cia wzroku, ktére czesto sa wykluczane z uprawiania sportéw
poprzez nieodpowiednie zaprojektowanie osrodkéw sportowych. Zbiér zasad opra-
cowano na podstawie przegladu literatury i filmow z treningoéw i zawodow graczy
z niepetnosprawnos$cia wzroku, doswiadczenia jednego z autoréw artykutlu zdobyte-
go dzigki 8-letniej grze w tenisa oraz obserwacji wlasnych z zawodow sportowych.
Podstawowymi zrodtami literaturowymi w zakresie dostosowania kortow teniso-
wych 1 sprzetu byly opracowania Miedzynarodowej Federacji Tenisa [29], [30],
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Brytyjskiej Fundacji Tenisa [27], Polskiego Zwiazku Tenisowego [11] oraz artykut
Z. Pirani i in. [23]. Wytyczne organizacyjne i techniczne opracowano na podstawie
pozycji K. Kowalski [12], A. Polak-Sopinska i in. [24], [25], Web Content Accessi-
bility Guidelines (WCAG 2) [28] oraz ramowych wytycznych i dobrych praktyk do
projektowania obiektow, pomieszczen oraz stanowisk pracy dla osoéb niepetno-
sprawnych o specyficznych potrzebach wydanych przez Centralny Instytut Ochrony
Pacy [31], [32].

Inspiracjg do napisania artykutu byla rowniez pasja, jakg czerpig autorki z upra-
wiania sportu, dajgca motywacje w zyciu zarowno prywatnym, jak i zawodowym oraz
pomagajaca w przezwyci¢zeniu wlasnych stabosci. Takg ide¢ spojrzenia na sport pra-
gng udostepni¢ osobom, ktére majg ograniczone mozliwosci aktywnego uczestnictwa
w sporcie ze wzgledu na niedostateczng dbalo$¢ spoteczenstwa o odpowiednie dosto-
sowanie obiektow uzytecznos$ci publicznej do wszystkich jej cztonkow.

2. OBECNY STAN PRZYSTOSOWANIA
INFRASTRUKTURY KLUBOW TENISOWYCH
DO OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Jak podkresla J. Niedbalski, ,,zycie osdb niepetnosprawnych w Polsce mozna oce-
ni¢ jako trudne i wymagajace wprowadzenia okreslonych zmian zaré6wno na poziomie
strukturalnym, systemowym, jak i spotecznym” [13]. Dotyczy to praktycznie kazdej
sfery zycia os6b zmagajacych si¢ z niepetnosprawnos$cia utrudniajac im interakcje
oraz socjalizacj¢ wliczajac w to wszelkiego rodzaju aktywnosci fizyczne.

Prawo do réwnouprawnienia osob niepelnosprawnych w sporcie jest szczeg6lnie
podkreslane przez Uni¢ Europejska, w takich dokumentach jak np. Europejska Karta
Sportu dla Wszystkich: Osoby Niepetnosprawne (1986), Konwencji Praw Osob Nie-
petnosprawnych (2006), czy tez w Bialej ksiedze na temat sportu (2008), ktore to za-
lecaja odpowiednie dostosowanie infrastruktury sportowej i rekreacyjnej do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych. Jednak obecny stan obiektéw sportowych czgsto ukazuje
odmienng rzeczywistosc.

W Polsce istnieje szereg instytucji, ktore dziatajg na rzecz oséb z niepetnosprawno-
$ciami. Wérdd najwazniejszych w Polsce organizacji sportowych, ktore zrzeszaja oso-
by niepelnosprawne wymieni¢ mozna m.in.:

e Polski Zwiazek Sportu Niepelnosprawnych ,,START” — organizacja ta po-
wstata w 1952 roku. Obecnie pomaga gldwnie sportowcom niepetnosprawnym
przygotowujacym si¢ do zawodow na arenie mi¢dzynarodowej oraz szerzy idee
sportu posrod miodych os6b niepelnosprawnych [19];

¢ Polski Komitet Paraolimpijski — organizacja odpowiedzialna glownie za przy-
gotowanie polskiej kadry narodowej na Igrzyska Paraolimpijskie [17];
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e Stowarzyszenie Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki Niewidomych i Stabowi-
dzacych CROSS — organizacja dzialajaca w srodowisku o0s6b z niepetnospraw-
nos$cig wzroku [22];

o Polski Zwigzek Tenisa na Wozkach — organizacja wspierajaca zardbwno dzie-
ci, jak i osoby doroste popularyzujac tenis na wozkach inwalidzkich [20];

e Polskie Towarzystwo Spoleczno-Sportowe ,,Sprawni Razem” — organizacja
wspierajaca osoby z niepetnosprawnosciami intelektualnymi [18];

e Fundacja Aktywnej Rehabilitacji — gtéwnym zadaniem organizacji jest reha-
bilitacja poprzez trening sportowy [15]

¢ Blind Tennis Polska — pierwsze stowarzyszenie w Polsce zrzeszajace osoby
niewidome i niedowidzace grajagce w tenisa ziemnego [21].

Podobnych organizacji w Polsce jest wigcej. Cho¢ rozwijaja sie, dajac mozliwosé
coraz wigkszej liczbie 0sob niepetnosprawnych na uczestniczenie w zajeciach sporto-
wych, to wcigz obiektow sportowych dostosowanych do potrzeb i mozliwosci 0sob
z niepetlnosprawno$ciami jest zbyt mato. Niepelnosprawne osoby, ktore chca aktywnie
spedzac¢ czas niejednokrotnie korzystajg z publicznych obiektow sportowych. Niestety
wickszo$¢ obiektéw jest nieprzystosowana do potrzeb tych osob [8]. Tendencje ta
mozna zaobserwowac rowniez dla obiektow takich, jak korty tenisowe.

W tabeli 1 przedstawiono dla poszczegdlnych wojewddztw zestawienie liczby osob
niepetosprawnych ogotem, w tym niewidomych nalezacych do Polskiego Zwigzku
Niewidomych oraz liczby kortow tenisowych z uwzglednieniem obiektow, ktore sa
przystosowane do ¢wiczacych osdb niepelnosprawnych. W zestawieniu podano tylko
liczbe 0s6b niewidomych zrzeszonych w PZN (63 514 — stan na dzien 31.12.2010).
Wynika to z faktu iz Gtowny Urzad Statystyczny nie publikuje danych dotyczacych
liczby 0sob z niepetnosprawnoscia wzroku dla poszczegélnych wojewodztw. Za wy-
jatkiem liczby oso6b niewidomych wszystkie dane zaprezentowane w tabeli 1.1. przed-
stawiajg stan na 2014 rok (do maja 2018 roku nie opublikowano nowszych statystyk
dotyczacych liczby kortow tenisowych).

W Polsce w 2014 roku istnialo ponad 2000 obiektow z kortami tenisowymi. Naj-
wiecej znajdowato si¢ w wojewddztwach wielkopolskim (240 obiektow) i mazowiec-
kim (228). Najmniej za$ w Podlaskiem (37) i Swictokrzyskiem (39). Jedynie 35%
obiektow z kortami tenisowymi w Polsce bylo przystosowanych do potrzeb ¢wicza-
cych 0sob niepemosprawnych.

Nalezy podkresli¢, iz w zestawieniu za obiekty dostosowane do osob niepetno-
sprawnych uznano minimalny poziom dostosowania obicktu do jakiejkolwiek grupy
niepetnosprawnosci (na przyktad tylko do oso6b poruszajacych si¢ na wozkach, badz
tylko do os6b gluchych). Oznacza to, iz obiekty te na ogot nie byly kompleksowo
dostosowane, a jedynie spetnialy minimalne wymagania w stosunku do pewnej grupy
0s0b z niepetnosprawnosciami. W raporcie Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Pol-
sce [8] nie zostato takze sprecyzowane jaki odsetek kortow tenisowych przystawano
do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia wzroku.
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Analizujac tabele 1 pod katem liczby kortow tenisowych przystosowanych do po-
trzeb 0sob niepelnosprawnych, wojewddztwa plasuja si¢ na bardzo podobnych miej-
scach jak w przypadku liczby kortdéw w wojewodztwie ogotem; z wojewddztwem
wielkopolskim na czele (103 obiekty przystosowane) i mazowieckim (86), a konczac
na wojewodztwie §wigtokrzyskim (10) oraz podlaskim (12).

Tabela 1. Zestawienie liczby 0sob niepelnosprawnych ogétem, w tym niewidomych
oraz liczby kortow tenisowych z uwzglednieniem obiektow,
ktore sg przystosowane do ¢wiczacych 0sob niepelnosprawnych

Korty tenisowe (2014)
Liczba 0s6éb Liczba 0s6b
niewidomych niepetnosprawnych Liczba kortow
Wojewddztwo nalezacych do prawnie tenisowych

Polskiego Zwigzku i biologicznie Ogotem | dostosowanych do

Niewidomych (2010) | (2014) [tys.] niepetnosprawnych

0sOb ¢wiczacych
POLSKA 63514 4905 2039 707
Slaskie 7772 595,1 196 69
Mazowieckie 7078 534,8 228 86
Dolnoslaskie 5246 369,1 172 59
Matopolskie 4676 392,1 203 34
Podkarpackie 4366 2524 147 42
Lubelskie 4322 296,1 72 23
Wielkopolskie 4218 408,0 240 103
Warminsko-mazurskie 4073 210,1 86 20
Pomorskie 3729 326,3 132 36
Kujawsko-pomorskie 3656 273,6 107 66
Lodzkie 3395 389,9 125 47
Zachodniopomorskie 3368 2554 125 52
Lubuskie 2230 173,8 61 18
Swietokrzyskie 1989 171,6 39 10
Opolskie 1778 108,6 69 30
Podlaskie 1618 148,1 37 12

Zrbdto: Opracowanie wlasne na podstawie: Glowny Urzad Statystyczny, Urzad Statystyczny w Rze-
szowie, Kultura fizyczna w Polsce w latach 2013 i1 2014, Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Warszawa-
Rzeszow 2015, s. 166; Stan zdrowia ludnosci Polski w 2014 r. Tablica W/28 Osoby niesprawne wedtug
kryterium statystycznego, Glowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2016; Beata Maria Kaczmarek (red.),
Zbiorczy raport z diagnozy $wiadczonych ustug z zakresu rehabilitacji spotecznej dla osoéb niepeino-
sprawnych w Polsce, Warszawa 2011.

Na chwile obecng z informacji udzielonych przez Blind Tennis Polska i Fundacji
Zawsze Blisko regularne treningi graczy z niepelnosprawnoscig wzroku prowadzone sg
tylko w Klubie Tenisowym Legia w Warszawie, ktory posiada dostosowane korty teni-
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sowe i wyszkolonych treneréw'. Blind Tenis Polska planuje uruchomienie nowych
osrodkéw w innych miastach, przy czym nie zostaty jeszcze wybrane nowe lokalizacje.

Z analizy danych przedstawionych w tabeli 1 wynika, ze istnieje do$¢ silna dodat-
nia korelacja (wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona = 0,73) migdzy liczbg oséb
z niepelnosprawnosciami, a liczbg dostosowanych kortéw tenisowych w poszczegol-
nych wojewodztwach. W przypadku oséb niewidomych i liczby kortow dostoso-
wanych do osob niepelnosprawnych wspotczynnik korelacji jest nieco nizszy (0,64),
mozna jednak przypuszczaé, ze w wojewddztwach, w ktorych byto najwigcej dostoso-
wanych kortow do osob niepelnosprawnych istnieja najwicksze szanse dostosowania
obiektow réwniez do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia wzroku. Z drugiej strony
silnie skorelowana jest liczba 0séb niewidomych z liczbg kortow ogoétem (0,79), co mo-
ze utatwi¢ wytypowanie kortow, ktore moglyby zosta¢ dostosowane do 0sob z niepetno-
sprawnos$cig wzroku w wojewodztwach gdzie mieszka najwigcej osob niewidomych.

W celu wybrania lokalizacji nowych osrodkéw nalezy wzig¢ pod uwage wigcej
zmiennych, m.in.: w jakich miastach jest najwigcej o$rodkéw szkolno-wychowaw-
czych i szkoét dla 0séb niewidomych i stabo widzacych; infrastrukture komunikacyjna;
bazg noclegowa, dostepnos¢ treneréw blind tennis itp. Bedzie to tematem kolejnych
badan.

Wytypowane obiekty powinny spetni¢ wytyczne i zalecenia opisane w artykule.

3. WYTYCZNE I ZALECENIA
DOTYCZACE ADAPTACJI KLUBOW TENISOWYCH
DO POTRZEB I MOZLIWOSCI OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA WZROKU

3.1. WYTYCZNE I ZALECENIA
W ZAKRESIE ADAPTACJI KORTOW TENISOWYCH

Dostosowujac klub tenisowy nalezy zacza¢ od odpowiedniej aranzacji kortow teni-
sowych do potrzeb oséb niepetnosprawnych. W przypadku wigkszo$ci rodzajoéw nie-
petnosprawnosci przygotowanie kortow tenisowych pod wzgledem technicznym nie
wymaga zadnych zmian w stosunku do standardowych jego parametrow. Na ogot
zmieniajg si¢ jedynie reguly gry oraz sposob komunikacji pomigdzy zawodnikami
oraz sg¢dziami [11]. Jednak przystosowanie kortu do gry w przypadku osob niewido-
mych stanowi wyjatek. Obecnie tenis przeznaczony dla oséb z ta grupa niepetno-
sprawnosci jest bardzo mato popularny, gdyz jego idea powstata 34 lata temu w Japo-
nii, a dopiero w 2007 r. spopularyzowano ja w innych krajach.

' Wyniki analizy dostepnosci Klubu Tenisowego Legia dla 0sob z niepetnosprawnoscia wzroku zo-
stang przedstawione w kolejnej publikacji.



Klub tenisowy przyjazny dla osob z niepetnosprawnosciq wzroku 17

Pierwszym etapem dostosowania kortow tenisowych do potrzeb i mozliwosci 0sob
z niepelnosprawnoscia wzroku jest odpowiednie przygotowanie techniczne kortu [27].
Wymiary kortu okresla si¢ w zaleznosci od kategorii niepelnosprawnosci osob niewi-
domych i niedowidzacych. W tenisie wyroznia si¢ pigé¢ kategorii tego rodzaju niepet-
nosprawnosci:

e B1 - kategoria ta okresla osoby catkowicie niewidome i niewrazliwe na $wiatto,
badz takie, ktére sa wrazliwe na $wiatto, ale nie rozpoznaja ksztaltéw z zadnej
odlegtosci i1 kierunku;

e B2 i B3 - obejmujg osoby z bardzo niskim poziomem czesciowego widzenia; obie
kategorie w tenisie traktuje si¢ rownorzegdnie, ale w rzeczywistosci osoby z katego-
rig B3 beda widziaty nieco lepiej niz te z kategorig B2;

e B4 — s3 to osoby z czeSciowym polem widzenia (do 25% normalnego pola wi-
dzenia);

e BS5 — kategoria ta obejmuje pozostate osoby niedowidzace, badz stabowidzace;
na ogo6l zabrania si¢ uczestniczenia tych osob w roéznych dziedzinach sportu
przeznaczonych dla os6b niewidomych lub niedowidzacych, jednak tenis na
to pozwala.

Wymiary kortéw dla kategorii Bl przedstawiono na rysunku 1, natomiast dla pozo-

statych kategorii na rysunku 2.
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Rys. 1. Wymiary kortow tenisowych dla osob z kategorig B1
na tle standardowego kortu tenisowego: a) do gry pojedynczej, b) do gry podwojne;.
Zrédto: https://www.tennisfoundation.org.uk/wp-content/uploads/2016/02/
A-Guide-to-Visually-Impaired-Tennis.pdf, stan na: 01.05.2018 r.
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L 8.23m + 1097 m
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Rys. 2. Wymiary kortow tenisowych dla osob z kategoriag B2-B5
na tle standardowego kortu tenisowego: a) do gry pojedynczej, b) do gry podwojne;j
Zrbdto: https://www.tennisfoundation.org.uk/wp-content/uploads/2016/02/
A-Guide-to-Visually-Impaired-Tennis.pdf, stan na: 01.05.2018 r.

Jak wynika z powyzszych rysunkéw, kategoria B1 wyraznie wyrdznia si¢ na tle
pozostatych. Ponadto dla kategorii tej nalezy wyr6zni¢ w sposob wyczuwalny doty-
kowo wszystkie linie oznaczone na bialo, a te, ktére zaznaczono kropkami, powinny
wyrdzniaé si¢ wizualnie i stuzy¢ jako pomoc dla sedziow. Z kolei dla kategorii B2-B5
linie nie muszg by¢ wyczuwalne dotykowo, jednak powinny by¢ poszerzone i kontra-
stowo wyrozniajace si¢ na tle podtoza kortu.

W przypadku wszystkich kategorii nalezy takze obnizy¢ wysoko$¢ siatek, aby
znajdowaly si¢ na wysokosci 0,83 m nad ziemig w centralnej czesci kortu (dla poréw-
nania standardowo wysoko$¢ ta wynosi 0,914 m).

Zapewnienie odpowiedniego kortu tenisowego nie oznacza, iz obiekt zostat przy-
stosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia wzroku. Cho¢ osoby te kojarza
si¢ wylacznie z osobami calkowicie niewidomymi nalezy pamigtac, iz grupg te sta-
nowig glownie osoby stabowidzace. Dlatego tez bardzo istotng kwestig jest zapew-
nienie odpowiedniego o§wietlenia kortu, ktére niepowodowaloby utrudnien podczas
gry w tenisa.

Projektowanie o§wietlenia kortow tenisowych rozni si¢ w zaleznosci od ich uloko-
wania — odmiennie prezentuje si¢ to dla kortow oslonigtych (glownie zlokalizowanych
na halach sportowych) i tych znajdujacych si¢ na zewnatrz budynkow.

W przypadku kortow tenisowych usytuowanych na otwartej przestrzeni gldownym
zrodlem $wiatla jest $wiatto sloneczne. O$wietlenie naturalne jest bardzo korzystne
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dla cztowieka, lecz nalezy zauwazy¢, iz jest ono trudne do kontrolowania. Najko-
rzystniejszym jest umieszczenie kortow tak, aby jego dluzsza o$ symetrii lezata
na linii pétnoc-potudnie [30]. Ogranicza to mozliwo$¢ ol$nienia stonecznego pod-
czas gry.

Korty te mozna uzytkowac takze po zapadnigciu zmroku pod warunkiem o$wietle-
nia ich $wiattem sztucznym. Zalecenia w stosunku do lokalizacji lamp wzgledem
kortu podane zostaly przez Migdzynarodowa Federacje Tenisa (ITF) [29]. Propono-
wane o$wietlenie powinno zosta¢ umieszczone po obu stronach bocznych linii kortu
na wysokosci migdzy 8 a 12 m ze §wiattem skierowanym w stron¢ o$wietlanego kortu.
Takich lamp powinno by¢ od dwoch do czterech z kazdej ze stron.

Federacja okresla takze wymogi dotyczace parametrow oswietlenia w zaleznosci
od klasy obiektu. Wyr6zni¢ mozna trzy kategorie:

e klasa 1 — obejmuje korty tenisowe, na ktoérych organizuje si¢ turnieje najwyz-

szej rangi krajowej oraz mi¢dzynarodowej;

e klasa 2 — jest odpowiednia dla kortow, na ktérych odbywaja sie turnieje rangi
wojewddzkiej, badz lokalnej, a takze przeznaczone do treningéw profesjonal-
nych zawodnikow;

e klasa 3 — najnizsza klasa jest wyznacznikiem minimalnych standardow, aby
mozliwa byta dogodna gra w tenisa.

W tabeli 2 przedstawione zostaly parametry o$wietlenia kortow zewngtrznych dla
kazdej z klas, z wyr6znieniem $redniego eksploatacyjnego nat¢zenia o$wietlenia (luks),
roéwnomiernosci oswietlenia, wskaznika oswietlenia GR, temperatury barwowej (K) oraz
wskaznika oddawania barw (Ra).

Tabela 2. Wymagane parametry o$wietlenia zewngtrznych kortow tenisowych z podziatem na klasy

Klasa Sredn.le §ksp,loe.1tacyj.n ©| Réwnomiernos¢ | Wskaznik Temperatura Wskaznik
Swiatta natgzenie o$wietlenia oswietlenia | ol$nienia GR | barwowa (K) |oddania barw (Ra)
pola pracy (luks)
Klasa I >500 >0,7 <50 >4000 >80
Klasa IT >300 >0,7 <50 >4000 >65
Klasa III >200 >0,6 <55 >2000 >20

Zréodto: Opracowanie whasne na podstawie wytycznych ITF dotyczacych o$wietlenia, https:/
www.itftennis.com/technical/facilities/facilities-guide/lighting.aspx, stan na: 07.05.2018 r.

Zatem przy projektowaniu o$wietlenia kortdéw zewnetrznych nalezy przeana-
lizowac¢ jakie bedzie przeznaczenie obiektu, aby przypisa¢ go do odpowiedniej
klasy.

Podobnie jak w przypadku kortow zewngtrznych, wymogi dotyczace kortow znaj-
dujacych sie wewnatrz pomieszczen zostaly opracowane przez ITF i przedstawione
w tabeli 3 z podziatem na klasy [29].
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Tabela 3. Wymagane parametry o$wietlenia halowych kortow tenisowych z podziatem na klasy

Srednie eksploatacyjne , . .. | Wskaznik Temperatura Wskaznik
Klasa L . Rownomiernosé e .
swiatla nate¢zenie o$wietlenia oéwietlenia ol$nienia barwowa oddania barw
pola pracy (luks) GR (K) (Ra)
Klasa I >750 >0,7 <50 >4000 >80
Klasa IT >500 >0,7 <50 >4000 >65
Klasa III >500 >0,5 <55 >2000 >20

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie wytycznych ITF dotyczacych o$wietlenia, https:/
www.itftennis.com/ technical/facilities/facilities-guide/lighting.aspx, stan na: 07.05.2018 r.

W przypadku projektowania o§wietlenia kortow wewngtrznych nalezy unika¢ umiesz-
czania lamp bezposrednio nad kortem tenisowym, a takze od strony krétszych linii kon-
cowych, gdyz bedzie powodowato to efekt ol$nienia u 0sob grajacych na kortach.

Ponadto zamontowane o$wietlenie nie powinno powodowac efektu stroboskopo-
wego. Do o$wietlenia kortow tenisowych doskonale nadajg si¢ lampy typu LED.

Nalezy réwniez pamictac, aby o$wietlenie nie bylto ucigzliwe dla widzéw i osob
postronnych.

Przy projektowaniu o$wietlenia bardzo wazne jest rowniez odpowiednie przysto-
sowanie wlacznikow oswietlenia, ktore nalezy umiesci¢ na dogodnej wysokosci oraz
wyrozni¢ kontrastowymi kolorami w stosunku do otoczenia. Nie nalezy zapominac
0 odpowiednim ich wyr6znieniu, badZ podpisaniu za pomocg wyraznej kontrastowej
czcionki bezszeryfowej wypuklej lub wspartej alfabetem Braille’a. Ponadto powinno
si¢ zapewni¢ bezpieczny i niezagrodzony dostep do tych elementow.

Nalezy stosowaé kolorystyczne wyrdznienia powierzchni $cian, podldg oraz ele-
mentoéw uzytkowych oraz rozne faktury dla utatwienia osobom niewidomym i stabo
widzacym orientacj¢ w Srodowisku.

Aby zapewni¢ pelne bezpieczenstwo, w szczegolnosci osobom z dysfunkcjg wzro-
ku, pomigdzy kortami oraz przejsciami dla oséb postronnych nalezy zamontowac siat-
ki ochronne (tzw. tapacze pilek). Siatki te nalezy na state przymocowac tak, aby nie
opadaty luzno na ziemi¢ powodujac mozliwos¢ potkniecia si¢ o nie. Ponadto nalezy
wyroznic je kolorystycznie na tle §cian.

3.2. WYTYCZNE I ZALECENIA DOTYCZACE SPRZETU TENISOWEGO

Ze wzgledu na to, iz zdecydowana wiekszos$¢ osob z dysfunkcja wzroku nie bedzie
posiadata odpowiedniego sprzetu niezbednego do gry w tenisa, klub powinien si¢
w taki sprzet zaopatrzy¢. Na sprzet ten skladaja si¢ odpowiednie pitki oraz rakiety
tenisowe. Rakiety przystosowane do osob z kategorig B1 powinny mie¢ dtugosé 23”7,
natomiast dla pozostatych grup 0sob z niepetnosprawno$cig wzroku 25” — majg one
wiekszg gtowke i krotsza raczke niz standardowe rakiety tenisowe.
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Pitki dla 0s6b z niepelnosprawnoscia wzroku sg wieksze od standardowych — ich
srednica wynosi 9 cm ($rednica standardowej pitki wynosi 6,35—6,68 cm). Pitka wy-
konana jest z materialu ggbczastego wewnatrz ktérego znajduje si¢ specjalna kula
z metalowymi elementami grzechoczacymi podczas odbicia si¢ pitki o ziemi¢ lub
rakiet¢. Pozwala to graczowi na lokalizacje¢ pitki [27].

Osoby niewidome lub niedowidzace podczas gry w tenisa nie maja informacji
o koniecznosci ominiecia przeszkody (np. lezacej pitki) i majg stosunkowo mato in-
formacji na temat punktow orientacyjnych, kursu i predkosci wlasnej oraz obiektow.
Bodzce wizualne sg podstawa wigkszoSci wykonywanych zadan nawigacyjnych, dla-
tego niedowidzacy sportowcy sg w gorszej sytuacji podczas zawodow, poniewaz nie
sg dla nich dostepne niezbedne informacje na temat otaczajacego srodowiska.

Dzigki ostatnim postepom w technologii wlaczajacej mozliwe jest rozszerzenie
wsparcia udzielanego graczom z wadami wzroku. W artykule Z. Pirani i in. ,,Empo-
wering Blind Tennis via Music” [23] zaproponowano system, ktorego celem jest danie
niewidomemu sportowcowi mozliwo$¢ bezpiecznego poruszania si¢ po korcie teniso-
wym, za posrednictwem dzwigku 1 jego zakresu. Autorzy rowniez krotko omowili
istniejgce juz rozwigzania. Proponowany w [23] system wykorzystuje kamery o wy-
sokiej rozdzielczosci i wizjg komputerowa (OpenCV) do wykrywania i $ledzenia
obiektow. Pozycja pitki i gracza jest wykrywana przez system. W momencie uderze-
nia pitki przez gracza trajektoria pitki jest obliczana przy uzyciu algorytmow. Wyzna-
czona trajektoria generuje dzwigk, ktory jest przekazywany do zestawu stuchawkowe-
go niedowidzacego gracza.

3.3. WYTYCZNE I ZALECENIA ORGANIZACYJNE I TECHNICZNE
DLA KLUBOW SPORTOWYCH

Bardzo istotnym elementem, ktory przyczynia si¢ do poprawnego przystosowania
obiektu do potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia wzroku jest odpowiednio przeszkolony
personel. Osoby zatrudnione w klubie powinny wiedzie¢ w jaki sposob nauczy¢ osobe
z dysfunkcja wzroku gra¢ w tenisa, sedziowa¢ mecz lub trening, a takze oprowadzi¢ po
obiekcie, czy tez wskaza¢ gtdéwne miejsca uzytkowe. Jest to o tyle trudne, iz czgsto nie
zdajemy sobie sprawy, iz osoby niewidome i stabowidzace nie rozpoznaja takich pojec¢
jak: blisko, czy daleko, a trenowanie (pokazywanie jaki ruch powinien zosta¢ wykona-
ny) polega glownie na zmysle dotyku oraz stuchu [6]. Personel klubu powinien cecho-
wac si¢ takze tolerancjg oraz by¢ zyczliwy, wyrozumialy i chetny do pomocy.

Ponadto klub powinien opracowa¢ zasady i regulaminy w zakresie korzystania
z obiektu sportowego przez osoby z niepetnosprawnoscia wzroku, uwzgledniajace m.in.
pozwolenie na uzywanie zwierzat asystujacych, nie obcigzanie dodatkowymi optatami
osobistych asystentow/opiekunow, czy tez nizsze optaty cztonkowskie itp.

Kolejnym istotnym elementem, w szczegdlnosci dla osob, ktore nigdy nie korzy-
staly z ustug klubu, ale takze dla uzytkownikow klubu, jest strona internetowa, ktora
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stanowi gltdéwne zrodto informacji. Nalezy ja zatem odpowiednio dostosowac zarowno
dla 0s6b pelosprawnych, jak i dla 0séb z dysfunkcjg wzroku, o czym czesto si¢ za-
pomina, badz jest to pomijane [25]. Osoby z niepelnosprawnoscia wzroku korzystajac
ze stron internetowych zazwyczaj wykorzystuja specjalne czytniki przeksztalcajace
tekst zamieszczony na stronie internetowej na mowe. Najczesciej sg to programy typu
JAWS oraz Window-Eyes. Z kolei osoby stabowidzace czgsto korzystaja z progra-
moéw powigkszajacych, aby zobaczy¢ tekst i grafike na stronie.

Zatem odpowiednio przystosowujac stron¢ internetowa nalezy w pierwszej kolej-
nosci wyeliminowaé¢ ewentualne btedy pojawiajace si¢ na stronie, o ile takie wyste-
puja. Do btedow tych mozna zaliczy¢ np.: niedziatajace linki do podstron, brak pol-
skich liter. Strona powinna by¢ takze dobrze opracowana z punktu widzenia
technologii, a wigc powinna dziata¢ tak samo wydajnie [28]:

e przy roznych ustawieniach rozdzielczo$ci ekranu,

e niezaleznie od rodzaju uzywanej przegladarki (Chrome, Opera, Internet Explorer

itp.),

¢ niezaleznie od systemu operacyjnego sprzgtu, na ktorym strong si¢ przeglada

(Windows 10, Windows XP, Linux),

¢ na komputerach osobistych, przeno$nych,

¢ na smartfonach, tabletach i innych tego typu urzadzeniach z ekranem dotykowym.

Kolejnym elementem wplywajacym na przystosowanie strony internetowej do po-
trzeb o0soéb stabowidzacych jest umieszczenie przycisku zmiany rozmiaru czcionki.
Przycisk taki najlepiej umiesci¢ na gorze strony w widocznym miejscu. Najczgsciej
oznaczany jest za pomocg trzech liter ,,A” pisane od najmniejszej do najwigksze;j.
Ponadto nalezy zadba¢ o mozliwo$¢ zmiany kontrastu strony. W tym celu najczesciej
stosuje si¢ barwy zo6tto-czarne, badz biato-czarne [28].

Uzyta czcionka na stronie powinna by¢ czcionka bezszeryfowa. Do czcionek ta-
kich nalezg chociazby: Arial, Tahoma, Helvetica, Verdana [24].

Ze wzgledu na to, iz osoby z niepetnosprawnos$ciag wzroku korzystaja z programow
zamieniajgcych pismo na mowe, osoby te nie bedg w stanie zobaczy¢ zdje¢ umiesz-
czonych na stronie internetowej. Dlatego tez nalezy je odpowiednio podpisa¢ w spo-
sob, ktory umozliwi zrozumienie osobie niewidome;j tego, co znajduje si¢ na fotogra-
fii. Zasada ta dotyczy réwniez m.in. linkéw, formularzy, czy tez pol wyszukiwania.
Ponadto linki nalezy wyrdzni¢ na tle tekstu za pomoca koloru, podkreslen lub pogru-
bien, co z kolei pomoze w dostrzezeniu ich przez osoby niedowidzace.

Wszystkie przyciski oraz pola interakcyjne na stronie nalezy wyr6zni¢ kolorystycz-
nie oraz zapewni¢ ich odpowiednig wielko$¢, aby osoby stabowidzace byty w stanie
dostrzec te pola.

Nawigacja po stronie powinna by¢ intuicyjna i nie stwarza¢ problemoéw z odszuka-
niem potrzebnych informacji. Ponadto menu uzyte na stronie nie powinno cechowac
si¢ przesadnymi animacjami utrudniajgcymi czytanie, badZ sprawiajagcymi problemy|
z odczytaniem przez programy zmieniajace tekst na mowg.
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Na stronie nie powinny pojawiac sie takze wyskakujace banery reklamowe oraz in-
ne tego typu okienka. Jednak ze wzglgdu na to, iz niekiedy takie banery sg niezbedne
nalezy umiesci¢ je w niezmiennym miejscu na stronie, w taki sposob, aby nie utrudniaty
korzystania ze strony. Unika¢ nalezy takze pol weryfikujacych typu CAPTCHA, kto-
rych nie bedzie w stanie odczyta¢ program do odczytywania strony. Ztym rozwigza-
niem jest rowniez automatyczne odtwarzanie muzyki, plikow dzwickowych, badz
plikow video na stronie, gdyz bedzie to powodowato zagluszanie programéw jakimi
postuguja si¢ osoby z dysfunkcja wzroku [28].

Bardzo wazne jest rOwniez umieszczenie na stronie internetowej podstawowych in-
formacji, takich jak:

e godziny otwarcia klubu,
adres klubu,
cennik,
podstawowe ustugi, jakie $wiadczy klub,
sprzet jaki oferuje,
przystosowanie do 0sob niepetnosprawnych itp.

Niezwykle istotnym jest rowniez odpowiednie przystosowanie architektoniczne
budynkow. Ze wzgledu na to, iz obecnie istniejg dobrze opracowane zalecenia i wy-
mogi dotyczace dostosowania obiektow budowlanych, zawartych w m.in. ,,Dobrych
praktykach” [32] i ,,Ramowych wytycznych” [31] Centralnego Instytutu Ochrony Pracy
oraz w ,,Projektowanie bez barier — wytyczne” K. Kowalskiego [12], w niniejszym
artykule zostang wymienione jedynie najwazniejsze elementy, na ktore nalezy zwrocic¢
szczego6lng uwage. Wsrdd nich mozna wymienié:

e kolorystyczne wyrdznienie powierzchni §cian, podtég oraz elementow uzytko-

wych;

e wyrdznienie za pomocg faktury oraz koloru powierzchni pomieszczen od po-
wierzchni korytarzy;
wyroznienie za pomocg faktury oraz koloru tukow (obrysow) drzwi;
zapewnienie droznych i bezpiecznych przejsé;
odpowiednie oznaczenie drzwi (w szczegdlnosci drzwi przeszklonych);
zastosowanie zaokraglonych klamek;
zamontowanie oswietlenia, ktore bedzie rownomiernie oswietlalo wszystkie
miejsca uzytkowe;
odpowiednie oznaczanie pomieszczen;
prawidtowe zaprojektowanie kabin dzwigowych;
poprawne wykonanie schodoéw i poreczy;
rezygnacja z progow;
unikanie zmian pozioméw powierzchni;
wykonanie podtég z materialow antyposlizgowych;
wyeliminowanie elementéw o ostrych krawegdziach;
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e przymocowanie na state do podtoza dywanow, wycieraczek, mat w taki sposdb,

aby nie powodowaly mozliwos$ci potknigcia si¢ o nie;

¢ wykonanie elementéw przeszklonych z materiatow niettukacych sie;

e zamontowanie dzwigkowej sygnalizacji awaryjnej, ktéra mozna wzbogacié

o sygnalizacj¢ wibracyjng;

e odpowiednie osloniecie elementéw niebezpiecznych oraz grzejnych.

Aspektem, ktory nie zawsze jest poruszany w roéznego typu opracowaniach, doty-
czacych przystosowania budynkow do osob z dysfunkcja wzroku, jest instalacja $cie-
zek dotykowych zarowno wewnatrz, jak i poza obszarem budynkow. W przypadku
klubu tenisowego $ciezki te powinny prowadzi¢ do miejsc uzytkowyc, takich jak:
korty tenisowe, biuro klubu szatnie tazienki sale gimnastyczne parkingi itp.

W przypadku duzych, a takze skomplikowanych obiektow, aby ulatwi¢ osobom
z niepelnosprawno$cia wzroku poruszanie si¢ po nich nalezy w dogodnych miejscach
(przy glownych ciggach komunikacyjnych) umiesci¢ plany tyflograficzne obiektu, ktore
pozwola na zapoznanie si¢ z rozktadem przestrzennym miejsc uzytkowych w klubie.
Przyktad wykonania takiego planu przedstawiono na rysunku 3.

Rys. 3. Przyktad planu tyflograficznego w Muzeum 11 Wojny Swiatowej w Gdansku.
Zrédto: http://www.altix.pl/pl/realizacje/muzeum-ii-wojny-swiatowej-w-gdansku/,
stan na: 29.06.2018 r.

Ponadto przed wejsciem do pomieszczen uzytkowych (obok tabliczek informacyj-
nych z nazwg lub piktogramem, ktérym oznaczone jest pomieszczenie) powinno si¢ umie-
sci¢ plastyczny model dotykowy rozkladu pomieszczenia. Pozwoli to na zapoznanie si¢
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osoby niewidomej lub stabowidzacej z elementami wyposazenia obiektu i utatwi samo-
dzielng orientacje na terenie obiektu.

4. PODSUMOWANIE

Obecnie jedynie niewielka liczba klubéw tenisowych jest przystosowana do po-
trzeb 0s6b niepelnosprawnych, w tym oso6b niewidomych i niedowidzacych. Aby
zmieni¢ ten stan warto postuzy¢ si¢ przedstawionymi w artykule wytycznymi i zalece-
niami. Autorzy zebrali z réznych pozycji literaturowych najwazniejsze wymagania,
ktorych spelnienie pozwoli uczyni¢ klub tenisowy przyjaznym osobom z niepeino-
sprawnos$cig wzroku.

Niestety zmiany te moga dla klubow tenisowych generowac znaczne koszty, dlate-
go warto jest skorzysta¢ z programow pomocy i dofinansowan, ktore oferuje Unia
Europejska oraz Ministerstwo Sportu i Turystyki np. Program Upowszechniania
Sportu Osobom Niepetnosprawnym [16] realizowanym od 2008 roku.

Ponadto warto jest juz na etapie prowadzania zmian nawigza¢ wspotprace ze sto-
warzyszeniami zrzeszajacymi osoby z niepelnosprawnoscia wzroku takimi, jak stowa-
rzyszenie Blind Tennis Polska, ktore zajmuje si¢ tenisem dla os6b z dysfunkcjg wzroku
na terenie Polski. Pozwoli to rowniez na promowanie sportu wérdéd osob z niepetno-
sprawno$ciami, co w konsekwencji moze przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia poziomu
aktywizacji zawodowej tej grupy spoleczenstwa.
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ACCESSIBILITY OF TENNIS CLUB FOR PEOPLE WITH VISUAL IMPAIRMENT

Tennis is one of the most popular sports in the world. It is gaining more and more popularity among
people with visual impairments. However, in order for these people to enjoy the game of tennis, the tennis
clubs should be adapted to their capabilities and needs in terms of both technical and organizational as-
pects. In Poland, only a few clubs allow blind players to play tennis. Thanks to the recent victories of
Polish blind players at international tournaments, more and more people from different cities want to play
this sport. On the basis of literature review, the article presents guidelines and recommendations on how
to adapt a tennis club for people with visual disabilities.

Keywords: blind tennis, visual disability, tennis club, organizational and technical guidelines and recom-
mendations
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ADAPTACJA MIEJSKIEGO KLUBU TENISOWEGO W LODZI
DO POTRZEB OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA WZROKU

Dostosowywanie obiektow sportowych do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscig wzroku jest nie-
zwykle waznym aspektem w kontekScie integracji tej grupy spotecznej. Jedng z dyscyplin sporto-
wych, ktore od niedawna sa propagowane dla 0sob z dysfunkcja wzroku jest tenis ziemny. Celem niniej-
szego artykutu jest analiza i przedstawienie mozliwosci dostosowania wybranego klubu tenisowego
do potrzeb 0s6b z niepelnosprawnoscia wzroku. Analiza dostgpnosci klubu zostata przeprowadzona
przy uzyciu specjalnie stworzonej na potrzeby tego badania listy kontrolnej. W artykule zapropono-
wano rozwigzania m.in. w sferze kortow tenisowych i sprzgtu, budynkéow i pomieszczen, strony in-
ternetowej oraz szkolenia personelu klubu.

1. WPROWADZENIE

Integracja spoteczna osob niepetnosprawnych jest w dzisiejszych czasach niezwy-
kle istotnym aspektem. Jedna z metod socjalizacji jest dostosowywanie obiektow
uzytecznosci publicznej do 0s6b niepelnosprawnych. Kluczowym elementem integra-
cji spotecznej jest aktywnos¢ sportowa, ktéra prowadzi do rozwoju wiezi miedzyludz-
kich [1], [5].

Podczas adaptacji obiektow sportowych czesto pomijang grupa niepetnosprawnych
sg osoby z dysfunkcja wzroku. Stosunkowo niedawno rozwingta si¢ idea dostosowy-
wania gry w tenisa dla os6b niewidomych i niedowidzacych, ktéra nazywana jest
Blind Tennis. The International Blind Tennis Association (I.B.T.A.) obecnie zrzesza
12 krajéw na catym swiecie, w tym réwniez Polske [11]. Pomimo tego az 65% kortow
tenisowych nie jest w zaden sposoéb dostosowana do 0s6b niepetnosprawnych, a pozo-
state 35% przynajmniej w minimalnym stopniu [3].

* Wydziat Zarzadzania i Inzynierii Produkcji, ul. Wolczanska 215, 90-924 £.6dz.
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Celem niniejszego artykutu jest analiza i przedstawienie mozliwo$ci dostosowania
wybranego klubu tenisowego do potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia wzroku. Analize
przeprowadzono na jednym z najwickszych klubow tenisowych w Polsce jakim jest
Migjski Klub Tenisowy w t.odzi. Analiza dostgpnosci klubu zostata przeprowadzona
przy uzyciu listy kontrolnej, obserwacji bezposredniej i jawnej, obserwacji uczestni-
czacej, wywiadow swobodnych z pracownikami i uzytkownikami badanego obiektu.
Natomiast propozycje rozwiazan dostosowujacych obiekt i jego otoczenie dla potrzeb
0s0b z dysfunkcjg wzroku oparto na wytycznych oraz zaleceniach zebranych przez
A. Polak-Sopinska i E. Nebelska w artykule ,,Klub tenisowy przyjazny dla osoéb z nie-
petosprawnoscia wzroku” zamieszczonym w niniejszej monografii.

2. METODY BADAWCZE

Podczas analizy Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi wykorzystano stworzona
na potrzeby tego badania list¢ kontrolng sktadajaca sie z 525 pytan, ktére miaty na
celu oceng stanu bezpieczenstwa i higieny pracy obiektu, a takze poziomu dostosowa-
nia klubu do potrzeb wszystkich oso6b niepetnosprawnych. Ze wzgledu na dlugosé
Listy kontrolnej zostanie ona udostgpniona na platformie Research Gate i opubliko-
wana w raporcie konczacym projekt badawczy.

Lista kontrolna sktadata si¢ z dwdch czesci:

e (Cze$¢ I — Analiza stanu BHP Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi,

e (Czgs¢ II — Analiza obecnego poziomu spelnienia potrzeb osob niepetnospraw-

nych w Miejskim Klubie Tenisowym w Lodzi.

Podstawa do sporzadzenia I czgéci listy kontrolnej byly przepisy prawne [13]-[15],
[19]-[21]. Ponadto uwzgledniono takze mi¢dzynarodowe przepisy dotyczace wymo-
gow technicznych w stosunku do obiektéw tenisowych, jakie stawia ITF (International
Tennis Federation) [17], [22], [23].

Ta czgs¢ listy kontrolnej zostata podzielona na 8 grup tematycznych:

A. Wymogi dotyczace pomieszczen pracy, stanowisk pracy i wyposazenia obiek-
tow sportowych (A.1. Podstawowe wyposazenie; A.2. Dzwigi osobowe; A.3.
Wejscia do budynkoéw i pomieszczen; A.4. Schody i1 pochylnie; A.5. Pomiesz-
czenia; A.6. Pomieszczenia i stanowiska pracy);

B. Drogi transportowe i ciagi pieszo-jezdne (B.1. Zapewnienie dojazdu; B.2. Doj-
$cia do budynkow; B.3. Oswietlenie drog; B.4. Parkingi; B.5. Bramy i furtki);

C. Ochrona przeciwpozarowa i bezpieczenstwo obiektu (C.1. Ogrodzenia i furki;
C.2. Drogi i wyjscia ewakuacyjne; C.3. Oswietlenie ewakuacyjne; C.4. Ochrona
przeciwpozarowa; C.5. Bezpieczenstwo uzytkowania obiektu; C.6. Ochrona
przed wytadowaniami atmosferycznymi);

D. Oswietlenie (D.1. Oswietlenie stoneczne; D.2. Oswietlenie Swiattem sztucznym);

E. Wentylacja i ogrzewanie;
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F. Pomieszczenia higieniczno-sanitarne;

G. Czynniki szkodliwe i niebezpieczne;

H. Udzielanie pierwszej pomocy;

I. Wymogi dotyczace kortow tenisowych (I.1. Korty tenisowe; 1.2. Hala pneuma-

tyczna).

IT czes¢ listy kontrolnej, a wiec przeglad obecnego poziomu spelienia potrzeb
0s6b niepetnosprawnych w Miejskim Klubie Tenisowym w todzi opracowano na
podstawie zalecen, jakie spelni¢ powinien obiekt tenisowy, aby mozna go byto nazwac
przystosowanym do potrzeb oso6b niepetnosprawnych. Wybrane zalecenia oparto na
Ramowych wytycznych [24] i Dobrych praktykach [25] opracowanych przez Centralny
Instytut Ochrony Pracy. Ponadto podstawg dla niektorych pytan byto doswiadczenie
jednego z autorow artykutlu zdobyte dzigki 8-letniej grze w tenisa.

Pytania w II czesci listy kontrolnej zostaty podzielone na 6 nastepujacych grup
tematycznych:

A. Okolica obiektu;

B. Strefy parkingowe oraz dojs$cia do budynkows;

C. Ogolne pytania dotyczace obiektu;

D. Pomieszczenia;

E. Strefy poruszania sie.

Na pytania z listy kontrolnej mozna bylo odpowiedzie¢ w jeden z trzech mozli-
wych sposobow (,,TAK”, ,,NIE”, badz ,,NIE DOTYCZY”) stawiajac znak ,,X” w od-
powiedniej kolumnie.

W badaniach wykorzystano: obserwacje jawng i bezposrednig, obserwacje uczest-
niczacg, wywiady swobodne z pracownikami badanego obiektu, wywiady swobodne
z uzytkownikami badanego obiektu, dokumentacje fotograficzng.

W niniejszym artykule przedstawiono jedynie wybrane, najbardziej istotne niepra-
widtowosci 1 propozycje rozwigzan dotyczace osob z niepelnosprawnoscia wzroku.

3. CHARAKTERYSTYKA MIEJSKIEGO KLUBU TENISOWEGO W LODZI

Miejski Klub Tenisowy w Lodzi jest uwazany za jeden z najlepszych obiektéw
z kortami tenisowymi w Polsce i plasuje si¢ w pierwszej 10 najlepszych klubow teni-
sowych w Polsce wg rankingu Polskiego Zwiazku Tenisowego [9]. Klub ten powstat
w 1957 roku i do dzi$ swoja siedzibe posiada w centrum todzi w Parku im. Ksigcia
J. Poniatowskiego przy ulicy Zeromskiego 117 w Lodzi [8].

Na terenie klubu znajduje si¢ 10 kortow otwartych o nawierzchni ceglanej (zlokali-
zowanych poza obszarem budynkéw) (rys. 1). Na trzech z nich w sezonie zimowym
ustawiana jest hala pneumatyczna (rys. 2). Ponadto na terenie klubu znajduje si¢ hala
tenisowa z trzema kortami o nawierzchni sztucznej (decoturf) uzytkowana w sezonie
zimowym oraz przy ztych warunkach pogodowych w sezonie letnim (rys. 3).
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Rys. 1. Otwarte korty Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrédto: http://www.rezerwujkort.pl/osrodek/MKT_Lodz [dostep: 21.04.2018]

Z ustug klubu korzystaja osoby od okoto czwartego do nawet dziewigcdziesigtego
roku zycia. Wg wywiadu z pracownikiem klubu ma on okoto 500 statych klientow.

Osrodek ten jest takze corocznym organizatorem turniejow tenisowych réznej ran-
gi. Najczgsciej sa to turnieje ogodlnopolskie i wojewddzkie dla dzieci w wieku do 10
i do 12 lat. Ich celem jest promowanie tenisa jako aktywnosci fizycznej, a takze do-
starczenie dzieciom zabawy i sportowe] rywalizacji. Latem na kortach Miejskiego
Klubu Tenisowego w Lodzi odbywa si¢ od 2 do 3 tego typu zawodow tenisowych.

Ponadto, z reguty jednokrotnie w skali roku, klub organizuje turnieje mi¢dzynaro-
dowe z cyklu Tennis Europe. Na tego typu turnieje przyjezdzaja zawodnicy z calej
Europy w kategoriach wiekowych do 14 i do 16 lat. Sg to rozgrywki w petni profesjo-
nalne zgodne z mi¢edzynarodowymi wytycznymi.

Rys. 2. Hala pneumatyczna na terenie Rys. 3. Korty na hali tenisowej
Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi. Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrédto: http:/mktlodz.pl/ [dostep: 21.04.2018] Zrédto: http:/mktlodz.pl [dostep: 04.05.2018]
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Zazwyczaj kilkukrotnie w ciggu roku na terenie Miejskiego Klubu Tenisowego
w Lodzi odbywaja si¢ takze inne turnieje rangi wojewodzkiej 1 krajowej zarowno dla
profesjonalnych zawodnikow, jak i dla amatorow [8].

4. IDENTYFIKACJA NIEPRAWIDELOWOSCI

4.1. NIEDOSTOSOWANIA W ZAKRESIE ADAPTACIJI
KORTOW TENISOWYCH I SPRZETU

Miejski Klub Tenisowy w Lodzi nie posiada kortow tenisowych ani sprzetu (pitek
i rakiet do wypozyczenia) przeznaczonych specjalnie dla osob z dysfunkcjg wzroku. Choé
wymiary kortow nie sg zgodne z wytycznymi Brytyjskiej Fundacji Tenisa [18], pozytyw-
nym aspektem jest jednak kolorystyczne wyr6znienie linii na tle podtoza kortéw teniso-
wych, gdyz zewnetrzne korty tenisowe posiadajg kolor ceglany z wyrdzniajacymi si¢ bia-
tymi liniami kortu (rys. 1). Z kolei korty potozone w hali tenisowej maja niebieskie
wypelnienie, biate linie oraz przestrzen poza kortami w kolorze oliwkowym (rys. 3).
W polaczeniu z z6ttym odcieniem pitki tenisowej prezentuje si¢ to wystarczajaco kontra-
stowo, aby nie stwarzato problemu dla osob stabowidzacych, badz daltonistow.

Korty na terenie klubu powinny by¢ takze odpowiednio oswietlone. W przypadku
kortéw zewnetrznych mozna mowi¢ o o$wietleniu $wiatlem stonecznym oraz §wiattem
sztucznym po zmroku. Analizujac potozenie kortow zewngtrznych wzgledem padania
promieni stonecznych mozna zauwazy¢, iz jeden z kortdow nie nadaje si¢ do uzytku
przez osoby niedowidzace, gdyz jego o$ jest usytuowana na linii wschdod-zachod.
Z kolei po zachodzie stonca korzysta¢ mozna jedynie z trzech kortow tenisowych, ktore
sa oswietlane $wiatlem sztucznym. Zatem to wilasnie jeden z tych trzech kortow powi-
nien zosta¢ przystosowany do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia wzroku.

Korty tenisowe zlokalizowane w hali tenisowej wymagaja cigglego oswietlenia
nawet podczas stonecznego dnia. Wptyw na to maja niewielkie, przyciemniane otwory
okienne znajdujace si¢ na dachu hali sportowej, ktore dostarczaja zbyt matg ilos¢
swiatta. Konieczne jest zatem sztuczne o§wietlenie hali. Obecnie stosowane o$wietle-
nie, ze wzgledu na lokalizacje bezposrednio nad kortem tenisowym, czgsto przeszka-
dza zawodnikom, szczegolnie podczas serwowania (kiedy gtowa uniesiona jest do
gory) powodujac ol$nienie spowodowane patrzeniem w kierunku lamp.

Wilaczniki $wiatet na hali znajduja si¢ przy wejsciu i sa oznakowane w odwrotnej
kolejnosci niz korty, ktorych dotycza (rys. 4). Co wigcej podpisane sg markerem na
powierzchni wlacznika, co powoduje, iz po dluzszym czasie uzytkowania napis ten
zostanie wytarty i ciezki do odczytania. Dodatkowo ze wzgledu na to, iz korty nie sa
wyraznie oznakowane numerami powoduje to czeste pomytki wylaczenia niewtasci-
wego $wiatta. Poniewaz na hali zainstalowane jest o$wietlenie halogenowe po jego
wylaczeniu nalezy odczekac okolo 15 min na ochtodzenie si¢ lamp w celu ponownego
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zapalenia, co powoduje konieczno$¢ gry przez ten czas bez o$wietlenia w niekomfor-
towych warunkach.

Rys. 4. Wiaczniki o$wietlenia w hali tenisowej Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrodto: Opracowanie wlasne

Niebezpieczenstwem dla osob z dysfunkcja wzroku moga by¢ siatki (tfapacze pitek)
zamontowane pomig¢dzy kortami tenisowymi na hali sportowej. Sa one w niektdrych
migjscach zbyt luzno zamocowane nad ziemig oraz niedopasowane do wysokosci
zawieszenia, co powoduje, iz nadmiernie ciggng si¢ po ziemi i mogg spowodowac
potknigcie si¢, zaplatanie nogi (rys. 5). Problem stanowi roéwniez sposob rozsuwania
siatek, aby umozliwi¢ przej$cie na kort. Przejscia te nie sa w zaden sposdb oznaczone,
a tworza si¢ poprzez rozsunigcie siatek ogradzajacych korty przez osoby wchodzace
na kort. Niestety czgsto gracze zapominajg o ich zasunigciu po wejsciu na kort, co
moze powodowaé wypadanie pitek i uderzenie osoby postronne;j.
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Rys. 5. Siatki (fapacze pitek) w budynku hali tenisowe;j
Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrédlo: Opracowanie wlasne

4.2. NIEDOSTOSOWANIA W SFERZE INFORMACYJNO-ORGANIZACYJNEJ KLUBU

Osoby z niepetnosprawno$ciag wzroku moga mie¢ problem z poruszaniem si¢ po
stronie internetowej klubu. Cze$¢ informacji zamieszczonych na stronie publikowana
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jest w formie obrazéw nie za$ tekstu, co jest utrudnieniem gtéwnie dla oso6b korzysta-
jacych ze specjalnych czytnikow (przetwarzajacych tekst na dzwigk). Ponadto wigk-
sz0$¢ zdje¢ nie posiada podpisow.

Pola z linkami posiadajg do§¢ duzy obszar interaktywny, co za tym idzie trafienie
W niego nie stwarza probleméw osobom majacym trudnos$¢ w precyzyjnym porusza-
niu si¢ po stronie. Informacje zamieszczone na stronie zapisane sg za pomocg czcionki
bezszeryfowej, jednak czesto jest ona zbyt mata (12 px dla teksu na stronie, a 10,2 px
dla informacji znajdujacych si¢ w stopce). Powoduje to koniecznos¢ powigkszania
strony przez osoby stabo widzace.

Ponadto strona jest przestarzala, nieaktualizowana od grudnia 2015 r., a niektore
linki do podstron nie dziatajg (np. dotyczace zapisOw na zajecia tenisowe). Co wiecej
polskie litery w tek$cie nie sg wyswietlane prawidlowo, co stanowi utrudnienie za-
rowno dla osob niepelnosprawnych, jak i petnosprawnych w odczytaniu informacji.
Za przyktad moze postuzy¢ ponizszy rysunek (rys. 6) przedstawiajacy regulamin
Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.

GALERA TURNIEJE AKTUALNOGCI DLAINWESTOR@W KONTAKT

Miejski Klub
JTenisowywtutlzi 5 &\

Tu jested: Strona g@muna > O Kubie > Klub drisiaj > Regulamin M.KT E

Regulamln M K. T

Regulamin korzystania z kortcw tenisowych i obiektow
Historia Klubu MKT w odzi

P —— 51 W
Postanowienia ogdine.
zarzod 1. Sezon letni na Kortach trwa od 16 ketnia do 30 wize@nia. Sezon zimowy trwa od 1 padzierika do 15
kavtnia.
Lokalizacia Zarz@d Kiubu moge wyd@ueye lub skriciéy sezon, w 2ale@no@ei od warunkow atmosferycznych.
O 2. Korty teisowe s¢ otwarte od godziny 07:00 do 23:00.

3. Do gry na kortach uprawnieni s@ czonkowie MKT i ich go@cie oraz inne osoby, ktdre Uiy op@ater za
kort 2g0dn@ 2 cennikiem.
4. Szkolenie tenisowe grup powyej 2 0s6b mog@ prowadzigr wy@-@cznie osoby b@dce trenerami MKT.

ZAPISY DO 5. Opépaty za wynajern kortu nale@yy dokonas przed rozpoczéyciem gry w kasie Kubu lub poprzez przedpépatéy na
SZKOEKI TENISOWEJ konto klubu.
DLA DZIECI Przed rozpoczéciem korzystania z kortu nale@y bezwzgidnie 20905 s do Biura Kiubu.
6. Gra na Kortach krytych poza sezonem zimowym, je@eli hala jest o@wietiana
® ub ogrzewana, wymaga wiesienia op@aty zgodne] z cennikiem Zmowym.
el

7. Prawo do korzystania z kortow w 5posdb inny ni) okrelono w cenniku, mogép posiada4p jedynie
niektdrzy zawodnicy MKT uprawnien przez Zarz@d MKT specjalngs uchwag-

ZAPISY NA NAUKE GRY 8. §ciana treningowa dost@pna jest dla wazystkich za jednakow«p opat 2g0dn z cannikiem.
W TENISA W GRUPACH Pienwszestwo w korzystaniu maj€ grupy szkoleniowe prowadzone przez trenercw MKT.
REKREACYJNYCH 9. Gra na korcie rozpoczyna si€ o ka@dej pegnej godzinie lub jej po@owie.

10. Na 5 minut przed up@ywem czasu wynaj@dia kortu, graj@pcy s zobowi@zani
do zako@czenia gry i do jego zasiatkowania oraz wyréwnania nawierzchni kortu.

1. Korzystaj@ych z kortdw obowi@zuje estetyczny strdj tenisowy araz obuwie tenisowe o rzegbie podeszwy nie
niszcz@yce] nawierzchni kortdw.
12. Decyzjé) o dopuszczeniu gry na korcie (np. w wyniku zmiany warunkw atmosferycznych) podejmuje
ka@dorazowo wy@cznie obs€uga kortow.
W przypadku wy@czenia kortu z eksploatacj po upywie 0,5 godziny od razpoczéucia gry nie pryséuguie zwrot
op@aty.
13. Korzystajépey z kortw tenisowych nie moge» swoim zachowaniem zak@Gca» spokoju | utrudniad ry innym
u@ytkownikom.
14, Osoby towarzysz@ce osobom graj@cym nie mogé wehodzigp na kort.
15. Osoby nie b@d-ce czonkami MKT, nie b@ieyce go@dem cz@onka MKT oraz nieviynajmujére kortdw

nie mog ¢ korzystap 2 infrastruktury sportowe] MKT (szatnia, prysznic itp.)

Rys. 6. Podstrona Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi z regulaminem klubu.
Zrodto: www.mktlodz.pl [dostep: 07.05.2018]

Na o0go6t kolorystyka strony nie powinna przysparza¢ problemow. Jednak stopka
strony, ktdra zwiera adres klubu, e-mail oraz numer telefonu i faksu jest nicodpowied-
nio dobrana kolorystycznie w stosunku do tla strony oraz zapisana jest zbyt malg
czcionka, przez co jest trudna do odczytania (rys. 7).
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Rys. 7. Stopka strony Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrédto: www.mktlodz.pl [dostep: 07.05.2018]

Brak jest takze istotnych informacji dla klientéw klubu, np. dotyczacych harmono-
gramu zaje¢, turniejow oraz cennika kortow, zamiast ktérego widnieje informacja, iz
strona jest w przebudowie (rys. 8). Niektore informacje z kolei sg lakoniczne i daja
klientom zbyt mala ilo$¢ informacji (rys. 9).

Tu jestes: Strona glowna = Rekreacja > Cennik ‘
Cennik

UWAGA !

Podstrona w przebudowie. ‘

REZERWACIE KORTOW TEL: (42) 637 65 04 ; 506 115 155 W GODZ. 8-21
Uwaga: nieodwotanie rezerwacji 24 godzin przed gra skutkuje naliczeniem optaty !!!

Rys. 8. Podstrona z cennikiem Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrédto: www.mktlodz.pl [dostep: 07.05.2018]

Zaktadki w menu strony nie sg rozwijane, co czasem powoduje koniecznos¢
przeszukiwania strony w celu znalezienia potrzebnej informacji. Strona nie posiada
wyszukiwarki kluczowych stow, co pozwoliloby na szybsze odnajdowanie infor-
macji.

Strona internetowa nie jest takze przettumaczona na obce jezyki, co utatwitoby ko-
rzystanie z niej przez osoby stabo znajace jezyk polski, a ktore na chwile obecng sg
zmuszone do uzyskiwania informacji telefonicznie w jezyku angielskim.
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Miejski Klub

Tenisowy w todzi

@ Jan Libiszowski- instruktor
Cennik @ Micha@ Brodowicz- instruktor

« Piotr Quczak- instruktor e
+ Andrzej Wasidéyow -trener II Klasy W

Rys. 9. Podstrona Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi z informacja o zatrudnionych trenerach.
Zréodto: www.mktlodz.pl [dostep: 07.05.2018]

Osoby pracujace w Miejskim Klubie Tenisowym nie sg odpowiednio przeszko-
lone do pracy z osobami z niepetnosprawnosciami wzroku (niewidomymi i niedo-
widzacymi). Dotyczy to zar6wno pracownikéw administracyjnych, jak i trenerow
tenisa.

4.3. NIEDOSTOSOWANIA W ZAKRESIE ADAPTACII
BUDYNKOW I POMIESZCZEN

Zaden z budynkéw na terenie klubu nie jest oznaczony ani nie posiada tablicy
z nazwg obiektu. Podobnie brak jest jakichkolwiek wskazowek, gdzie znajdujg si¢
drzwi wejsciowe do poszczegdlnych budynkéw, badz waznych miejsc 1 pomieszczen
uzytkowych. Jest to dosy¢ istotne, gdyz plan obiektu i pomieszczen nie jest oczywisty
dla osoby, ktora pierwszy raz odwiedza Miejski Klub Tenisowy w Lodzi, a w szcze-
goblnosci, gdy osoba ta jest osoba niewidoma. Za przyklad moze postuzy¢ chociazby
lokalizacja drzwi wej$ciowych do budynku administracyjnego. Aby si¢ do nich dostaé¢
nalezy wpierw okrazy¢ budynek, a drzwi wejsciowe przypominajg caty szereg mija-
nych pod drodze przeszklonych szyb. Ponadto wejscie do hali tenisowej od strony
parkingu jest bardzo czesto zamykane. Wowczas jedyna droga prowadzi przez galerie,
do ktorej nalezy dojs¢ wchodzac na pierwsze pictro budynku administracyjnego. Tego
typu rozwigzania moga utrudnia¢ osobom z dysfunkcja wzroku korzystanie z obiektu
1 orientacj¢ na jego terenie.

Oznakowanie niektorych pomieszczen jest stabo widoczne, ze wzglgdu na to, iz
odcienie kolorystyczne oznaczen nie wyr6zniaja si¢ na tle otoczenia, tak jak w przy-
padku oznaczenia biura oraz ksiggowosci Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi
umieszczonych na szklanych drzwiach (rys. 10). Ponadto uzyta czcionka nie sktada si¢
ze znakow standardowych, a w przypadku dlugich stow jest ona za mata. Oznakowa-
nia te sg plaskie (nie sg wypukle ani wkleste), a takze nie sg przedstawione za pomoca
alfabetu Braille’a. Jedynie oznakowanie tazienki dla oséb niepelnosprawnych jest
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wsparte czytelnym symbolem graficznym (rys. 11). Pozostale oznaczenia sg tatwe do
zrozumienia, jednak nie zawierajg piktogramow.

Rys. 10. Przeszklone drzwi do biura Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrodto: Opracowanie wlasne

Rys. 11. Oznaczenie toalety dla 0sob niepetnosprawnych
w Miejskim Klubie Tenisowym w Lodzi.
Zréddto: Opracowanie wlasne

Przeszklone skrzydta drzwiowe na terenie Miejskiego Klubu Tenisowego w L.o-
dzi nie sa prawidlowo oznakowane. Problem ten widoczny jest gléwnie na przykta-
dzie drzwi wejsciowych do budynku administracyjnego (rys. 12). Drzwi te nie sa
w zaden sposOb podpisane, a bezposrednio obok nich po lewej stronie ciagnie si¢
rzad identycznie wygladajacych okien o zblizonych wymiarach w stosunku do
drzwi. Ponadto kolorystyka obramowania drzwi zlewa si¢ zardbwno ze $cianami, jak
i podtozem.
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Rys. 12. Drzwi gléwne do budynku administracyjnego
Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrédto: Opracowanie whasne

Zadne z drzwi wejsciowych do Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi nie s3 od-
powiednio oznaczone, ani dobrze oswietlone w porze nocnej, przez co nie sg dobrze
widoczne (rys. 13).

Brak rozwigzan o$wietleniowych oraz wyrdznien barwowych znacznie utrudnia,
a wrecz uniemozliwia osobom z niepelnosprawnoscia wzroku korzystanie z obiektu.
Obecnie zastosowane o$wietlenie jest niedostosowane nawet dla 0s6b petnosprawnych
i przy takim natgzeniu §wiatla, a wlasciwie jego braku, zwigksza si¢ ryzyko urazu
spowodowanego poslizgnigciem si¢ i/lub upadkiem.

Klamki przy drzwiach wejsciowych (rys. 14) oraz przy drzwiach prowadzacych na
korty zewngtrzne (rys. 15) nie sg dostosowane do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia
wzroku. Pomimo wyréznienia kolorystycznego na tle drzwi nie posiadaja one zaokrg-
glonych krawedzi, przez co istnieje ryzyko zahaczenia o nie przez osoby niewidome i
niedowidzace.
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Rys. 13. Drzwi do hali tenisowej w porze nocnej.
Zrbdto: Opracowanie wlasne

Rys. 14. Uchwyt drzwi wejsciowych Rys. 15. Uchwyt drzwi
budynku administracyjnego prowadzacych na korty zewngtrzne
Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi. Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrédto: Opracowanie wiasne Zrédto: Opracowanie wiasne

Bardzo istotne jest zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa osobom
z dysfunkcjg wzroku. Dlatego tez wszystkie schody na terenie klubu powinny by¢
wyposazone w porgcze. W przypadku Miejskiego Klubu Tenisowego w f.odzi jedne
ze schodow zewnetrznych nie posiadajg poreczy z zadnej ze stron (rys. 16).
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Rys. 16. Schody zewngtrzne w Miejskim Klubie Tenisowym w Lodzi.
Zrbdto: Opracowanie wlasne

Lazienki w Miejskim Klubie Tenisowym w Lodzi posiadajg posadzke, ktora stwarza
ryzyko poslizgnigcia, gdyz jest ona wykonana z ptytek ceramicznych, ktore w kontak-
cie z woda staja sie wyjatkowo $liskie (rys. 17).

Rys. 17. Przej$cie do kabin prysznicowych w budynku administracyjnym
Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zrbdto: Opracowanie wlasne

Przystosowujac obiekt do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciag wzroku nie nale-
zy zapomina¢ o0 zapewnieniu bezpieczenstwa uzytkownikom obiektu (w tym oso-
bom z dysfunkcja wzroku). Miejski Klub Tenisowy w Lodzi nie posiada Zzadnej
sygnalizacji, badZz systemu awaryjnego, ani nie jest wyposazony w o$wietlenie
ewakuacyjne odpowiednio dostosowane do potrzeb oséb niewidomych i niedowi-
dzacych.
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4.4. PODSUMOWANIE WYNIKOW ANALIZY

Przeprowadzona analiza wykazala szereg niezgodnosci przystosowania Miejskiego
Klubu Tenisowego w Lodzi do potrzeb 0sob z dysfunkcja wzroku. Wsrdd najwazniej-
szych nieprawidlowosci wyrdzniono:

korty tenisowe nie sg przystosowane do 0so6b niewidomych i niedowidzacych;
brak sprzgtu do gry w tenisa (specjalne pilki i rakiety);

hala tenisowa jest nieprawidtowo o$wietlona;

wlaczniki o§wietlenia na hali tenisowej sg zle oznakowane;

siatki (tapacze pitek) zamocowane przy kortach tenisowych powoduja niebez-
pieczenstwo podczas gry na hali tenisowe;j;

strona internetowa Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi jest niedostosowana
do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnoscia wzroku;

personel klubu nie jest odpowiednio przeszkolony do pracy z osobami z niepel-
nosprawnos$cig wzroku;

na terenie Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi nie ma znakéw informacyj-
nych wskazujacych gléwne wejscia i miejsca uzytkowe;

oznakowanie pomieszczen nie jest dostosowane do potrzeb oséb z niepeino-
sprawnos$cig wzroku;

przeszklone drzwi nie sa prawidlowo oznakowane;

drzwi wejsciowe do budynkow nie sg o$wietlone;

klamki nie posiadajg zaokraglen;

schody zewnetrzne nie posiadaja balustrad,

posadzka w tazienkach stwarza ryzyko poslizgnigcia;

Miejski Klub Tenisowy w L.odzi nie posiada sygnalizacji awaryjnej dostosowa-
nej do potrzeb oséb z dysfunkcja wzroku.

5. PROPOZYCJE ROZWIAZAN
DOSTOSOWUJACYCH OBIEKT I JEGO OTOCZENIE
DLA POTRZEB OSOB Z DYSFUNKCJA WZROKU

Ponizej zaprezentowane zostaty przyktadowe rozwigzania dla omowionych w po-
przednim rozdziale nieprawidtowosci.

Problem: korty tenisowe i sprzet nie sq przystosowane
do os6b niewidomych i niedowidzacych

Przynajmniej jeden kort zewngtrzny oraz jeden kort znajdujacy si¢ w hali tenisowe;j
powinien mie¢ mozliwo$¢ dostosowania do 0s6b niewidomych i niedowidzacych zgod-
nych z wytycznymi opisanymi w [18], [23].
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Stale przystosowanie kortu do osob niewidomych powodowatoby problem z ocena,
ktora z linii jest odpowiednia dla danej grupy uzytkownikéw. Dlatego tez obiekt powi-
nien posiadac specjalne doczepiane linie przystosowane do osob niewidomych i niedo-
widzacych (rys. 18). Linie te nie moga by¢ doczepiane w sposob zagrazajacy potknie-
ciu si¢ o nie.

Rys. 18. Specjalne doczepiane linie przystosowane do 0os6b niewidomych i niedowidzacych.
Zrodto: https://www.facebook.com/Blind Tennis/videos/1789033958092212/ [dostep: 16.05.2018]

Osoby, ktore beda chcialy skorzysta¢ z kortu odpowiednio przystosowanego dla
0s0b z tego rodzaju niepetlnosprawnos$cig powinny przed rozpocze¢ciem gry powia-
domi¢ o tym Miejski Klub Tenisowy w Lodzi. W takim przypadku w razie potrzeby
klub powinien zapewni¢ osobe, ktéra pomagalaby w sgdziowaniu meczu, badz tre-
ningu.

Klub powinien takze zaopatrzy¢ sie w specjalne pitki oraz rakiety, ktére mogiby
wypozyczac. Rakiety o wymaganych wymiarach dost¢gpne sg na polskim rynku jako
standardowe rakiety juniorskie (rys. 19). Z kolei pitki nalezy sprowadzi¢ z zagranicy,
gdyz na chwilg obecna nie sg sprzedawane w Polsce (rys. 20).

Rys. 19. Tenisowa rakieta juniorska zdatna do gry w Blind Tennis.
Zr6dto: https://erakiety.com/product-pol-14405-Rakieta-HEAD-NOVAK-23-2017
-73.html1?gclid=EAIalQobChMIttb35fCw3AIVDrftCh1rXwHOEAQYASABEgJI1f{D BwE
[dostep: 16.05.2018]
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Rys. 20. Pitka do gry w tenisa dla os6b niewidomych i stabowidzacych wraz z przekrojem.
Zrédto: http://www.hanno.jp/matsui/about%20tennis.html [dostep: 01.05.2018]

Aby osoby niewidome dowiedzialy si¢ 0 mozliwos$ci zagrania w Miejskim Klubie
Tenisowym w Lodzi, nalezy umiesci¢ odpowiednig informacje¢ na stronie interneto-
wej, ktora musi by¢ dostosowana do oso6b niewidomych, badz stabowidzacych. Ze
wzgledu na to, Ze tenis przystosowany dla tej grupy niepetnosprawnosci jest praktycz-
nie nieznany i stanowi ewenement na skale §wiatowg. Nalezaloby takze nawigzac
wspotprace ze stowarzyszeniem Blind Tennis Polska, ktory promuje ten rodzaj sportu
w catym kraju [10]. Dzigki temu osoby zainteresowane beda mogty zagra¢ w Miej-
skim Klubie Tenisowym w Lodzi.

Problem: hala tenisowa jest nieprawidlowo oswietlona

Glownym problemem podczas uzytkowania hali tenisowej jest fakt, ze zarowno
podczas serwowania, jak 1 wykonywania uderzen z powietrza wzrok zawodnika skie-
rowany jest do gory. Ze wzgledu na to, ze $wiatta na hali tenisowej s3 umiejscowione
bezposrednio nad kortami zawodnicy podczas wykonywania wymienionych wyzej
zagran patrzac na zrodlo §wiatta zostajg chwilowo ol$nieni. Poziom ol$nienia zmniej-
sza zdolno$¢ widzenia jedynie na krotki czas, jednak podczas gry w tenisa stanowi to
istotny problem dla osoby grajacej. Ten fakt moga jeszcze bardziej odczu¢ osoby nie-
pelmosprawne — w szczegolnosci stabo widzace.

Rozwigzaniem jest takie umiejscowienie o$wietlenia, aby podczas gry zawodnicy
nie byli zmuszeni do patrzenia prosto na zrodto swiatla.

Obecnie korty tenisowe znajdujace si¢ na hali oswietlane sg przez 6 rzedow lamp
(po 6 w kazdym rzedzie), ktére znajduja si¢ bezposrednio nad kortami tenisowymi na
wysokosci 12 m. W projekcie zmian zachowano taka samg liczbe lamp, lecz zmienio-
no ich umiejscowienie, umieszczajac je nad linig siatek ochraniajacych korty (potoze-
nie lamp oznaczono malymi prostokgtami na rysunkach 21 i 22). Zatem kazdy z kor-
tow tenisowych znajdujacych si¢ w hali bedzie oswietlany przez dwa rzedy Swiatet
zlokalizowanych po obu jego bokach, co pozwoli na zniwelowanie efektu ol$nienia.

Podczas opracowywania optymalnego rozwigzania problemu postuzono si¢ wymaga-
niami opracowanymi przez [TF — Migdzynarodowa Federacje Tenisowa, ktdra w swoim
regulaminie dotyczacym organizacji turniejow podaje doktadne wytyczne dotyczace
parametrow o$wietlenia w hali tenisowej [22], [23].
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Postepujac zgodnie z podanymi wytycznymi podczas organizacji turniejow teniso-
wych nalezy zagwarantowac poziom oswietlenia hali tenisowej Klasy 1. Taki poziom
oswietlenia jest odpowiedni dla organizacji turniejow najwyzszej rangi ogdlnopolskiej
oraz mi¢dzynarodowe;j. Klasa 2 jest wystarczajaca do organizowania turniejow rangi
wojewddzkiej. Z kolei najnizsza klasa powinna stanowi¢ minimum, aby mozliwa byta
dogodna gra w tenisa chociazby podczas treningu. Ze wzgledu na to, iz Miejski Klub
Tenisowy w Lodzi niejednokrotnie bywa organizatorem turniejow rangi mi¢dzynaro-
dowej odpowiednig klasa o$wietlenia jest Klasa 1 i to jej wymagania zostaly wzigte
pod uwage w projekcie zmian.

W projekcie uzyto lamp typu LED, o mocy 390 W i skutecznosci $wiecenia 140 lm/W.
Zaprojektowane w ten sposob przyktadowe o§wietlenie spetnia wymagane parametry.
Srednie eksploatacyjne natezenie pola pracy dla poszczegélnych kortéw wynosi 766 luk-
sow 1 769 luksow dla kortow bocznych oraz 822 luksy dla kortu centralnego. Ponadto
rownomierno$¢ oswietlenia waha si¢ migdzy 0,77, a 0,83. Wskaznik ol$nienia miesci
si¢ w granicy wymaganej normy wynoszac maksymalnie 22 i jest mniejszy niz wyma-
gany. Z kolei temperatura barwowa, jaka przyjeto wynosi 4000 K, co stanowi neutral-
ng, biatg barwe $wiatla. Ostatnim parametrem jest wskaznik oddawania barw, ktory
w tym przypadku wyniost 82 Ra.

Wymiana o$wietlenia przyczynilaby si¢ nie tylko do zniwelowania efektu ol$nienia
oraz mozliwosci wystgpienia efektu stroboskopowego, ale takze do znacznego zredu-
kowania kosztéw utrzymania hali tenisowej.

Na rysunkach 21 i 22 przedstawiono przyktadowe rozmieszczenie o$wietlenia na
hali tenisowe;j.

Rys. 21. Projekt oswietlenia hali tenisowe;j.
Zrédto: Opracowanie wlasne w programie Dialux evo
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Rys. 22. Projekt hali tenisowej z oznaczonymi warto$ciami nat¢zenia o$wietlenia (w luksach).
Zrédto: Opracowanie wlasne w programie Dialux evo

Problem: wlaczniki o§wietlenia na hali tenisowej sa Zle oznakowane

Sposdb numerowania wiacznikéw na hali tenisowej w szczegdlnosci dla osob, kto-
re rzadko korzystaja z ustug klubu jest bardzo mylacy, bowiem wiaczniki podpisane sa
w odwrotnej kolejnosci niz korty, ktorych dotycza (rys. 4). Przycisnigcie niewtasciwe-
go wilacznika i omytkowe zgaszenie $§wiatla na innym korcie skutkuje do$¢ dhugim
czasem oczekiwania na jego ponowne rozpalenie, a co za tym idzie niemoznos$cig gry.
Za ten czas placg klienci. Wazne jest zatem, aby zapobiec takim sytuacjom.

W pierwszej kolejnosci nalezy umiesci¢ informacje czego dotycza wlaczniki. Informa-
cje te nalezy zapisa¢ wyrazna, bezszeryfowa czcionka kontrastujaca z ttem. Z panelu
z wlacznikami, ktorych obecnie jest pi¢¢, nalezy usuna¢ skrajne nieuzytkowane wiaczniki.

Na powierzchni wlacznikéw lub bezposrednio pod lub nad nimi nalezy umiescié
czytelne oraz niezmywalne (po kontakcie z dtonmi) arabskie cyfry odpowiadajace nu-
merom kortéw, o tym samym utozeniu, co odpowiadajace im korty. Obok cyfr arab-
skich powinno by¢ umieszczone cyfry zapisane za pomoca alfabetu Braille’a.

Ponadto kazdy z kontaktéw powinien by¢ wyrdzniony kontrastowym, odmiennym
kolorem. W ten sam sposob nalezy zabarwi¢ tabliczki odpowiadajacych im kortow
tenisowych. Dzigki takiemu rozwigzaniu z latwosciag wszyscy uzytkownicy kortow
znajdujacych si¢ na hali tenisowej nie beda mieli probleméw z odnalezieniem wlasci-
wego wilacznika.

Na rysunku 23 przedstawiono koncepcyjny model omawianego panelu z wlaczni-
kami $wiatta, opracowany w programie SketchUp. Oznaczenia kortow zaprezentowa-
no na rysunku 24.
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Rys. 23. Koncepcyjny projekt wygladu Rys. 24. Koncepcyjny projekt podpisania kortow
wlacznikow $wiatel na hali tenisowe;. znajdujacych si¢ na hali tenisowe;j.
Zrédto: Opracowanie whasne Zrbdto: Opracowanie wlasne w programie SketchUp

w programie SketchUp

Problem: siatki (lapacze pilek) zamocowane przy kortach tenisowych
powoduja niebezpieczenstwo podczas gry na hali tenisowej

Pierwszy problem jaki zaobserwowa¢ mozna analizujac siatki ochraniajgce
korty na hali tenisowej stanowi dtugos$¢ siatek, ktore powoduja niebezpieczenstwo
potkniecia. Siatki nalezy zatem tak przymocowac, aby byty dopasowane do wyso-
kosci zawieszenia. Ponadto nalezy wyrdznic€ je kolorystycznie na tle §cian — najle-
piej zeby byt to jasny kolor wyr6zniajacy si¢ na tle granatowych $cian oraz zielo-
no-niebieskiej podtogi. Jednakze niezaleznie od wybranego koloru, nie bedzie on
wystarczajaco dobrze widoczny dla 0s6b stabo widzacych, ze wzgledu na otwory
w siatkach. Zatem miejsce styku siatki z ziemig nalezy oznaczy¢ za pomoca kon-
trastowego koloru.

Co wigcej obecnie siatki nie maja wyraznie widocznych wejsc, a czasem sg rozsu-
wane na cata ich dlugosc¢, przez co przelatujace pitki wydostaja si¢ poza kort i moga
uderzy¢ postronne osoby. Ponadto sg przymocowane na chwiejnych i nicustabilizo-
wanych stupkach podtrzymujacych. Siatki nalezy zatem zamontowac na przytwier-
dzonym do ziemi stelazu, a siatka na nim zawieszona nie bedzie mozliwa do przesu-
wania, dzigki czemu przej$cia miedzy siatkami beda widoczne i nie bedg zmienialy
swojego miejsca.

Na rysunku 25 przedstawiono przyktad zamontowania siatek na hali tenisowej
Migjskiego Klubu Tenisowego w Lodzi. Zastosowano w nim rozsuwane siatki, dzigki
czemu zmniejsza si¢ prawdopodobienstwo uderzenia pitkg gracza przebywajacego na
sasiadujagcym korcie. Niestety w tym przypadku osoby poruszajgce si¢ na wédzkach
tenisowych moga mie¢ trudnosci z przejSciem z jednej potowy kortu na druga ze
wzgledu na zbyt waskie przejscie i konieczno$¢ rozsuwania siatek przy kazdej zmianie
strony. Nalezy jednak podkresli¢, Ze rozsuwanie siatek nie wymaga uzycia duzej sily
1 precyzji, a jedynie moze by¢ monotonne i ucigzliwe czasowo.
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Rys. 25. Przyktad montazu rozsuwanych siatek na hali tenisowej (w pozycji lekko rozsunigte;j).
Zrodto: Opracowanie wlasne w programie SketchUp

Problem: strona internetowa Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi
jest niedostosowana do potrzeb oséb z niepelnosprawnos$cig wzroku

Ze wzgledu na to, iz strona internetowa klubu nie jest dostosowana dla os6b z nie-
petnosprawnos$cia wzroku, a takze zawiera wiele btgdow, ktore utrudniajg osobom
pelnosprawnym korzystanie z niej, nalezy przeprojektowaé strong.

W celu opracowania nowej strony internetowej Miejskiego Klubu Tenisowego w Lo-
dzi mozna nawigza¢ wspolpracg ze studentami Politechniki £.odzkiej, ktorzy w ramach
pracy dyplomowej mogliby taki projekt wykonac.

Problem: personel klubu nie jest odpowiednio przeszkolony
do pracy z osobami z niepelnosprawnos$cig wzroku

Aby osoby z niepetnosprawnoscia wzroku mogty korzysta¢ z ustlug Miejskiego
Klubu Tenisowego w Lodzi nalezy w pierwszej kolejnosci przeszkoli¢ pracowni-
kow biura oraz treneréw. Pracownicy biura powinni zostaé przeszkoleni pod katem
odpowiedniego podejscia do 0sdb z niepetlnosprawno$cig wzroku m.in.: oprowa-
dzaniu ich po $ciezkach dotykowych znajdujacych si¢ na terenie obiektu, pokaza-
niu i wytlumaczeniu osobom z dysfunkcja wzroku planow tyflograficznych obiek-
tu itp.

Trenerzy tenisowi natomiast powinni zosta¢ przeszkoleni z zakresu instruktazu te-
nisa dla os6b niewidomych i stabo widzacych. W Polsce takie szkolenia przeprowadza
fundacja ,,Zawsze blisko”. W 2016 roku odbyto si¢ szkolenie w zakresie teoretycznym
i praktycznym dla treneréw i instruktorow tenisa ziemnego. Fundacja propaguje i roz-
powszechnia ide¢ tenisa dla 0sob z dysfunkcjami wzroku w Polsce [7].
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Problem: na terenie Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi
nie ma znakéw informacyjnych wskazujacych gléwne wejscia
i miejsca uzytkowe

Budynki Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi powinny mie¢ wyrazne, kontra-
stowo wyrozniajace sie oznaczenia z nazwa budynku. Istotne jest, aby byly one dobrze
widoczne z kazdej strony uzytkowej budynku. W przypadku umieszczenia jedynie
tabliczki przy wejsSciu wskazane bytoby jej oswietlenie. Ponadto nalezy umiescié¢ takze
oznaczenia dotykowe zapisane alfabetem Braille’a na dogodnej wysokosci dla osob
z niepetnosprawnos$cia wzroku.

W bezposredniej odleglosci od furtek wejsciowych, przy parkingu, przy wyj-
$ciach, a takze przed przejsciem prowadzacym na korty zewnetrzne nalezy umiescié
znaki informacyjne wskazujace gtowne wejscia do budynkoéw, korty zewngtrzne,
hal¢ pneumatyczng, lazienki oraz rampe¢ wjazdowa dla osdb niepelnosprawnych.
Natomiast w budynkach w widocznym miejscu przed wejsciem, przy biurze oraz
przed pomieszczeniem hali tenisowej nalezy umiesci¢ informacje o lokalizacji szat-
ni, tazienek, tazienek dla oséb niepelnosprawnych, biura oraz hali tenisowej. Infor-
macje te muszg by¢ czytelne, znajdowac¢ si¢ na kontrastowym tle, zapisane duza
i wyrazng czcionkg bezszeryfowa (o wysokosci 3,5-7 cm) najlepiej wspartg pikto-
gramami [25].

Dla oséb z dysfunkcja wzroku duzym udogodnieniem jest stworzenie planow
tyflograficznych w dogodnych miejscach (przy gtownych ciggach komunikacyjnych),
ktore wskazywalyby glowne miejsca uzytkowe, a takze §ciezki dotykowe rozmiesz-
czone na terenie obiektu. Stworzenie takich planéw mozna zleci¢ wykwalifikowanym
firmom, badz studentom Politechniki t.odzkiej, ktéry w ramach pracy dyplomowe;j
mogliby takie plany opracowac.

Problem: oznakowanie pomieszczen nie jest dostosowane
do potrzeb os6b z niepelnosprawnoscia wzroku

Oznakowania pomieszczen powinny posiada¢ bezszeryfowa czcionke o wysokosci
3,5-7 cm. Prawidlowe oznaczenia powinny znajdowaé si¢ w zasiegu wzroku i rak,
a zatem na wysokosci 0,9-1,2 m nad posadzka i by¢ wykonane za pomoca wypuktych
znakow, badz wsparte informacja zapisang alfabetem Braille’a. W miare mozliwosci
oznakowania powinny by¢ wsparte odpowiednimi piktogramami (w szczegolnosci
dotyczy to szatni, tazienek oraz tazienek dla osdb niepetnosprawnych) [25].

Dodatkowo na drzwiach do pomieszczen, badz w bezposredniej odleglosci od ta-
bliczek informacyjnych z nazwa pomieszczenia warto jest umiescic¢ plastyczny model
dotykowy rozkladu pomieszczenia. Takie trojwymiarowe plany powinny pojawic si¢
w szczegdlnosci przy drzwiach na halg tenisowa, biurze, szatni, tazienkach, sitowni,
bufecie itp., co pozwoli na lepszg orientacj¢ na obszarze obiektu, a takze umozliwi
samodzielne poruszanie si¢ po nim.
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Problem: przeszklone drzwi nie sa prawidlowo oznakowane

Oscieznice wszystkich drzwi przeszklonych na terenie obiektu nalezy wyrézni¢ kon-
trastowg barwa w stosunku do otoczenia (najlepiej z6tta lub pomaranczows). Ponadto na
drzwiach tych nalezy umiesci¢ na wysokosci 1,4—1,7 m pasek wyr6zniony kontrastowa
barwa o szerokosci 10—15 c¢m, ktory pozwala na okreslenie pozycji drzwi.

Nalezy rowniez pamigta¢ o kontrastowym wyrdznieniu klamki, badz uchwytu do
drzwi. W celu przystosowania obiektu do potrzeb oséb niepetnosprawnych klamka,
badZ uchwyt nie powinny mie¢ ostrych krawedzi. Ponadto powinny one by¢ umiesz-
czone na wysokosci miedzy 0,9 ma 1,2 m [25].

Na przyktadzie niepoprawnie wykonanych drzwi do biura Miejskiego Klubu Teni-
sowego w Lodzi (rys. 13) Wykonano koncepcyjny projekt poprawy wygladu wspo-
mnianych drzwi w programie SketchUp (rys. 26).

Rys. 26. Koncepcyjny projekt poprawnie oznaczonych drzwi do biura Miejskiego Klubu Tenisowego.
Zrodto: Opracowanie wlasne w programie SketchUp

Problem: drzwi wej$ciowe do budynkow nie sq o§wietlone

Na przyktadzie jednych z drzwi wej$ciowych do budynku Miejskiego Klubu Teni-
sowego w Lodzi przygotowano projekt o§wietlenia oraz oznaczenia drzwi wejscio-
wych w programie DiaLUX evo (rys. 27, 28).

Przykladowy projekt zaktadatl wykorzystanie jednej lampy typu led o mocy 80 W,
6150 Im oraz o temperaturze barwowej 3000 K — ciepta biel. Wymiary lampy to:
1520 mm dtugosci, 60 mm szerokosci, 100 m wysoko$ci. Lampa nad drzwiami znaj-
duje si¢ na wysokosci 2,2 m nad ziemig. Z kolei lampa, ktora znajduje si¢ nad tablicz-
ka ma moc 14 W, 1127 Im oraz temperature barwowa 2665 K, dlugo§¢ 602 mm, sze-
roko$¢ 40 mm, wysoko$¢ 80 mm. Jest zawieszona na wysokosci 1,7 m.

Takie rozwigzanie pozwala na o$wietlenie chodnika o powierzchni 2,5 x 2,5 m o $red-
nim natgzeniu oéwietla 150 luksow. Srednie nateZenie o$wietlenia drzwi wynosi okoto
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100 luksow, a tabliczki przed wejsciem 76,5 luksow. Dzigki tak dobranym parame-
trom dostrzezenie zaréwno drzwi wejsciowych, jak i tabliczki informacyjnej nie be-
dzie stanowito problemu.

Czcionka uzyta do oznaczenia drzwi wejSciowych powinna by¢ bezszeryfowa
o wielkosci od 9 do 18 cm (w projekcie rozmiar czcionki wynosi 11 ¢cm) oraz powinna
by¢ kontrastowa [25].

Przy zatozeniu, ze chodniki i parking bylyby bardziej rownomiernie do$wietlone
moc o$wietlenia drzwi mogtaby zosta¢ proporcjonalnie zmniejszona. Jednak ze wzgledu
na brak roOwnomiernego oswietlenia, na terenie obiektu, w projekcie zastosowano
wczesniej wymienione parametry o§wietleniowe.

Rys. 27. Projekt poprawnie o$wietlonych i oznaczonych drzwi wejsciowych na hale tenisowa.
Zrbdto: Opracowanie wlasne w programie DiaLUX evo

Rys. 28. Mapa natezenia o§wietlenia zaprojektowanych drzwi wejSciowych na hale tenisowa (w luksach).
Zrbdto: Opracowanie wlasne w programie DiaLUX evo
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Problem: klamki nie posiadaja zaokraglen

W celu ulatwienia osobom niepetnosprawnym otwierania drzwi nalezy zamontowac
klamki z zaokragleniami. Zaokraglone klamki chronig takze przed mozliwym uszko-
dzeniem ciata przez ostre zakonczenia.

Na rysunku 26 zaprezentowano mozliwe rozwiazanie problemu: klamka jest zaokra-
glona, a takze wyr6zniona kolorystycznie wzgledem drzwi i Scian.

Problem: schody zewnetrzne nie posiadajg balustrad

Schody, o ktérych mowa (rys. 16) znajduja si¢ niedaleko gtéwnych drzwi wej-
sciowych do budynku Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi. Zaréwno z lewej, jak
1 z prawej strony biegu schodow nalezy zamontowac¢ balustrady o wysokosci 1,1 m.
w odlegltosci nie mniejszej niz 0,5 m od przyleglej §ciany oraz murku, ktére nie beda
posiadaty ostrych zakonczen. Porecze powinny wybiega¢ o 0,3 m poza dlugos¢ scho-
dow (zaréwno na poczatku, jak i koncu biegu schodow) [25]. Zalecane byloby takze
wyroznienie kolorystycznie porgczy na tle Scian oraz unikanie koloréw ciemnych na
poreczach, ze wzgledu na nagrzewanie stoneczne.

Na rysunku 29 przedstawiono koncepcyjny model zaprojektowanych w programie
SketchUp balustrad przy schodach zewngtrznych.

Rys. 29. Projekt balustrad przy schodach zewngtrznych Miegjskiego Klubu Tenisowego w Lodzi.
Zr6dto: Opracowanie wiasne w programie SketchUp

Problem: posadzka w lazienkach stwarza ryzyko poslizgniecia

Wszystkie posadzki w tazienkach w budynku administracyjnym stwarzaja ryzyko
poslizgniecia si¢. Zaleca si¢ zatem wymiang plytek podlogowych na antyposlizgowe.
Obecnie na rynku istnieje szeroka gama tego typu ptytek. Wybor wiasciwych zaleze¢
bedzie w duzej mierze od parametrow antyposlizgowosci. Niektore posadzki antypo-
slizgowe zostaly zbadane poprzez polanie jej woda, a nast¢pnie przeanalizowano pod
jakim katem osoba z bosymi stopami zacznie si¢ z niej zeslizgiwa¢. W ten sposdb
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wyznacza si¢ krytyczny kat poslizgu badanego podtoza. W zaleznos$ci od wyniku jakie
osiagnety plytki podtogowe sg one oznaczone nastgpujacymi literami [16]:

e A — o krytycznym kacie poslizgu 12—18°;

e B - o krytycznym kacie poslizgu 18-24°;

e C - o krytycznym kacie poslizgu ponad 24°.

W przypadku tazienek, ktore posiadaja spadki powierzchni podtoza nalezy wybraé
posadzke oznaczong literami B Iub C. Ze wzgledu na to, iz Miejski Klub Tenisowy
w Lodzi takowych spadkow nie posiada wystarczajacym rozwigzaniem jest wybor
ptytek ceramicznych z oznaczeniem A.

Problem: Miejski Klub Tenisowy w Lodzi nie posiada sygnalizacji awaryjnej
dostosowanej do potrzeb oséb z dysfunkcja wzroku

Miejski Klub Tenisowy w Lodzi na chwile obecng nie posiada zadnego sprawnego
systemu awaryjnego. Zatem w trosce o bezpieczenstwo osob z niepetnosprawnoscia
wzroku, a takze innych osob przebywajacych na terenie obiektu nalezatoby wprowadzi¢
sygnalizacj¢ dzwigkowa, wizualng oraz wibracyjng. Dzigki temu osoby z r6éznymi nie-
petnosprawnosciami bedg mogly niezwlocznie opusci¢ strefy zagrozenia. Takie rozwig-
zanie pomoze takze osobom petnosprawnym dzigki oddziatywaniu na rézne zmysty.

Sygnat alarmowy powinien posiada¢ zmienng czestotliwos¢ (w zakresie 500-2000 Hz)
i amplitude. Poziom dzwigku powinien by¢ o co najmniej 620 dB glosniejszy niz
dzwieki tla i zawiera¢ si¢ w przedziale 65-120 dB. Nalezy jednak pamigtac, zeby nie
stosowac zbyt gltosnych sygnatéw alarmowych, szczegodlnie zwracajac uwage na fakt,
iz na terenie klubu nie wystgpuje hatas. Taki nagly i glosny dzwigk moze doprowadzié¢
od poczucia bardzo duzego dyskomfortu, atakow paniki, a nawet konsekwencji zdro-
wotnych u niektorych osob [6].
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Rys. 30. Fluorescencyjne oznakowanie drogi ewakuacyjne;j.
Zrbddto: Pawlak A., Wolska A., Oswietlenie i sygnalizacja wizualna, [w:] W. Zawieski (red.),
Projektowanie obiektow, pomieszczen oraz przystosowanie stanowisk pracy
dla 0sob niepetnosprawnych o specyficznych potrzebach — ramowe wytyczne,
CIOP-PIB, Warszawa 2014, s. 98
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Na drogach ewakuacyjnych nalezy umiesci¢ fluorescencyjne pasy, badz strzatki
prowadzace do wyjs¢ ewakuacyjnych zgodnie z przyktadem przedstawionym na ry-
sunku 30. Oznaczenia te powinny mie¢ szeroko$¢ minimum 2 cm. Ponadto fluorescen-
cyjnie nalezy oznaczy¢ takze obrys drzwi ewakuacyjnych [12].

Dla 0s6b niewidomych nalezy umiesci¢ Sciezki dotykowe (wyrdzniajace si¢ fakturg),
ktore pozwola na doprowadzenie poza obszar budynku. Z kolei innym rozwigzaniem
jest wprowadzenie systemu DSE (Direct Sound Evacuation), ktoéry emituje sygnaly
dzwickowe prowadzace do wyj$¢ ewakuacyjnych.

Nowoczesnym rozwigzaniem, ktore pozwala na tatwiejsza i szybsza ewakuacje
(w szczegblnosci osobom z dysfunkcjami wzroku) jest zastosowanie tzw. glosnikow
parametrycznych (bgdacych czescig systemu DSE), ktore charakteryzujg si¢ bardzo
duza kierunkowoscia. Co za tym idzie dzwick moze dociera¢ tylko i wyltacznie do
jednej osoby (rys. 31), przez co mozliwe jest ,,przeprowadzenie” tej osoby przez strefe
ewakuacji. Odpowiednie rozlokowanie i zastosowanie glosnikow parametrycznych
pozwala na utworzenie czego$ w rodzaju ,,drogi dzwigkowej”. Glos$niki podczas ewa-
kuacji emitujg tzw. bialy szum o ré6znym nat¢zeniu, co pozwala na lokalizacje¢ wyjscia
osobom z niepetnosprawnoscia wzroku [4].

Normal Speaker Parometric Speaker

Rys. 31. Dziatanie glo$nika parametrycznego.
Zrodto: National Fire Protection Association, Emergency Evacuation Planning Guide for People
with Disabilities, 2016 [online], dostep: https://www.nfpa.org/~/media/files/public-education/
by-topic/disabilities/evacuationguidepdf.pdf?la=en [05.06.2018]

6. PODSUMOWANIE

Na podstawie przeprowadzonej analizy obiekt Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi
nie spelia potrzeb osdb z niepelnosprawnoscia wzroku. Zwazajac na fakt, iz jest to
obiekt uzytecznosci publicznej, a wigc taki, ktory powinien stuzy¢ ogdtowi spoteczen-
stwa, a nie tylko osobom pelosprawnym, wladze klubu powinny ktas¢ wigkszy na-
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cisk na stworzenie dogodnych warunkéw dla oséb petnosprawnych oraz niepeino-
sprawnych. W tym celu warto postuzy¢ si¢ zaleceniami opracowanymi w artykule
dotyczacymi usprawnien obiektu dla czes$ci osdb, ktéra pomimo niepelnosprawnosci
wzroku, wyraza cheé¢ aktywnego uczestniczenia w sporcie, jakim jest tenis. Moze si¢
to bezposrednio przyczyni¢ takze do poprawy stanu zdrowia fizycznego, samopoczu-
cia oraz oceny wlasnej wartosci tej mniejszosci spoleczenstwa.

Warto podkresli¢ rowniez, ze juz na etapie wprowadzania zalecen istotnym jest
nawigzanie wspolpracy ze stowarzyszeniami zajmujgcymi si¢ osobami niepelnospraw-
nymi w sporcie. Wérod nich warto wymieni¢ Blind Tennis Polska. Takie podejscie po-
zwolitoby na podwyzszenie renomy klubu oraz rozpropagowanie idei mozliwosci
uczestnictwa 0so6b niepetnosprawnych wzrokowo zar6wno w samym tenisie ziemnym,
jak i w innych dyscyplinach sportu.

Warto podkresli¢ rowniez fakt, iz obecnie w Polsce znajduje sie niewielka ilo$¢
obiektow sportowych przystosowanych dla oséb niewidomych i niedowidzacych.
Wykorzystanie takiego podej$cia do projektowania i modernizacji innych tego typu
obiektow sportowych moze przyczynié¢ si¢ do zwigkszenia liczby placéwek dostoso-
wanych do grupy spoteczenstwa z niepelnosprawnosciag wzroku, a co za tym idzie,
rowniez do poprawy ich warunkéw zycia i zlikwidowania barier spotecznych.

LITERATURA

[1] DALECKA M., Sport 0sob z niepetnosprawnosciq — przetamywanie barier, Rocznik Lubuski, 2014,
t. 40, cz. 2, 227-234.

[2] Facebook Blind Tennis Polska [online], dostep: https://www.facebook.com/BlindTennis/videos/
1789033958092212/[16.05.2018].

[3] Gtowny Urzad Statystyczny, Urzad Statystyczny w Rzeszowie, Kultura fizyczna w Polsce w latach
2013 i 2014, Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Warszawa—Rzeszow 2015.

[4] National Fire Protection Association, Emergency Evacuation Planning Guide for People with Disabili-
ties, 2016 [online], dostep: https://www.nfpa.org/~/media/files/public-education/by-topic/disabilities/
evacuationguidepdf.pdf?la=en [05.06.2018].

[5]1 NIEDBALSKI ., Sport jako narzedzie aktywizacji i spolecznej integracji 0sob z niepetnosprawno-
Sciq fizyczng, Problemy Polityki Spotecznej, 2015, nr 1, 101-118.

[6] Norma PN-EN 50849:2017. Dzwigkowe systemy ostrzegawcze.

[7] Oficjalna strona fundacji ,,Zawsze blisko” [online], dostep: http://www.zawszeblisko.org.pl/index.php/
kurs-metod-nauki-osob-dysfunkcja-wzroku-eduardo-silva-prezesem-international-blind-tennis-
ssociation-ibta/ [16.05.2018].

[8] Oficjalna strona Miejskiego Klubu Tenisowego w Lodzi [online], dostep: http://www.mktlodz.pl/
[16.05.2018].

[9] Oficjalna strona Polskiego Zwigzku Tenisowego [online], dostep: https://portal.pzt.pl/Ranking.aspx?
RCatID=Club&Year=2017 [28.05.2018].

[10] Oficjalna strona Stowarzyszenia Blind Tennis Polska [online], dostep: http://blindtennispolska.pl/
[21.05.2018].

[11] Oficjalna strona stowarzyszenia International Blin Tennis Association (I.B.T.A.) [online], dostep:
http://ibta-takei.com/ [07.05.2018].



56 A. POLAK-SOPINSKA, E. NEBELSKA

[12] PAWLAK A., WOLSKA A., Oswietlenie i sygnalizacja wizualna, [w:] M.W. Zawieska (red.).
Projektowanie obiektow, pomieszczeni oraz przystosowanie stanowisk pracy dla osob niepetno-
sprawnych o specyficznych potrzebach — ramowe wytyczne, CIOP-PIB, Warszawa 2014.

[13] Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicz-
nych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r.,
poz.1422 z pdzn. zm.).

[14] Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w sprawie ogoélnych
przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2003 r. Nr 169, poz. 1650
z p6ézn. zm.).

[15] Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie
ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektow budowlanych i terenow (Dz. U. z2010 r. Nr 109,
poz. 719).

[16] Strona internetowa firmy Kerpol Sp. z 0.0. jednego z najwigkszych producentdow plytek ceramicz-
nych w Europie [online], dostep: http://www.kerpol.pl/przeciwposlizgowosc [01.06.2018].

[17] Strona internetowa International Tennis Federation okre$lajaca przepisy gry w tenisa ziemnego
[online], dostep: https://www.itftennis.com/ [29.03.2018].

[18] Tennis Foundation, Tennis and Body. Guide to Visually Impaired Tennis for Players, Coaches and Tour-
nament Organizers, The Tennis Foundation 2016 [online], dostep: https://www.tennisfoundation.org.uk/
wp-content/uploads/2016/02/A-Guide-to- Visually-Impaired-Tennis.pdf [21.05.2018].

[19] Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz. 1332).

[20] Ustawa z 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowe;j (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 620).

[21] Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 108).

[22] Wytyczne dotyczace o$wietlenia kortow zewngtrznych i wewngtrznych Migdzynarodowej Federacji

Tenisa (ITF) [online], dostep: https://www.itftennis.com/technical/facilities/facilities-guide/lighting.aspx

[07.05.2018].

[23] Wytyczne Migdzynarodowej Federacji Tenisa (ITF) dotyczace kortow zewngtrznych [online], dostep:
https://www.itftennis.com/technical/facilities/facilities-guide/outdoor-courts.aspx [07.05.2018].

[24] ZAWIESKA M. W., Projektowanie obiektow, pomieszczen oraz stanowisk pracy dla 0sob niepetno-
sprawnych o specyficznych potrzebach — ramowe wytyczne, Centralny Instytut Ochrony Pracy — Pan-
stwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2014.

[25] Zespot Dziatu Wydawnictw CIOP-BIP (red.), Przystosowanie obiektow, pomieszczen oraz stanowisk
pracy dla 0sob niepetnosprawnych o specyficznych potrzebach — dobre praktyki, Centralny Instytut
Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2014.

ADAPTATION OF THE CITY TENNIS CLUB IN LODZ
TO THE NEEDS OF PEOPLE WITH VISUAL DISABILITY

Adaptation of sports facilities to the needs of people with visual disabilities is an extremely important
aspect in the context of integration of this social group. One of the sports disciplines that have recently
been promoted for visually impaired people is tennis. The aim of this article is to analyze and present the
possibilities of adaption of the selected tennis club to the needs of people with visual impairments. The
analysis of the club’s accessibility was carried out by using a checklist specially created for this study.
The article proposes solutions, inter alia, for the tennis courts and equipment, buildings and rooms, website
and club staff training.

Keywords: blind tennis, sports club, visual impairment, technical and organizational adjustment
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WSPOLNA INICJATYWA ARCHITEKTONICZNA
— INTERDYSCYPLINARNY PROJEKT
NA RZECZ LIKWIDACJI BARIER

Tworzenie srodowiska dostgpnego dla kazdego uzytkownika wymaga dzi§ kompleksowego podej-
$cia do problemu projektowego. Z takim wiasnie zalozeniem tworzony jest od 2008 roku projekt
Wspolna Inicjatywa Architektoniczna (WIA), ktérego celem jest niesienie pomocy osobom z réznymi
niepetnosprawnos$ciami w usuwaniu barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sig.
Interdyscyplinarne zespoty, skladajace si¢ z architektow, projektantow wnetrz i wzornictwa, terapeutow
zajeciowych i fizjoterapeutow, tworza uniwersalne projekty likwidacji barier, nie tylko w ujeciu stricte
architektonicznym. Potaczenie wielu dyscyplin naukowych/zawodowych umozliwia szerokg analize
problemu i optymalne jego rozwigzanie. W efekcie powstaje projekt, w ktorego centrum stawiany jest
cztowiek.

Celem artykulu jest opisanie projektu zdrowotno-spotecznego: Wspdlna Inicjatywa Architekto-
niczna. Struktura ponizszego opracowania opiera si¢ na wyjasnieniu idei projektu WIA, oméwieniu
roli poszczegolnych profesji bioracych udziat w przedsigwzigciu, opisaniu jak przebiegta ankieta od-
nosnie interdyscyplinarnosci i przedstawieniu wynikow. Autorzy opisali korzysci plynacych z multi-
dyscyplinarnosci w przedsiewzigciach podejmujacych problem likwidacji barier architektonicznych.
Inicjatywa ta jest przetamywaniem stereotypowego sposobu myslenia o procesie projektowym. Poka-
zuje polaczenie technicznych, artystycznych, medycznych i spotecznych nauk, ktére pozwala odpo-
wiedzialnie ksztattowaé przestrzen zurbanizowang.

1. WSPOLNA INICJATYWA ARCHITEKTONICZNA — WIA

1.1. WYJASNIENIE IDEI PROJEKTU WIA

Przestrzen zyciowa cztowieka stanowi istotny czynnik ksztaltujacy jego codzien-
nos$¢, dlatego powinna ona by¢ przyjazna i funkcjonalna. Wiele jednak osob z niepet-

* Politechnika Wroctawska, Wydziat Architektury, ul. Bolestawa Prusa 53/55, Wroctaw.
** Akademia Wychowania Fizycznego, Wydzial Fizjoterapii, al. Paderewskiego 35, Wroctaw.
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nosprawnosciami boryka si¢ na co dzien z barierami, ktére niejednokrotnie znajduja
si¢ w ich najblizszym otoczeniu, jakim jest dom czy mieszkanie. Brak odpowiednich
warunkow przestrzennych czesto ogranicza podstawowe aktywnosci takiego uzyt-
kownika i czyni go niesamodzielnym.

Aby pomoc niepetnosprawnym mieszkancom Wroctawia, stworzy¢ okreslony ro-
dzaj przestrzeni — bezpiecznej, pozbawionej barier — zainicjowany zostat projekt
Wspodlna Inicjatywa Architektoniczna, ktéry od 2008 roku organizowany jest na
Wydziale Architektury Politechniki Wroctawskiej przy wspolpracy ze Stowarzysze-
niem Wspierania Rozwoju Osob Niepelnosprawnych. Wspolna inicjatywa, dlatego,
ze angazuje Srodowiska projektantow, inwestoroOw, partnerOw oraz sponsoréw, a od
niedawna — takze terapeutow. Celem tego innowacyjnego przedsigwzigcia jest
przede wszystkim wsparcie 0osob z ré6znymi niepetnosprawnosciami i cztonkéw ich
rodzin w uzyskaniu §rodkéw z programu Panstwowego Funduszu Osoéb Niepetno-
sprawnych (PFRON-u), majacego na celu usunig¢cie barier architektonicznych, tech-
nicznych i w komunikowaniu si¢ [5]. Uczestnicy WIA otrzymujg bowiem pelng
dokumentacj¢ budowlang oraz kosztorys realizacji projektu, ktory wymagany jest do
uzyskania wsparcia finansowego w instytucjach takich jak Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej (MOPS).

Niezaprzeczalnie korzysci ptynace ze Wspolnej Inicjatywy Architektonicznej nie
dotycza tylko samych inwestorow, ale takze studentow wykonujacych projekty adaptacji
mieszkan i budynkow do potrzeb ,,realnego” inwestora — cztlowieka z niepetnosprawno-
$cig. Poprzez udziat w tym przedsiewzigciu ksztalcg si¢ oni w zakresie projektowania
uniwersalnego oraz nabywaja doswiadczenie i wrazliwosé, ktore procentujg w ich dal-
szej pracy zawodowej [6].

W pierwotnym swoim zatozeniu inicjatywa WIA skladata si¢ z dwoch podstawo-
wych elementow: szkolen i warsztatdw. W pierwszym etapie projektu uczestnikom
przyblizane byly istotne zagadnienia zwigzane z aranzacjg architektury i urbanistyki
zgodnie z potrzebami osob posiadajagcymi réznego rodzaju ograniczenia psycho-
fizyczne. Studenci brali udziat w wyktadach prowadzonych przez osoby specjalizujace
si¢ np. w zagadnieniu projektowania dla oséb niewidomych i niedowidzacych. Po-
nadto przysztym architektom wskazywano konieczno$¢ tworzenia $rodowiska przy-
jaznego ludziom starszym i z niepelnosprawnosciami oraz uwrazliwiano ich na po-
trzeby tej grupy uzytkownikow. W tym celu organizowana byla tzw. Akcja miejska,
podczas ktorej studenci na wozkach inwalidzkich sprawdzali dostgpno$¢ miasta i bu-
dynkéw do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia fizyczng. Poprzez takie dziatania mo-
gli z bliska sprobowa¢ wczué sie w sytuacje osoby z niepelnosprawnoscia, ktora poru-
sza si¢ po miescie w ,,gaszczu barier architektonicznych”.

Druga cz¢s$¢ projektu pos§wigcona byla na warsztaty, podczas ktorych studenci wy-
konywali projekty dostosowania obiektow do potrzeb swoich inwestoréw. Kreatyw-
no$¢ mtodych projektantow skierowana zostata w strone zidentyfikowania i zdiagno-
zowania problemu oraz jego prawidlowego rozwigzania [5].
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Rys. 1. Szkolenia (po lewej) i warsztaty (po prawej) w czasie WIA 6 (autor: M. Niechwiej)

Prace koncepcyjne obejmowaty przede wszystkim mieszkania prywatnych inwe-
storow, ale takze wigksze obiekty lub ich czgéci, ktorych zaprojektowanie zlecily
instytucje pozarzadowe lub osrodki pomocy spotecznej. Obejmowaty one inwenta-
ryzacje, wywiady z inwestorem, proces tworczy skupiony na rozwigzaniu postawio-
nego problemu oraz czgs$¢ techniczng obejmujaca stworzenie dokumentacji budow-
lanej 1 kosztorysowej (rys. 1). Efektem dziatan warsztatowych byty gotowe projekty,
ktore studenci przekazywali swoim inwestorom na uroczystej gali podsumowujgcej
kazda edycje WIA.

1.2. NOWE OBLICZE PROJEKTU WIA

W 2017 roku nastgpit nowy etap dla projektu Wspdlna Inicjatywa Architektonic-
zna. Do zespotu dolaczyli bowiem studenci i tutorzy z Terapii Zajeciowej z Akademii
Wychowania Fizycznego. Inicjatywa zyskata nowy wymiar i stala si¢ interdyscypli-
narnym przedsiewzieciem skupiajagcym si¢ na roéznorodnych potrzebach inwestora
— klienta — osoby z niepetnosprawnoscia.

7. edycja WIA, w ktorej po raz pierwszy wzieli udziat przyszli terapeuci zajeciowi,
pokazata, ze potaczenie odmiennych profesji stanowi¢ moze narzedzie do tworzenia
lepszych rozwigzan projektowych. Z tego wzgledu, w kolejnym roku, do udzialu
w inicjatywie zaproszeni zostali rowniez studenci Fizjoterapii z Akademii Wychow-
ania Fizycznego oraz Architektury Wnetrz i Wzornictwa z Akademii Sztuk Pigknych
we Wroctawiu. 8. edycja projektu, ktora odbyta si¢ w 2018 roku, stata si¢ zatem in-
nowacyjnym na skale Polski przedsiewzigciem, skupiajagcym osoby z wielu dyscyplin
naukowych i1 zawodowych. Multidyscyplinarne zespoty bazujace na odmiennych
kompetencjach ich czlonkéow zaplanowaly optymalne rozwigzania poprawiajace
warunki zycia swoich inwestoréw — 0s6b z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci:
fizyczna, intelektualna, wzrokowa, poznawcza. Interdyscyplinarno$¢ w aranzowaniu
srodowiska przyjaznego uzytkownikowi, wymagata jednak od uczestnikéw niekon-
wencjonalnego podej$cia do problemu i wyjscia poza wyuczone schematy myslenia.
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Identyfikacja problemu i poszukiwanie rozwigzan okazywaly si¢ by¢ woéwczas nieco
odmienne od monofonicznego postgpowania — wytacznie architektonicznego, co miato
pozytywny wplyw na efekt koncowy stworzonych projektow [2, 3, 7].

Stuszno$¢ podejscia interdyscyplinarnego w tworzeniu $rodowiska przyjaznego
osobom z niepetnosprawnoscia, potwierdzajg inne przedsiewziecia w Polsce. Organi-
zuje je m.in. profesor Marek Wysocki z Politechniki Gdanskiej, ktéry rowniez stawia
na wspolprace Wydziatu Architektury ze studentami z Akademii Sztuk Pieknych Po-
litechniki Gdanskiej czy Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu. W wyniku
tych dziatan powstaty réwniez bardzo ciekawe projekty, ktore byly prezentowane na
wystawach w ramach Kongresu Osob z Niepetnosprawnosciami w 2017 r. i na konfe-
rencji w Lublinie z okazji 5-lecia ratyfikacji Konwencji o prawach oséb niepeino-
sprawnych w pazdzierniku 2017 r. [12, 13].

Réznorodnos¢ uczestnikow w 6smej edycji projektu WIA wymagata jednak zmia-
ny podejscia do samej formy edukacyjno-warsztatowej. Inaczej musiaty by¢ prowa-
dzone dyskusje w zespotach, ktore przeciez czgsto postuguja si¢ innym jezykiem
i odmiennym podej$ciem do postawionego im zadania. Projekt zostal rowniez rozbu-
dowany o nowe elementy, ktére miaty poszerzy¢ kompetencje studentéw w nim
uczestniczacych oraz uwrazliwi¢ ich na potrzeby oséb posiadajacych réznorodne
ograniczenia psychofizyczne. Zorganizowano nie tylko ,,Akcje miejskg”, ale takze
wprowadzono ,,Godzing ciemno$ci”, podczas ktorej uczestnicy mogli poczu¢ na ,,wia-
snej skorze”, co to znaczy by¢ osoba niewidoma i niedowidzaca (rys. 2). Ponadto odbyt
si¢ wyjazd do firmy Vermeiren w Trzebnicy, gdzie studenci zapoznali si¢ z réznymi
rodzajami sprz¢tdw wspomagajacych poruszanie si¢ 0sdb z niepetnosprawnoscig fi-
zyczng oraz do Osrodka w Miliczu i ,,Domu samodzielno$ci” prowadzonego przez
Milickie Stowarzyszenie Przyjaciot Dzieci i Osob Niepelnosprawnych. Uczestnicy
wzigli rowniez udzial w konferencji, na ktorej przedstawione zostaly rézne zagadnie-
nia zwigzane z tworzeniem $rodowiska bez barier. Podczas tegorocznej konferencji
WIA referaty wyglosito grono zacnych prelegentéw. Byly to osoby zwigzane z pro-

Rys. 2. ,,Akcja miejska” i ,,Godzina ciemnosci” w czasie 8. edycji projektu WIA
(autor: N. Ratajczak-Szponik i studenci)
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jektowaniem, ale tez wystepowali politycy, samorzadowcy, a przede wszystkim osoby
z niepetnosprawnoscia, ktorzy podpowiadali, na jakie bariery w otoczeniu domowym
nalezy zwraca¢ uwage podczas realizacji projektu.

W 8. edycji projektu udziat wzigto niemal 40 studentow z trzech uczelni, ktorzy
potaczyli si¢ w 5 zespotéw sktadajacych si¢ od 5 do 12 uczestnikéw. Objeci byli oni
opieka merytoryczng swoich tutoréw, tj. mgr inz. arch. Natalii Ratajczak-Szponik
(Politechnika Wroctawska), dr Dominiki Zawadzkiej (Akademia Wychowania Fizycz-
nego we Wroclawiu), mgr inz. arch. Agnieszki Marek-Kwocz, mgr inz. arch. Lukasza
Daleczko, dr Krzysztofa Kubaska (Akademia Sztuk Pigknych we Wroctawiu). Kazda
grupa skladata si¢ z najistotniejszego ogniwa, czyli przysztych architektow, ktorzy
zajmowali si¢ calg czg$cig techniczng oraz terapeutow zajeciowych stanowiagcych
wazne wsparcie merytoryczne projektantow. W poszczegolnych zespotach, w zalez-
no$ci od potrzeb inwestora, znalezli si¢ tez studenci pozostatych kierunkow, ktérym
przydzielone zostaty zadania adekwatne do ich umiej¢tnosci zawodowych.

©

Rys. 3. Projekty wykonane podczas 8. edycji WIA: A, B — Osrodek dla ,,Wyjatkowych Dzieci”

— Fundacji ,,Potrafi¢ Pomdc” (nadzoér nad projektem: mgr inz. arch. N. Ratajczak-Szponik;
autorzy: A. Domagata, A. Gaidorovitch, A. Kepys, K. Lis, D. Mess, A. Witczak, A. Hamela, O. Kosar,
I. Proszko, A. Wosik, J. Wentland, P. Wozny); C, D — projekt dostosowania pokoju i tazienki
dla osoby cierpiacej na zanik migsni (nadzor nad projektem: mgr. inz. arch. L. Daleczko;
autorzy: K. Dzik, A. Bieniek, A. Stolarczyk, K. Luszczki, D. Szwaja, P. Koztowski)
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Podczas 6smej edycji WIA stworzone zostaly 4 projekty adaptacji miejsc zamiesz-
kania prywatnych inwestorow oraz projekt koncepcyjny osrodka rehabilitacyjno-
edukacyjnego wraz z domem samodzielnosci dla 0osob z zespolem Pradera—Williego dla
Fundacji ,,Potrafic Pomoc”. Do grona inwestorow prywatnych nalezaty: osoba z demen-
cja, osoba chorujaca na stwardnienie rozsiane, osoba poruszajaca si¢ na wdozku oraz
osoba niewidoma. Wyjatkowym w tej edycji projektem bylo wykonanie od podstaw
koncepcji architektonicznej Kompleksu Fundacji ,,Potrafic Pomoc” dla Wyjatkowych
Dzieci. W sklad tego obiektu, wedlug zalozenia inwestora, miaty wejs¢: osrodek rehabi-
litacyjno-edukacyjny pobytu dziennego zawierajacy przedszkole terapeutyczne oraz sale
rewalidacyjne, przestrzen na turnusy rehabilitacyjne i centrum interwencyjne, a takze
osrodek majacy by¢ ewenementem na skale kraju — Dom Samodzielnosci dla oséb
z zespotem Pradera—Williego, czyli tzw. choroba wiecznego glodu (rys. 3).

2. ZADANIA POSZCZEGOLNYCH UCZESTNIKOW
W PROJEKCIE WIA 8

2.1. ROLA STUDENTOW ARCHITEKTURY W PROJEKCIE WIA 8

Architektura, jak podajg definicje, jest sztukq tworzenia fadu w otoczeniu, w celu
dostosowania go do zaspokojenia wielorakich fizycznych, materialnych i kulturowych
potrzeb ludzi przez planowg przemiang naturalnego srodowiska oraz budowanie form
i wydzielanie przestrzeni o roznym przeznaczeniu [8]. Architektura sama w sobie jest
bardzo interdyscyplinarng dziedzina, taczaca sztuke, ergonomie i technikg, a nawet
psychologie, socjologie czy pedagogike. Architekt petni zatem istotng funkcje w kre-
owaniu otaczajacej nas przestrzeni oraz w calym procesie inwestycyjnym.

Studenci Kierunku Architektury w projekcie Wspdlna Inicjatywa Architektoniczna,
rowniez stanowig gtdéwne ogniwo tworcze. Przed dotgczeniem do projektu studentow
Terapii Zajeciowej oraz Architektury Wnetrz i Wzornictwa, to na mtodych adeptach
Politechniki spoczywata cata odpowiedzialno§¢ oraz wszystkie zadania zwigzane ze
stworzeniem prawidlowego rozwigzania usuni¢cia barier w okreslonej przestrzeni.
Musieli oni jednak, poza typowymi pracami technicznymi, zrobi¢ m.in. wywiad §ro-
dowiskowy z inwestorem i zrozumie¢ jego potrzeby, nie majac do tego odpowied-
niego przygotowania oraz wiedzy.

8. edycja Wspolnej Inicjatywy Architektonicznej przyniosta zmiany w zakresie po-
dzialu obowigzkow. Praca w interdyscyplinarnym zespole umozliwita architektom
przekazanie czesci zadan, niezwiazanych z ich specjalizacja, uczestnikom, ktorzy sa
do tego przygotowani merytorycznie i posiadaja odpowiednie narzedzia. Mtodzi pro-
jektanci odpowiadali przede wszystkim za calg cz¢$¢ techniczng i rysunkowa, dlatego
wykonywali oni inwentaryzacje, tworzyli zalozenia projektowe, opracowywali calg
czes¢ graficzng w taki sposob, aby projekt byt poprawny i atrakcyjny w odbiorze.
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Nalezy jednak podkresli¢, ze prace architektoniczne roznity si¢ tez nieco, w zalezno-
sci od danego zespotu projektowego. W przypadku inwestorow prywatnych studenci
musieli pracowac na istniejacej tkance (gotowym mieszkaniu), zas§ w grupie zajmujacej
si¢ projektem o$rodka dla Fundacji Potrafi¢ Pomdc tworzyli oni koncepcj¢ zupehie
nowego obiektu. Poszczegdlne prace projektowe byly zatem odmienne i ukierunkowane
na inny problem dostosowania srodowiska do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia.

Architekci zajmujacy si¢ przystosowaniem mieszkan do potrzeb prywatnych inwe-
storow rozpoczeli swoje prace od inwentaryzacji, ktora jest przedstawieniem rzeczy-
wistego stanu istniejacego lokalu. Jest to kluczowa cze$¢ kazdego projektu przebudowy
budynku Iub adaptacji wnetrza. W ramach tego etapu studenci zajgli si¢ wykonaniem
wszelkich niezbednych pomiaréw w przestrzeni mieszkalnej przeznaczonej do adapta-
cji oraz wykonali odpowiednie rysunki techniczne.

Kolejng faza, byly prace koncepcyjne, w wyniku ktorych tworzone byty dwie lub
trzy propozycje rozwigzania problemu, ktory zostat okre§lony przez wszystkich czton-
kéw zespolu interdyscyplinarnego (rys. 4). Przy wspotpracy w terapeutami i fizjotera-
peutami oraz po konsultacjach z opiekunami merytorycznymi, wybierana byta najlepsza
opcja adaptacji mieszkania dla danej osoby z niepelnosprawnoscig. Nastepnie dopra-
cowywana byla jedna koncepcja, ktora najbardziej odpowiadata inwestorowi. Konco-
wym zadaniem architektow, bedacym zwienczeniem kilkumiesigcznej pracy grupowej
byto wykonanie odpowiedniej dokumentacji projektowej (graficznej i opisowej), ktora
inwestor mogt postugiwaé si¢ w instytucjach odpowiadajacych za dofinansowanie.
Sktadata si¢ ona z inwentaryzacji w formie rysunkowej i fotograficznej, projektu bu-
dowlanego przedstawiajgcego rozwigzanie problemu, w formie rzutéw, przekroi, de-
tali, i wizualizacji a takze opisu budowlanego i kosztorysu realizacji projektu. Inwe-
storzy otrzymali cala dokumentacj¢ nieodplatnie.

Waznym zadaniem zwigzanym z konicowa oprawa graficzng projektu bylo rowniez
przygotowanie plansz pokazowych, prezentowanych podczas uroczystej gali podsumo-
wujacej 8. edycje Wspdlnej Inicjatywy Architektonicznej. Studenci musieli wigc jest
najatrakcyjniej przedstawic¢ swoj projekt i wythumaczy¢ zaproponowane rozwigzania.

Rys. 4. Prace warsztatowe — konsultowanie projektow z tutorami (fot. D. Zawadzka i studenci)
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Nieco inaczej wygladata praca architektéw nad projektem koncepcji architekto-
nicznej dla Fundacji ,,Potrafi¢ Pomoc”, gdyz obiekt tworzony byt od podstaw. Inwen-
taryzacja w tym przypadku polegala na stworzeniu bazy danych na temat docelowej
lokalizacji nowego obiektu. Zawierata takie elementy jak opracowanie dokumentacji
fotograficznej dziatki oraz przeprowadzenie analizy przestrzennej pod katem: ograni-
czen prawnych (np. wytycznych zwigzanych z mozliwo$cig eksploatowania danego
terenu wynikajacych z Miejscowego Planu Zagospodarowania Przestrzeni), orientacji
i kierunku padania promieni stonecznych, istniejacej zieleni, obiektow sgsiadujacych,
dostepu do komunikacji itp.

Kolejnym etapem prac, nad ktorym skoncentrowaé¢ si¢ musieli si¢ studenci
wszystkich profesji, byto opracowanie programu funkcjonalnego budynku. W przy-
padku duzego zatozenia, jakim jest wielofunkcyjny Kompleks Fundacji ,,Potrafie
Pomoc” zaistniata potrzeba jednoznacznego wyszczegolnienia wszystkich funkcji
majacych miescic¢ si¢ w budynku (podziat na bloki funkcjonalne), a takze wspdlnego
oszacowania ilosci oraz przyblizonych metrazéw pomieszczen majacych si¢ znaj-
dowa¢ w poszczegolnych blokach. Program funkcjonalny budynku byt jednym
z poczatkowych, ale kluczowych etapow powstawania koncepcji projektowej. Mto-
dzi architekci musieli takze po rozpoznaniu problemu projektowego okresli¢ naj-
wazniejsze zalozenia projektowe wyznaczajace kierunek i tok dalszych prac kon-
cepcyjnych catego zespotu.

Przeprowadzone prace pozwolity na stworzenie koncepcji architektonicznej, ktora
powstata w wyniku wspoélpracy i dyskusji catego interdyscyplinarnego zespotu. Natu-
ralnie w kwestiach architektoniczno-budowlanych decydujacy glos mieli architekei.
Musieli oni bowiem zwraca¢ uwagg na to, aby projekt zgodny byt z wymogami obo-
wiazujacych przepiséw oraz norm budowlanych, posiadal odpowiednia konstrukcje,
bryte i parametry. Grupa ta nie wykonywata projektu budowlanego ani kosztorysu
— tak jak to byto w przypadku pozostatych zespolow — ze wzgledu na odmienny cha-
rakter powierzonego im zadania. Opracowanie zawierato jednak dokumentacj¢ pre-
zentujaca koncepcje wykonania obiektu, sktadajaca sie z wizualizacji komputerowych,
elewacji oraz rzutéw i przekrojow prezentujacych podstawowe zalozenia projektowe.
Ponad to wykonane zostaly plansze projektowe sluzace do atrakcyjnego zaprezento-
wania koncepcji inwestorowi i mozliwym sponsorom.

2.2. ROLA STUDENTOW TERAPII ZAJECIOWEJ W PROJEKCIE WIA 8

Terapia zajeciowa jest integralng czescig rehabilitacji zajmujacej si¢ poprawa do-
brostanu fizycznego, psychicznego, spotecznego osob i grup spotecznych. Celem tera-
pii jest rozwdj i1 przywracanie zaburzonych lub utraconych funkcji, tak aby jakosc¢
zycia bylta jak najbardziej satysfakcjonujgca. Dziatania te polegaja na wyksztatceniu
nowych lub wzro$cie istniejagcych umiejetnosci, potrzebnych do wykonywania czyn-
nosci niezbednych do samodzielnego funkcjonowania. Duzy nacisk przywigzywany
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jest mozliwie do jak najbardziej niezaleznego egzystowania danego klienta zgodnie
z zasadg praktyki ukierunkowanej na potrzeby i oczekiwania osoby (client centered
practice). Warto dodac, ze terapia zajgciowa jest indywidualnie dobierana do potrzeb,
oczekiwan i mozliwosci klienta. Ustugi w ramach terapii zajeciowej powinny by¢ pro-
wadzone przez wykwalifikowanego terapeutg, ktory wspdlpracuje, wspiera, edukuje,
konsultuje oraz koordynuje proces terapeutyczny [4]. Terapia ma wspiera¢ uczestnictwo
w zajeciach uznawanych jako wartosciowe oraz majace znaczenie dla osob lub grup
spotecznych. Dziatania w ramach terapii zajgciowej zwigzane sg z obszarami nieza-
leznosci, samoobstugi, edukacji, pracy oraz wypoczynku i spedzania czasu wolnego.
Aktywnosci te pozwalaja uczestniczy¢ kazdemu cztowiekowi na rownych prawach
w zyciu spotecznym, rodzinnym i ekonomicznym spotecznosci.

Posiadajac odpowiedni zasob informacji, terapeuta zajeciowy podejmuje dzialania
wspomagajace / umozliwiajace partycypacj¢ klienta w zajeciach. Sg to przede wszyst-
kim czynnosci, ktore chce on wykonywac, sag mu potrzebne i ktore wymaga od niego
srodowisko. Z réznych przyczyn jednak mozliwosci wykonawcze tej osoby sa zaburzo-
ne. Takimi czynnikami utrudniajagcymi funkcjonowanie osob z niepelnosprawnoscia
moga by¢ bariery architektoniczne, techniczne czy w komunikowaniu si¢. Terapeuta
zajeciowy koncentruje si¢ na dostosowaniu $rodowiska, samej czynno$ci (modyfikuje
sposob jej wykonywania) lub/i nastawienie klienta, pracujac nad wykluczeniem po-
jawiajacych si¢ problemow [1].

W projekcie Wspdlnej Inicjatywy Architektonicznej rolg terapeutow zajeciowych
na poczatku wspoéltpracy z indywidualnymi inwestorami bylo ustalenie na podstawie
wczesniejszego zapoznania si¢ z jednostkg chorobowg oraz podzniejszego wywiadu,
jakie czynnosci sa zaburzone i co jest tego przyczyna. Analizowany byt aspekt fizycz-
ny, psychiczny oraz spoteczny funkcjonowania inwestora w zyciu codziennym, w jego
wlasnym $rodowisku. Podczas tej analizy uwzgledniano plan dnia, przyzwyczajenia
i schematy dotyczace wykonywania okreslonych czynnosci. W celu lepszego sprecy-
zowania 1 ustalenia wystgpujacego problemu, terapeuci postugiwali si¢ specjalistycz-
nym narz¢dziem w postaci arkusza pogtebionego wywiadu COPM [1]. Pozwala on na
odnotowanie samooceny waznosci odbywajacych si¢ czynnosci, ich wykonania, jak
1 satysfakcji odczuwanej podczas ich realizacji przez inwestora. Wytypowanie czyn-
nosci i ich ocena rozpatrywana byla w trzech aspektach: dbanie o siebie, praca oraz
wypoczynek. Pozwolito to na szczegétowe wypunktowanie zaje¢ i zmniejszylto ryzyko
pominigcia istotnych informacji na temat barier pojawiajacych si¢ podczas wykony-
wania danych aktywno$ci przez klienta. Dzieki takim dziataniom terapeuci mogli za-
sygnalizowa¢ pozostatej czesci grupy projektowej, ktora strefa czy strefy mieszkania
sa najbardziej problematyczne i wazne w zyciu codziennym inwestora. Niekiedy,
oprocz istotnych zmian wprowadzanych w plan architektoniczny, konieczne byto
stworzenie od podstaw projektu sprzgtu wspomagajacego dang czynnos¢. W tym
przypadku terapeuci zajeciowi swoimi radami dbali o ergonomiczng konstrukcje.
W tej edycji taka adaptacja byt na przyktad projekt uchwytu na golarke, majacy za
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zadanie umozliwienie samodzielnego golenia osobie z ograniczong ruchomoscia przy
samym poruszaniu nadgarstkami i glowa. Takie dziatanie jest bardzo potrzebne dla
kogos, kto sam nie jest w stanie wykona¢ samodzielnie pewnych czynnosci rucho-
wych. Projekt uchwytu okazat si¢ bardzo uzyteczny dla inwestora.

W przypadku bardzo duzego projektu, jakim byl osrodek dla Fundacji Potrafi¢
Pomoc, zadanie terapeutow nieco si¢ réznilo. Tym razem inwestor byt jeden, nato-
miast 0s6b z niepelnosprawnos$cig jak i pelnosprawnych, korzystajacych z obiektu
wiele. Ze wzgledu na duzg liczbe osob z r6zng niepelnosprawnoscia nalezato w taki
sposob zaprojektowac przestrzen, aby byla korzystna dla kazdego potencjalnego
klienta. Dysponujac wiedzg na temat wielu jednostek chorobowych i ich charaktery-
styki, terapeuci zajeciowi we wspoOlpracy z grupa, tutorem i inwestorem pracowali nad
jak najbardziej funkcjonalnym rozwigzaniami w ramach projektu. Wspolnie debato-
wali nad konfiguracja osrodka, ktore jego czesSci powinny ze sobg sasiadowac, a ktore
lepiej zaplanowa¢ w innym miejscu. W projektowaniu czgsci terapeutycznej osrodka
architekci mogli liczy¢ na dodatkowe wsparcie studentow Akademii Wychowania
Fizycznego w postaci wiedzy na temat specjalistycznego sprzetu, ktory powinien by¢
uwzgledniany w wyposazeniu. Szczegdlnie widoczne dziatania odbywaty sie podczas
planowania sal do$wiadczania §wiata, kiedy dostosowywano sprzet do okreslonego
zmystu. Kazda jednostka chorobowa wymagata indywidualnego podejscia do wystepu-
jacego problemu, a zaplanowanie kazdorazowej adaptacji byto uzasadnione rekomenda-
cjami i poparte literaturg naukowa. Wraz z calym zespolem terapeuci zajgciowi kon-
frontowali powstajace na biezaco pomysly przystosowywania przestrzeni z realnymi
potrzebami sygnalizowanymi przez klienta, dziatajac zgodnie z idea ,,klient w centrum”.
Terapeuci zajeciowi byli obecni nie tylko w czeéci projektowania wnetrza budynku.
Swoje miejsce znalezli rowniez w adaptowaniu obszaru zielonego, proponujac ogrod
sensoryczny oraz plac zabaw przeznaczony dla dzieci z niepelnosprawnoscia.

2.3. ROLA STUDENTOW FIZJOTERAPII W PROJEKCIE WIA 8

Fizjoterapia jest dziedzing zapewniajaca jednostce jak i calej populacji rozwoj,
utrzymanie oraz powrdét do maksymalnej sprawnosci ruchowej, po jej utracie lub
ostabieniu. Fizjoterapeuci oddziatuja na funkcjonowanie osob w taki sposéb, aby
byto ono poprawne i zachowane poprzez caly okres zycia. Czynniki zagrazajace
prawidlowym wzorcom ruchu, a co za tym idzie, zagrazajace zdrowiu pacjenta to na
przyktad proces starzenia, doznane urazy czy choroby. Bardzo waznym czynnikiem
w ochronie funkcji ciata czlowieka jest rowniez dbanie o warunki i/lub czynniki
srodowiskowe [9].

W projekcie interdyscyplinarnym, jakim jest Wspdlna Inicjatywa Architektoniczna,
fizjoterapeuci okazali si¢ by¢ istotnym ogniwem. Posiadaja oni bowiem bardzo szcze-
gotowe informacje o charakterystyce wielu jednostek chorobowych. Od podstawowych
objawow przez rokowania po zakresy ruchu pacjenta w danym stadium choroby.
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Fizjoterapeuci na poczatku wspoélpracy z pacjentem przeprowadzili szczegolowy
wywiad. Podczas jego przebiegu otrzymali informacje, ktore w pdzniejszym czasie
pozwolity na analizy i wybor najlepszych rozwigzan. W procesie projektowym mogli
oni kontrolowa¢, czy proponowana adaptacja bedzie wydajna dla konkretnego inwe-
stora. To wiasnie oni pomagali m.in. zdecydowa¢é, z ktérej strony powinny zostaé
zamontowane sprzety wspomagajace, poniewaz nabyli oni wiedz¢ pozwalajaca na
ustalenie, ktora z konczyn/ stron ciata pacjenta jest silniejsza i w jaki sposéb mozna
zapewni¢ mu bezpieczenstwo — tak, by nie poglebia¢ zaburzen poszczegélnych struk-
tur ciata. Studenci fizjoterapii nie odnosili si¢ do pacjenta tylko w kontekscie tu i te-
raz. Bedac §wiadomym nastgpstw i rokowan w kazdej jednostce chorobowej, potrafili
stwierdzi¢, ktora z adaptacji za jaki§ czas moze by¢ niewystarczajgca. Pozwolito to
catlemu zespotowi na stworzenie takiego projektu, ktory zapewni odpowiedni komfort
w momencie mozliwego pogorszenia stanu osoby z niepelnosprawnoscia. Dodatkowo
zaproponowali oni dodatkowe rozwigzania zwigzane z wyposazaniem przestrzeni
w specjalistyczny sprzet i udogodnienia rehabilitacyjne takie jak: poduszki czy mate-
race ortopedyczne.

Istotnym zadaniem, jakie spehili przyszli fizjoterapeuci w projekcie WIA, byt proces
edukacji zdrowotnej inwestora. Uswiadomili oni strone zainteresowana o korzys$ciach,
jakie mozna uzyska¢ poprzez eliminacje szkodliwych i negatywnych dla zdrowia za-
chowan i przyzwyczajen. Przyktadowo, zwracali oni uwagg pacjenta na postawe pod-
czas pracy przy biurku lub sposob podnoszenia ci¢zkich przedmiotow i znajdowali takie
sposoby kompensacji ruchow, aby inne struktury nie zostawaty obcigzane mocniej niz to
potrzebne. Jesli istniata taka potrzeba, fizjoterapeuci opracowywali indywidualne zesta-
wy ¢wiczen, ktore mogly wspomoc funkcjonowanie pacjentow. Mozna zatem zauwa-
zy¢, ze fizjoterapeuci w zespole zadbali takze o usprawnienie inwestora w danym mo-
mencie poprzez aktywne dziatanie edukacyjne i adaptacyjne.

Nieco inng role¢ spetnil natomiast fizjoterapeuta w pracach nad o$rodkiem dla Fun-
dacji Potrafie¢ Pomoéc. Jego praca polegata na konsultowaniu wyposazania sal tera-
peutycznych takich jak: sala doswiadczania $wiata, sala integracji sensorycznej, czy
sala do masazu wodnego. Spostrzezenia i doswiadczenia studentéw fizjoterapii nadaty
temu projektowi wicksza wartos¢ merytoryczna.

2.4. ROLA STUDENTOW ARCHITEKTURY WNETRZ I WZORNICTWA W PROJEKCIE WIA 8

Trzecia uczelnia wyzsza, ktora zostala zaangazowana w dzialania Wspolnej Ini-
cjatywy Architektonicznej, jest wroctawska Akademia Sztuk Picknych. Wzigli w niej
udziat studenci kierunkow Architektura Wnetrz oraz Wzornictwo. Dotaczenie nastegp-
nej instytucji w projekt jest kolejnym krokiem w strong rozwoju interdyscyplinarno-
sci, skierowanym w tym wypadku na dziedzing sztuki.

Adepci Architektury Wnetrz w ramach swojego kierunku ucza si¢ aranzowania,
wyposazania i wystroju wnetrz, w tym kolorystyki, oswietlenia i doboru faktur [10],
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ktore sg tak istotne w tworzeniu dostosowanego $rodowiska dla osob z niepetno-
sprawno$ciami. W ramach zaje¢ rozwigzujg podstawowe problemy projektowe zwig-
zane z forma, funkcjg i ergonomig [10], ale takze czgsto spotykaja si¢ z problemem
dostosowania wnetrza do potrzeb osoby posiadajacej jakie$ ograniczenia fizyczne czy
sensoryczne.

Studentki tego kierunku znalazly si¢ w zespole projektujacym Kompleks ,,Potrafie
Pomoc”. Do ich podstawowych zadan nalezato szczegdlowe zaprojektowanie rozwia-
zan funkcjonalnych poszczegdlnych pomieszczen lub przestrzeni budynku, a takze
zaproponowanie ich kolorystyki czy wyposazenia. Dodatkowo zajety sie takze identy-
fikacja wizualng w budynku i na terenie catego obiektu.

Ich praca rozpoczeta sie od wspolnego opracowania wraz z architektami uktadu
pomieszczen i ich umeblowania. Nastepnie dokonaty one wraz z catym zespolem wy-
boru najciekawszych, najwazniejszych lub najbardziej charakterystycznych czesci
obiektu. Byty to: sala doswiadczania $wiata, ktora stanowi jedng z najbardziej intere-
sujacych 1 wymagajacych pod wzglgdem projektowym sal terapeutycznych, a takze
powielany w obrebie bloku przedszkola terapeutycznego modut dwdch sal przezna-
czonych na pobyt dzienny lacznie 12 dzieci wraz ze wspolnym zapleczem sanitarnym
1 pokojami ciszy. Projektantki z pomocg terapeutéw zajeciowych rozwinely wstepne
zatozenia tych pomieszczen. Dobraty kolorystyke sal z uwzglednieniem specyficznych
wymagan réznych jednostek chorobowych, a takze zaproponowaly materiaty wykon-
czeniowe, wyposazenie i strefowanie pomieszczen. Na koniec przygotowaly szcze-
gotowe rzuty i przekroje, a takze wizualizacje, ktdre stanowily wazna cze$¢ doku-
mentacji projektowej (rys. 5).

Rys. 5. Projekt sali doswiadczania §wiata wykonany przez studentke architektury wnetrz
(rys.: P. Wozny; nadzor nad projektem: mgr inz. arch. N. Ratajczak-Szponik;
autorzy: A. Domagata, A. Gaidorovitch, A. Kepys, K. Lis, D. Mess, A. Witczak,

A. Hamela, O. Kosar, 1. Proszko, A. Wosik, J. Wentland, P. Wozny)

Druga grupa studentow z wroclawskiego ASP stanowili projektanci wzornictwa,
ktorzy przygotowywani sg do tworzenia form przemyslowych w oparciu o szeroki
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zakres wiedzy o charakterze humanistycznym. W ramach tego kierunku studiéw po-
dejmuja oni tematy z zakresu projektowania: produktéw o zréznicowanej konstrukcji
i funkcji, srodkow transportu, komunikatow wizualnych i ztozonych struktur informa-
cyjnych, opakowan, narzedzi i stanowisk pracy [11].

Podczas 8. edycji projektu WIA okazalo sig, ze studenci tego kierunku stanowig istotny
element w zespolach interdyscyplinarnych. Swoje miejsce odnalezli przede wszystkim
w grupach zajmujacych si¢ adaptacja mieszkania do potrzeb inwestora z konkretna jed-
nostka chorobowa. Opracowywali oni dodatkowe, ciekawe, czesto innowacyjne roz-
wigzania mogace pozytywnie wplyna¢ na inwestora i utatwi¢ mu funkcjonowanie
w jego najblizszej przestrzeni. Jedna z projektantek opracowala system naklejek w domu
osoby z demencja, ktore mialy pozytywnie wplyna¢ na jej pamig¢. Byta to bardzo
prosta koncepcja, nawigzujaca do zamitowania inwestorki do rozwiazywania krzyzo-
wek. Caly zespot projektowy opracowat ide¢ tego rozwigzania, a nastgpnie reprezen-
tantka ASP zaproponowata wyglad tych naklejek (rys. 6).

Istotng funkcje studentka wzornictwa spenita takze w grupie realizujacej adaptacje
mieszkania dla osoby poruszajacej si¢ na wozku z ograniczong ruchomoscig stawow.
Czlonkowie jej zespotu m.in. zaproponowali inwestorowi stworzenie prototypu spe-
cjalnego uchwytu na golarke, ktory mogtby umozliwi¢ mu samodzielne i wygodne
golenie przy poruszaniu jedynie glowa i manipulowanie nadgarstkami. Interdyscypli-
narna grupa zaprojektowata urzadzenie, za$ studentka wzornictwa dopracowata sys-
tem dziatania i wyglad uchwytu (rys. 6).
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Rys. 6. Projekt uchwytu do golarki (A) oraz system naklejek (B)
wykonanych przez studentk¢ wzornictwa (autor: A. Adamczewska)

Poza typowymi zadaniami zwigzanymi stricte z projektowaniem wzornictwa, stu-
denci tego kierunku zaangazowani byli we wszystkie inne etapy pracy swoich grup:
pomagali w przeprowadzeniu inwentaryzacji oraz wywiadzie Srodowiskowym,
uczestniczyli w grupowym procesie projektowym oraz opracowywali dokumentacje
dla inwestora.
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3. PODSUMOWANIE

3.1. ANKIETYZACJA UCZESTNIKOW
— WYNIKI OCENY ODCZUC UCZESTNIKOW PROJEKTU,
ZWIAZANYCH Z PRACA W ZESPOLE INTERDYSCYPLINARNYM

W celu podsumowania odczu¢ uczestnikéw 8. edycji Wspolnej Inicjatywy Archi-
tektonicznej zwigzanych z praca w zespole interdyscyplinarnym przeprowadzona zo-
stata ankieta. W badaniu wzieto udziat 21 ankietowanych odpowiadajacych na 10 pytan.
Kazde pytanie bylo okreslone skalg' od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato ,,wcale/w niewiel-
kim stopniu”, natomiast 5 ,,znacznie/w bardzo duzym stopniu”. Wyniki przedstawialy
si¢ nastepujaco (tab. 1):

Tabela 1. Ankieta przeprowadzona wsrdd uczestnikow 8 edycji projektu WIA,
wraz z jej koncowymi wynikami

Pytanie 1 2 3 4 5

1. Jak projekt wplynatl na twoje umiejgtnosci

wspblpracy? 10% 0% 30% 30% 30%

2. W jakim stopniu jeste$ zadowolony(a)

0, ) ) 0, 0,
ze wspolpracy podczas projektu? 3% 3% 24% 33% 33%

3. W jakim stopniu inna dziedzina nauki
byta dla ciebie pomocna w zrozumieniu 0% 10% 33% | 28,5% | 28,5%
i rozwigzywaniu probleméw?

4. Jak oceniasz ilo§¢ wiedzy zdobytej dzigki

wspotpracy przy projekcie? % % 33% 14% 43%

5. W jakim stopniu zdobyta wiedza przyda ci si¢

w pryszlosci? 0% 0% 28,5% | 28,5% | 43%

6. W jakim stopniu praca w zespole
interdyscyplinarnym poszerzyla twoja 10% 0% 24% 33% 33%
perspektywe postrzegania projektu?

7. Jak projekt wptynat na twoje postegpowanie

w 7yciu codziennym? 14% 5% 28,5% | 33% | 19,5%

8. Czy uwazasz, ze w przysztosci wszelkie
projekty spoteczno-zdrowotne powinny by¢ 0% 0% 10% | 28,5% | 61,5%
realizowane przez interdyscyplinarne zespoly?

9. W jakim stopniu praca w zespole
interdyscyplinarnym uwrazliwia uczestnikow 0% 5% 14% 43% 38%
na zagadnienia z innych dziedzin?

10. Czy chcial(a)by$ w przysztosci wzig¢ udziat

0, ) 0, 0, 0,
w kolejnym projekcie interdyscyplinarnym? 0% 3% 10% 42% 43%

! Do przeprowadzenia ankietyzacji zostata wykorzystana skala Likierta.
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Calosciowe wyniki ankietyzacji mozna uzna¢ za pozytywne. Ogolna $rednia ze
wszystkich pytan wyniosta 3,85, co daje obraz optymistycznych odczu¢ uczestnikow
zwigzanych z pracg w zespole interdyscyplinarnym. Najlepiej ocenione zostalo pytanie nr
8. Wynika z niego, ze uczestnicy niemal jednoglosnie uwazaja, ze w przysztosci wszelkie
projekty spoteczno — zdrowotne powinny by¢ realizowane przez interdyscyplinarne
zespoty. Taka reakcja moze cieszy¢, poniewaz oznacza, ze studenci widza przysztosé
w wielobranzowych projektach i uwazaja, ze daja one duze mozliwosci. Ankietowani
wyrazili takze, w wigkszosci, che¢ ponownego udziatu w projekcie interdyscyplinarnym
oraz wysoko ocenili przydatno$¢ wiedzy, ktora zdobyli w czasie trwania projektu
w przyszto$ci. Zauwazy¢ jednak mozna, Ze nie wszystkie zdania byly tak samo pozy-
tywne. Sa pytania, w ktorych ocena ankietowanych plasowala si¢ ponizej 3. Studenci
znacznie stabiej ocenili wptyw projektu na ich dziatania w codziennym zyciu. Widaé
takze konieczno$¢ poprawy samej organizacji pracy zespotéw interdyscyplinarnych.
Okoto 10% uczestnikow raczej negatywnie ocenito poziom wspotpracy w swojej grupie
oraz uznalo, ze ich wlasne zdolnoSci wspotpracy nie zwigkszyly si¢ w trakcie trwania
projektu. Nalezatoby w takim wypadku dowiedzie¢ si¢, czym byly spowodowane takie
oceny i zastanowic si¢ nad dziataniami majacymi na celu poprawg tych dziatan.

Przeprowadzona ankieta podsumowujaca prace zespotu interdyscyplinarnego daje
mozliwo$¢ odniesienia si¢ do jej wynikéw i wprowadzenia w przysztych edycjach
lepszych rozwigzan. Moze to by¢ przyktadowo: szczegdtowe wytlumaczenie uczestni-
kom projektu rol poszczegolnych oséb w zespole lub wyjazd integracyjny, pozwalaja-
cy uczestnikom na lepsze poznanie si¢ na wzajem. Takie dziatania zagwarantujg bo-
wiem lepszy komfort pracy i poprawe komunikacje miedzy cztonkami grupy.

3.2. WNIOSKI

Wspodlna Inicjatywa Architektoniczna stanowi dzi$ interdyscyplinarne przedsie-
wziecie, ktore zrzesza uczestnikow z roznych dziedzin naukowych. Potaczenie wielu,
czgsto — wydawaé by si¢ moglto — odmiennych dyscyplin zawodowych, umozliwia
szeroka analiz¢ problemu i optymalne jego rozwigzanie. I cho¢ nazwa projektu bezpo-
srednio odnosi si¢ do architektury, a studenci tego kierunku stanowig podstawowy trzon
»wykonawczy”, to obecnie ta szlachetna inicjatywa jest nie tylko ,,architektoniczna”,
ale przede wszystkim ,,wspolna”. Ostatnia edycja tego przedsigwzigcia pokazata, ze
obecnos$¢ studentéw Terapii Zajeciowej, Fizjoterapii, Architektury Wnetrz i Wzor-
nictwa stanowi wymierng korzys¢ dla jakosci wykonywanych projektow, poniewaz
réznorodne kompetencje, wiedza i umiejetnosci wszystkich uczestnikow zwigkszaja
warto$¢ produktu koncowego. Na taki kierunek zmian w postaci stawiania na pracg
w zespotach multidyscyplinarnych wskazuja wyniki ankiety niniejszego opracowania.
Tylko wspolnie studenci wszystkich tych kierunkéw mogg zrobi¢ wigcej i tym samym
lepiej odpowiedzie¢ na potrzeby inwestorow, ktorych dobro pozostaje zawsze w cen-
trum tego waznego projektu spoteczno-zdrowotnego.
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JOINT ARCHITECTURE INITIATIVE]|
— INTERDISCIPLINARY PROJECT FOR THE ELIMINATION OF BARRIERS

Creating an environment accessible to every user today requires a comprehensive approach to the design
problem. With this assumption, the Joint Architectural Initiative (WIA) project has been created since 2008, the
aim of which is to help people with various disabilities to remove architectural and technical barriers and to
communicate. Interdisciplinary teams, consisting of architects, interior and design professionals, occupational
therapists and physiotherapists, create universal projects to eliminate barriers, not only in strictly architectural
terms. The combination of many scientific/professional disciplines enables a broad analysis of the problem and
its optimal solution. As a result, a project is created in which man is placed in the centre.

The aim of the article is to present a socio-health project: Joint Architectural Initiative. The structure
of the following study is based on explaining the idea of the WIA project, discussing the role of particular
professions participating in the project, describing how the survey was conducted on interdisciplinarity
and presentation of results. The authors describe the benefits of an interdisciplinary approach to the
problem of eliminating architectural barriers. This initiative breaks the stereotypical way of thinking
about the design process. It shows a combination of technical, artistic, medical and social sciences, which
allows to shape the urban space responsibly.

Keywords: interdisciplinary, universal design, barrier removal, Architecture, Occupational therapy,
socio-health project
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WSPIERAJACYCH AKTYWNOSC SPORTOWA
OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Uprawianie sportu przez osoby niepetnosprawne, wptywa pozytywnie na ich kondycje¢ zaréwno
fizyczna, jak i psychiczng. W pierwszej czgsci artykutu zostaly przedstawione dane dotyczace osob
z niepetosprawnosciami w Polsce, opublikowane przez instytucje panstwowe. Artykul zawiera rowniez
przeglad dostgpnych rozwiazan. Nastgpnie omowiono opracowany algorytm doboru $rodkéw technicz-
nych, oraz kryteria niezbedne, podstawowe oraz dodatkowe. W ostatniej czesci artykutu przedstawiono
kryteria doboru $rodka jakim jest wozek do biegania z osobg z niepelnosprawnoscia.

1. WSTEP

Aktywnos$¢ fizyczna ma znaczacy wptyw na organizm ludzki. Nie sg to jedynie ko-
rzysci zdrowotne, ale rowniez oddziatywanie na psychike. Aktywno$¢ sportowa to
mozliwo$¢ na wyrébwnywanie szans, realizacje idei integracji czy reintegracji. Osoby
z niepetnosprawnoscia. poprzez aktywno$¢ sportowa uzyskuja rézne poziomy samo-
dzielnos$ci, rozwijajg samoakceptacje, wzmacniajg poczucie wlasnej wartosci, godno-
$ci oraz motywacje¢ do dalszych dziatan. Uaktywniajg si¢ rowniez mechanizmy kom-
pensacyjne, ktore pozwalaja na efektywng pracg nad ograniczeniami [12]. Aktywny
tryb zycia moze si¢ przyczyni¢ nie tylko do wydtuzenia zycia jednostki, ale rowniez
moze znacznie poprawic jego jakos$¢. Problemy zdrowotne (zwigzane z uktadem kra-
zenia) dotykaja rowniez coraz czg¢sciej mlodych Polakéw [13]. Spedzaja zbyt duzo
czasu pracujac, z badan wynika, ze wigkszo$¢ poswigca swej pracy wigcej niz 8 go-
dzin dzienne. Brak czasu wolnego odbija si¢ niekorzystnie na jakosci zycia [13]. Po-
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czatkowo aktywnos$¢ fizyczna byta migdzy innymi forma rehabilitacji i usprawniania
0s0b. Przy wigkszosci schorzen lekarze zalecaja uprawianie sportu oraz odbywanie
treningdéw, dla lepszego funkcjonowania organizmu. Z punktu widzenia fizjologii
aktywno§¢ fizyczna przyczynia si¢ do [1]:

e wzrostu sity i wytrzymato$ci migsni,
poprawy koordynacji nerwowo-mig¢sniowej,
zwigkszenia masy kostnej i stopnia mineralizacji kosci,
wzmocnienia i uelastycznienia wigzadet i torebek stawowych,
poprawy pracy serca, (obnizenie ci$nienia, lepszy przeptyw krwi, zmniejszenie
ryzyka chorob wiencowych, miazdzycy i cukrzycy, zwigkszenie wydolnosci
krazeniowej),
pozbycia si¢ zbgdnych kilograméw, (przyspieszenie przemiany materii),

e zwigkszenia wentylacji pluc, (wzrostu pojemnosci plucnej, lepszego dotlenienia

organizmu, zwigkszenie wydolnosci oddechowe;j).

Uprawiana aktywno$¢ ma roéwniez oddzialywanie w ludzkiej psychice, czyli po-
zytywne oddzialywanie na samopoczucie. Poprzez stawianie sobie ambitniejszych
celow, ktore wymagaja wickszego zaangazowania i uzycie wigkszego potencjatu. Dzig-
ki uprawianiu sportu i $wiadomosci przemian swojego ciata zyskuje poczucie tego,
ze jest w stanie przetamywac kolejne bariery [8]. Osoby z niepelnosprawnosciami
starajg si¢ usamodzielnia¢, a rywalizacja wptywa na ich podejécie do dysfunkcji
1 mierzenia si¢ z codziennymi problemami, wbrew powszechnemu stereotypowi, ze
osoby z niepelnosprawno$ciami to osoby Iekliwe, stabe, wycofane, bezbronne i nie-
samodzielne [10].

2. POZIOM NIEPELNOSPRAWNOSCI W POLSCE I NA SWIECIE

Kraje, ktore podpisaly Konwencjg¢ o prawach osob niepetnosprawnych zobowigzane
sa do przeprowadzania badan dotyczacych sytuacji osob niepelnosprawnych w danym
kraju. Polska jest jednym z wielu krajow, ktore zobowiazaty si¢ do jej przestrzegania.
Przeprowadzanie wspomnianych badan stuzy do kontrolowania stanu oséb z niepetno-
sprawnosciami oraz dostarcza wiedz¢ dotyczaca ich stanu zaréwno na rynku pracy,
jak i w zyciu osobistym. Ma to na celu wspomaganie tych 0s6b poprzez wyréwnanie
szans w réznych dziedzinach zycia.

Istnieje wiele definicji niepetnosprawnosci i 0s6b z niepelnosprawnosciami. Zwy-
czajowo niepelnosprawnos$¢ rozumiano jako zagadnienie zwigzane tylko z aspektem
medycznym. Obecnie taczy si¢ ja z potrzebami jak i rolami spolecznymi. Wedtug
ustawy o rehabilitacji zawodowej i1 spotecznej oraz zatrudnianiu oso6b niepelnospraw-
nych, osoby niepetnosprawne okresla si¢ jako ,,0s0by, ktorych stan fizyczny, psychicz-
ny lub umystowy trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza bgdz uniemozliwia wypet-
nianie rol spotecznych, a w szczegolnosci ogranicza zdolnosci do wykonywania pracy
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zawodowej” (Dz.U. 2011 Nr 127 poz. 721). Natomiast artykul 1 Konwencji o pra-
wach osob niepelnosprawnych interpretuje je jako osoby, z diugotrwatq obnizong
sprawnosciq fizyczng, umystowq, intelektualng lub sensoryczng, ktora w interakcji
z roznymi barierami moze ograniczac ich petne i efektywne uczestnictwo w zyciu spo-
tecznym na rownych zasadach z innymi obywatelami (KPON, 13 grudnia 2006).

Na $wiecie prawie miliard osob posiada status 0sob niepetnosprawnych. Sg to lu-
dzie z niepetnosprawnosciami psychicznymi, fizycznymi lub osoby posiadajace scho-
rzenia uktadow sensorycznych. Liczba ta stanowi okoto 15% populacji [9]. W Polsce
dane na temat os6b niepelnosprawnych prawnie (osoby posiadajgce orzeczenie o nie-
petnosprawnosci) i biologicznie (osoby nie posiadajace orzeczenia, jednak posiadajace
ograniczenia sprawnosciowe) s3g pozyskiwane za posrednictwem Narodowego Spisu
Powszechnego oraz Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) prze-
prowadzanych co kwartat przez Glowny Urzad Statystyczny. Z danych uzyskanych
z Narodowego Spisu Powszechnego Iudnosci i mieszkan przeprowadzonego w 2011
roku wynika, ze w Polsce w tamtym czasie 110$¢ 0sob z niepelnosprawnosciami wynosita
niespelna 4,7 mln osob. Liczba ta stanowita 12,2% ludnosci Polski [11]. Badania prze-
prowadzone przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych na maj
2017 skazuja, ze najczeéciej wystepujacym rodzajem niepetnosprawnosci jest ograni-
czenie lub brak sprawnosci uktadéw ruchu. Stanowig one 59% wszystkich osob niepet-
nosprawnych. Kolejnymi co do ilosci sg schorzenia uktadu krazenia oraz schorzenia
neurologiczne, uszkodzenia narzadu wzroku, stuchu oraz schorzenia psychiczne [12].

Wedhug najnowszych Badan Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, przeprowadzo-
nych w II kwartale 2017 w Polsce liczba osob posiadajace orzeczenie o niepetno-
sprawnos$ci wynosita ponad 3,1 mln w tym okolo 850 tys. 0séb o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci, prawie 1,5 mln o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
oraz ponad 800 ty$ osob o lekkim stopniu niepetnosprawnosci [10] .Dodatkowym
problemem jest rozpoznanie potrzeb poszczegdlnych grup oséb z niepelnosprawno-
$ciami, co wymaga uzupeiania czysto klasyfikacyjnych danych informacjami o na-
potykanych trudnosciach w realizacji poszczeg6lnych rol spotecznych oséb z niepet-
nosprawnosciami [1].

3. ROZWIAZANIA TECHNICZNE
WSPIERAJACE AKTYWNOSC RUCHOWA
OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Najwicksza grupa niepetnosprawnosci sa te dotykajgce motorycznosci osoby, co
powoduje, ze osoby te maja trudnos¢ z uprawianiem najpopularniejszego sportu jakim
jest bieganie [2]. Sport zyskuje popularnos¢ ze wzgledu na jego ekonomiczne aspekty,
poniewaz nie jest niezbedny wyspecjalizowany sprzgt. Dodatkowo bieganie nie wy-
maga od sportowca przygotowania, niezbgdnego w wielu dyscyplinach przygotowa-
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nego terenu. Jesli chodzi o osoby z niepetnosprawno$ciami to bieganie rowniez zy-
skuje popularno$¢, wskazuja na to osoby uczestniczgce w maratonach. Wedlug list
startowych PKO Poznan Maraton w roku 2000 wystartowaly 2 osoby z niepelno-
sprawnos$ciami, natomiast w roku 2007, byto takich oséb 9, kolejno w roku 2017 wy-
startowaty 23 osoby w dwdch kategoriach, jesli chodzi o naped wézka. Popularyzacja
W tym sporcie jest bardzo widoczna w zyciu codziennym oraz jak wskazuja na to sta-
tystyki zawodow [16]. Osoby z niepelnosprawnosciami motorycznymi chcac uczestni-
czy¢ w biegu (aspekt integracji) korzystaja z wozkow biegowych. Sg to rozwigzania
pozwalajace na poruszanie si¢ przy ograniczonej sprawnosci konczyn dolnych. Wy-
stepuje wiele odmian r6znych wozkow, ktore sg dostepne w produkcji masowe;j 1 sper-
sonalizowanej. Mozna wyr6zni¢ woézki z napedem bezposrednim tzw. wozki typu
rim-push (rys. 1), ktérych nazwa wzieta sie¢ od napedzania wozka za pomoca obreczy
przymocowanych do tylnych kot.

Rys. 1. Wozek z napgdem bezposrednim typu rim-push.
Zrodto: https://www.maratonypolskie.pl/mp_news_sz.php?code=13586 [dostep: 29.06.2018]

Kolejng konstrukcja wozka, ktora jest stosowana w aktywnosci sportowej osob
z niepetnosprawnosciami sg wozki typu handbike, gdzie wozek jest napedzany przez
przekladni¢ tancuchowa. Sg to wozki wydajniejsze, dzieki tego typu konstrukcji $red-
nia predkos$¢ zawodnika z wozkiem to ok. 40 km/h [19] (rys. 2).
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Rys. 2. Wozek z napgdem posrednim typu handbike.
Zrbdto: http://www.ortomedis.pl/handbike.html [dostep: 29.06.2018]

Istniejg rowniez wozki w ktoérych osoba niezdolna do samodzielnego biegu uczest-
niczy w nim jako biegacz pasywny. Czgsto podczas takich biegéw, biegacz aktywny
zabiera osobe z niepelnosprawnoscig do wozka inwalidzkiego, badz wozka inwalidz-
kiego aktywnego. Jest rowniez mozliwo§¢ wyboru wozka z konstrukcja trojkotows,
w ktorej przednie koto jest zamontowane na sztywnym wahaczu lub na konstrukcji ze
skretnym kotem (rys. 3). Sg rowniez dostepne rozwiazania z kotem skretnym, ktore
mozna zablokowac.

Rys. 3. Przyktad wozka ze skr¢tnym kotem i kotem sztywnym.
Zrédto: https://www.thule.com [dostep: 29.06.2018]

Dostepne sa réznego typu rozwigzania mocowania przedniego kota. Tego rodzaju
wozki pasywne charakteryzuja si¢ konstrukcja oparta na trzech kotach. Pozwala ona
na duzg stabilno$¢, zwrotnos¢ oraz niskie potozenie srodka cigzkosci. Ta ostatnia ce-
cha jest niezwykle wazna, poniewaz wozek nie moze by¢ wywrotny na zakretach. Nie
powinien stwarza¢ zagrozen dla biegacza pasywnego i biegacza aktywnego.

Kolejna rama jest to rama typu prostego (rys. 4), polega to na profilu w ksztalcie
litery L, do ktérej przymocowane sa kota, uchwyt i siedzisko. Plusem takiego rozwia-
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zania jest prostota wykonania, ze wzgledu na to rowniez mozna spodziewac si¢ malej
awaryjnos$ci. Dodatkowo taki wozek jest tatwo modyfikowalny, wigc mozna go ulep-
sza¢ 1 unowoczesnia¢ bez dodatkowych problemow konstrukeyjnych. To rozwigzanie
posiada tez swoje wady, bez watpienia wozek BLADE produkowany przez firm¢ Hoyt
Running Chairs moze stwarza¢ problemy jesli chodzi o mobilno$¢. Rama nie sktada
si¢ do mniejszych gabarytow, prawdopodobnie miata wplyw na to sztywnos¢ wozka,
ktéra przy ramie regulowanej mogtaby znaczaco wptywaé na wytrzymatos¢. Kolejna
wada moze by¢ dodatkowa stabilizacja biegacza pasywnego, jesli istnieje taka po-
trzeba [15].

Rys. 4. Przyklad wozka z prosta rama.
Zrédto: https://www.hoytrunningchairs.com/ [dostep: 29.06.2018]

Istniejg rowniez ramy, ktore swoja konstrukcja przypominajg wozki spacerowe dla
dzieci (rys. 5). Rozwigzanie jest o tyle dobre, ze jesli spetnia si¢ w uzytkowaniu co-
dziennym to sprawdza si¢ tez przy bieganiu. Kolejnym atutem jest mozliwos¢ uzyt-
kowania wozka nie tylko do aktywnosci fizycznej, ale rowniez w zyciu codziennym.
Niestety wadg takiego rozwigzania jest trudnos$¢ przy wsiadaniu biegacza pasywnego
samodzielnie. Nalezatoby wtedy wspomoc takg osobe lub wsadzi¢ jg na wozek.

Wiele osob korzysta ze zwyktych wozkow inwalidzkich (rys. 6), ktére nie posia-
daja odpowiednich wlasciwosci jezdnych, a ich konstrukcja (w szczegoélnosci utozenie
siedzenia) moze by¢ powodem wielu wypadkow. Tego typu wozki aktywne, mimo
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naruszenia zasad bezpieczenstwa, spetniaja swoja podstawowa funkcje podczas upra-
wiania aktywnosci fizycznej, jednak aby bieg byl w pelni komfortowy, zaréwno dla

biegacza pasywnego i aktywnego, nalezy dobra¢ rozwigzanie techniczne posiadajace
odpowiednie cechy ergonomiczne.

Rys. 5. Przyktad wozka z ramg podobng do wozka dziecigcego.
Zrodto: http://www.bikeovo.pl/sklep/wozek-sportowy-kozlik-junior-country
[dostep: 29.06.2018]

Rys. 6. Przyktad wozka inwalidzkiego aktywnego.
Zrédto: http://medicalbroker.pl/wozek-inwalidzki-stalowo-aluminiowy-breezy250
[dostep: 29.06.2018]

4. ALGORYTM DOBORU SRODKOW TECHNICZNYCH

Odpowiednie srodki techniczne, ktére powinny by¢ na tyle dopasowane, by niwe-
lowa¢ wszystkie lub w duzej czesci dysfunkcje, moze odbywac si¢ za pomoca roznych
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schematow. Wszystkie kryteria istotne dla danego przypadku beda opieraly sie na
zatozeniach jakie wytyczy sobie docelowy uzytkownik. Moze to polega¢ na wytycze-
niu sobie celow gtownych, ktore musza by¢ spetnione, poniewaz $rodki techniczne
w innym przypadku mogg nie spetnia¢ zadnej funkcji. Cele o ktdérych mowa to wyma-
gania uzytkownika, ktore musza by¢ spelnione. Jednym z takich celow gtownych mo-
ze by¢ przyktadowo uzytkowanie wozka w terenie leSnym, moga by¢ to rowniez wy-
magania, ktore sg stawiane przed innymi, tj. mobilno§¢ wozka lub jego mozliwosé
dostosowania do cech antropometrycznych cztowieka. Wytyczenie takich gtownych
zatozen, pozwoli na przesortowanie dostepnych rozwigzan i wyeliminowanie tych,
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Rys. 7. Przyktadowy schemat doboru wozka.
Zrodto: Opracowanie wlasne
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ktore nie spetnig oczekiwan docelowego uzytkownika. Nalezy jednak roéwniez wyty-
czy¢ cele szczegdlowe, np. dokladnie okreslenie granicy cenowej. Takie cele kreuja
wstepny zarys i opisuja dodatkowe wymagania uzytkownika, nie sg to cele ktére mu-
sza by¢ spelnione, okreslajg one co chciatby mie¢ docelowy uzytkownik i co bardziej
zachecitoby go do uzytkowania konkretnego wozka. Tak skonstruowane wymagania
pozwola na wyznaczenie konkretnego rozwigzania technicznego. W przypadku doboru
wozka do biegania przyktadowy algorytm postepowania moze wyglada¢ nastepujaco
(rys. 7). Rozpoczecie doboru $rodkéw technicznych to wyznaczenie wymagan, tj. okre-
slenie jaka wozek ma spetniaé rolg. Kolejny etap to wyznaczenie celéw szczegodlo-
wych, tj. okres§lenie konkretnej sumy pienigdzy. Nastgpnie mozna omowié granice,
tj. koszt wozka moze przekracza¢ sumg¢ pieni¢zng o 5%. Kolejny krok to ustalenie
kolejnosci, wedlug waznos$ci okreslonych wymagan i wyznaczenie granicy oddzielaja-
cej najwazniejsze kryteria od tych, ktére nie wplywaja istotnie na decyzje. Nalezy
wykona¢ rozpoznanie dostgpnych rozwigzan na rynku i przyrownac je do okreslonych
wytycznych. Nastepnie konkretny wybor nalezy podda¢ ponownej analizie.

5. KRYTERIA DOBORU SRODKOW
WSPOMAGAJACYCH AKTYWNOSC SPORTOWA
NA PRZYKLADZIE WOZKA PASYWNEGO

Musi on spetlnia¢ podstawowe funkcje uzytkowe takie jak bezpieczenstwo oraz ergo-
nomiczno$¢ zarowno w kontekscie biegacza jak i osoby siedzacej w wozku. Te dwie
cechy determinowane sg przez zbidr kryteriow, pomiedzy ktérymi dobiera si¢ odpo-
wiednie wlasciwosci uzytkowe.

Warunkiem koniecznym przy doborze srodkéw wspomagajacych aktywnos¢ spor-
towa jest bezpieczenstwo biegacza pasywnego oraz biegacza aktywnego. Niezbedne
jest przystosowanie pozycji, oraz odpowiednich udogodnien, ktére zapewniag wygodna
i stabilng pozycje. Nalezy rowniez zwrdci¢ uwagg, by rozwigzania pomagajace biega-
czowi pasywnemu nie zagrazaty biegaczowi aktywnemu.

Kolejny wazny aspekt to ergonomia biegaczy. Nalezy zwroci¢ uwage na wygodny
chwyt, oraz siedzisko. Konstrukcja wozka powinna rowniez pomaga¢ w biegu oraz go
nie utrudnia¢. Odpowiednie wywazenie i umiejscowienie $srodka ciezkosci, a takze
rozstaw kot i umiejscowienie biegacza pasywnego wptywaja na pokonywanie wybo-
jow 1 zakretow.

Jednym z kryteriow na ktore nalezy zwroci¢ uwage w pierwszej kolejnosci to wy-
magania osoby z niepetnosprawnoscig. Wykonanie siedziska, dodatkowe zapobieganie
przeciw odlezynom. Pozycja w jakiej osoba z niepetnosprawno$cig moze uczestniczy¢
w biegu. Wyposazenie dodatkowe, tj. pasy, dodatkowe uchwyty itp.

Podstawowym kryterium jest dobor wozka pod wzgledem rodzaju ramy. Jednym
z rozwigzan jest zastosowanie konstrukcji trojkotowej z wysunigtym przednim kotem.
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Jest to jedna z najbardziej popularnych mozliwos$ci, szeroko stosowanych na przyktad
przy produkcji wozkow dziecigcych do biegania. Zapewnia ono stabilnos$¢ konstruke;ji,
co wplywa na bezpieczenstwo osoby siedzacej w wozku. Opisany aspekt jest najbar-
dziej racjonalnym rozwigzaniem i prawdopodobnie najlepiej sprawdza si¢ w praktyce.

Innym aspektem na ktéry warto zwroci¢ uwage jest dobor opony. W trudnym tere-
nie takim jak drogi le$ne, piaszczyste oraz w terenie gorzystym najlepszym rozwigza-
niem bedzie zastosowanie szerokiej opony z bieznikiem. Wptynie to pozytywnie na
wlasciwosci trakcyjne oraz poprawi komfort prowadzenia wozka. W przypadku po-
konywania trasy asfaltem, po rownym terenie odpowiedni bgdzie dobor waskiej opo-
ny. Dzigki temu biegacz bedzie zuzywat mniej sily, aby wprowadzi¢ wozek w ruch.
Warto rowniez zwroci¢ uwage na szeroko$¢ opony oraz twardos¢ bieznika z jakiego
zostata wykonana, pozwoli to na ograniczenie lub zwigkszenie sily tarcia z podtozem
w zaleznosci od nawierzchni.

Waznym kryterium przy doborze wozka do biegania jest jego masa wlasna. Niska
masa wozka bedzie wplywata pozytywnie na zuzycie energii biegacza podczas biegu,
dzigki czemu bedzie on mogl pokonywaé dhuzsze dystanse. Masa wozka ma znaczenie
takze podczas przemieszczania w miejsce startu. W przypadku wozka o duzej masie
wlasnej przenoszenie wozka moze by¢ klopotliwe i moze stanowi¢ dodatkowy wysi-
ek dla biegacza przed startem. Aby komfortowo przemieszcza¢ wozek warto zwrocié
uwage na jego mobilnos¢ oraz mozliwosc¢ sktadania. Pozwoli to w fatwy sposob trans-
portowac wozek w dowolne miejsce.

Aby zapewni¢ kontrole nad predkoscia wozka oraz bezpieczenstwo podczas
wprowadzania osoby niepelnosprawnej do wozka, niezbedne jest zastosowanie
hamulca. Mozna wyré6zni¢ dwa typy hamulcéw stosowanych w tego typu kon-
strukcjach. Jest to hamulec postojowy, oraz reczny. Hamulec rgczny jest niezbed-
ny w przypadku zbiegania z pochylosci, aby w bezpieczny sposob pokonac t¢ prze-
szkode terenowa.

W celu zapewnienia ergonomiczno$ci konstrukcji powinna ona posiada¢ mozli-
wos$¢ regulacji konstrukeji w zaleznosci od preferencji uzytkownika. Dla biegacza
wazna jest odpowiednia wysoko$¢ uchwytu. Bedzie sie ona roznita w zaleznosci od
wymiaré6w antropometrycznych uzytkownika. Brak mozliwosci regulacji moze skut-
kowa¢ niewygodna pozycja biegacza podczas biegu, ktora ma bezposredni wplyw na
predkos¢ biegu.

Dodatkowymi cechami jest zastosowanie amortyzacji. Moze by¢ dostepna jako
opcja, badz jako podstawowe wyposazenie. Nalezy zwrdci¢ uwage czy mozliwosci
biegacza aktywnego pozwola w bezpieczny sposob na uzytkowanie amortyzacji i czy
wozek nie bedzie tracit stabilnosci podczas zmiany toru jazdy.

Nalezy zwroci¢ rowniez uwage na dodatkowe wyposazenie jakie proponuje produ-
cent, badz inne firmy. Niezbedne podczas biegania noca sa odblaski oraz §wiatta. Pod-
czas dhugiego dystansu niezbedne sa kieszenie do przechowywania butelki z woda,
badz jedzenia.
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6. PODSUMOWANIE

Nie istnieje uniwersalne rozwigzanie techniczne, ktore pozwoli w uprawianiu sportu
kazdej osobie. Sg dostgpne te rozwigzania, ktore sa najczesciej stosowane. Wyjatkowosé
polega na indywidualnym dopasowaniu do potrzeb. Rozpoczynajac analiz¢ dostgpnych
rozwigzan nalezy wytyczy¢ cele glowne oraz szczegotowe. Niezbedne jest to, by jak
najbardziej dopasowac sprzet pod wilasne potrzeby. Nalezy pamigta¢ o celach najbar-
dziej istotnych, tj. bezpieczenstwo biegacza aktywnego oraz biegacza pasywnego. Bar-
dzo waznym elementem s3 rdwniez mozliwosci oraz ograniczenia osoby z niepelo-
sprawno$cig. Trzeba zwrdci¢ na nie szczegdlng uwage i dostosowaé wozek w taki
sposob, by odpowiadat potrzebom. Kolejne elementy to potrzeby biegacza aktywnego,
mianowicie dopasowanie woézka do jego mozliwosci fizycznych oraz dodatkowych
potrzeb, ktore sa czgsto dodatkowa opcja oferowana przez producenta.
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CRITERIA FOR THE SELECTION OF TECHNICAL SOLUTIONS
SUPPORTING SPORTS ACTIVITY OF PEOPLE WITH DISABILITIES

Playing sports by people with disabilities has a positive effect on their physical and mental condition.
The first part of the article presents data on persons with disabilities in Poland, published by state institu-
tions. The article also contains an overview of the available solutions. Next, the developed algorithm for the
selection of technical means and the necessary, basic and additional criteria were discussed. The last part of
the article presents the criteria for choosing a measure such as a stroller for a person with a disability.

Keywords: passive wheelchairs, running trolley, ergonomics of people with disabilities
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ROZWIAZANIA TECHNICZNE DEDYKOWANE OSOBOM
O OGRANICZONEJ MOZLIWOSCI PORUSZANIA SIE
W TRANSPORCIE KOLEJOWYM

Osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢ sg szczegolnie podatne na izolacje i wyklucze-
nie spoteczne. Na jako$¢ zycia tych osob wptywaja takze odpowiednie srodki transportu publicznego,
od ktorych dostgpnosci zalezy mozliwo$¢ aktywnego zycia, nauki i pracy. Dostepnos¢ taboru, infra-
struktury 1 ustug przewozowych wptywa na ograniczanie tej izolacji. W artykule autor porusza za-
gadnienia zwigzane z dostgpnoscia srodkoéw transportu kolejowego dla osoéb z niepetnosprawnoscia
ruchows. Rozwaza dostepne rozwigzania techniczne pomocne podczas podrozy koleja. Jednoczeénie
autor uwaza, ze waznym kryterium przy wyborze urzadzenia jest niezawodnos¢. Cecha ta odznaczaja
si¢ przede wszystkim r¢cznie rozktadane podjazdy. Natomiast z zabudowanych wind moga korzystac
takze osoby majace trudnosci z chodzeniem.

1. WSTEP

Osoba z niepelnosprawno$ciami ze wzgledu na swoje indywidualne trudnosci po-
trzebuje w wielu sytuacjach dodatkowych pomocy, aby mogta aktywnie funkcjonowac
w spoleczenstwie. Niestety, ze wzgledu na liczne bariery mentalne i techniczne, osoby
te czesto spedzajg wigkszo$¢ czasu w domu i nie integrujg si¢ wcale lub mniej (w od-
niesieniu do 0s6b niepelnosprawnych). Prawo polskie uczestniczenie w zyciu spotecz-
nym rozumie, jako mozliwo$¢ spetniania rol spotecznych oraz pokonywania barier,
w szczeg6lnosci psychologicznych, architektonicznych, urbanistycznych, transporto-
wych i w komunikowaniu si¢ [9]. W zwigzku z tym osoby z niepetnosprawnoscig czesto
potrzebuja rehabilitacji spotecznej, w ktorej w sktad wchodzi wyrabianie zaradnosSci
osobistej i pobudzanie aktywnosci spolecznej osoby niepelnosprawnej, wyrabianie
umiejetnosci samodzielnego wypehniania rol spotecznych, likwidacje barier oraz ksztal-
towanie w spoteczenstwie wilasciwych postaw i zachowan sprzyjajacych integracji

* Politechnika Poznanska.
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z osobami niepelnosprawnymi. Jednym z istotnych punktow, ktéry musi zosta¢ spetiony
jest dostosowanie transportu publicznego, w tym transportu kolejowego, do potrzeb
0sOb niepetnosprawnych, ktére powinny z niego korzysta¢ w sposob jak najmniej
uzalezniony od osob trzecich [6]. W zwiazku z powyzszym w niniejszym artykule
zostang przedstawione i poddane ocenie dostgpne rozwigzania techniczne dajace oso-
bie z niepelnosprawnoscia ruchowa w kazdym etapie podrézy mozliwos¢ skorzystania
z niezbednej pomocy.

2. ZDEFINIOWANIE POJECIA OSOB
O OGRANICZONEJ MOZLIWOSCI PORUSZANIA SIE

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o za-
trudnianiu 0sob niepetnosprawnych okresla niepelnosprawnos$¢, jako trwalg lub okreso-
wa niezdolnos¢ do wypekiania rol spotecznych z powodu statego lub dlugotrwatego
naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegolnosci powodujaca niezdolnos¢ do pracy.
Ustawa ta wprowadza 3 stopnie niepetnosprawnosci, uzyskiwane na podstawie orzecze-
nia lekarskiego [9]:

o Stopien lekki (dawna III grupa inwalidzka) — oznaczajacy osobg o naruszonej
sprawnos$ci organizmu, powodujacej w sposob istotny obnizenie zdolnosci do
wykonywania pracy, w pordwnaniu do zdolnosci, jakg wykazuje osoba o po-
dobnych kwalifikacjach zawodowych z petlna sprawnos$cig psychiczna i fizycz-
ng, lub majaca ograniczenia w pelnieniu rol spotecznych, dajace si¢ kompenso-
wacé przy pomocy wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze
lub srodki techniczne;

e Stopien umiarkowany (dawna Il grupa inwalidzka) — oznaczajacy osobe¢ z naruszo-
ng sprawno$cig organizmu, niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie
w warunkach pracy chronionej lub wymagajaca czasowej albo czgéciowej po-
mocy innych oséb w celu petnienia rél spotecznych;

e Stopien znaczny (dawna I grupa inwalidzka) — oznaczajacy osobg¢ z naruszong
sprawnoscig organizmu, niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie w wa-
runkach pracy chronionej i wymagajaca, w celu pelnienia rol spotecznych, sta-
tej lub dlugotrwalej opieki i pomocy innych os6b w zwiagzku z niezdolnoscia do
samodzielnej egzystencji.

Natomiast wedtug definicji z Rozporzadzenia Komisji UE ,,0Osoba niepelnospraw-
na i osoba o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢” oznacza kazda osobe dotknigta
trwalym lub czasowym uposledzeniem fizycznym, umystowym, intelektualnym Iub sen-
sorycznym, ktore to uposledzenie moze utrudnia¢ takiej osobie — w konfrontacji z rozny-
mi barierami — petne i skuteczne korzystanie ze §rodkow transportu na réwni z innymi
pasazerami, lub ktdérej mozliwo$¢ poruszania si¢ przy korzystaniu z transportu jest
ograniczona z powodu wieku [7].
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W niniejszym artykule rozwazam rozwigzania techniczne dedykowane osobom
0 ograniczonej sprawnosci w poruszaniu si¢. Ze wzgledu na schorzenie maja one trud-
no$ci w chodzeniu, przez co czesto uzywaja pomocy, jak kule i balkoniki. A jesli jest
to niemozliwe przemieszczajg si¢ na wozku elektrycznym lub manualnym.

3. WYMOGI DOSTOSOWANIA TRANSPORTU KOLEJOWEGO
DO POTRZEB OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

Z kolejowych ustug pasazerskich powinni moc korzysta¢ wszyscy zainteresowani.
Dlatego osoby niepetnosprawne oraz osoby o ograniczonej sprawnosci ruchowej spo-
wodowanej niepelnosprawnoscia, wiekiem lub jakimkolwiek innym czynnikiem
powinny mie¢ mozliwo$¢ podrézowania kolejg na réwni z ludzmi niemajgcymi po-
dobnych ograniczen. Osoby niepelnosprawne i osoby o ograniczonej sprawnosci
ruchowej majg takie samo jak wszyscy inni obywatele prawo do swobodnego prze-
mieszczania si¢, swobodnego wyboru i niedyskryminacji.

Postepujac zgodnie z Rozporzadzeniem Komisji nr 1300/2014 (w skrocie TSI PRM)
przedsigbiorstwa kolejowe i zarzadcy stacji powinni uwzglednia¢ potrzeby osob nie-
petnosprawnych lub 0séb o ograniczonej sprawnosci ruchowej w celu zapewnienia,
zgodnie ze wspdlnotowymi zasadami zamowien publicznych, dostgpnos¢ wszystkich
budynkow i catego taboru poprzez stopniowa eliminacj¢ barier fizycznych i przeszkod
funkcjonalnych przy zakupie nowego wyposazenia, przeprowadzaniu prac budowla-
nych lub istotnych prac remontowych.

Przedsi¢biorstwo kolejowe i zarzadca stacji zapewniaja, zgodnie z TSI dla oséb
0 ograniczonej sprawnosci ruchowej, dostgpnos¢ stacji, peronow, taboru kolejowego
1 innych pomieszczen dla 0s6b niepetnosprawnych i 0s6b o ograniczonej sprawnosci
ruchowej [8].

4. PRZEDSTAWIENIE ROZWIAZAN TECHNICZNYCH
W TRANSPORCIE KOLEJOWYM DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Z OGRANICZONA MOBILNOSCIA

Kazda podr6z pociagiem wiaze si¢ z przebyciem przez pasazera poszczegolnych eta-
péw podrézy. Najpierw nalezy zaplanowac trase i przejazd. Zakupi¢ bilet, a w wyznaczo-
nym czasie przyby¢ na stacj¢ 1 wsigs¢ do odpowiedniego pociggu. Caly ten proces jest
bardzo istotny, cho¢ dopiero po nim nastepuje sam przejazd. W trakcie niego oferowane
s r6zne ustugi na poktadzie pociggu. Natomiast na stacji docelowej nalezy opusci¢ po-
jazd i udac si¢ poza obszar dworcowy lub na inny $rodek lokomocji. Przeanalizowanie
poszczegblnych etapow pozwala doktadnie przyjrze¢ sie¢ wszystkim problemom, jakie
moze spotka¢ osoba z niepelnosprawnoscia, i dostepnym rozwazaniom je niwelujacym.
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Charakter obstugi podczas kolejnych etapdéw podrdzy osoby niepetnosprawnej
[1]:
a) odjazd:

e organizacja podrozy,

e pomoc na stacji,

e pomoc podczas wsiadania do pociagu;
b) przejazd:

e pomoc na poktadzie pociagu,

o wlasciwa informacja;
¢) przyjazd:

e pomoc podczas wysiadania z pociagu,

e pomoc na stacji,

e integracja z innymi $rodkami transportu.

4.1. ORGANIZACJA PODROZY

Pierwszym wyrdznianym etapem podrozy, ktéremu podlega podrozny, jest organi-
zacja podrézy. Zazwyczaj w transporcie publicznym zwigzane jest to z ustaleniem
trasy z ewentualnymi przesiadkami, znalezienie odpowiedniego potaczenia i zakup
biletu [1]. Takze osoba z niepelnosprawnoscia powinna mie¢ mozliwo$¢ wykonania
tych czynno$ci bez pomocy 0sob trzecich. W zwigzku z tym kasy biletowe, punkty
informacyjne i punkty obstugi klienta powinny posiada¢ przynajmniej jedno stanowisko
z lada lub biurkiem dostosowanym do potrzeb oséb niepelnosprawnych poruszajacych
si¢ na wozkach inwalidzkich (glownie z miejscem na nogi). W takiej strefie powinno
by¢ dostepne alternatywne miejsce do siedzenia przy stanowisku obslugowym takze
dla oséb z innymi dysfunkcjami. Niezb¢dne jest rowniez umozliwienie dotarcia do
wymienionych punktéw. Sg one zazwyczaj zlokalizowane w budynku dworca, ktory
powinien by¢ przyjazny dla kazdego potencjalnego podréznego i poza mozliwoscia
zatatwienia wszelkich formalnosci zwigzanych z podréza, podrézny powinien znalez¢
tu takze warunki do bezpiecznego oczekiwania na pocigg w estetycznym i czystym
miejscu. W hali operacyjnej dworca nie powinno by¢ jakichkolwiek przeszkod utrud-
niajacych poruszanie si¢ osob niepelnosprawnych. Powinny znajdowaé si¢ w niej
odpowiednie miejsca do odpoczynku (tawki, miejsca na wozki dziecigce 1 wozki in-
walidzkie) [5].

Osoba niepelnosprawna potrzebujaca pomocy podczas podrdzy zobowigzana jest
zglosi¢ przewoznikowi taka potrzebe z 48-godzinowym wyprzedzeniem [8]. Ustala-
ne jest wtedy miejsce spotkania podroznego z obstuga asystujaca. Miejscem stuza-
cym do przebywania 0s6b oczekujacych na pociag jest poczekalnia. Jezeli zostala
ona zlokalizowana na innym poziomie niz wejscie na dworzec lub perony, podrézni
niepelnosprawni powinni mie¢ do dyspozycji urzadzenia techniczne lub rozwigzania
architektoniczne umozliwiajace bezproblemowe dotarcie do takiego pomieszczenia.
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W przypadku duzych obiektow dworcowych, z rozlegtym uktadem torowym, nalezy
przewidzie¢ réwniez poczekalnie peronowe. W celu uniknigcia nieporozumien na
dworcach lub peronach w wyrazny sposob oznacza si¢ miejsca oczekiwania na po-
moc (rys. 1). Dodatkowo w najblizszej okolicy umieszcza si¢ urzadzenie umozli-
wiajace kontakt glosowy z punktem informacyjnym lub zarzadcg stacji.

Rys. 1. Miejsce dla osoby na wozku na przystanku PKM Gdansk Bretowo
(zr6dto: opracowanie wiasne)

4.2. POMOC NA STACIJI

Kolejnym etapem, z jakim musi zmierzy¢ si¢ pasazer podczas podrozy koleja, jest
dotarcie w odpowiednim czasie na wyznaczony peron, z ktdorego wyrusza pociag. Za-
Zwyczaj na perony prowadzi przejscie podziemne lub naziemne. Do najczgsciej spoty-
kanych urzadzen wspomagajacych przemieszczanie podroznych nalezy zaliczy¢ schody
ruchome, windy osobowe i platformowe podnosniki przyschodowe. Schody ruchome
i zbyt strome ruchome pochylnie nie powinny by¢ wykorzystywane przez osoby
niepelnosprawne. Dlatego dla osob niepelosprawnych, dla ktérych przejscie po
schodach jest bardzo ucigzliwe lub niemozliwe, nalezy zastosowac alternatywne roz-
wigzanie. Na obszarze dworca kolejowego nalezy zapewni¢ przynajmniej jedng trase
wolng od przeszkdd, ktora bedzie taczyta rézne punkty i ustugi. Wszystkie trasy wol-
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ne od przeszkod moga zawiera¢ podjazdy, pochylnie lub dzwigi osobowe, o ile sg one
przystosowane do obstugi 0s6b niepelnosprawnych [5].

a) b)

Rys. 2. Przej$cia w poziomie szyn
a) z asysta w Krakowie Glownym, b) ze szlabanami w Swinoujsciu
(zrodto: opracowanie wlasne)

e Przejscie w poziomie szyn jest najprostszym rozwigzaniem pomocnym przy do-
tarciu na peron. Jest najtansze w budowie i eksploatacji, a jednocze$nie bezawaryj-
ne. Jednak ze wzgledéw bezpieczenstwa podczas przechodzenia po torowisku po-
trzebna jest asysta obstugi stacji lub montaz szlabanoéw zamykanych podczas
przejazdu pociagu (rys. 2).

o Pochylnie stosowane sg wowczas, jezeli wejscia do budynku dworca czy na pe-
ron nie moga by¢ rozwigzane w jednym poziomie, a jednocze$nie rdznica po-
ziomow pozwala wybudowac tagodny podjazd [5].

e Platformowe podnos$niki przyschodowe (rys. 3a) preferowane sg tylko w wyjat-
kowych sytuacjach. Zazwyczaj posiadaja ograniczong no$nos¢, z reguly 250 kg,
ktora uniemozliwia korzystanie z nich czg¢sci 0os6b na wozkach elektrycznych,
zdecydowanie cigezszych od wozkoéw recznych [11]. Ponadto wymagaja wcze-
$niejszego przybycia podroéznego przez niska predkos¢ jazdy urzadzenia, ktora
jest niezbedna ze wzgledow bezpieczenstwa.

¢ Windy osobowe (rys. 3b) najlepsza alternatywa dla schodéw podczas pokony-
wania znacznych réznic poziomoéw, gdzie niemozliwe jest zastosowanie pochylni.
Jednoczesnie nalezy pamigtac, ze niesprawnos¢ ktoregokolwiek urzadzenia (wyni-
kajaca nierzadko z aktow wandalizmu) uniemozliwia dostanie si¢ do pociagu
wielu pasazerom. Windy moga by¢ tez czasowo unieruchamiane podczas prze-
gladow okresowych [5].
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Rys. 3. Urzadzenia na stacji Gorzéw Wielkopolski: a) platforma podno$nikowa, b) winda
(zrodto: opracowanie wlasne)

Osoby z ograniczong mobilnoscia to, poza osobami poruszajacymi si¢ na wozku,
takze te majace trudnosci w poruszaniu si¢, ktére szybko si¢ mecza. Potrzebuja one,
aby w obszarze stacji przewidziano miejsca odpoczynku podréznych. Dlatego przy cia-
gach pieszych poza strefg trasy wolnej od przeszkod, nalezy maksymalnie co 50 metrow,
wyznaczy¢ odpowiednie miejsce do odpoczynku [11]. Powinno by¢ wyposazone w sie-
dzisko (tawke) z podlokietnikami utatwiajacymi siadanie i wstawanie oraz miejsce na
postoj wozka inwalidzkiego.

4.3. POMOC PODCZAS WSIADANIA I WYSIADANIA Z POCIAGU

Najbardziej zlozona ze wzgledu na swoj charakter jest czynno$¢ wsiadania i wy-
siadania z pociagu [1]. Zazwyczaj inne przedsigbiorstwo zajmuje si¢ infrastruktura
stacyjng, a inne przewozem na danej trasie. Jest to jeden z powoddw istnienia rdéznicy
wysokosci miedzy peronami a taborem. Dodatkowo wymog skrajni (czyli zarys, poza
ktéry nie mogg wystawac zadne elementy taboru i budowli, aby umozliwi¢ swobodny
ruch pojazdow) powoduje szczeling migdzy krawedzig peronu i wejsciem do wagonu.
Nalezy dazy¢, aby wsiadanie i wysiadanie z pociagu 0s0b z ograniczong sprawnoscia
odbywato si¢ w sposéb samodzielny bez konieczno$ci uzytkowania urzadzen wspo-
magajgcych. Jest to zgodne z ideg projektowania uniwersalnego [7]. Zapewnienie
samodzielnego 1 bezpiecznego wysiadania (wsiadania) z pociggu wymagaja, aby nowy
tabor kolejowy spetniat te warunki dla ré6znych wysokosci perondéw i wszystkich pasa-
zerow. Z kazdego wagonu nalezaloby przewidzie¢ mozliwo$¢ wysiadania i wsiadania
w poziomie peronu. W uzasadnionych przypadkach mozna zastosowaé dodatkowe
urzadzenia, takie jak: przeno$ne rampy, windy i rozktadane podnosniki. W powyzsze
rozwigzania powinien by¢ wyposazony kazdy sktad pociggdw, w co najmniej jednym
Z wagonow.
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Do parametrow utrudniajgcych dostanie si¢ do pociagu nalezy zaliczy¢:

e potozenie nawierzchni peronu wzglgdem gtowki szyny (wysoko$¢ peronu),

e potozenie podlogi pojazdu wzgledem gltowki szyny (wysoko$¢ podlogi pojazdu
nad gtowka szyny),

o szeroko$¢ pojazdu,

o odlegtos¢ krawedzi peronu od osi toru.

W zaleznosci od kombinacji powyzszych parametréw wzgledem siebie powstaje

wolna przestrzen pomigdzy pojazdem a peronem, ktorej przekroj opisuje:

e w plaszczyznie pionowej roznica wysokosci peronu i podtogi pojazdu,

e w plaszczyznie poziomej roéznica w odlegtosci krawedzi peronu od osi toru
i potowy szerokos$ci pojazdu, mierzonej miedzy przeciwlegtymi krawegdziami
podtogi pojazdu przy otwartych drzwiach.

4.3.1. KROTKIE RAMPY I WYSUWANE STOPNIE

W przypadku, kiedy tabor jest dobrze dostosowany do infrastruktury stacyjnej,
nalezy jedynie zniwelowaé przestrzen miedzy $rodkami transportu. Nawet kilkucen-
tymetrowa przestrzen mi¢dzy krawedziami peronu i wejsciem do pociggu moze byé
niebezpieczna dla 0sob niepetnosprawnych. W zwiazku z tym producenci taboru sto-
suja powszechnie dwa rozwigzania przestonigcia wolnej przestrzeni umozliwiajace
wjazd wozka inwalidzkiego [5].

Rys. 4. Stopien wagonu zastosowany w EZT Alstom Coradia Nordic X61
(zr6dto: opracowanie wiasne)
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Jedno z nich to umieszczenie pod podtoga na wysokosci drzwi wysuwanego elek-
trycznie stopnia, ktory obstugiwany jest przez maszyniste (rys. 4). Zazwyczaj usta-
wiony jest on na automatyczne wysuwanie podczas otwierania drzwi. Jednak zdarzaja
si¢ przypadki, kiedy w zwiazku z oblodzeniem, powstaje awaria.

Istnieje takze rozwigzanie do obstugi recznej. Zamontowana w podtodze na zawia-
sach rampa (rys. 5). Do jej obslugi potrzebna jest pomoc innych oséb. Umozliwia
jednak korzystanie na stacjach z obnizona nieznacznie wysokos$cia peronu wzgledem
powierzchni podtogi w pojezdzie.

Rys. 5. Rampa zastosowana w Pesa Atribo SA136
(zrb6dto: opracowanie wiasne)

4.3.2. ROZKEADANE PLATFORMY WJAZDOWE

Dla umozliwienia wjazdu wozka inwalidzkiego pojazdy sg wyposazane mi¢dzy in-
nymi w skladane podesty transportowe. Rozkladana pochylnia to urzadzenie stuzace
do pokonania réznic poziomoéw migdzy podtoga wagonu a peronem, montowane przy
drzwiach wej$ciowych pojazdu (rys. 6), ktére po roztozeniu i wysunieciu z wagonu
umozliwia swobodny wjazd osoby niepetnosprawnej na wozku inwalidzkim. Podesty
te moga zosta¢ szybko roztozone przez obstuge konduktorska (rys. 7). Nie wymagaja
czasochtonnego szkolenia obstlugi, a w praktyce wystarcza jedynie zamieszczona
kroétka instrukcja.
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Rys. 6. Ztozony podjazd:
a) w zmodernizowanym EZTcie FPS Feniks EN57, b) w nowym EZTcie Newag Impuls
(zrodto: opracowanie wlasne)

Rys. 7. Rozlozony podjazd:
a) w szynobusie Pesa Link SA139, b) w zmodernizowanym wagonie FPS Ciegielski
(zrodto: opracowanie wlasne)

4.3.3. WINDY I PODNOSNIKI

Podnosniki do podnoszenia o0s6b poruszajacych si¢ na woézkach inwalidzkich
umieszczane sa obok drzwi. Urzadzenie umozliwia wjazd wozka zarowno z peronu
znajdujacego si¢ na wysokosci podtogi wagonu, jak rowniez z powierzchni znajdujg-
cej si¢ ponizej podtogi wagonu (rys. 8). W kursujacych po Polsce pojazdach dla umoz-
liwienia wsiadania o0sob niepetnosprawnych zabudowuje si¢ specjalistyczne windy
transportowe z napedem elektrycznym np. w EZTcie 14WE lub windy elektryczno-hy-
drauliczne np. w wagonach typu 157Aa (rys. 9) [10].
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Rys. 8. Drzwi zewngtrzne wyposazone w podno$niki wozkow inwalidzkich:
a) w Stadler Flirt, b) w Alstom Pendolino
(zrodto: opracowanie wlasne)

Ze wzgledu na brak barierek z tych wind nie powinny korzysta¢ osoby porusza-
jace si¢ o kulach, za pomoca balkonikow i tym podobnych urzadzen. Aby jednak
zapewni¢ mozliwo$¢ wykorzystania podnosnika przez t¢ grupe osob niepetnospraw-
nych, narodowy przewoznik, PKP Intercity, dodatkowo wyposazyt pociagi ED250
Pendolino w specjalne sktadane krzesetka [5]. Dzi¢ki temu z platformy moga korzy-
sta¢ osoby nie tylko poruszajgce si¢ na wozkach, ale rowniez o kulach czy ze zla-
mang nogg. Za asekuracje podréznego odpowiada dwoch pracownikéw druzyny
konduktorskiej [3].

a)

Rys. 9. Winda elektryczno-hydrauliczna w wagonie typu 157Aa:
a) podczas jazdy, b) w trakcie korzystania przez osob¢ niepetnosprawna
(zrodto: opracowanie wlasne)
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Nalezy jednak zawsze pami¢taé, ze w przypadku urzgdzen mechanicznych o duzej
ztozonosci ich budowy tatwo moze dojs¢ do usterki. Windy sag bardziej skomplikowa-
ne w obstudze i mimo zastosowania elektrycznych systemow niezbedny jest wyszko-
lony personel (rys. 10).

Rys. 10. Winda w ED250 Pendolino podczas rozktadania przez obstuge pociagu
(zr6dto: opracowanie wilasne)

4.3.4. PODNOSNIKI PERONOWE

Innym elementem ufatwiajacym dostep do komunikacji kolejowej sg urzagdzenia pod-
nosnikowe stanowiace konstrukcje samojezdne bedace na wyposazeniu danej stacji.
Przestawna platforma umozliwia wsiadanie osobom poruszajacym si¢ na wozkach do
wagonu lub sktadu trakcyjnego. Podnosniki te wyposazone sa w urzadzenia z napgdem
recznym. Platforma podnosnika musi by¢ wyposazona w barierki uniemozliwiajace zje-
chanie kot wozka z platformy podnosnika podczas jego dziatania [11].

Pomimo, ze w roku 1999 w ZNTK Nowy Sacz zaprojektowano i wykonano peronowy
podnosnik przeznaczony do transportowania osoby niepetnosprawnej na wozku inwa-
lidzkim, rozwigzanie to nie zyskalo popularno$ci w Polsce. Podno$niki peronowe sa
relatywnie tanie, i na duzych stacjach powinny stanowi¢ wyposazenie kazdego peronu.
Stosowanie podnosnikoéw peronowych przenosi koszty dostgpnosci do pociagu na za-
rzadcow stacji. Od przewoznikéw za$ wymaga odpowiedniego dostosowania taboru
przewozowego (odpowiednia szeroko$¢ drzwi wejSciowych, dostosowana toaleta, prze-
dziat i korytarz) oraz okreslonego polozenia tak dostosowanego wagonu w sktadzie po-
ciggu. Urzadzenia podnos$nikowe zainstalowane w wagonach umozliwiaja pokonanie
bariery peron — wagon na kazdej stacji, natomiast stosowanie urzadzen przenos$nych jest
ograniczone do stacji pasazerskich w niewyposazonych, a niejednokrotnie nawet tylko
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niektorych ich peronéw. Podnosniki peronowe mozemy jednak spotkaé¢ na wielu sta-
cjach w zachodniej Europie. Przyktadem sg Niemcy, gdzie podobne urzadzenia sg na
wszystkich wigkszych stacjach (rys. 11). Jedynie przewoznicy regionalni musza mieé¢
podjazdy na wyposazeniu taboru.

Rys. 11. Platforma peronowa na stacji Berlin Lichtenberg
(zrdodto: opracowanie wiasne)

4.4. POMOC NA POKLADZIE POCIAGU

W sytuacji, kiedy osoba z niepelnosprawno$cia dostanie si¢ do pociagu, istotng
kwestia jest zajecie odpowiedniego miejsca. Zwlaszcza dla oséb poruszajacych si¢ na
wozkach istnieje potrzeba szerszych korytarzy i wydzielonego miejsca na wozek in-
walidzki (rys. 12).

Zazwyczaj przedzial pasazerski w czgsci dla 0sdb niepetnosprawnych wyposazany jest
w dwa miejsca dla osob niepetnosprawnych w postaci dwoch odchylnych nasciennych
foteli (rys. 13). Fotele te posiadaja zamontowane poziome automatyczne pasy bezpiec-
zenstwa. Po przeciwnej stronie przedzialu montowane sg dwa fotele pasazerskie dla osob
towarzyszacych. Natomiast w razie koniecznosci przewiezienia wickszej liczby osob
niepelnosprawnych w elektrycznych jednostkach trakcyjnych najczesciej przewiduje sie
dodatkowo miejsca w przedziale dla osob z wigkszym bagazem [2]. Istniejg takze
wagony, gdzie zmieniono caly uklad przedziatdow. Dla przykladu w wagonach typu
157Aa przystosowanych do przewozu o0sdb o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢
przestrzen wewnetrzng wagonu podzielono centralnym przedsionkiem wejsciowym na
dwie strefy. Pierwsza dostosowano do potrzeb osob poruszajacych si¢ na wozkach in-
walidzkich i druga, w ktdrej znajduja si¢ przedziaty klasy drugiej [10].
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Rys. 12. Miejsce dla 0s6b na wozku w szynobusach uzytkowanych przez Polregio:
a) szynobus SA105, b) szynobus SA139
(zr6dto: opracowanie wiasne)

Rys. 13. Miejsce dla 0s6b na wozku w wagonach PKP Intercity:
a) wagon bez przedzialowy, b) wagon z przedziatami
(zr6dto: opracowanie wiasne)

Zgodnie ze specyfikacja interoperacyjnosci TSI PRM liczba miejsc w pociagu dla
0s0b poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich jest uzalezniona od dlugosci pociagu
1 powinna wynosi¢ [7]:
jedno miejsce dla pociaggéw o dlugosci mniejszej niz 30 m,
dwa miejsca w pociagach o dlugosci od 30 do 205 m,
trzy miejsca w pociaggach o dtugosci od 205 do 300 m,
cztery miejsca w pociggach o dtugosci wigkszej niz 300 m.

Lokalizacja miejsca dla podréznych poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich jest
bardzo istotna. Zaprojektowanie korytarzy umozliwiajacych przejazd wozkiem na calej
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dhugosci sktadu miatoby negatywne skutki dla pozostalych podroznych, a jednoczesnie
osoba niepelnosprawna powinna mie¢ dostgp do wszystkich ustug oferowanych w po-
ciggu (rys. 14). Dlatego stusznie zatozono na przyktad w sktadach Pendolino, ze takie
miejsca powinny znajdowac si¢ w poblizu czesci barowej i pomieszczen obstugi pociagu
[5]. Istotnym udogodnieniem sg takze zamontowane w poblizu dodatkowe gniazdka elek-
tryczne. Na takie rozwigzanie zdecydowato si¢ kierownictwo Lodzkiej Kolei Aglomera-
cyjnej zakupujac jednostki Newag Impuls II. Osoba niepelnosprawna w czasie podrozy
bedzie mogta, miedzy innymi, tadowa¢ akumulator wozka przy pomocy wilasnej tad-
owarki podtaczonej do zwyktego gniazdka elektrycznego. Lokalizacja gniazdka pozwoli
takze na swobodne tadowanie innych urzadzen, np. telefonu czy laptopa [4].

Rys. 14. Miejsce dla 0s6b na wozku w elektrycznych sktadach trakcyjnych:
a) Pesa Dart ED161, b) Alstom Coradia Nordic X61
(zrédto: opracowanie wlasne)

Miejsca na wozki inwalidzkie dzielimy na trzy rodzaje:

e miejsce na wozek w ukladzie siedzen zwroconych do siebie,

® miejsce na wozek w uktadzie siedzen ustawionych w jednym kierunku,
e dwa miejsca na wozki inwalidzkie zwrdcone do siebie.

5. WNIOSKI KONCOWE

Analizujagc poszczeg6lne etapy podrdzy i zwigzane z nimi trudnosci dla 0séb z niepet-
nosprawnosciami, jednocze$nie znajdujemy wiele dostepnych rozwigzan. Kazdy z pro-
jektantow i1 producentéw oferuje zastosowanie innych urzadzen, chodz ostateczna decyzja
nalezy do zarzadcy infrastruktury i przewoznika. Niestety w tym wzgledzie nie ma stan-
daryzacji. Powoduje to potrzebe kazdorazowego, indywidualnego przeszkolenia obstugi
i druzyny konduktorskiej. Dlatego preferowane sg najprostsze w obstudze narzgdzia.
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Autor tekstu na podstawie zebranych informacji i wiasnych do$wiadczen, opisanych
w poszczegdlnych rozdziatach artykutu, poddat subiektywnej ocenie dostgpne rozwigza-
nia. W tym celu przeanalizowat $rodki techniczne w pieciu kategoriach nadajac stopien
spetienia danego kryterium. W tabeli 1 zestawiono kryteria oceny technicznej wedlug
skali Likerta od 1 do 5 z dostgpnymi rozwigzaniami, gdzie 1 oznacza najnizsza note
1 5 najwyzszg notg.

Tabela 1. Ocena rozwigzan technicznych

Krotkie | Wysuwane R(izi(fljf;ne Windy Podnosniki

rampy stopnie \I:vj a7 dow}e]: i podnosniki | peronowe
Czas obstugi 4 5 3 2 1
Koniecznos¢ asysty osoby trzeciej 4 5 3 1 2
Koszt 5 3 4 1 2
Niezawodnos¢ 5 2 4 1 3
Wygoda dla podrézujacego 4 5 1 3 2

Zrddlo: opracowanie wiasne.

Do najlepiej ocenionych po analizie przez autora tekstu nalezg platformy i rampy.
Zazwyczaj wystarczy krotka instrukcja, aby prawidlowo je roztozy¢. Z tych rozwigzan
moga korzysta¢ osoby poruszajgce si¢ na wozku. Natomiast zabudowane windy wy-
posazone w krzesetko stuzg takze osobom z trudnosciami w chodzeniu. Jednak ze
wzgledu na swoje skomplikowanie i czgsta awaryjnos¢ nie sg to preferowane rozwig-
zania. Najlepsza sytuacja jest, kiedy infrastruktura stacyjna jest jednolita w catej sieci,
po ktorej kursuje przystosowany tabor. W takich sytuacjach mozliwe jest zastosowanie
rozwigzan niewymagajacych pomocy 0sob trzecich, a niepelnosprawny pasazer jest
w petni samodzielny. Nalezy dazy¢ do takich sytuacji zwlaszcza, ze reguluje to lokalne
1 wspolnotowe prawo.
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TECHNICAL SOLUTIONS IN RAILWAY TRANSPORT
DEDICATED TO TRAVELERS WITH MOBILITY IMPAIRMENTS

People with mobility impairments are especially susceptible to isolation and social exclusion. Quality
of their lives depends on accessibility of means of public transport which is one of the factors affecting
their possibility of having active life, learning and working. Increasing accessibility of trains, infrastruc-
ture and transport services cause this kind of isolation to fade. The author of the article raises subjects
concerning accessibility of means of public railway transport for people with disabilities. The author puts
for consideration different technical solutions that are available which allow them to travel. The author
believes that significant criteria of choosing suitable devices are their reliability which is the quality of
manually opened ramps. On the other hand built-in lifts can be used by travelers that walk having trou-
bles with steps, etc.

Keywords: people with disabilities, accessibility, rail transport
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Zmiany demografii spoteczenstw wptywaja na konieczno$¢ dostosowania $rodkow pracy i urza-
dzen codziennego uzytku do 0sob starszych. Jednym ze szczegdlnych zakresoéw dostosowania obiek-
tow technicznych do o0sob starszych jest dostosowanie urzadzen sterowniczych, a zwlaszcza urzadzen
posredniczacych w interakcji cztowiek—komputer. Na dostosowanie urzadzen sterowniczych do oséb
starszych maja wplyw czynniki zwigzane z zdolno$ciami psychomotorycznymi i warto$ciami wtasno-
$ci technicznych. W Polsce jak do tej pory nie podjeto badan w zakresie wptywu obnizonych zdolno-
$ci psychomotorycznych osob starszych na wartosci wlasnosci technicznych urzadzen sterowniczych
wplywajacych na wysoki poziom ergonomicznosci. Przyczyna tego stanu rzeczy jest skomplikowana
relacja poszczegolnych czynnikow i znaczne zroznicowanie zdolno$ci osob starszych. Jedng z metod,
ktére mozna wykorzysta¢ do modelowania interakcji osoby starszej i rgcznego elementu sterownicze-
go jest metoda rozmytych map kognitywistycznych. Celem artykutu jest przedstawienie wykorzysta-
nia koncepcji rozmytych map kognitywistycznych w opracowaniu metody doboru urzadzen sterowni-
czych dla oso6b starszych. W wyniku przedstawionej koncepcji wykorzystania metody rozmytych map
kognitywistycznych uzyskano przeglad zagadnien zwiazanych z tematem pracy, ogdlny model ele-
mentéw systemu osoba starsza-urzadzenie sterownicze, ogolny algorytm dziatania metody opartej o
metode rozmytych map kognitywistycznych oraz szczegétowy koncepcyjny model dziatania aplikacji
podzielony na dwie czesci. W artykule opisano dwie drogi postgpowania przy tworzeniu aplikacji.
Pierwsza zaklada wykorzystanie nienadzorowanego uczenia si¢ FCM, a druga zaktada reguty algo-
rytmiczne. Artykul podsumowano oceng koncepcji, ktére uznano za mozliwe do opracowania.
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1. WPROWADZENIE

Dobor recznych urzadzen sterowniczych ma duze znaczenie w zapewnieniu ergo-
nomicznosci systemu cztowiek—komputer. Pierwszy sposéb komunikacji czlowieka
z komputerem odbywat si¢ za pomoca kart perforowanych i zwigzany byt z wieloma
niedogodnosciami. Zastosowanie interfejsu graficznego i peryferyjnych urzadzen ko-
munikacji znaczaco poprawito ergonomi¢ uzytkowania komputera. Jednak rozwdj
technologii komputerowej, w tym urzadzen sterowniczych, wydtuzajaca si¢ $rednia
dlugos¢ zycia oraz zawodowa i spoleczna potrzeba uzytkowania urzadzen kompute-
rowych przez osoby starsze generuja nowe wyzwanie dotyczace dostosowywania
i doboru urzadzen sterowniczych w komunikacji osoba starsza—komputer.

Jakkolwiek wspolczesnie zwraca si¢ uwage na wspomniane wyzej wyzwania
i ergonomi¢ urzadzen sterowniczych to problem polega na korzystaniu jedynie
z wymagan ergonomicznych wynikajacych z zasad ergonomicznych, standardow
w projektowaniu i norm, takich jak norma PN EN 894-3 [16]. Zalecenia te sa czgsto
bardzo ogoélne i pomijaja wymagania wynikajgce z bardzo zréznicowanych indywi-
dualnych zdolnosci osob starszych [6, 8, 10], czy tez pomijaja mozliwos$¢ zastoso-
wania w komunikacji cztowieka z komputerem. W wyniku czego brak jest szczeg6-
lowej wiedzy w dostosowaniu urzadzen sterowniczych dla oséb starszych. Problem
ten jest czgsciowo rozwiagzany na etapie projektowania poprzez zastosowanie wy-
branego podejscia projektowego, np. projektowania wciagajacego (ang. [nclusive
design), czy etnografii [4, 7]. Podej$cie takie umozliwia okreslenie rozwigzan tech-
nicznych umozliwiajacych osiagniccie oczekiwanego poziomu ergonomicznosci,
jednak dla pojedynczego uzytkownika. Trudno bowiem jednym urzgdzeniem za-
pewni¢ taki sam poziom ergonomicznosci dla réznych uzytkownikéw. Przy czym
proces ten musi by¢ realizowany indywidualnie na etapie projektowania przez co
angazuje duzo S$rodkéw 1 wymaga kompromisu ekonomiczno-technologiczno-
-ergonomicznego.

Trudno$ci w zapewnieniu ergonomicznosci urzadzen sterowniczych dla osob starszych
potwierdzaja studenci Politechniki Poznanskiej, ktorzy w grupie 156 osoéb w 67,2% wska-
zuja za konieczne opracowanie metody doboru urzadzen sterowniczych dedykowa-
nych osobom w starszym wieku. Takze inni badacze [17, 18] wskazuja na potrzebe
opracowania skutecznej metody zapewniania ergonomicznych urzadzen sterowni-
czych w komunikacji cztowiek—komputer.

Niedostateczna wiedza i poziom ztozonosci przedstawionego problemu predyspo-
nuja metody sztucznej inteligencji. Systemy ekspertowe, metoda rozmytych map ko-
gnitywistycznych, czy algorytmy poszukiwania i optymalizacji to metody sztucznej
inteligencji, ktére wykorzystywane sa do opisu i modelowania, a takze przewidywania
zachowania systemow, ktorych nie mozna opisa¢ logika klasyczna, w ktérych istnieje
wiele rozwigzan, i w ktorych istnieja wzajemne oddziatywania poszczegélnych ele-
mentow systemu [13]. Na podstawie analizy poszczegodlnych metod przyjelismy, iz



Zastosowanie metody rozmytych map kognitywistycznych w doborze urzqdzen sterowniczych... 107

w modelowaniu powyzej scharakteryzowanych systemow szczegolnie przydatna jest
metoda rozmytych map kognitywistycznych.

W dalszej czgsci artykutu przedstawiono poszczeg6lne elementy systemu i ich re-
lacje oraz istote techniki rozmytych map kognitywistycznych stanowigca zasadnicza
podstawe w koncepcji proponowanej metody doboru urzadzen sterowniczych dla oséb
starszych w postaci programu komputerowego.

2. ELEMENTY SYSTEMU CZLOWIEK-KOMPUTER

Podstawowymi elementami rozpatrywanego systemu cztowiek-komputer sg osoba
starsza 1 rgczne urzadzenie sterownicze (rys. 1). W niniejszej publikacji pominigto
aspekt dostosowania interfejsu sterowniczego. Dla uproszczenia tworzonej metody
zrezygnowano rowniez z niektérych czynnikéw psychomotorycznych, tj. procesow
poznawczych, czy dolegliwosci narzadu wzroku, gdyz obcigzatyby to zardwno osobe
korzystajaca z metody, jak i sam proces tworzenia i dziatania metody. Dlatego dla czesci
czynnikow zastosowano podejscie ,,czarnej skrzynki”. Pojecie metoda okresla aplikacje
komputerowa oparta o algorytmy za pomoca ktorej w uporzadkowany sposob osoba
starsza ma mozliwos$¢, samodzielnie lub w towarzystwie osoby trzeciej, doboru urza-
dzenia sterowniczego wykorzystywanego w komunikacji cztowiek-komputer. W meto-
dzie wykorzystano dane antropometryczne, rodzaj dolegliwo$ci i rodzaj obcigzenia
wykonywanej pracy'. Jako czynniki techniczne wybrano wiasnosci elementow chwy-
tu, wlasnosci elementow sterowniczych i inne wlasnosci odpowiadajace obu ww. ro-
dzajom czynnikow tj. temperatura elementow zewnetrznych urzadzenia.

OSOBA STARSZA WIELOMIERNIKOWA OCENA RECZNE URZADZENIE
EFEKTYWNOSCI INTERAKCJI | ELEMENTY
CZYNNIKI STEROWNICZE
PSYCHOMOTORYCZNE CZYNNIKI TECHNICZNE
A
v OCENIANY v
DANE PROCES CECHY ELEMENTOW
ANTROPOMETRYCZNE CHWYTU
™~ Deovkowany
RODZAJ CHWYT CECHY ELEMENTOW
DOLEGLIWOSCI — 1SPOSOB il STEROWNICZYCH
RODZAI OBCIAZENIA AKTYWACI! S~ POZOSTALE CECHY
WYKONYWANE) TECHNICZNE
PRACY DYSFUNKCJA
KONCZYNY GORNEJ

Rys. 1. Elementy systemu osoba starsza — r¢czne urzadzenie sterownicze.
Zréddto: opracowanie wlasne

! Rodzaj obcigzenia wykonywanej pracy okreslono na podstawie Kwestionariusza DASH [1, 3, 9, 14].
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W metodzie zalozono, ze czynniki psychomotoryczne sa niezmienne, a proces do-
boru urzadzen sterowniczych odbywa si¢ poprzez zmiang warto$ci wlasnosci technicz-
nych. Aplikacja podejmuje decyzje o zmianie wartosci wlasnosci technicznych w opar-
ciu o wynik wielomiernikowej oceny efektywnosci interakcji. Dzialanie to polega na
ocenie ilosci wystepujacych sytuacji zawodnos$ci, doktadnosci sterowania i czasie
wykonania wyznaczonego zadania sterowniczego. Wymienione oceny czastkowe
podlegaja syntezie w posta¢ oceny liczbowej, ktora jest mnozona przez warto$¢ istot-
nosci i sumowana do jednej postaci.

Metoda ocenia proces, ktory okre§lony jest przez rodzaj chwytu i sposobu akty-
wacji’. Rodzaj chwytu i sposob aktywacji dobierany jest do okre§lonego rodzaju urza-
dzenia, czy elementu sterowniczego oraz zalecen ergonomicznych. Strukture systemu
tworza dane antropometryczne, rodzaj dolegliwosci, procesy, sytuacje zawodnosci
1 wlasnosci techniczne urzadzenia. Okreslone sytuacje zawodnosci oddzialuja z r6zna
sitg na okreslone procesy oraz na inne sytuacje zawodnosci. Na tej samej zasadzie okre-
slone wiasnosci techniczne oddziatuja na okreslone sytuacje zawodnosci oraz na inne
wilasnosci techniczne. Podczas pracy nad metoda wyszczegolniono 16 rodzajow chwytu
i rodzajow sposobu aktywacji (po jednym rodzaju dla kazdego z analizowanych rodza-
jow urzadzen sterowniczych), 69 sytuacji zawodnos$ci i 56 wiasnosci technicznych.

3. METODA ROZMYTYCH MAP KOGNITYWISTYCZNYCH

Rozmyte mapy kognitywistyczne (ang. Fuzzy Cognitive Maps, FCM) ,jako sposob
opisu i analizy wzajemnie wplywajacych na siebie elementow zlozonego systemu,
zostaty zaproponowane przez Kosko w artykule [15]. W FCM wiedza o modelowanym
systemie zapisywana jest w formie grafu skierowanego. Wierzchotki grafu (wezly) re-
prezentuja tzw. koncepty, czyli wejscia, wyjscia, zmienne, zdarzenia, a w ogdlnosci
dowolne cechy i elementy systemu istotne z punktu widzenia analizowanego proble-
mu i budowanego dla niego modelu. Krawgdzie grafu przedstawiaja zaleznosci po-
migdzy konceptami, w postaci implikacji logicznej P —> (, co oznacza ,.koncept P
wptywa na koncept O”. Istotne jest jednak, ze w ramach FCM uzywamy logiki roz-
mytej (ang. Fuzzy Logic) [5], co oznacza, ze implikacja nie ma znanej z logiki kla-
sycznej cechy jednoznacznosci, a fakt zaistnienia konceptu przyczynowego (jego tzw.
aktywacji), nie musi oznacza¢ zaistnienia (aktywacji) konceptu wynikowego (skutku).
Pozwala to na modelowanie systemow o duzym stopniu nieokreslonosci, szczeg6lnie
systemOéw obrazujacych zjawiska z dziedzin lezgcych na pograniczu nauk $cistych
1 humanistycznych. Do takiej dziedziny niewatpliwie nalezy dobdr urzadzen sterowni-
czych dla uzytkownikéw (oséb starszych), ktérych subiektywna ocena poziomu ergo-
nomicznosci testowanego elementu sterowniczego wyrazona jest za pomoca jezyka

% Rodzaj chwytu i sposdb aktywacji precyzuje norma [13].
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naturalnego, nie przyjmuje za$ jednoznacznych wartosci ,,tak” lub ,,nie”. Powigzania
pomiedzy konceptami, wraz z wagami polaczen definiowane sg przez zespot eksper-
tow, jako wiedza bazowa. Z jednej strony jest to zaleta modelu FCM — gdyz takie
wartosciowanie lepiej odzwierciedla analizowang dziedzing. Z drugiej strony stanowi
to duza wade tego modelu, gdyz opiera si¢ on na ludzkiej ocenie co do powigzan miedzy
poszczegblnymi elementami systemu, a jak wiadomo niektore czynniki i zaleznoSci
moga by¢ nieuchwytne dla cztowieka, nawet jesli jest on ekspertem w danej dziedzinie.
Pomimo tych niedoskonatosci uwazamy jednak, ze FCM jest najlepszym podej$ciem do
analizowanego problemu doboru ergonomicznych urzadzen sterowniczych. Uwazamy,
ze wybor tego podej$cia ma potencjat rozwoju i udoskonalenia, gdyz w ostatnim cza-
sie prowadzone sg badania w kierunku nienadzorowanego uczenia FCM [2, 11].

Rozmyta mapa kognitywistyczna jest zatem systemem wnioskowania w logice
rozmytej (rys. 2), z baza regul okreslong grafem, czyli zbiorem {K, W}, gdzie K =
{Ki, K>, ..., Ky} oznacza zbiér konceptow modelowanego systemu, natomiast W =
{W,;} zbiér wag dla krawedzi pomigdzy konceptami K; oraz K;. W sktad rozmytej
mapy kognitywistycznej wchodza tez metody fuzyfikacji i defuzyfikacji. Metodg fuzy-
fikacji nazywamy proces uzyskiwania wag W;; na podstawie ocen ekspertow lub war-
tosci danych wejsciowych, ktore moge by¢ zmierzone (zauwazmy, ze nie wszystkie
czynniki opisujace powiazania pomiedzy konceptami moga by¢ mierzalne). Z kolei
metoda defuzyfikacji nazywamy zamian¢ rozmytych wartosci wyj$ciowych na wy-
ostrzone, najczesciej za pomoca funkcji przynaleznosci.

Inferencja
(wnioskowanie)

Q— o=l Eemey racrell ()
o - baza regut
X1, X2, ., XN UGi(Xi) - mechanizm Inferan] Uwyj(Y) Y1, ¥2, ., YN
- funkcja przynaleznosci wyjscia Uwyj

A 4

A

Rys. 2. Elementy systemu wnioskowania w logice rozmytej.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [19]

Potaczenia pomiedzy weztami w grafie przyjmuja wartosci w przedziale [-1, 1],
w zaleznosci od znaku zdefiniowaé mozna trzy rodzaje przyczynowosci(rys. 3):

1. W; > 0 przyczynowo$¢ pozytywna: wzrost (spadek) wartosci konceptu K; po-
woduje wzrost (spadek) wartosci K,

2. W; < 0 przyczynowo$¢ negatywna: wzrost (spadek) wartosci konceptu K; po-
woduje spadek (wzrost) wartosci Kj,

3. W; = 0 brak relacji i wptywu wzrostu (spadku) wartosci konceptu K; na wzrost
(spadek) wartosci K.
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Rys. 3. Graf przedstawiajacy przyktadowa rozmyta mape¢ kognitywistyczna.

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie [15]

W ogo6lnosci wyznaczanie wartosci poczatkowych dla wag i konceptow pozostawia
si¢ ekspertom. Nastepnie obliczane sg nowe wartosci dla konceptow wg wzoru:

N

(s _ | 40 ")

A= L1 A0+ AW
J#i
i

gdzie: A" oznacza warto$¢ konceptu K; w chwili k, natomiast W} jest waga potacze-

nia miedzy konceptami K; a K, z kolei f oznacza sigmoidalng funkcje progowa. In-
formacje o przysztych wartos$ciach konceptu w chwili k£ + 1, pozwalaja na to, by ko-
rzystajac z modelu FCM i modyfikujac biezace wartosci konceptow, poszukiwaé
takich ich zmian, ktére wptyna na otrzymanie korzystniejszej prognozy dla calego
systemu.

4, KONCEPCJA ZASTOSOWANIA
ROZMYTYCH MAP KOGNITYWISTYCZNYCH
W DOBORZE URZADZEN STEROWNICZYCH
DLA OSOB STARSZYCH

Wdrozenie modelu rozmytych map kognitywistycznych do zadania doboru urza-
dzen sterowniczych dla oséb starszych wymaga odpowiedniego zdefiniowania ele-
mentéw niezbednych w kazdym procesie wnioskowania w logice rozmytej (rys. 1).
W szczegolnosei okreslenia weztow grafu FCM oraz krawedzi 1 ich wag, czyli zalez-
nosci przyczynowo-skutkowych w ramach systemu oraz ich sity. Wyodrebniono trzy
rodzaje wezlow w modelowanym zagadnieniu:
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1. Procesy — rodzaj chwytu i sposobu aktywacji przypisany do okreslonego urza-
dzenia lub elementu sterowniczego i charakteryzujacy si¢ spelnieniem okreslo-
nych wymagan ergonomicznych,

2. Sytuacje zawodnosci — stany odchylenia od zdefiniowanych procesow,

3. Wiasnosci techniczne — parametry techniczne opisujgce reczne urzadzenia ste-
rownicze.

Kolejnym istotnym elementem jest okreslenie zbioru wartosci dla kazdego rodzaju
weztow, a takze okreslenie funkcji przynaleznosci dla kazdego z nich, jest to niezbed-
ne do zdeterminowania etapu fuzyfikacji. Nastgpnie okreslenia wymagaja wagi pota-
czen pomigdzy elementami systemu — tutaj wykorzystywana jest wiedza ekspercka.
W dalszej czgscei tak skonstruowany zbiér danych wejsciowych przekazywany jest do
bloku rozmywania, czyli fuzyfikacji. Na tak przedstawionym w modelu FCM stanie
systemu wykonywane jest wnioskowanie (inferencja), czyli obliczenia komputerowe
oparte na regutach logiki rozmytej, ktérych wynikiem jest nowy stan systemu o warto-
sciach rozmytych. Jezeli wartosci te spetniajg zatozenia, w naszym przypadku reczny
element sterowniczy spetnia okreslone przez nas kryteria ergonomicznego doboru,

1. wagi polgczen SZ-P
2. wagi polgczen 5Z-52
3. wagi polgczen WT-52
4. wagi polgczen WT-WT

1. zbior procesow: P1, P2, .., Pn
2. zbior sytuacji zawodnosci: 571, 822, .., SZn
3. zhior wiasnosci technicznych: WT1, WT2, ..., WTn

Algorytm uczgcy
nienadzorowany

A

Konstrukeja FCM

v

Inferencja

v

Defuzyfikacja

¥

Mowy stan FCM

Czy osiggnieto
zakladany stan?

Rys. 4. Algorytm dziatania metody opartej o metode rozmytych map kognitywistycznych.
Zrodto: opracowanie wiasne
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wowczas algorytm jest zakonczony. Jesli nie, to wowczas modyfikowane sg biezace
parametry systemu, tutaj do modyfikacji proponujemy zastosowanie algorytmu nie-
nadzorowanego uczenia si¢ (jak np. Nonlinear Hebbian Rule [5]), w taki sposob, by
w kolejnej iteracji uzyska¢ stan systemu (tzn. jego parametrow) nalezacy do zbioru
standw, ktére mozna nazwaé ergonomicznymi. Uzyskanie takiego wyniku konczy
algorytm (rys. 4). Jakkolwiek koncepcja systemu wydaje nam si¢ kompleksowa i wy-
czerpujaca to jednak wymaga ona implementacji i przeprowadzania testow, co planu-
jemy wykonac. Rezultaty testow przedstawimy w kolejnych publikacjach.

W szczegdlowym ujeciu algorytm metody podzielono na czg$¢ analizy kontekstu
uzytkowego i wstgpnego doboru urzadzenia sterowniczego, doboru warto$ci wlasnosci
technicznych urzadzenia sterowniczego z zastosowaniem FCM i otwarta baze danych.
Cze$¢ pierwsza i druga metody polaczone sa elementami przej$cia umozliwiajacymi
kontynuacje dziatania zaprogramowanych czynno$ci aplikacji pomiedzy, ktoérymi
wykonywane sg czynnosci uzytkownika metody.

Dziatanie aplikacji polegajace na automatycznej analizie kontekstu uzytkowego
odbywa si¢ na podstawie wprowadzanych przez uzytkownika danych. Osoba starsza
nie musi podejmowac zadnych decyzji jak tylko te dotyczace formutowania odpowie-
dzi na zadane przez program pytania, zarowno w czesci analizy kontekstu uzytkowe-
g0, jak i oceny testowanej interakcji.

Uzyskiwane dane w procesie analizy kontekstu uzytkowego przedstawiono na ry-
sunku 5. Dane podzielono na istotne przy doborze rodzaju urzadzenia sterowniczego
(np. rozmiar urzadzenia sterowniczego, czy mobilno$¢ urzadzenia komputerowego),
doborze zalecen ergonomicznych jakie powinno spetnia¢ urzadzenie sterownicze (np.
doswiadczenie uzytkowe osoby starszej, czy dolegliwosci konczyn gornych) i istotne
przy klasyfikacji i rozréznialnosci wprowadzanych danych (waga odpowiedzi i dane
osobowe).

Wstepny dobor urzadzenia sterowniczego i zalecen ergonomicznych uzupetnione
jest dwiema bazami danych, doborem rodzaju chwytu i sposobu aktywacji oraz dobo-
rem podstawowych zalecen ergonomicznych (rys. 5). Baze wymagan ergonomicznych
podzielono na wymagania korzystne w obnizeniu odczu¢ dolegliwosci konczyn gor-
nych i wymagania istotne dla zapewnienia wysokiej niezawodnosci interakcji osoba
starsza—urzadzenie sterownicze oraz wymagania techniczne okres$lajace cechy pod-
stawowe urzadzenia sterowniczego, tj. dtugos¢, szerokosé itp.. Wyniki doboru urza-
dzenia sterowniczego 1 zalecen ergonomicznych taczone sa w procesie, w ktorym
nastepuje agregacja wynikow algorytmu. Proces konczy powiadomienie osoby starszej
o zaleceniach jakie powinno spetnia¢ okreslone urzadzenie sterowniczy i doborem
urzadzenia.

Etap testowania, jak i wyznaczania warto$ci podstawowych witasnosci technicz-
nych oraz dane dot. poziomu ergonomicznosci jakie ma spetnia¢ poszukiwane urza-
dzenie sterownicze to elementy przejscia systemu pomigdzy czgSciami wstepnego
i szczegdtowego doboru (rys. 5, 6).
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Rys. 5. Algorytm analizy kontekstu uzytkowego i wstgpnego doboru urzadzenia sterowniczego.
Zrodto: opracowanie wiasne

Etap analizy kontekstu uzytkowego jest $cisle uporzadkowany, a jego wynik oparty
jest o wiedzg z zakresu projektowania ergonomicznego urzadzen sterowniczych. Etap
szczegotowego doboru urzadzenia sterowniczego zalezy od oceny ergonomicznej
dobranego urzadzenia i przyjetej koncepcji zastosowania FCM. Poniewaz nie znamy
mozliwo$ci opracowania metody wykorzystujacej algorytmy nienadzorowanego ucze-
nia si¢ FCM postulujemy za dwoma koncepcjami. W pierwszej koncepcji, do ktorej
dazymy, FCM wykorzystuje algorytm nienadzorowanego uczenia si¢. Koncepcja dru-
ga, w przypadku niepowodzenia zastosowania pierwszej, zaktada wykorzystanie algo-
rytmy przedstawionego na rysunku 6.

W koncepcji pierwszej, jak i drugiej warunkiem rozpoczgcia szczegoétowego dobo-
ru urzadzenia sterowniczego jest wykonanie testu doktadnos$ci sterowania z pomiarem
czasu trwania wykonywanego zadania sterowniczego. Po tescie osoba starsza, i jezeli
to mozliwe osoba trzecia, wprowadzaja dane dotyczace wystepujacych sytuacji za-
wodnosci. Jak wezesniej wspomniano wyniki ocen podlegaja ujednoliceniu co umoz-

liwia wygenerowanie jednego zagregowanego wyniku oceny.
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W procesie decyzyjnym aplikacja weryfikuje, czy uzyskany wynik spetnia zaktadany
poziom. W przypadku spetnienia poziomu ergonomicznosci osoba starsza jest informo-
wana o wlasciwe dobranym urzadzeniu sterowniczym, co w rezultacie konczy prace algo-
rytmu — wszystkie dziatania aplikacji podlegaja zatrzymaniu poprzez etap: KONIEC
(rys. 6).

W nastepnych etapach koncepcji drugiej, jezeli poziom ergonomicznos$ci nie zo-
stanie osiggnigty przez wynik oceny, to na podstawie algorytmu, zostanie urucho-
miony proces identyfikacji elementow systemu wptywajacych na zidentyfikowane
sytuacje zawodnosci. W procesie tym przy wykorzystaniu baz danych wag oddzia-
lywania poszczegdlnych elementéw systemu na inne elementy aktywowane sg na-
stgpujace procesy:

1. oceny wag sytuacji zawodnos$ci zidentyfikowanych w procesie uzytkowania

urzadzenia sterowniczego,

2. oceny wag poszczegolnych oddziatywan wlasnos¢ techniczna — sytuacja za-

wodnosci,

3. ocena synergii oddziatywania tych samych wlasno$ci technicznych na rézne

sytuacje zawodnosci,

4. ocena wag oddzialywania okreslonych wtasnosci technicznych na inne wtasno-

$ci techniczne,

5. uszeregowanie wlasnosci technicznych wg istotnosci oddziatywania na proces.

W wyniku uszeregowania wilasnosci technicznych uzyskiwana jest informacja
zmiana jakiej wlasnos$ci technicznej pozwoli na optymalniejsze dostosowanie urza-
dzenia sterowniczego do uzytkownika. W zalozeniu umozliwi to skrdcenie procesu
poszukiwania pozadanych cech technicznych bez zastosowania algorytmu nienadzo-
rowanego uczenia si¢ FCM.

Wartosci poszczegolnych wlasnosci technicznych podzielono na 5-przedziatowe
skale w celu utatwienia doboru urzadzen, jak i w celu zmniejszenia zakresu poszu-
kiwan wilasciwych wartosci wlasnosci technicznych. Cechg metody jest przedziato-
we ujgcie wszystkich wartosci poszczegdlnych elementdéw, co przektada si¢ na ta-
two$¢ dzialania i wykorzystania metody. Dzigki takiemu uporzadkowaniu cech
technicznych osoba starsza ma mniej problemow w doborze odpowiedniego urza-
dzenia. Podziat 5-skalowy zastosowano takze w identyfikacji cech antropometrycz-
nych. W naszej opinii utatwi to osobom starszym podanie wtasciwych wartosci cech
antropometrycznych, co wptynie na zwigkszenie niezawodnosci metody kosztem jej
doktadnosci.

W dalszym etapie algorytmu proces poszukiwania wiasciwego przedziatu wartosci
technicznych poprzedza decyzja, o tym czy jest to pierwsze dziatanie, czy nastepne
z juz wykonanych. W przypadku pierwszego wykonania procesu poszukiwania nie
brana jest pod uwage ocena ergonomiczno$ci. Ocena ergonomicznos$ci jest natomiast
uwzgledniona w przypadku powtorzen procesu poszukiwania, poniewaz na podstawie
wynikéw oceny i kierunkow mozliwych zmian przedziatéw wartosci wlasnosci tech-
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nicznych wykonywana jest ich zmiana. Przy czym przeprowadzane jest poro6wnanie
ostatniej oceny z poprzedzajaca oceng, a ocena moze by¢ lepsza, gorsza lub taka sama.
Wynikiem koncowym procesu poszukiwania sg wytyczne dla osoby starszej jakie
nowe urzadzenie sterownicze spelni wymagania na zakltadanym poziomie ergono-
miczno$ci. W celu weryfikacji dokonanej zmiany osoba starsza kolejny raz wykonuje
test. Wyniki testu potwierdzaja lub nie wprowadzone zmiany i uruchamiaja odpo-
wiednie kroki algorytmu.

5. PODSUMOWANIE

Znajomos$¢ problematyki uzytkowania urzadzen sterowniczych w komunikacji
osoba starsza-komputer przyczynita si¢ do podjecia prac, ktéorych wynikiem jest kon-
cepcja zastosowania metody rozmytych map kognitywistycznych w doborze urzadzen
sterowniczych dla osob starszych. Przedstawiona koncepcja ma dwa nurty: jeden wy-
korzystujacy algorytm nienadzorowanego uczenia si¢ i drugi wykorzystujacy algoryt-
my probujace nasladowac algorytm nienadzorowanego uczenia sig.

Rozmyte mapy kognitywistyczne mozna wykorzysta¢ do doboru dowolnych
urzadzen sterowniczych wystepujacych w sterowaniu nadaznym. Autorzy artykutu
skupili si¢ jedynie na doborze urzadzen wystgpujacych w komunikacji czlowiek
—komputer, tj. myszy komputerowe, klawiatury komputerowe, joysticki, ekrany
dotykowe, kontrolery konsol gier, przyciski nawigacyjne, czy klawiatury telefonow
komorkowych.

Chodz proponowana metoda ma pewne ograniczenia wynikajace z potrzeby uza-
leznienia od oceny ekspertéw (tworcow metody), jak i od ocen uzytkownikoéw (0sodb
starszych), to jesteSmy przekonani, ze jest to pewien etap niezbedny w tworzeniu me-
tody. Poza tym jeszcze dtugo bedzie konieczne zaangazowanie cztowieka w proces
oceny ergonomicznej, gdyz trudno bez komunikacji z cztowiekiem okresli¢ jego od-
czucia fizyczne (np. bol), psychiczne (np. strach), czy spoteczno-kulturowe (np. wzorce
pickna).

Pomijajac aspekt zastosowania algorytmu nienadzorowanego uczenia si¢ FCM
waznym elementem metody bedzie ocena ergonomiczna. Znaczenie to polega na trud-
nosci dostosowania oprogramowania do réznorodnych urzadzen, co nie jest nasza
specjalnos$cia. Wybor ostatecznej formy koncepcji metody bedzie uzalezniony od wy-
nikow dalszych prac badawczo-projektowych. W nastgpnych artykutach zostang
przedstawione postgpy prac.
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APPLICATION OF THE FUZZY COGNITIVE MAP METHOD
IN THE SELECTION OF CONTROLS FOR THE ELDERLY
— THEORETICAL APPROACH

Changes in the demographics of societies make it necessary to adapt work measures and everyday
appliances to the needs of the elderly. One of the special fields of adaptation of technical objects to the
elderly is the adaptation of control devices, and especially devices mediating in the human-computer
interaction. The adaptation of control devices to the elderly is influenced by factors relating to psycho-
motor abilities and the values of technical properties. In Poland, so far, no research has been undertaken
into the influence of reduced psychomotor abilities of older people on the values of technical properties of
control devices which influence a high level of ergonomics. The reason for this is the complex relation-
ship between the various factors and the significant differences in older people's abilities. One of the
methods that can be used to model the interaction of the elderly and the hand controls is the Blurred Cell
Maps method. The aim of the paper is to present the use of the concept of fuzzy cognitive maps in the
development of a method for the selection of control devices for the elderly. As a result of the presented
concept of using the blurred cognitive map method, an overview of issues related to the topic of the work
was obtained, a general model of elements of the system elderly person-control device, a general algo-
rithm of the method based on the method of blurred cognitive maps and a detailed conceptual model of
the application divided into two parts. The article describes two ways of working with applications. The
first assumes the use of unattended FCM learning and the second assumes algorithmic rules. The article is
summarized with an assessment of the concepts that were considered possible to develop.

Keywords: fizzy cognitive map method, ergonomic design, elder people, manual control devices
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technice”, ktora byta okazja dla uczestnikow do prezentacji swoich osiaggnie¢ nauko-
wych i zainteresowan. Cze¢sto mierzyli si¢ z tym po raz pierwszy. Aby da¢ Im jeszcze
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