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Streszczenie: W artykule zostata zaprezentowana metodyka modelowania struktur informacyj-
nych rachunku kosztow dziatan dla §rednich przedsigbiorstw, umozliwiajaca tego typu przedsig-
biorstwom przy pomocy kadry menedzerskiej i niewielkich zasobow finansowych zbudowanie
modelu pilotazowego rachunku kosztow dziatan i wdrozenie go do praktyki gospodarczej. Mo-
delowanie struktur informacyjnych rachunku kosztéw dziatan rozpoczyna sig¢ od identyfikacji
dziatan oraz rodzajow zasoboéw prostych, ztozonych, elastycznych i zaangazowanych, zuzywa-
nych w procesach produkcyjnych. Na tej podstawie budowany jest wielopoziomowy schemat
przeptywu zuzywanych zasobow (schemat przeplywu kosztow) do dziatan i pomigdzy dziala-
niami. Wykorzystujac zbudowany schemat przeptywu strumieni zuzywanych zasoboéw i zapro-
jektowane noséniki kosztow zasobow 1 dziatan, przedstawiono i szczegétowo omdwiono archi-
tekture modelu akumulacji kosztow, ktory jest fundamentem rachunku kosztow dziatan w
Srednim przedsigbiorstwie. Architektura informacyjna modelu akumulacji kosztow opiera si¢ na
zbiorach informacyjnych wykorzystywanych w procesie alokacji i akumulowania kosztow.
Struktura i zadania zbioréw informacyjnych zostaty szczegétowo oméwione.

Stowa kluczowe: rachunek kosztow dziatan, modelowanie struktur informacyjnych, §rednie
przedsigbiorstwa.

1. Wstep

Metodyka modelowania struktur informacyjnych w $rednim przedsigbiorstwie istot-
nie ro6zni si¢ od metodyki modelowania struktur informacyjnych rachunku kosztow
dziatan w duzych przedsigbiorstwach. W srednim przedsigbiorstwie modeluje sig¢
struktury informacyjne rachunku kosztow dziatan na potrzeby zarzadcze przedsig-
biorstwa i wdraza je zazwyczaj na bazie tzw. systemow informatycznych dedykowa-
nych. W duzych przedsigbiorstwach (korporacjach) parametryzuje si¢ i wdraza Zin-
tegrowane Systemy Informacyjne Zarzadzania ERP. Istnieja zupeknie inne bariery
wdrozen, jak np.: technologia, organizacja, ludzie oraz zasoby finansowe. W korpo-
racjach przy wdrazaniu rachunku kosztow dziatan jako elementu Zintegrowanego
Systemu Informacyjnego Zarzadzania ERP integruje si¢ struktury informacyjne ra-
chunku kosztow dziatan ze sprawozdawczoscia finansowa, szczego6lnie w obszarze
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wyceny zapasow, ustalania wyniku finansowego. Jest to przedsigwzigcie bardzo

trudne, skomplikowane i pracochtonne. Niestety, jest to czgsto konieczne ze wzgle-

du na konstrukcj¢ logiczna tych systemow.

S.J. Baxendale [2001, s. 77-86] wykazuje korzysci z wypracowania samodziel-
nej metodyki modelowania struktur informacyjnych rachunku kosztow dziatan dla
srednich przedsigbiorstw. Dedykowane struktury informacyjne rachunku kosztow
dziatan w $rednim przedsigbiorstwie umozliwiaja menedzerom i przedsigbiorcom
korzystanie w prosty sposob z zasobow informacyjnych w zarzadzaniu kosztami.
Prostota platform informatycznych umozliwia wdrozenie rachunku kosztéw dziatan
bez skomplikowanego i drogiego oprogramowania. A. Bharara i Ch. Lee [1996,
s. 1109-1130] proponuja metodyke modelowania struktur informacyjnych rachunku
kosztéw dziatan oparta na kilkunastostopniowej procedurze identyfikowania rodza-
jow zasobow, puli kosztowych, no$nikow kosztow dziatan. N. Roztocki, J. Valenzu-
ela, J. Porter, R. Monk, K.L. Needy [1999, s. 279-288] sugeruja wykorzystanie ana-
litycznej hierarchizacji procesdw-dziatan do opracowania macierzowych przeptywow
strumieni kosztow migdzy dziataniami oraz obiektami kosztow.

Celem artykutu jest przedstawienie metodyki modelowania struktur informacyj-
nych rachunku kosztow dziatan w $rednim przedsigbiorstwie.

Osiagnigcie tak okreslonego celu wymaga potwierdzenia nastgpujacej tezy ba-
dawczej:

* Implementacja rachunku kosztéw dziatan przez $redniej wielkosci przedsigbior-
stwo wymaga okres$lenia metodyki modelowania struktur informacyjnych ra-
chunku kosztow dziatan i metodyki wdrazania.

Zastosowana metoda badawcza to krytyczna analiza literatury anglojezyczne;j
1 polskiej z dziedziny rachunkowosci zarzadczej oraz zarzadzania, a takze rozbudo-
wane studium przypadku dla sredniej wielkosci przedsigbiorstwa produkcyjnego.

2. Identyfikowanie dzialan i struktury rodzajowej zasobow

Pierwszym i zasadniczym krokiem w budowaniu struktur informacyjnych rachunku
kosztow dzialan jest identyfikacja kategorii (rodzaju) zasobow posrednich, ktorych
skwalifikowana postacia sa rodzaje kosztow posrednich. Lista i struktura dziatan
opiera si¢ na wynikach analizy procesowej i analizy warto$ci przeprowadzonej w
przedsigbiorstwie. Dziatania przedsigbiorstwa moga zosta¢ zidentyfikowane réw-
niez w sposob znacznie uproszczony, np. wedtug struktury funkcjonalnej — plany
kont. Uproszczone podejscie do identyfikacji dziatan jest zwiazane z mniejszym na-
ktadem pracy, ale nie gwarantuje wysokiej efektywnosci wdrazanego rachunku
kosztoéw dziatan, poniewaz faktycznie jest on wdrozony w przedsigbiorstwie o orien-
tacji funkcjonalnej, co przeczy jego istocie. Niestety w $rednich przedsigbiorstwach
jest to prawie reguta. Mimo ze nie kazde szczegotowe dziatanie musi by¢ uwidocz-
nione, to jednak kazda czynno$¢ operacyjna wykonywana przez pracownika czy
urzadzenie powinna by¢ podporzadkowana pod jedno z dziatan zidentyfikowanych
przez przedsigbiorstwo.
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Tabela 1. Przyporzadkowanie dziatan do centrow kosztow dziatan

Centra kosztow dziatan

Dziatania

Inzynieria

Technologia projektowania
Technologia przemystowa
Technologia produkc;ji

Remonty

Utrzymanie budynku
Naprawy elektryczne
Utrzymanie terenow zewn.
Naprawa maszyn

Narzedziownia

Naprawa matrycy

Budowa narzedzi

Konserwacje

Przygotowanie narzgdzi do ponownego uzycia
Naprawa narz¢dzi

Koszty ogélnozaktadowe

Stuzba porzadkowa i stuzba ochrony
Zarzadzanie produkcja

Przyjecia i wysylki
materiatlowe

Przetwarzanie materiatow
Pakowanie, Zakupy
Przyjgcie materiatow
Wysytka

Kontrola jakosci

Inspekcje
Laboratorium
Zapewnienie jakos$ci
Defektoskopia

Kontrola produkc;ji

Kontrola produkcji

Zarzadzanie 1 administracja
zaktadow produkcyjnych

Ogolne zarzadzanie zaktadem produkcyjnym
Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Zarzadzanie programami sterujacymi maszynami numerycznymi

Kontroling kosztéw produkcji
Przetwarzanie danych
Planowanie produkcji

* Montaz Montaz

e Maszyna numeryczna Maszyna numeryczna
e Obrobka obca Ciagnienie

* Przygotowanie materialow Odcinanie

Scinanie, Powlekanie

¢ Obrobka mechaniczna Wiercenie
Skrawanie
e Spawanie Spawanie

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Zidentyfikowane dziatania sa dzielone na grupy centréw kosztow dziatan (tab. 1).
Przy tworzeniu tych kombinacji nalezy rozwazy¢ wiele roznych czynnikow.
Ch.B. Schrader, C.L. Mulford i V.L. Blackburn [1989, s. 45—60] podkres$laja, ze two-
rzac kombinacj¢ dziatan, nalezy pamigtac o istotnosci (materiality) kazdego z dzia-
fan. Nie chodzi jednak tylko o biezaca istotno$¢, lecz rowniez o tg przyszta — wyni-
kajaca z planéw przedsigbiorstwa.

Innym czynnikiem, ktory nalezy uwzgledni¢ przy tworzeniu centrow koszto-
wych dziatan, jest Profil kosztow. W najprostszym znaczeniu profil kosztu dziatania
sktada si¢ z jego nosnika i zastosowanych stawek kosztéow (cena nosnika). Dwa
dziatania majace nos$nik kosztow w postaci godzin robocizny bezposredniej i dwie
rozne stawki za godzing moga zosta¢ potaczone w jedno centrum kosztowe dziatan
z jedna stawka usredniona, nawet jesli nie sa one spokrewnione ze soba w aspekcie
czynnosci. Jesli zidentyfikowane dziatanie posiada swoj wtasny profil kosztow, czg-
sto lepiej jest pozostawi¢ je jako odrgbne centrum kosztowe, nawet jesli nie ma cech
»istotnosci”. Z drugiej strony moze si¢ okazac¢ korzystne potaczenie dwdch niespo-
krewnionych dziatan w jedno centrum kosztowe, jesli profile kosztéw sa podobne i
nie ma potrzeby utrzymywania ich rozdzielnos$ci.

W przedsigbiorstwach sredniej wielko$ci centra kosztow dziatan to wyodrebnio-
ne w analizie procesowej dziatania lub kombinacja dziatan. Lista centrow kosztow
dziatan nie jest odzwierciedleniem struktury organizacyjnej (funkcjonalnej) przed-
sigbiorstwa, lecz wynikiem analizy procesowej i analizy wartosci proceséw w przed-
sigbiorstwie.

Identyfikowana struktura rodzajowa zasobow (tab. 2) dotyczy tylko zaktadu pro-
dukcyjnego. Jest ona obowiazujaca dla budzetéw kosztow, jak rowniez wielkosci
rzeczywistych uyjmowanych w ksigdze gtownej. Materiaty bezposrednie, bezposred-
nie uslugi obce i inne bezposrednie koszty nie sa identyfikowane w pulach kosztow
dziatan. W wigkszosci przypadkow konieczne jest zidentyfikowanie wigkszej liczby
elementow kosztéw, niz jest to zwykle praktykowane w planie kont przedsigbior-
stwa (tab. 2). Jest to konieczne ze wzgledu na precyzyjnos¢ przypisywania kazdego
rodzaju zasobu odpowiedniemu dzialaniu.

W rachunku kosztow dziatan zasadniczym podejsciem jest podejscie zasobowe.
Optymalizacja zuzycia zasobdw jest niczym innym jak optymalizacja poziomu kosz-
tow. W rachunku kosztow dziatan poziom kosztu rodzajowego jest faktycznym po-
ziomem zuzycia danego rodzaju zasobu przyporzadkowanego odpowiedniemu dzia-
taniu. E. Swiderska [2006] dzieli zasoby na zasoby proste i zasoby ztozone. Wedtug
niej zasob zlozony powstaje na bazie przypisania kosztow prostych do zasobu ztozo-
nego, np. zasoby zlozone to pelny koszt surowca, ktory zawiera nie tylko ceng naby-
cia (cena + transport), ale takze koszty zwiazane z pozyskaniem tego surowca przez
logistyke oraz koszty magazynowania i kontroli jakoSci.

G. Swiderska [2003, s. 6-4; 6-9] zgodnie z R. Cooperem i R. Kaplanem w kon-
cepcji zarzadzania kosztami dziatan przyjmuje podzial zasobéw na zasoby zaanga-
zowane 1 zasoby elastyczne. Zasoby elastyczne (flexible resources) definiuje jako
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Tabela 2. Struktura rodzajowa zasobow

Zasoby ztozone

Zasoby proste

Wynagrodzenia

Place bezposrednie i posrednie godzinowe
Place etatowe

Premie

Ptace i dodatek za nadgodziny

Dodatek za zmianowo$¢

Ptace urlopowe

Place za dni wolne

Platne przerwy w pracy (przestoje)

Ptace chorobowe

Narzuty na wynagrodzenia

Sktadka emerytalna

Sktadka rentowa

Sktadka wypadkowa

Fundusz Pracy

Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych

Zasoby zaangazowane

Amortyzacja budynkow
Amortyzacja sprz¢tu

Najem i dzierzawy

Podatki od nieruchomosci
Ubezpieczenia majatkowe
Czes¢ stala kosztow mediow

Zasoby elastyczne

Media:

Energia elektryczna

Gaz

Woda

Materiaty posrednie-produkcyjne
Materiaty biurowe

Ustugi produkcyjne i pozaprodukcyjne
Inne

Zr6dto: opracowanie wlasne.

zasoby nabywane przez przedsigbiorstwa w sposob ciagly w miare zapotrzebowa-
nia. Natomiast zasoby zaangazowane definiuje jako zasoby nabywane w sposob nie-
ciagly. Ich dostepna ilo$¢ w przedsigbiorstwie nie zawsze jest zatem w krotkim okre-
sie dopasowana do biezacego zapotrzebowania.

3. Schemat przeplywu zuzywanych zasobow

Projektowanie schematu przeptywu zuzywanych zasobow (schemat przeptywu
kosztow) w zakladzie produkcyjnym wymaga zaprojektowania o$miu poziomow
kosztow posrednio-produkcyjnych. Trzy pierwsze poziomy kosztow odzwierciedla-
ja strukturg rodzajowa zuzywanych zasobow: wynagrodzenia, narzuty na wynagro-
dzenia, koszty konkretnych zadan (rys. 1). Poziomy kosztéw od IV do VIII prezen-
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Rodzaje zasobdéw Poziom
kosztow
WYNGRODZENIA: ptace bezposrednie i posrednie godzinowe, Paziom I
Ptace etatowe, premie, ptace i dodatki za nadgodziny, dodatek za prace
zmianows, ptace za dni wolne, ptace urlopowe, ptace chorobowe,
platne przerwy w pracy

NARZUTY NA WYNAGRODZENIA: sktadka rentowa, Poziom If
sktadka wypadkowa, sktadka emerytalna, .
Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadezen Pracowniczych

KOSZTY KONKRETNYCH ZADAN: amortyzacja, najem i dzierzawy, | Poziom I
podatki od nieruchomosct, ubezpicczema majatkowe, media, podréie
stuzbowe, ustugi produkcyjne, ustugi ksiggowe 1 prawne, ustugi
telekomunikacyjne, ustugi marketingowe 1 dystrybucyjne

DZALANIE: Poziom IV
Koszly ogdlnozakltadowe

Centra kosztow dziatan Poziom kosztéw
DZIAEANIA SERWISOWE: Poziom V
¢ [nzynieria
*  Remonty
s Narzedziownia | -
DZIALANIA WSPIERAJACE DZIALALNOSC Poziom VI
OPERACYJINA:
*  Koszty ogdlnozaktadowe
*  Przyjeciai wysytki materiatowe | « « -
*  Kontrola jakodei
s  Kontrola produkeji
DZIAEANIA WSPIERAJACE ADMINISTRACJE: | Poziom VII
e Zarzgdzanie i adminisiracja -+ <+ - i

DZIAEANIA OPERACYJNE: poziom VIII
¢  Montaz
*  Maszyna numeryczna
*  Obrdbka obca
*  (Obrdbka mechaniczna 4 ¢« ¢ < <& -+
¢  Przypotowanie materialow
*  Spawanie

Y v v
OBIEKTY KOSZTOWE
Zewngtrzne: produkty gotowe, narzedzia, prototypy
Wewngtrzne: obiekty inwestycyjne, koszty preygetowania matrye prototypowych
a

KOSZTY MATRIALOW BEZPOSREDNICH: | KOSZTY BEZPOSREDNICH USEUG
Surowce OBCYCH DLA PROTOT YPOW
Bezposrednio zakupione czesci zamienne

KLIENCI
Koszt whasnej produkeji sprzedanej |

Rys. 1. Schemat przeptywu strumieni kosztow w rachunku kosztow dziatan

Zrodto: opracowanie wiasne.
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tuje pig¢ kategorii centrow kosztow dziatan, ktorych aktywno$¢ jest przyczyna
zuzycia zasobow z poziomu I-III (rys. 1).

Schemat przeplywu zuzywanych zasobow (rys. 1) oparty jest na siedmiu pozio-
mach. Schemat przeptywu strumieni zuzywanych zasobow spetnia dwa cele:

* shuzy jako narzedzie wizualizacji §ciezek przeptywow zuzytych zasoboéw w trak-
cie opracowywania struktur informacyjnych rachunku kosztéw dziatan;
e dokumentuje $ciezki przepltywu zuzytych zasobéw w rachunku kosztow dziatan.

Zgodnie ze schematem przeptywu zuzywanych zasobow (rys. 1) zasoby z pozio-
mu [-111, alokowane sa bezposrednio do obiektow kosztowych oraz, i to w zdecydo-
wanej wigkszo$ci, w dziatania z poziomu [V-VIII (rys. 1). Zuzyte zasoby akumulo-
wane w dziataniach jako koszty dziatan alokowane sa zgodnie ze schematem w inne
dziatania i w obiekty kosztowe (rys. 1). Dwie kategorie zasobow elastycznych: ma-
teriaty bezposrednie 1 bezposrednie ustugi obce (rys. 1), alokowane sa bezposrednio
do obiektu kosztowego wraz z ewentualnymi kosztami zakupu.

Zaprojektowany schemat przeptywu zuzywanych zasobow (schemat przeplywu
kosztéw) moze by¢ dowolnie korygowany poprzez dodanie poziomoéw kosztow lub
rodzaju zasobu. Tego typu korekty moga zwigksza¢ lub zmniejszac¢ liczbg wyjscio-
wych poziomow przeplywu strumieni zuzywanych zasoboéw oraz zidentyfikowa-
nych rodzajow zasobow elastycznych i zaangazowanych. Podejscie to okresla po-
ziom elastyczno$ci schematu przeptywu zuzywanych zasobéw w rachunku kosztow
dziatan. Elastyczno$¢ schematu ulatwia jego wdrazanie, weryfikacjg, modyfikacjg i
obniza koszty projektu implementacji [Westland 2006, s. 130—135].

4. Projektowanie no$nikow kosztow zasobow i dzialan

Zidentyfikowanie i polaczenie dzialan w centra kosztowe oraz ustalenie rodzajow
zasobow (glownych elementéw kosztow) stanowi punkt wyjscia do okre$lenia
zwiazkow migdzy dziataniami a zuzywanymi zasobami. Krok ten polega na zapro-
jektowaniu nosnikow kosztéw zasobdw (tab. 3). Alokacja zuzywanych zasobow
w dzialania jest realizowana na bazie nosnikow kosztoéw zasobow odpowiednio
ustalonych do rodzaju zasobu oraz adekwatnego dziatania. Jak slusznie twierdza
D.V. Rama i F.L. Jones [2006, s. 311-315], w 99% przypadkéw niedoktadna aloka-
cja zuzywanych zasobow uzyskana z wykorzystaniem pewnej logicznej podstawy
alokacji jest lepsza niz doktadna alokacja z wykorzystaniem niewlasciwej, ale do-
stepnej podstawy alokacji zasobow.

Ustalenie i zmierzenie warto$ci no$nikow jest kluczowe dla alokacji zasobow w
dziatania. Nos$niki kosztow zasobow okreslaja ilos$¢ zasobéw wykorzystywanych w
danym dzialaniu. W celu uproszczenia rachunku kosztow dziatan, a jednoczesnie
zapewnienia optymalnej alokacji zasobow w dzialania, §rednie przedsigbiorstwa
stosuja oprocz nosnikow podstawowych dwie kategorie odnoszace si¢ do nosnikow
zasobow: mnoznik nos$nika i no$nik zastepczy.
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Tabela 3. No$niki kosztéw zasobow

Zasoby Nosniki kosztéw zasobow

Wynagrodzenia Godziny pracy bezposredniej i posredniej
Place posrednie pracownikéw etatowych

Narzuty na wynagrodzenia Place bezposrednie i posrednie godzinowe
Place posrednie pracownikdéw etatowych
Zasoby zaangazowane i elastyczne | Powierzchnia, lokalizacja

Pozostate zasoby Mh, Rh, %, kWh, liczba zatrudnionych

Zrodto: opracowanie wiasne.

Istota mnoznika nosnika zasobu jest przeliczanie nos$nikéw kosztéw dziatan na
wiasciwe jednostki zuzycia danego rodzaju zasobu. W dziataniach produkcyjnych
identyfikuje si¢ kilka no$nikow kosztow dziatan, z tego tez wzgledu nie jest mozliwe
wybranie jednego dziatania jako bazowego i wykorzystanie mnoznika do okres§lenia
ilosciowego zuzycia zasobu w odniesieniu do wielkosci bazowej. W takim przypad-
ku kazde dziatanie musi by¢ rozpatrywane indywidualnie i konieczne jest wypraco-
wanie niezaleznego mnoznika nos$nika kosztow zasobu wyodrebnionego dziatania.
Ustalenie wartosci mnoznika nos$nika kosztéw zasobu wymaga przeprowadzania
analizy zwiazku migdzy historycznym zuzyciem rodzaju zasobu a wielko$cia dzia-
fan mierzona jego nosnikami. Nie jest to zadanie tatwe, poniewaz przedsigbiorstwo
zwykle nie ma szczeg6towych danych dotyczacych nosnikow i zuzytych zasobow.
W celu uzyskania takich danych konieczne jest przeprowadzenie przez przedsigbior-
stwo analizy produktywnosci, co z kolei podnosi koszty wdrazania rachunku kosz-
tow dziatan. Stosowanie mnoznikoéw zasobow i no$nikdéw zastepczych zasobow jest
zdecydowanie latwiejsza i tansza Sciezka wdrazania rachunku kosztow dziatan niz
stosowanie indywidualnych no$nikéw kosztoéw zasobow.

Zidentyfikowanie czynnikow powodujacych ponoszenie kosztow w konkretnych
dziataniach jest jednym z najwazniejszych krokéw budowy rachunku kosztéw dzia-
fan w $rednim przedsigbiorstwie. Wybdr no$nikow kosztéw dziatan musi sig opierac
na bardzo solidnej analizie, poniewaz to one beda decydowaly o sposobie alokacji
kosztow dziatan. Nie zawsze wybiera si¢ te no$niki kosztow dziatan, ktore sa najlep-
sza miara kosztow danego dzialania, ale te stabiej odzwierciedlajace przyczyng po-
wstania kosztow w dziataniu, natomiast tatwiejsze do zmierzenia. Bardzo czgsto nie-
wlasciwy wybor nosnikow kosztow dziatan jest bariera, ktora hamuje wdrazanie
rachunku kosztow dziatan, poniewaz ich pomiar jest niemozliwy w danych warun-
kach organizacyjnych i technologicznych $redniego przedsigbiorstwa. Zgodnie z tym,
co prezentuja w swoich badaniach R.S. Kaplan i S.R. Anderson [2008, s. 20-21], kon-
wencjonalne podejscie do problemu wyboru no$nikow kosztéw dziatan (wybor no-
snikow trudno mierzalnych) napotyka nastepujace bariery: przeprowadzanie wywia-
dow i ankiet jest czasochtonne i kosztowne; dane do systemu rachunku kosztow
dziatan sa trudne do weryfikacji, sa obarczone subiektywizmem; przechowywanie,
przetwarzanie i prezentowanie danych jest bardzo kosztochtonne.
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Liczba no$nikow kosztow zwigzanych z danym dziataniem jest funkcja ,,wysit-
ku” wtozonego przez poszczegodlne dziatania w potencjal produkeyjny przedsigbior-
stwa. Poziom aktywnosci dziatania wyznacza poziom adekwatnego no$nika. Do-
stgpnos¢ informacji o poziomie aktywnosci dziatania daje mozliwo$¢ precyzyjnego
zmierzenia wybranych nosnikow kosztow. Projektanci rachunku kosztow dziatan z
duzych firm konsultingowych [Ernst & Young 1990] sugeruja stosowanie dla $red-
nich przedsigbiorstw tzw. no$nikdw ,,zastepczych” kosztow dzialan, ktore tatwo jest
zmierzy¢, chociaz nie zawsze spetniaja wymogi zatozen teoretycznych.

Jednym z najbardziej przydatnych no$nikéw zastepczych jest koszt przerobu.
Koszt przerobu to koszty robocizny bezposredniej i posrednich kosztow produkcyj-
nych. Nie jest to doskonaty nosnik kosztoéw, ale odzwierciedla poziom materialnosci
dziatan, poziom aktywnosci wytworczej dziatan oraz co najwazniejsze — jest stosun-
kowo prosty dostep do informacji dotyczacej wartosci tych kosztow. Jest on szcze-
gblnie skuteczny w przypadku dziatan wspierajacych dziatalnos¢ operacyjna (Po-
ziom VI) oraz dziatan wspierajacych zarzadzanie i administracj¢ (Poziom VII).

Tabela 4. No$niki kosztéw dziatan

Dziatania

Nosniki

Koszty ogélnozaktadowe

Liczba zatrudnionych

Narzgdziownia Zapotrzebowanie na ustugi w Rh
Remonty Zapotrzebowanie na ushugi w Rh
Inzynieria Zapotrzebowanie na ustugi w Rh
Wysylki i przyjecia Koszty przerobu dziatan operacyjnych
Kontrola jakosci Koszty przerobu dziatan operacyjnych
Kontrola produkcji Koszty przerobu dziatan operacyjnych

(z Poziomu I do V)

Zarzadzanie i administracja

Koszty przerobu dziatan operacyjnych
(z Poziomu I do VI)

Montaz Robocizna bezposrednia wyrazona w zt
Spawanie Robocizna bezposrednia wyrazona w zt
Przygotowanie materiatow Robocizna bezposrednia wyrazona w zt
Maszyna numeryczna CNC Maszynogodziny

Obrobka mechaniczna Maszynogodziny

Obroébka obca % kosztow obcej obrobki

Zrodto: opracowanie wiasne.

W identyfikacji i doborze nos$nikéw kosztéw dziatan (tab. 4) konieczne jest
wczesniejsze okreslenie miejsca dziatania w hierarchii dziatan (rys. 1), ktora opi-
suje, jak dzialanie jest wykorzystywane przez obiekt kosztowy lub inne dziatanie.
W hierarchii tej klasyfikuje si¢ dziatania na te, ktore mozna przypisa¢ do produktu
(dzialania na poziomie operacyjnym) lub innych dziatan (dziatania serwisowe, dzia-
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fania wspierajace dziatalno$¢ operacyjna, dziatania wspierajace zarzadzanie produk-
cja i administracja). Klasyfikacja dzialan oraz kryteria optymalnego doboru no$ni-
kéw wyznaczaja listg nosnikow kosztow dziatan dla projektu wdrozeniowego.

5. Model akumulacji kosztow wedlug dzialan

Do prawidtowej akumulacji zuzywanych rodzajow zasobow (rodzaje kosztoéw)
w dziataniach (ustalenie wartos$ci puli kosztowej dziatania) konieczna jest realizacja
dwoch etapow alokacji zasobow. W pierwszym etapie (Poziom I, II, III) rodzaje za-
sobow sa alokowane w zdefiniowanych dziataniach na bazie no$nikow kosztéw za-
sobow okreslonych dla kazdej kategorii rodzajowej zasobu. W drugim etapie pule
kosztow dziatan (Poziom IV-VIII) sa akumulowane w inne dziatania lub obiekty
kosztéw na bazie no$nikéw kosztow dziatan.

Schemat przeptywu zuzywanych zasobow (schemat przeptywu kosztéw) (rys. 1)
oraz wybor nosnikow kosztow zasobdw i dziatan (tab. 3, 4) jest podstawa budowy
modelu akumulacji kosztéw w warunkach stosowania rachunku kosztow dziatan.
Zaprojektowany schemat przeptywu strumieni kosztow (rys. 1) i zidentyfikowane
dla niego no$niki kosztéw nie stanowia jedynej i najlepszej koncepcji budowy mo-
delu akumulacji kosztow. Bardzo stusznie stwierdza D.T. Hicks (1992, s. 105), ze
stworzenie koncepcji przeplywu kosztéw i dobranie odpowiednich nosnikéw kosz-
tow jest sztuka, a nie nauka. Model akumulacji kosztéw w trakcie budowy, jak i po
wdrozeniu moze by¢ aktualizowany. Menedzerowie moga zaktualizowa¢ model, tak
aby odzwierciedlal zmiany warunkow funkcjonowania przedsigbiorstwa. Wystarczy
oszacowac nowa liczbg poziomow kosztow oraz wprowadzic¢ korekty w schemacie
przeptywu strumieni kosztow. Jezeli zaistnieje taka konieczno$¢, mozna w prosty
sposob zaktualizowac¢ ilo$¢ oraz kategorie nosnikdéw kosztow zasobow i dziatan.

Procedury alokacji zasobow w zidentyfikowane dziatania oraz pul kosztowych
dziatan (akumulowane zasoby) w inne dzialania i obiekty kosztowe przy wykorzy-
staniu zaprojektowanych no$nikéw kosztow sg nastgpujace:

*  Poziom I — Wynagrodzenia. Zasoby te sa bezposrednio zwiazane z dystrybucja
robocizny. Elementy kosztow wynagrodzen obciazaja dziatania lub bezposred-
nio obiekty kosztowe. Nie sa alokowane w catosci w jedno dziatanie, sa aloko-
wane elementami rodzajowymi w dziatania, w ktorych wystgpuje robocizna.

*  Poziom Il — Narzuty na wynagrodzenia. Narzuty na wynagrodzenia sg agrego-
wane w dwoch przekrojach: pracownikéw godzinowych — zleceniowych, pra-
cownikow etatowych. W obu przypadkach koszty te sa alokowane na bazie ro-
bocizny wyrazonej w zt za czas pracy (no$nik kosztow). Narzuty na
wynagrodzenia nie sa alokowane w cato$ci w jednym dziataniu, a sa alokowane
elementami rodzajowymi w dziatania zgodnie z przeptywem robocizny.

*  Poziom Il — Koszty konkretnych zadan. Zasoby te sa alokowane w dziatania
elementami rodzajowymi. Przy alokacji tych kosztow wykorzystuje si¢ szereg
nos$nikow (powierzchnia, lokalizacja, Mh, Rh, %, kWh, liczba zatrudnionych)
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w zalezno$ci od rodzaju kosztu. Wspodlna cecha alokacji kazdego elementu kosz-

tu konkretnego zadania jest to, ze jest on alokowany do odpowiedniego dziatania

w sposob najbardziej praktyczny.

e Poziom IV — Koszty ogolnozaktadowe. Koszty tego dziatania sa alokowane w
dzialania wspierajace dzialalno$¢ operacyjna oraz dziatania operacyjne. Nos$ni-
kiem kosztow tego dzialania jest liczba zatrudnionych.

*  Poziom V— Dzialania serwisowe. Koszty tych dziatan sa alokowane w inne cen-
tra kosztowe dziatan i obiekty kosztowe na podstawie zapotrzebowania na ustu-
gi przez nie $wiadczone wyrazone w roboczogodzinach. Nosnikiem kosztow
dziatan serwisowych jest roboczogodzina.

*  Poziom VI— Dziatania wspierajqce dziatalnos¢ operacyjng. Koszty tych dziatan
sa alokowane w dziatania operacyjne na bazie kosztow przerobu (nosnik kosz-
tow) dziatan operacyjnych bedacych suma kosztow alokowanych w dziatania
operacyjne od Poziomu I do Poziomu V. Do celdéw tej dystrybucji koszt Obrobki
obcej jest uwazany za koszt przerobu.

e Poziom VII — Dzialania wspierajqce zarzqdzanie i administracje zakladu.
Wszystkie koszty zarzadzania i administrowania zaktadami sa akumulowane w
jednym centrum kosztowym dzialan i alokowane w dziatania operacyjne z Po-
ziomu VIII na podstawie kosztow przerobu (no$nik kosztow) dziatan operacyj-
nych bedacych suma kosztow alokowanych w dziatania operacyjne od Poziomu
I do Poziomu VI.

*  Poziom VIII — Dziatania operacyjne. Trzy dziatania operacyjne: Montaz, Spa-
wanie i Przygotowanie materiatéw — do alokacji swoich kosztow w obiekty
kosztowe wykorzystuja nosnik kosztoéw, jakim jest bezposrednia robocizna wy-
razona w zt. Obrobka mechaniczna i Maszyna numeryczna CNC do celéw alo-
kacji kosztow uzywaja nosnika — maszynogodzing. Obrobka obca alokuje swoje
koszty na podstawie struktury procentowej kosztu przetwarzania w obcym za-
ktadzie.

Zaprojektowanie schematu przeptywu kosztéw, no$nikéw kosztow zasobow i
dziatan oraz opracowanie procedur alokacji i akumulacji kosztow zasobow i dziatan
nie jest wystarczajace do zbudowania gtéwnego narzgdzia rachunku kosztow dzia-
tan — modelu akumulacji kosztow dziatan. Konieczne jest zdefiniowanie architektu-
ry informacyjnej modelu (tab. 5). Architektur¢ informacyjna modelu wyznacza
21 Zbiorow informacyjnych:

Zbior informacyjny 1. Zatrudnienie i ptace netto
—  Zbior informacyjny 2: Place i dodatki za nadgodziny
—  Zbior informacyjny 3: Dodatki za prace zmianowq
—  Zbior informacyjny 4: Pltaca posrednia pracownikow bezposrednio produkcyyj-

nych

—  Zbior informacyjny 5: Place za urlop, dni wolne, przestoje i okres choroby

—  Zbior informacyjny 6: Narzuty na wynagrodzenia

—  Zbior informacyjny 7: Zajmowana powierzchnia wedtug dziatan
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—  Zbior informacyjny 8: Amortyzacja

—  Zbior informacyjny 9: Najem i dzierzawa

—  Zbior informacyjny 10: Podatki od nieruchomosci i ubezpieczenia majqtkowe

—  Zbior informacyjny 11: Media

—  Zbior informacyjny 12: Materialy posrednie

—  Zbior informacyjny 13: Pozostale zasoby

e Informacje ze Zbiorow informacyjnych od 1 do 13 sa grupowane w Zbiorze 20.
Z kolei informacje ze Zbioru informacyjnego 20 sa wykorzystane jako informa-
cje przetworzone w kolejnych Zbiorach informacyjnych:

—  Zbior informacyjny 14: Alokacja kosztow ogolnozaktadowych

—  Zbior informacyjny 15: Alokacja kosztow dziatan serwisowych

—  Zbior informacyjny 16: Alokacja kosztow dzialan wspierajqcych dziatalnosc
operacyjnq

—  Zbior informacyjny 17: Alokacja kosztow dziatan wspierajqcych zarzqdzanie i
administracje zaktadu

—  Zbior informacyjny 18: Materialy bezposrednie i ustugi obce

—  Zbior informacyjny 19: Liczba maszynogodzin

—  Zbior informacyjny 20: Akumulacja kosztow dziatan

—  Zbior informacyjny 21: Stawka kosztow dziatan
Wymienione Zbiory informacyjne sa przyporzadkowane zaprojektowanym Po-

ziomom schematu przepltywu kosztow:
Poziom [ — Wynagrodzenia

—  Zbior informacyjny 1: Zatrudnienie i place netto

—  Zbior informacyjny 2: Ptace i dodatki za nadgodziny

—  Zbior informacyjny 3: Dodatki za prac¢ zmianowa

—  Zbior informacyjny 4: Ptaca bezposrednia za wykonane czynnosci posrednie
Poziom Il — Place za dni nieprzepracowane i narzuty na wynagrodzenia

—  Zbior informacyjny 5: Ptace za urlop, dni wolne, przestoje i okres choroby

—  Zbior informacyjny 6: Narzuty na wynagrodzenia
Poziom Il — Koszty konkretnych zadan

—  Zbior informacyjny 8: Amortyzacja

—  Zbior informacyjny 9: Najem i dzierzawa

—  Zbior informacyjny 10: Podatki od nieruchomosci i ubezpieczenia majatkowe

—  Zbior informacyjny 11: Media

—  Zbior informacyjny 12: Materialy posrednie

—  Zbior informacyjny 13: Pozostale zasoby
Poziom IV — Koszty ogolnozakiadowe

—  Zbior informacyjny 14: Alokacja kosztow ogdlnozaktadowych
Poziom V — Dziatania serwisowe

—  Zbior informacyjny 15: Alokacja kosztow dziatan serwisowych
Poziom VI — Dziatania wspierajqce dziatalnosc operacyjnq
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—  Zbior informacyjny 16: Alokacja kosztow dziatan wspierajacych dziatalnosé
operacyjna
Poziom VII — Dzialania wspierajqce zarzqdzanie i administracje zaktadu

—  Zbior informacyjny 17: Alokacja kosztow dziatan wspierajacych administracje
Poziom VIII — Dziatania operacyjne

—  Zbior informacyjny 20: Akumulacja kosztow dziatan

—  Zbior informacyjny 21: Stawka kosztow dziatan do celow alokacji kosztow po-
srednio produkcyjnych w produkty.

Tabela 5. Zbiory informacyjne modelu akumulacji kosztow w $rednim przedsigbiorstwie produkcyjnym

Amortyzacja

Zbibr-1 Zbior-14

Zatrudnienie i place netto Alokacja kosztow ogolnozaktadowych

Zbibr-2 Zbior-15

Place i dodatki za nadgodziny Alokacja kosztow dziatan serwisowych

Zbior-3 Zbidr-16

Dodatki za prace zmianowq Alokacja kosztow dziatan wspierajqcych dziatalnosé
operacyjnq

Zbior-4 Zbior-17

Ptlaca bezposrednia za wykonane czynnosci | Alokacja kosztow dziatan wspierajacych zarzqdzanie

posrednie i administracje zakladu

Zbior-5 Zbior-18

Place za urlop, dni wolne, przestoje i okres | Materialy bezposrednie i obrébka obca

choroby

Zbibr-6 Zbiér-19

Narzuty na wynagrodzenia Liczba maszynogodzin

Zbior-7 Zbiér-20

Zajmowana powierzchni wedtug dziatan Akumulacja kosztow dzialan

Zbior-8 Zbior-21

Stawka kosztow dziatan

Zbidr-9

Najem i dzierzawy

Zbiér-10
Podatki od nieruchomosci i ubezpieczenie
Majqtku

Zbior-11
Media

Zbiér-12
Materialy posrednie

Zbior-13
Pozostate zasoby

Zrbdto: opracowanie wlasne.

* W opracowanym modelu alokacji kosztow znajduja si¢ Zbiory informacyjne 7, 18, 19, ktorych
wylacznym zadaniem jest przygotowanie informacji o nosnikach kosztow zuzywanych zasobow i dzia-
tan dla wszystkich pozioméw schematu przeptywu kosztow. Dlatego tez nie zostaty one przyporzadko-
wane konkretnemu poziomowi.
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Tabela 5 przedstawia model akumulacji kosztéw opracowany dla $redniego
przedsigbiorstwa. Zbiory informacyjne (1+13) w lewej kolumnie tabeli przedstawia-
ja Poziomy I do III (rodzaje zasobow) w schemacie przeptywu kosztow przedsig-
biorstwa, a z prawej strony tabeli przedstawiaja Poziomy od IV do VIII (rodzaje
dziatan). Zbiory informacyjne z prawej strony tabeli (14+21) prezentuja informacje
o strukturze rodzajowej kosztow, natomiast zbiory informacyjne z lewej strony tabe-
li — o strukturze podmiotowej kosztow.

6. Zakonczenie

Prowadzone w opracowaniu rozwazania oraz przedstawiony przyktad praktyczny w
postaci studium przypadku uzasadniaja teze pracy stwierdzajaca, ze implementacja
rachunku kosztow dziatan przez $redniej wielkosci przedsigbiorstwo wymaga okre-
slenia metodyki modelowania struktur informacyjnych rachunku kosztéw dziatan.

W dazeniu do osiagnigcia celu opracowania opisano i pokazano na przyktadzie
praktycznym (studium przypadku) metodyke modelowania struktur informacyjnych
rachunku kosztéw dziatan.

Inicjujac wdrazanie rachunku kosztow dzialan w srednim przedsigbiorstwie, za-
leca sig, by projekt rachunku kosztéw byt stosunkowo prosty, co oznacza przede
wszystkim niewielka ilo§¢ dziatan i niewielka r6znorodno$¢ nosnikéw kosztow.
Rozbudowywanie tej czesci rachunku kosztéw dziatan bardzo czgsto tworzy bariery
techniczne (ewidencjonowanie parametrow techniczno-technologicznych charakte-
ryzujacych dziatania i procesy produkcyjne). Ta niedroga i wydajna metodyka mo-
delowania struktur informacyjnych rachunku kosztéw dziatan minimalizuje zuzycie
zasobow finansowych przeznaczonych na wdrozenie rachunku kosztow dziatan, po-
zwala menedzerom uniknac frustracji oraz czyni modelowane struktury informacyj-
ne wyrazistymi. Rachunek kosztow dziatan mozna dalej doskonali¢ w celu zwigk-
szenia doktadnosci. Mozna wprowadzi¢ dodatkowe dziatania badz zidentyfikowac
no$niki kosztoéw, ktore lepiej opisuja zuzywane zasoby.
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MODELLING INFORMATION STRUCTURES
OF ACTIVITY-BASED COSTING
IN A MEDIUM-SIZED PRODUCTION ENTERPRISE. CASE STUDY

Summary: The paper presents the methodology of modelling information structures of activ-
ity-based costing in a medium-sized enterprise. The author describes and employs a practical
model (case study) to show the methodology of modelling information structures of activity-
-based costing in a medium-sized enterprise. A deep insight into this matter required building
an information model of activity-based costing in a medium-sized enterprise and discussing
the structure of the information model (case study). Activities and resources by type are pre-
sented in detail along with a chart that visualises the cost flow of individual activities. Addi-
tionally, projected cost drivers of resources and activities are shown with the cost accumula-
tion model and its information structure.





