PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU nr 182

Rachunek kosztow i pomiar dokonan 2011

Katarzyna Piotrowska
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
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Streszczenie: W koncepcji pomiaru dokonan organizacje gospodarcze powinny wyodrgbnia¢
realizowane prace badawczo-rozwojowe bedace zrodtem ich innowacyjnosci w oddzielne ob-
szary. Wtasciwa identyfikacja efektow dzialan badawczo-rozwojowych stanowi wigc nie-
zbgdny element w procesie wydzielania tych obszaréw, gdyz determinuje sposob ich pomia-
ru, czyli wyceny, tym samym odpowiedniego doboru miar finansowych i niefinansowych
stosowanych do ich opisu. Tak wigc celem artykutu jest proba udzielenia odpowiedzi na py-
tanie, jak nalezy definiowa¢ dziatania badawczo-rozwojowe w celu ich wlasciwej identyfika-
¢ji, na potrzeby pomiaru dokonan organizacji gospodarczej?
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1. Wstep

Na potrzeby pomiaru dokonan jako koncepcji rachunkowos$ci zarzadczej koncentru-
jacej si¢ nie tylko na wynikach finansowych organizacji gospodarczej, lecz rowniez
na zadowoleniu jej klientow, pracownikow, interesariuszy rynkowych, realizowaniu
dziatan w réznych obszarach jej funkcjonowania, prace badawczo-rozwojowe po-
winny by¢ rozpatrywane jako zbiér czynnosci zmierzajacych do wprowadzania po-
zadanych zmian w organizacji jednostki. Tak wigc identyfikowanie prac badawczo-
-rozwojowych na podstawie wytacznie definicji ujgtych w prawie bilansowym (MSR/
MSSF) staje si¢ niewystarczajace. Dzieje si¢ tak dlatego, ze pomiar tych prac przy
wykorzystaniu tradycyjnych miar finansowych (przychody i koszty) jest wrecz nie-
mozliwy do jednoznacznej ich oceny w procesie decyzyjnym, tak wigc ich identyfi-
kacja na podstawie wytacznie definicji zawartych w przepisach prawa bilansowego
staje si¢ rowniez niemozliwa.

Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze na potrzeby pomiaru dokonan organizacji
gospodarczej prace badawczo-rozwojowe nalezy identyfikowaé jako mechanizm
dziatan zmierzajacych do wprowadzania zmian, czyli innowacji, ktéry powinien sta-
nowi¢ nieodlaczny element jej dziatalnosci (przynajmniej w niektoérych organiza-
cjach — co zalezy od branzy, w ktoérej dziata organizacja, i przedmiotu jej dziatalno-
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$ci oraz sposobu zarzadzania) — przy czym rodzaj zmian, ich miejsce, jakosc¢, czas
wprowadzania sg umowne. Podkresli¢ nalezy zarazem, ze efekty realizowania po-
szczegolnych etapow prac badawczo-rozwojowych, stanowiacych zrodto innowacji,
nie musza by¢ postrzegane wyltacznie z perspektywy organizacji gospodarczej, ktora
je wykorzystuje w swojej dzialalnosci. Efekt koncowy podejmowanych czynnosci,
jako wiedza np. w postaci wynalazkoéw, moze by¢ rozpatrywany rowniez z perspek-
tywy otoczenia organizacji gospodarczej, np. z otoczenia spotecznego. Tak szerokie
postrzeganie obszarow dzialalnosci jest istota pomiaru dokonan, w ktérych organi-
zacja gospodarcza jest przyrownywana do zyjacego drzewa. Wlasciwa identyfikacja
efektow dziatan badawczo-rozwojowych jest bardzo wazna w procesie wydzielania
obszaré6w dokonan, gdyz determinuje sposob ich pomiaru, czyli wyceny, tym sa-
mym odpowiedniego doboru miar finansowych i niefinansowych stosowanych do
ich opisu. Celem artykutu jest zatem proba udzielenia odpowiedzi na pytanie, jak
nalezy definiowa¢ dziatania badawczo-rozwojowe w celu ich identyfikacji na potrze-
by pomiaru dokonan organizacji gospodarczej?

2. Istota dzialan innowacyjnych

Podstawowym zrodtem innowacji jest proces tworczy, oparty na oryginalnym pomy-
sle, 1 tak np. innowacje techniczne powstaja na bazie wynalazkow. Jest to warunek
konieczny, ale nie wystarczajacy, gdyz nie kazdy wynalazek przeradza si¢ w inno-
wacje. Zanim jednak wynalazek stanie si¢ innowacja, czyli nowos$cia techniczna
(technologiczna) znaczaca w procesie produkcyjnym, zwykle musi nastapi¢ wcze-
$niejsze jego wdrozenie, czyli zastosowanie w praktyce po raz pierwszy. Udane
wdrozenie staje si¢ dopiero innowacja. Dana innowacja w sprzyjajacych okoliczno-
sciach moze si¢ rozprzestrzenia¢, co okresla si¢ mianem dyfuzji. Dyfuzja innowacji
to proces przyswajania danej nowosci w coraz to nowych warunkach, zaréwno we-
wnetrznych, jak i zewnetrznych. Mozna stwierdzi¢, ze dyfuzja innowacji nastgpuje
wowczas, gdy zastosowanie danego wynalazku nie konczy si¢ na pierwszym uda-
nym przypadku, ale zaczyna on by¢ wykorzystywany w coraz szerszym zakresie,
w wielu obszarach Iub w wielu organizacjach. Losy wynalazku moga by¢ rézne,
stad tez mozna wyrdznic¢ cztery sposoby jego wykorzystania [Dobrotowicz 1995,
s. 356]:

1) wynalazek — wdrozenie — innowacja — dyfuzja innowacji,

2) wynalazek — wdrozenie — innowacja,

3) wynalazek — wdrozenie,

4) wynalazek.

Z powyzszego wynika, ze najkorzystniejsza jest sytuacja, w ktérej wynalazek
zostaje wdrozony, stajac si¢ zrédlem innowacji, nastgpnie staje si¢ obiektem zainte-
resowania i stosowania w innych organizacjach. Natomiast najmniej korzystny jest
los wynalazku, ktory nie zostaje nawet wdrozony, czyli wobec niego nie sa podjgte
nawet proby zbadania walorow praktycznych. Takich sytuacji w praktyce gospodar-
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czej jest bardzo duzo, wigkszos¢ wynalazkow nie staje si¢ innowacja, czyli ulega
zaprzepaszczeniu, czego przyczyny moga by¢ rozne. Czestokro¢ dzieje si¢ tak tylko
dlatego, ze nie trafiaja na podatny grunt, nie docieraja do przedsigbiorczych osob,
albo nawet sa celowo ukrywane (np. zeby nie dostaty si¢ do przedsigbiorstw konku-
rencyjnych). W warunkach szybkiego postepu technicznego zywot wielu wynalaz-
kow jest krotki z powoddw obiektywnych — pojawiaja sig coraz to doskonalsze roz-
wigzania. Niekoniecznie jest to wina samego wynalazku, ktéry aby mogt by¢
wdrozony, musi by¢ nowy, nieoczywisty (posiada¢ poziom wynalazczy) i nadawac
si¢ do przemystowego stosowania. Wynalazek odznacza si¢ poziomem wynalaz-
czym, jesli dla znawcy (fachowca o przecigtnej wiedzy z danej dziedziny) nie wyni-
ka w sposob oczywisty ze stanu techniki. Wynalazek ma stanowi¢ swego rodzaju
zaskoczenie dla znawcow przedmiotu. Do stosowania nadaje si¢ taki wynalazek,
ktory umozliwia uzyskanie okreslonego wytworu lub wskazuje sposob, ktory moze
by¢ zastosowany w rozumieniu technicznym w jakiejkolwiek dziatalnosci przemy-
stowej. Wymog ,,przemystowej stosowalnos$ci” wynalazku nalezy rozumie¢ jako
potencjalna — w $wietle uznanych zasad nauki — gotowo$¢ wynalazku do realizacji,
a wigc jako mozliwos$¢ jego urzeczywistnienia — zmaterializowania, i to w sposob
powtarzalny (z jednakowym efektem) [Kotarba, Nizinska-Matysiak 2002, s. 7-8].
Jak wynika z powyzszych rozwazan, nie sam wynalazek, ale rowniez czynniki
zewngtrzne pomagajace w jego wdrozeniu odpowiadaja za sukces innowacji. Moga
by¢ to: menedzer otwarty na innowacje, wykwalifikowana, wyksztatcona, gotowa
do zmian kadra, odpowiednie zaplecze techniczne, srodki finansowe oraz cate spo-
leczenstwo gotowe na przyjecie zmian. Mozna wigc zaryzykowac stwierdzenie, ze
wlasnie tak szeroko rozumiana innowacyjno$¢ organizacji gospodarczej powinna
by¢ rozpatrywana w odniesieniu do pomiaru jej dokonan. W tym tez kontekscie
wazne jest, aby prawidlowo identyfikowa¢ procesy bgdace ostatecznym efektem
prac badawczo-rozwojowych, by méc uwzgledniac je jako obszar dokonan organi-
zacji gospodarczej. Prawidtowy ich pomiar, polegajacy na przypisaniu im wilasci-
wych miar zaréwno finansowych, jak i niefinansowych, pomoze zarzadzajacemu
dokona¢ wtasciwego ich opisu w formie informacji wykorzystywanej w procesie
decyzyjnym i przez samego zarzadzajacego, i przez interesariuszy zewngtrznych.
Zrédlem informacji o dzialalnosci badawczo-rozwojowej jest dzisiaj juz nie
tylko sprawozdanie finansowe, ale przede wszystkim sprawozdanie zarzadu (zob.
[Piotrowska 2008, s. 351-360]). Ot6z prawidtowa wycena oraz sposob zaprezento-
wania informacji w wymienionych sprawozdaniach sa zdeterminowane ich wtasci-
wa identyfikacja. Przy czym nie zawsze brak odnotowania zmian na ostatnim etapie
dziatan badawczo-rozwojowych bedzie okreslany jako brak sukcesu w tej dziedzi-
nie. W koncepcji pomiaru dokonan rezultaty moga by¢ osiagane w dtuzszym czasie,
przyczynic si¢ do sukcesOw organizacji na innych obszarach, jak np. w rozwoju nauki,
obnizaniu kosztow kolejnych badan itp. Skoro nie tylko wyniki finansowe decyduja
o efektywnym wykorzystaniu osiagni¢¢, to nalezy szuka¢ miar, ktoére umozliwia
oceng przydatno$ci realizacji kazdego z nich, np. satysfakcja spoteczna, walor na-
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ukowy. Stad tez sam proces innowacyjny zdeterminowany podejmowaniem dzialan
badawczo-rozwojowych musi by¢ zidentyfikowany przez odpowiednie zdefiniowa-
nie poje¢ badan 1 rozwoju.

3. Istota dzialan badawczo-rozwojowych

Skoro dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa przebiega w kilku etapach, realizacja kaz-
dego z nich moze by¢ rozwazana jako odrgbny obszar w pomiarze dokonan. Bedzie
to uzaleznione od indywidualnych potrzeb organizacji gospodarczej, zapotrzebowa-
nia na okreslone produkty powstajace na kazdym z tych etapéw oraz sposobu ich
wykorzystywania, co moze si¢ przerodzi¢ w sukces organizacji, utozsamiany nie
tylko z jej wynikiem finansowym. Stad tez nalezy zdefiniowa¢ dziatalno$¢ badaw-
czo-rozwojowa przy wykorzystaniu literatury przedmiotu, a nie tylko dostgpnych
regulacji prawnych. Zatem ,,rozwaj jest to proces stopniowego wzrostu lub ksztatto-
wania si¢ czego$ w formie coraz bardziej ztozonej, bardziej intensywnej lub coraz
doskonalszej”, natomiast ,,badania to prace zmierzajace do odkrycia czego$ nowe-
go w jakiej$ dziedzinie” [Dubisz (red.) 2003]. Jak rowniez rozwoj definiowany jest
jako ,,proces kierunkowych przemian, w ktorego toku obiekty przechodza od form
lub stanow prostych i mniej doskonatych do form lub stanow bardziej ztozonych i
doskonalszych pod okreslonym wzgledem”. Natomiast pojgcie badan rozpatrywane
jest w odniesieniu do badan naukowych, definiowanych ,,jako prace naukowo-ba-
dawcze (teoretyczne i doswiadczalne) zmierzajace do osiagnigcia postepu wiedzy
naukowej przez odkrywanie nowych praw i budowanie nowych teorii nauki, w rze-
czywisto$ci moga mie¢ cel czysto poznawczy lub stuzy¢ celom praktycznym; we
wspotczesnej organizacji nauki przeprowadza si¢ typologi¢ badan naukowych ze
wzgledu na cel, do ktorego zmierzaja, rozrézniajac:

1) badania naukowe podstawowe prowadzone bez praktycznego celu dla wy-
jasnienia zjawisk jeszcze nie zbadanych i odkrycia nowych praw nauki, stad tez na-
zywa sig je teoretycznymi lub czystymi,

2) badania naukowe stosowane sa charakteryzowane jako badania zmierzajace
do wykorzystania w praktyce wynikow badan podstawowych, ich rezultatem sa np.
nowe zwiazki chemiczne, prototypy, modele, ktore powstaja i sa sprawdzane
w laboratoriach 1 instytutach do$wiadczalnych pod wzgledem efektywnosci walo-
row technicznych i uzytecznosci,

3) badania naukowe wdrozeniowe polegaja na opracowaniu metod i technik
zastosowania wynikow badan stosowanych w produkcji, sa koncowym etapem cy-
klu badawczego od odkrycia (wynalazku) do praktycznego jego zastosowania, obej-
mujg one przeniesienie wynikow badan naukowych stosowanych z laboratoriow do
przemystu, z fazy modeli 1 prototypéw do fazy produkcji masowej (opracowanie
nowych metod wytwarzania, prace projektowe, konstrukcyjne, przygotowanie serii
doswiadczen wyrobow w skali przemystowej), rezultaty tych badan nazywa si¢ in-
nowacjami, badania naukowe wdrozeniowe wiaza si¢ $cisle z tzw. pracami rozwojo-
wymi (stanowiacymi ich element), polegaja na adaptacji metod osiagni¢¢ badan
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wdrozeniowych do warunkéw produkcji w danym kraju i w danym zaktadzie oraz
na dostosowaniu produktu do wymogoéw odbiorcy tego kraju i jego rynku” [ Encyklo-
pedia PWN 1996].

Wobec powyzszego nie jest ryzykowne dokonanie podzialu prowadzonych ba-
dan naukowych na teoretyczne i praktyczne. Stwierdzajac jednoczesnie, ze dziatania
zmierzajace do wdrazania innowacji dadza si¢ podzieli¢ na trzy rodzaje, czyli:

* podstawowe, ktore prowadza do badania zjawiska w jakiej$ dziedzinie dla sa-
mego poznania lub udoskonalania,

* stosowane, ktore wykorzystuja wyniki badan podstawowych do sprawdzenia
mozliwosci przystosowania ich do praktyki,

* wdroZeniowe utozsamiane z innowacjg lub rozwojem, ktore opracowuja spo-
sob wprowadzenia wynikow badan stosowanych do praktyki.

Tworzy to cykl innowacyjny, od odkrycia do praktycznego zastosowania wyni-
koéw badan, przy czym badania uktadaja si¢ w fazy okreslonych czynnosci. Pierwsza
faza — podstawowa, w ktorej dochodzi do poznania lub udoskonalenia badanego
zjawiska, nastgpnie w fazie drugiej — stosowanej zostaja zweryfikowane wyniki od-
krycia pod wzgledem wykorzystania ich w praktyce, i w fazie ostatniej — wdrozenio-
wej zostaje uruchomiony proces technologiczny na podstawie wynikéw z fazy sto-
sowanej. Podkresli¢ nalezy, ze badania podstawowe moga by¢ prowadzone
niezaleznie od tego, czy nastapi przystosowanie lub wdrozenie ich wynikow w prak-
tyce gospodarczej. Oczywiscie wyniki prac stosowanych réwniez moga pozostaé
bez wdrozenia. Niemniej jednak badania w aspekcie praktycznym nie beda istniec¢
bez poprzedzajacych je faz badan podstawowych i stosowanych. Co uzasadnia
ich walor uzyteczny w konteks$cie praktyki gospodarczej. Wida¢ analogi¢ migdzy
pewnymi etapami ukazujacymi zwiazek pomigdzy wynalazkiem a dyfuzja innowa-
cji, w ktorej [Piotrowska 2005, s. 22-23]:

1) faza podstawowa to wynalazek,

2) faza stosowana to wdrozenie,

3) faza wdrozeniowa oznacza innowacj¢ utozsamiang z rozwojem,

4) dyfuzja innowacji jest wykorzystaniem osiagnig¢ organizacji przez inne pod-
mioty, wtadze lokalne, centralne, migdzynarodowe oraz spoleczenstwo itp. co tez
moze si¢ przetozy¢ na korzysci dla samej organizacji — zostanie to uwzglednione w
ocenie w modelu pomiaru dokonan.

Powyzsze rozwazania stanowia punkt wyjscia do szerszego zidentyfikowania
prac badawczo-rozwojowych, do ich wykorzystania w koncepcji pomiaru dokonan
organizacji gospodarczej, co przyczynia si¢ do oceny prowadzonej dziatalnosci ba-
dawczo-rozwojowej.

4. Pomiar dokonan a dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa

W rozwazaniach nad istota dokonan w organizacji gospodarczej zasadne wydaje si¢
postrzeganie organizacji jako modelu drzewa, w ktorym wieloaspektowa i1 ztozona
istote dokonan organizacji podzielono na trzy poziomy. Fundamenty organizacji
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przyréwnane zostaly do korzeni drzewa, realizowane przez organizacj¢ procesy
symbolizuja procesy biologiczne zachodzace w pniu i gtownych konarach drzewa,
a wyniki 1 ostateczne rezultaty organizacji poréwnuje si¢ do owocow wydanych
przez drzewo. Model w formie drzewa ukazuje ztozona strukturg organizacji i jed-
noczesnie wyjasnia mechanizm ich powstawania — wyniki nie pojawiaja si¢ w tym
samym czasie co dziatania, niekiedy mija nawet kilka lat zanim drzewo wyda owo-
ce, ktore beda cieszy¢ ludzi 1 zapewnia im satysfakcj¢. Podobnie w organizacji go-
spodarczej, w ktorej konsekwencje interakcji ze srodowiskiem zewngtrznym oraz
posiadane zasoby moga zagwarantowaé wytwarzanie odpowiedniego produktu i
wyniki dopiero po wielu latach [Nita 2009b, s. 225-226; Kostur 2009, s. 152—-153],
co wydaje si¢ szczegdlnie uzasadnione w odniesieniu do dziatalno$ci badawczo-ro-
zwojowej, ktorej rezultaty moga ,,zaowocowac” w przysztosci.

Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze dzisiaj organizacje gospodarcze postrze-
gane sa przez pryzmat nie tylko osiaganych wynikéw finansowych, lecz rowniez
zadowolonych klientow, usatysfakcjonowanych pracownikéw, wysokiego poziomu
inicjatyw indywidualnych, duzej produktywnosci i innowacyjnosci, w zakresie
ochrony $rodowiska i rozwoju. Mozna uzyska¢ to poprzez odpowiednia misje, wi-
zje, wlasciwy system pomiaru dokonan, programy wynagrodzen, silne przywodztwo
(Epstein, Manzoni, za: [Nita 2009b, s. 225]), jak rowniez wtasciwy sposob postrze-
gania, a nastgpnie realizacji dziatan badawczo-rozwojowych.

Podkresli¢ nalezy, ze dokonania organizacji gospodarczej powinny by¢ rozpa-
trywane pod wzgledem ich ekonomicznosci, wydajnosci i efektywnosci. Przy czym
ekonomiczno$¢ nalezy rozwaza¢ w kontekscie pozyskiwanych zasobdw, to oznacza
w ujeciu bezwzglednym — najnizszy mozliwy koszt, przy zachowaniu odpowiednie;j
jakosci dla wymaganej ilosci. W odniesieniu do prac badawczo-rozwojowych wyko-
rzystywane sa zarOwno zasoby rzeczowe, jak i niematerialne, przede wszystkim jed-
nak finansowe i ludzkie. Wydajno$¢ w odniesieniu do sposobu wykorzystania tych
zasobow oznacza najlepsza relacje uzyskiwanych korzysci do ponoszonych nakta-
doéw — czyli najlepszy sposob realizacji prac badawczo-rozwojowych, rozwazany w
konteks$cie uzyskiwanych korzysci do ponoszonych naktadow. Z kolei efektywnosé
rozpatrywana jest w odniesieniu do osiaganych celéw i wynikow, co oznacza, ze aby
dziata¢ efektywnie, nalezy uzyskiwac pozadane rezultaty i osiaga¢ wytyczone cele
— przy czym w odniesieniu do prowadzenia prac badawczo-rozwojowych osiagnigty
cel nie zawsze jest zamierzony (por. [Nita 2009a, s. 328-329]). Badania — szczegdl-
nie w podstawowym zakresie — moga prowadzi¢ do wynikow, ktore nie zawsze mu-
sza by¢ przewidziane, jak rowniez do uzyskiwania rezultatéw ocenianych w szer-
szym ujeciu niz tylko ujecie finansowe, np. osiagnigcie naukowe (rezultat wy-
korzystywany jako dobro spoleczne), ktorego wykorzystanie i efekt ekonomiczny
moze nastapi¢ w innym otoczeniu lub w innej przestrzeni czasowej.

Jak wynika z powyzszych rozwazan, nie kazde twdrcze osiagnigcie jest wyko-
rzystywane. Uznaje sig, ze do 10% wynalazkéw jest weielanych w zycie, a kazdy
wynalazek pochlania duze zasoby finansowe, co zwiazane jest ze szczegdlnie wyso-
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kim stopniem ryzyka finansowego. Dlatego tez w dzisiejszej gospodarce chodzi o to,
aby doktadnie zbada¢ mozliwosci wykorzystania efektow prowadzonych badan nad
wynalazkami i wykorzystania ich w organizacji gospodarczej w formie innowacji
oraz wyksztatci¢ specjalne sposoby ich finansowania — przy czym ocena ta moze by¢
dokonana na podstawie uzytego modelu pomiaru dokonan w rachunkowosci zarzad-
czej, czyli wykorzystana do sprawnego zarzadzania.

Obecnie sam zarzadzajacy nie musi by¢ wynalazca, ale moze jedynie zglosi¢
zapotrzebowanie na okre$lony wynalazek, nastgpnie stworzy¢ warunki do jego
wdrozenia, a potem uruchomi¢ na jego bazie np. produkcje, umozliwiajac tym sa-
mym wprowadzanie innowacji do swojej organizacji, ograniczajac jednoczesnie ry-
zyko ponoszonych strat. Wobec powyzszego zarzadzajacych mozna podzieli¢ na
takich, ktorzy sa odbiorcami innowacji umiejacymi wykorzysta¢ do swoich celow
osiagnigcia innych, oraz takich, ktorzy sa dawcami innowacji, traktujac je jako $ro-
dek do osiagania zyskow. Stad tez efekty podejmowanych dziatan badawczo-rozwo-
jowych mozna wykorzysta¢ na rézne sposoby — jest to zalezne od specyfiki branzy,
w ktorej dziata podmiot, przedmiotu jego dzialalnosci, jak i czasu realizowanych
procesow. Sukces w tej dziedzinie zalezy od szybko$ci wykorzystania odkry¢ i wy-
nalazkow, czyli od umiejetnosci zarzadzajacego, ktory potrafi wiasciwie wykorzy-
stac¢ efekty podejmowanych dziatan, biorac pod uwage zarowno czynniki zewngtrz-
ne, jak i wewngtrzne organizacji gospodarczej, czyli czas, miejsce, rynek,
konkurencje. Wtasciwie okreslony model drzewa dla swojej organizacji gospodar-
czej pozwala zarzadzajacemu na pozyskiwanie informacji w zakresie dziatania da-
nego obszaru i wykorzystanie ich w procesie decyzyjnym — do wlasciwego zarza-
dzania, jak i sporzadzenia sprawozdania z dziatalno$ci zarzadu, ktére stanowi zrodto
informacji o podejmowanych pracach w obszarze badan i rozwoju, dla odbiorcow
zewngtrznych.

5. Podsumowanie

W przypadku realizowania prac badawczo-rozwojowych zaréwno ekonomicznosc,
jak 1 wydajnosé, a tym bardziej efektywnos¢ dziatan w zakresie wykorzystania od-
powiednich zasobdw w powiazaniu z uzyskiwanymi rezultatami, sa trudne do oceny.
Wynika to z ograniczonych mozliwo$ci porownywania podejmowanych dzialan z
podobnymi. Specyfika prac badawczo-rozwojowych wymaga od zarzadzajacego
okreslenia whasnych kryteriow do ich oceny, w odniesieniu do indywidualnych po-
trzeb organizacji i jej otoczenia. Determinuje to konieczno$¢ mozliwie jak najpet-
niejszego okreslenia istoty tych dziatan, czyli zidentyfikowania procesow badaw-
czo-rozwojowych w odniesieniu do innowacyjnych osiagni¢é, co tez zostalo
przedstawione w artykule.

Podsumowujac, nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze innowacja nie istnieje bez po-
przedzajacych ja faz badawczo-rozwojowych. Za wprowadzanie innowacji — zazwy-
czaj — odpowiedzialne sa specjalnie do tego celu powotywane dziaty badawczo-ro-
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zwojowe. Osoby odpowiedzialne za realizowanie dziatan badawczo-rozwojowych
musza si¢ wyréznia¢ sposrod innych kreatywnosciq, rozumiana jako wrodzona i mi-
styczna zdolnosé, ktora moze by¢ udziatem tylko nielicznych. Odpowiednia kadra w
procesie badawczym bedzie pozytywnie wptywata na jako$¢ wynalazku, jednak nie
zawsze przesadzi o sukcesie jego wykorzystania.

Stad tez wiadomo, ze dobrze prosperujacy i przede wszystkim dobrze wspotpra-
cujacy z innymi dzialami dzial badawczo-rozwojowy jest atutem w walce z konku-
rencja, dlatego nalezy go doskonali¢, aby osiagnatl jak najwyzszy poziom swojego
rozwoju. Za prawidtowe funkcjonowanie dziatow badawczo-rozwojowych (i in-
nych) odpowiedzialni sa prawidlowo przygotowani ludzie. Dlatego losy kazdej or-
ganizacji zaleza od wysoce uzdolnionych inzynierow, projektantdw i specjalistow,
ktorzy wprowadzaja odpowiedni wyrdb na rynek.

Tak wiec w dzisiejszym $§wiecie kazda organizacja gospodarcza podstawa swego
sukcesu powinna uczyni¢ wiedze. Tak duze zainteresowanie kapitatem intelektual-
nym wynika z tego, ze efekt pracy czynnika ludzkiego w organizacji gospodarczej w
decydujacy sposob wplywa na jej rozwdj — przyczynilto si¢ to do rozwoju rachunko-
wosci zarzadczej wraz z jej nowymi koncepcjami, zorientowanymi na dokonania
organizacji gospodarczej, czyli ich pomiarem. Powyzsze czynniki musza by¢ brane
pod uwage i uwzgledniane w procesie identyfikacji prac badawczo-rozwojowych,
stanowiacych zrodto innowacji, w celu ich wtasciwego postrzegania jako obszarow
dokonan organizacji gospodarczej.

Wlasciwa ocena podejmowanych dziatan badawczo-rozwojowych, przy wyko-
rzystaniu modelu pomiaru dokonan, umozliwia zarzadzajacemu nie tylko sporzadza-
nie uzytecznej informacji na potrzeby interesariuszy zewnetrznych, ktorych zrédtem
jest, oprocz sprawozdania finansowego, rowniez — lub przede wszystkim — sprawo-
zdanie z dziatalnosci zarzadu, ale takze efektywne kierowanie organizacja gospodar-
cza w kazdym jej obszarze.
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IDENTIFICATION OF RESEARCH AND DEVELOPMENT WORKS
VERSUS PERFORMANCE MEASUREMENT

Summary: In the concept of performance measurement, companies should seperate the re-
search and development works (as a source of their innovation) into separate areas. The proper
identification of the R&D effects is an essential element in the process of evolution of these
areas, as it determines the way of their measurement and valuation. R&D effects identification
provides also a proper selection of financial and non-financial measures used in their descrip-
tion. The main purpose of this article is an attempt to answer the following question: How
should be defined research and development works to identify them properly for the perform-
ance measurement of an economic organization?





