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Streszczenie: W 2020 roku warto$¢ rynku sztucznej inteligencji (SI) wyniosta 62,35 miliardow dola-
réw amerykanskich, a liczba rozwiazan SI si¢ systematycznie mnozy. Rosnaca obecno$¢ nowych tech-
nologii niesie za sobg zaréwno wiele nowych mozliwosci, jak i zagrozen oraz powoduje rézne nastroje
spoteczne. Artykut ma na celu przedstawienie — na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego
— odczuc i przekonan przedstawicieli pokolenia Z zwigzanych z zagadnieniem sztucznej inteligencji
oraz jej rozwigzaniami (Beresford Research, 2022). W wyniku badania otrzymano przekr6j emocji
wywotywanych rozwojem SI, powigzany z tym ranking mozliwosci i zagrozen z tego wynikajacych
oraz predykcje na temat rozwoju High-Level Machine Intelligence. Otrzymane przewidywania zesta-
wiono z wynikami podobnej ankiety przeprowadzonej wsrdd ekspertow z dziedziny maszynowego
uczenia.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, zagrozenia Al, mozliwosci Al, rozwdj Al, badanie ankietowe.

1. Wstep

Sztuczna inteligencja to pojecie, ktorego poczatki siegaja lat 50. XX wieku. Miano-
wicie zostalo wprowadzone w 1956 roku, w ktoérym to z inicjatywy dwodch informa-
tykéw — Marvina Minsky’ego oraz Johna McCarthy’ego (Haenlein i Kaplan, 2019)
— odbyt si¢ Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence (DSR-
PAI). Pomimo kilkudziesigcioletniej historii opisywanej technologii, nie powstata
jedna spojna jej definicja. Zjawisko to nie jest tatwo wytlumaczalne ze wzgledu
na zlozonos¢ zagadnienia oraz zainteresowanie nim w wielu branzach. Wspolnymi
sktadowymi wielu z tych definicji sg zalozenia zardwno o interaktywnosci, autono-
miczno$ci oraz zdolno$ciach samoksztalcenia si¢ tej technologii, jak i 0 mozliwo-
$ciach jej ciaglego rozwoju, co przyczynia si¢ do osiagania wynikow zblizonych,
a potencjalnie lepszych od tych uzyskiwanych przez cztowieka (Adams i in., 2012;
Russell i Norvig, 2010; Taddeo i Floridi, 2018).

Rynek sztucznej inteligencji corocznie wykazuje wzrost. W raporcie stworzo-
nym przez Grand View Research (2021) przedstawiono dane mowigce o warto-
$ci rynku wynoszacej 62,35 miliardy dolaréw amerykanskich w 2020 roku oraz
przewidywanej wartosci skumulowanego rocznego wskaznika wzrostu (CAGR)
w wysokosci 40,2% miedzy 2021 a 2028 rokiem. Wraz ze wzrostem wartosci rynku
nastgpuje rozwdj technologiczny. V. C. Miiller i N. Bostrom (2014) opublikowali
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wyniki przeprowadzonego badania dotyczacego rozwoju i przysztosci High-Level
Machine Intelligence (HLMI), ktora zdefiniowali jako ta, ktéra moze wykonywacé
wigkszos¢ ludzkich zawoddw co najmniej tak dobrze jak typowy czlowiek. Z kolei
K. Grace, Salvatier, Dafoe, Zhang i Evans (2018) opublikowali wyniki podobnego
badania, zgodnie z ktorymi HLMI jest osiagnigta, gdy maszyny bez wspomagania
moga wykona¢ kazde zadanie lepiej i taniej niz pracownicy ludzcy. W badaniu, kto-
rego wyniki opisano w niniejszym artykule, High-Level Machine Intelligence zosta-
ta zdefiniowana jako zdolno$¢ maszyny do zdania testu Turinga, czyli opanowania
umiejetnosci poshugiwania si¢ jezykiem naturalnym (jezykiem stosowanym przez
ludzi do komunikacji interpersonalnej) oraz myslenia w sposoéb podobny do czto-
wieka, a takze umiejetno$¢ wykonywania przez maszyne kazdej powierzonej jej pra-
cy umystowej na poziomie takim samym badz lepszym niz cztowiek.

Przestanka przeprowadzonego badania byta obserwacja ciaglego rozwoju oraz
coraz czestszej obecnos$ci rozwigzan sztucznej inteligencji w codziennym Zzyciu.
Jego celem byto zard6wno poznanie odczu¢ oraz predykcji na przysztosc, jak i spraw-
dzenie podstawowej wiedzy Polakoéw z grupy wiekowej 16-25 lat na ten temat.

2. Sztuczna inteligencja w literaturze

Analizujgc literature przedmiotu, mozna zauwazy¢ duzg roznorodno$é zarowno
w definiowaniu pojecia ,,sztuczna inteligencja” (SI), jak 1 w opiniach na jego temat.
Na poczatku XX wieku J. McCarthy i inni (2006) w ,,Al Magazine” zdefiniowali
sztuczng inteligencje jako rosnacy zasob interaktywnej, autonomicznej, samoucza-
cej sie agencji, ktora umozliwia artefaktom obliczeniowym wykonywanie zadan,
ktére w przeciwnym razie wymagatyby ludzkiej inteligencji do ich pomys$lnego wy-
konania. B. W. Wirtz, J. C. Weyerer i C. Geyer w artykule Artificial intelligence and
the public sectors — applications and challenges (2018) przywotali dwie zblizone
do siebie definicje: ,,[...] system, ktory mogltby si¢ uczyé¢, replikowac i ewentualnie
przewyzsza¢ ludzki poziom w pelnym zakresie zdolnosci kognitywnych i intelek-
tualnych” (Adams i in., 2012), oraz ,,[...] system SI jest zdolny do podejmowania
operacji wysokiego poziomu; SI moze wykonywac czynnoéci zblizone, na poziomie
lub wykraczajace poza mozliwosci cztowieka. [...]” (Thierer i in., 2017, za: Wirtz,
Weyerer i Geyer, 2018). S. Russell i P. Norvig (2010) uzyli okreslenia sztucznej inteli-
gencji do opisania systemow, ktore nasladujg funkcje poznawcze ogdlnie kojarzone
z atrybutami ludzkimi. Natomiast odwolujac si¢ do wypowiedzi A.L. Samuela dla
»cience” z 1960 roku przytoczonej w How Al can be a force for good (Haenlein
i Kaplan, 2019), SI moze zosta¢ zdefiniowana pod wzgledem takich cech, jak mode-
le obliczeniowe, na ktdrych si¢ opiera, lub architektura technologii.

Miedzy przedstawicielami najwickszych spotek technologicznych i autoryteta-
mi naukowymi réwniez nie ma zgodno$ci w opinii na omawiany temat. Bill Gates
przestrzegal przed zagrozeniem ze strony sztucznej inteligencji (Rawlinson, 2015).
Elon Musk w podobnym charakterze wypowiedziat si¢ o najnowoczesniejszych SI
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i oznajmit, ze ludzie powinni by¢ nia zaniepokojeni (Gomez, 2021). Stephen Haw-
king rowniez wyrazit swoje zaniepokojenie, mowiac, ze rozwoj pelnej sztucznej
inteligencji mogiby oznacza¢ koniec rasy ludzkiej (Cellan-Jones, 2014). Z kolei
Ginni Romatty, bylta CEO IBM, stwierdzita, ze SI to ,,technologie majace na celu
rozszerzenie ludzkiej inteligencji. Generalnie widzimy $wiat, w ktorym mamy do
czynienia z partnerstwem miedzy czlowiekiem a maszyna, a to w rzeczywistosci
uczyni nas lepszymi i pozwoli nam robi¢ to, co cztowiek potrafi najlepiej” (Duan,
John, Edwards i Dwivedi, 2019). Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze wspdlnymi
sktadowymi wielu z tych definicji sg zalozenia o interaktywnosci, autonomicznos$ci
oraz zdolno$ciach samoksztalcenia si¢ tej technologii, jak rowniez o mozliwo$ciach
jej ciaglego rozwoju, co przyczynia si¢ do osiggania wynikow zblizonych, a poten-
cjalnie lepszych od tych uzyskiwanych przez cztowieka.

Waznym zagadnieniem SI jest analiza mozliwosci i zagrozen zwiazanych z jej
zastosowaniem. Na potrzeby tego artykulu przeprowadzono badanie literatury
przy uzyciu przegladarki Google Scholar. W wyszukiwaniu uzyto nastgpujacych
stow kluczowych: Artificial Intelligence, impact of Al, threats of Al, opportunities
of Al, oraz wprowadzono ograniczenie czasowe daty opublikowania prac od 2016
do 2021. W pierwszej iteracji otrzymano 59 400 wynikow, z ktérych — po przepro-
wadzeniu kolejnych iteracji — wybranych zostato 10 najliczniej cytowanych prac. Na
ich podstawie zostaly zidentyfikowane mozliwosci (tab. 1) oraz zagrozenia (tab. 2)
zwigzane z rozwijaniem i stosowaniem rozwigzan sztucznej inteligencji. Krzyzyki
w komorkach oznaczaja opisanie danego zjawiska w danej pracy naukowej. Pu-
ste komorki wskazuja, ze w konkretnej pozycji bibliograficznej nie wystepuje dana
mozliwos¢ lub zagrozenie. Minusy w komoérkach oznaczaja niepodjecie w calej pra-
cy tematu mozliwo$ci i zagrozen.

Przedstawione w tab. 1 oraz 2 zar6wno mozliwosci, jak i zagrozenia zwigzane
z SI majg rozny charakter i wptywaja na wiele aspektow zycia cztowieka, poczawszy
od sfery spotecznej, poprzez gospodarcza, a konczac na administracji panstwowe;.
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3. Zalozenia realizacji badania
oraz zastosowana procedura badawcza

Przeprowadzone badanie literatury przyczynito si¢ do sformutowania problemow
badawczych, jakimi sg subiektywne oceny mozliwosci i zagrozen w opinii mtodych
0sob, tzn. w wieku 16-25 lat. Sformutowano nastepujgce pytania badawcze:

1. Jakie emocje wzbudza okreslenie ,,sztuczna inteligencja” w respondentach?

2. Jakie wedlug respondentéw sg najistotniejsze mozliwosci ptynace z rozwoju
sztucznej inteligencji?

3. Jakie wedtug respondentow sg najistotniejsze zagrozenia ptyngce z rozwoju
sztucznej inteligencji?

4. Jak respondenci oceniajg tempo rozwoju sztucznej inteligencji w kontekscie
powstania HLMI?

Przyjeto nastepujaca procedure badawcza:

1. Systematyczny przeglad literatury w celu identyfikacji mozliwosci i zagrozen
ptynacych z rozwoju sztucznej inteligencji.

2. Opracowanie ankiety.

3. Realizacja badania z udziatem respondentow.

4. Analiza danych uzyskanych z ankiety.

5. Sformutowanie wnioskow.

Wyniki realizacji etapu pierwszego przedstawiono w rozdziale drugim niniejsze-
go artykutu. Na bazie specyfikacji mozliwosci i zagrozen opisywanych w literaturze
(zawartej w tab. 11 2) opracowano ankietg. Rozpowszechniono ja przy uzyciu kana-
16w social media od grudnia 2021 roku do lutego 2022 roku. Opis realizacji etapow
4. oraz 5. zawarto w kolejnych punktach artykutu.

4. Analiza uzyskanych wynikow
4.1. Profil respondenta

Na udostgpniong ankiete udzielito odpowiedzi 131 0sob, z czego 2 mieszkajace poza
granicami Polski, ze wszystkich branych pod uwage w badaniu grup wiekowych.
Jednakze 89,5% wszystkich respondentow to przedstawiciele dwoch grup — w wie-
ku 16-20 lat oraz 21-25, mieszkajacy wylacznie w Polsce. Z tego powodu dalsza
analiza bedzie poswigcona grupie badawczej liczacej 112 ankietowanych, bedace;j
polaczeniem tych dwoch grup.

Na rysunku 1 przedstawiono procentowy rozktad odpowiedzi dotyczacych miej-
sca zamieszkania ankietowanych. Jak mozna zauwazy¢, ponad potowa responden-
tow zamieszkuje najwigksze miasta Polski, z czego 11 Warszawe, poniewaz jest to
jedyne polskie miasto liczace ponad 1 milion mieszkancoéw. Liczebnosci reprezen-
tantow mniejszych miast sg do siebie zblizone.
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10%

B mniej liczna niz 20 tys.
12% m[20-100 tys.)
m[100-500 tys.)
42% E[500 tys.-1 mln)

01 min+

Rys. 1. Miejscowos¢ zamieszkania ankietowanych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Na rysunku 2 zaprezentowano dane zwigzane z wyksztalceniem badanej grupy.
Wynika z nich, ze 99% ankietowanych ma wyksztalcenie co najmniej srednie, nato-
miast niemal potowa — 49% — wyksztatcenie wyzsze. RoOwnoczes$nie miedzy liczbg
0s0b z uzyskanym wyksztalceniem $rednim a tytutlem licencjata jest réznica tylko
4 punktow procentowych, czyli 4 odpowiedzi.

1%

0,
15% B podstawowe

30% O ponadgimnazjalne (odpowiednik

$redniego oraz zawodowego)
& policealne

= tytut licencjata lub odpowiednik

34%
O tytut magistra lub odpowiednik

20%

Rys. 2. Poziom wyksztalcenia ankietowanych

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Analize poszerzono o okreslenie dziedzin nauki, w ktorych respondenci uzyskali
wyksztalcenie wyzsze, co przedstawia rys. 3. Najliczniej (42%) wskazano dziedzing
nauk spotecznych, kolejno nauk inzynieryjno-technologicznych, a nastepnie nauk
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humanistycznych. Najmniej ankietowanych uzyskato tytut licencjata badz magistra
w dziedzinie nauk $cistych i przyrodniczych oraz w sztuce.

7%

13%

B nauki humanistyczne

O nauki inzynieryjno-
22% -techniczne

I

Rys. 3. Dziedzina nauk, w ktorej ankietowani uzyskali wyksztalcenie wyzsze

' nauki medyczne i nauki
o0 zdrowiu

® nauki spoleczne

o]

nauki $ciste i przyrodnicze
42%

O sztuka

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze profil typowego respondenta niniejszego
badania to mieszkaniec polskiego miasta liczacego od 500 tysiecy do niecatego mi-
liona mieszkancow, ktory uzyskat wyksztatcenie srednie badz jest absolwentem stu-
diéw licencjackich z obszaru nauk spotecznych.

4.2. Dane uzyskane z ankiety

Konstrukcja pytania nr 1, dotyczacego emocji wywotywanych przez okreslenie
,Sztuczna inteligencja”, i odpowiedzi do niego przygotowanych zostata oparta na
teorii emocji Putchika (Putchik, 1980). Osiem emocji mozliwych do wyboru (rys. 4)
to emocje podstawowe zaproponowane w przywotanej teorii. Pozostate emocje sa
uznawane za pochodne tych podstawowych. Respondenci byli proszeni o zaznacze-
nie maksymalnie dwoch odpowiedzi. Jak mozna zauwazy¢ na rys. 4, najczescie] wy-
bierane emocje to: zaciekawienie, strach i zaskoczenie, natomiast najrzadziej wska-
zywano: zaufanie, smutek i strach. Nie dziwi zatem, iz najczesciej wybieranymi
kombinacjami emocji byty pary: zaciekawienie—strach oraz zaciekawienie—zasko-
czenie. Zgodnie z teorig emocji Putchika swiadczy¢ to moze o wywolywanym przez
sztuczng inteligencje uczuciu lgku (pierwsza para), a takze o dezorientacji (druga
para).

Pytania nr 2 oraz 3 oparte zostaly na literaturze przedmiotu przywotanej w punk-
cie 2 niniejszego artykutu. Ankietowani zostali poproszeni o wybranie 3 najistotniej-
szych w ich opinii mozliwosci oraz zagrozen plynacych z wykorzystania rozwigzan
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sztucznej inteligencji. 2% respondentdw wybrato wigcej niz 3 mozliwosci; uwzgled-
niono je w analizie z powodu ich istotnego wptywu na wynik.

46

25

22

2 1

zaciekawienie  strach zaskoczenie rados¢ niechgé zaufanie smutek ztos¢

Rys. 4. Liczba odpowiedzi uzyskanych na pytanie:
Jakie emocje wywotuje w Tobie okreslenie ,,sztuczna inteligencja”?

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Najczesciej wybieranymi mozliwo$ciami w pytaniu nr 2 (rys. 5) sa:

e rozwoj nauki i inzynierii, ktéry moglby zosta¢ spowolniony niewystarczajacymi
mozliwo$ciami obliczeniowymi umystu cztowieka, jak i dotychczas wykorzy-
stywanych technologii;

* wykonywanie przez maszyny zadan, ktorych ludzie nie chca, jednak sg one nie-
zbedne;

* polepszenie $wiadczonych ushug (na przyktad w instytucjach panstwowych) po-
przez skuteczne potaczenie wielu podmiotdw, co zautomatyzuje i uefektywni
zarzadzanie przeptywem informacji miedzy nimi.

Natomiast najrzadziej wybierano mozliwosci: utatwienie identyfikacji potrzeb
ludzi, co przyczyni¢ si¢ moze do rozwiazania rzeczywistych problemow, na przy-
ktad spotecznych.

Najczesciej wybieranym zagrozeniem (rys. 6) sa:

e zmiany na rynku pracy i zmiana struktury zatrudnienia, co moze w konsekwen-
cji zwigkszy¢ bezrobocie,

e utrata przez cztowieka autonomii oraz motywacji do dziatania z powodu wyko-
nywania wielu czynno$ci przez maszyny;

* delegacja maszynom problemoéw do rozwiazania, nie uwzgledniajac ludzkiego
nadzoru nad nimi, szczegolnie we wrazliwych sytuacjach, jak na przyktad pro-
blemach spotecznych.
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Migdzy rzadziej wybieranymi zagrozeniami jest widoczne mniejsze zrdznico-
wanie liczby oddanych gtoséw niz w przypadku pytania o mozliwos$ci. Najrzadziej
wybierano zagrozenie: brak zrozumienia procesu decyzyjnego maszyn.
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® Rozwoj nauki i inzynierii, ktory mogtby zosta¢ spowolniony niewystarczajacymi mozliwo$ciami obliczeniowymi umystu cztowieka,
jak i dotychczas wykorzystywanych technologii.

™ Wykonywanie przez maszyny zadan, ktorych ludzie nie chea si¢ podjaé, jednak sa one niezbedne.

u Polepszenie $wiadczonych ustug (na przyktad w instytucjach panstwowych) poprzez skuteczne potaczenie wielu podmiotow,
co zautomatyzuje i uefektywni zarzadzanie przeptywem informacji miedzy nimi.

B Pokonywanie ludzkich ograniczen fizycznych oraz umystowych.
Stworzenie alternatywnych rozwiazan do tych juz istniejacych, dzigki ktorym mozliwy bedzie bardziej zrownowazony rozwoj.

Zwigkszenie obiektywnosci podejmowanych decyzji i brak robienia czego$ dla wtasnych korzysci przez systemy (na przyktad
nieprzyjmowanie tapowek), czego wynikiem moze by¢ zwigkszenie zaufania odbiorcow do $wiadczonych ustug czy bardziej
sprawiedliwe osady.

@ Wspomaganie postgpu w krajach rozwijajacych si¢ (to znaczy krajach o niskich dochodach) poprzez rozwoj i wprowadzanie na
szerszg skalg fatwych do implementacji rozwigzan sztucznej inteligencji.

B Ulepszenie procesu podejmowania decyzji w organizacjach, wptywajacego migdzy innymi na efektywnos¢, wydajnosé czy kulturg
pracy.

= Utatwienie identyfikacji potrzeb ludzi, co przyczyni¢ si¢ moze do rozwiazania rzeczywistych problemow, na przyktad spotecznych.

Rys. 5. Liczba odpowiedzi uzyskanych na pytanie: Ktére z ponizszych mozliwosci, ptynacych
z wykorzystania rozwigzan sztucznej inteligencji, sg najistotniejsze w Twojej opinii?

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Pytanie nr 4 mialo na celu sprawdzenie wiedzy respondentdow z podstaw teorii
sztucznej inteligencji oraz jej zastosowan. Przedstawionych zostato 6 zdan, z kto-
rych nalezato zaznaczy¢ te nieprawdziwe. Ankietowanym nie zostata podana liczba
pytan do zaznaczenia. Rysunek 7 przedstawia czestotliwo$¢ wybierania konkretnych
odpowiedzi. Kolorem jasnoszarym zaznaczone zostaty kolumny zawierajace odpo-
wiedzi, ktére powinny zosta¢ zaznaczone — mity (Google, 2021; Al Myths, 2020;
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Zmiany na rynku pracy i zmiana struktury zatrudnienia, co moze w konsekwencji zwigkszy¢ bezrobocie.

Utrata przez czlowieka autonomii oraz motywacji do dziatania z powodu wykonywania wielu czynnosci przez
maszyny.

Delegacja maszynom probleméw do rozwigzania, nie uwzgledniajac ludzkiego nadzoru nad nimi, szczegdlnie we
wrazliwych sytuacjach, jak na przyktad problemach spotecznych.

Niekontrolowane samodoskonalenie si¢ systemow, co moze skutkowaé na przyktad stworzeniem wlasnego systemu
wartosci, ktory jest niezgodny z ludzkim.

Zwigkszenie si¢ nierownosci spotecznych, miedzy innymi z powodu nieréwnego dostgpu do technologicznego rynku
pracy.

Zachwianie si¢ dotychczasowej struktury i stabilnosci spotecznej, ktorej powodem moze by¢ potrzeba naglej zmiany
posiadanych umiejgtnosci przez ludzi.

Stronniczo$¢ w podejmowanych decyzjach spowodowana wptywem norm przyjetych w spoteczenstwach (na przyktad
poprzez analizg tresci postow publikowanych na kanatach spotecznosciowych) badz manipulacja danymi
wejsciowymi.

Brak wystarczajacej kontroli nad danymi personalnymi z powodu niewlasciwego zarzadzania nimi oraz
niewystarczajacej ich ochrony.

Brak zrozumienia procesu decyzyjnego maszyn.

Rys. 6. Liczba odpowiedzi uzyskanych na pytanie: Ktore z ponizszych zagrozen,
ptynacych z wykorzystania rozwigzan sztucznej inteligencji, sa najistotniejsze w Twojej opinii?

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Future of Life Institute, 2021), natomiast kolorem ciemnoszarym — fakty (Pulver,
2019; Komisja Europejska, 2019).

Trzy najcze$ciej wybierane stwierdzenia to kolejno:

Sztuczna inteligencja jest jak ludzka inteligencja.

Sztuczna inteligencja, maszynowe uczenie oraz gltgbokie uczenie to synonimy.
Wytaczny wplyw na dobre dziatanie systemow opartych na sztucznej inteligen-
cji majg dane wejsciowe, na ktorych sie one uczyly.
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Zaraz za nimi plasuje si¢ stwierdzenie nr 4:

* Superinteligencja (przewyzszajaca inteligencje i mozliwosci ludzkiego mozgu)
powstanie na przestrzeni najblizszych lat.
W istocie wszystkie z powyzszych stwierdzen sg nieprawdziwe.

[
[
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3 — Sztuczna inteligencja jest jak ludzka inteligencja.
1 — Sztuczna inteligencja, maszynowe uczenie oraz giebokie uczenie to synonimy.
2 — Wylaczny wplyw na dobre dziatanie systemow opartych na Sztucznej Inteligencji majg dane
wejsciowe, na ktorych si¢ one uczyly.
4 — Superinteligencja (przewyzszajaca inteligencje i mozliwosci ludzkiego mézgu) powstanie na
przestrzeni najblizszych lat.

5 — W uzytku jest program oparty na maszynowym uczeniu, ktéry ma za zadanie analizowaé
scenariusze filmowe pod katem zawartych w nich uprzedzen o podtozu rasowym, etnicznym
i plciowym.

6 — Technologie i narzedzia sztucznej inteligencji sa uzywane do zwalczania wirusa COVID-19;
przyktadowe zastosowania to: przyspieszanie badan medycznych, diagnozowanie wirusa czy
przewidywanie jego rozwoju.

Rys. 7. Liczba odpowiedzi uzyskanych na pytanie:
Ktore z ponizszych zdan sa nieprawdziwe w Twojej opinii?
Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.
Stwierdzenia, ktore uzyskaly najmniejszg liczbe odpowiedzi — w obu przypad-

kach wynoszaca 20 wskazan, co jest rowne 18% —to 5 1 6. Dotycza one zastosowan
sztucznej inteligencji oraz sa faktami.
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Pytania nr 5 i 6 dotyczyly przewidywan respondentow. Nalezato wybra¢ do-
ktadny rok, w ktérym z prawdopodobienstwem 50% (pytanie nr 5) oraz 90% (py-
tanie nr 6) powstania High-Level Machine Intelligence, przy zatozeniu, ze 10zwoj
nauki i technologii nie jest zaktocany. Ankietowani wybierali rok z przedziatu
[2021;3000] badz opcje nigdy. Na podstawie przegladu literatury zaproponowano
nastepujaca definicje High-Level Machine Intelligence, ktéra zostata umieszczona
w ankiecie:

High-Level Machine Intelligence rozumiane jest jako zdolnos¢ maszyny do zda-
nia testu Turinga, czyli opanowania umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem na-
turalnym (jezykiem stosowanym przez ludzi do komunikacji interpersonalnej)
oraz myslenia w sposob podobny do cztowieka, a takze umiejetnos¢ wykonywa-
nia przez maszyne kazdej powierzonej jej pracy umystowej na poziomie takim
samym bqdz lepszym niz cztowiek.

Uzyskane wyniki przedstawiono na rys. 81 9.
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Rys. 8. Liczba odpowiedzi uzyskanych na pytanie: W Twojej opinii, do ktérego roku
z prawdopodobienstwem 50% powstanie High-Level Machine Intelligence?

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Z przedstawienia graficznego na rys. 8 wynika, ze odpowiedzi sa znaczaco zroz-
nicowane. Najczgsciej wybieranymi w pytaniu nr 5 byly lata: 2030 — 21 odpowiedzi,
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2040 — 13,2035 — 10. Otrzymano takze 3 wskazania na 2021 rok oraz 1 na 2022 rok.
Taki rozktad odpowiedzi tworzy logiczng cato$¢ z 36 odpowiedziami, ze stwierdze-
nie Superinteligencja (przewyzszajgca inteligencje i mozliwosci ludzkiego mozgu)
powstanie na przestrzeni najblizszych lat w pytaniu nr 4 jest falszywe. Opcje nigdy
wybrato 6 0sob.
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Rys. 9. Rozktad odpowiedzi uzyskanych na pytanie: W Twojej opinii, do ktoérego roku
z prawdopodobienstwem 90% powstanie High-Level Machine Intelligence?

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Na pytanie nr 6 otrzymano jeszcze bardziej zréoznicowane odpowiedzi od tych
z pytania wczesniejszego. Najwigcej respondentow wybrato rok 2050 — 15 osob,
za$ lata 2030 i 2040 — po 11 o0s6b. Tym razem nie wybrano odpowiedzi: 2021 rok,
natomiast na lata: 2022, 2024, 2025, 2026 oraz 2027, oddano po jednym glosie. Od-
powiedz nigdy wybrato 6 ankietowanych.

Odpowiedzi nigdy udzielili tylko respondenci z wyksztalceniem co najmniej
srednim, natomiast zadna dziedzina nauki, w ktorej uzyskali wyksztatcenie, nie
przewazata nad innymi.

4.3. Whnioski z przeprowadzonego badania

Odpowiadajac na pierwsze pytanie badawcze (PB1), sztuczna inteligencja budzi
w ludziach mlodych przede wszystkim zaciekawienie, strach oraz zaskoczenie.
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Konsekwencja tego jest odczuwanie gtownie lgku, a takze dezorientacji. W mniej
licznych przypadkach wskazano rados¢, nieche¢, zaufanie, smutek, ztos¢.

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi nalezy wskaza¢, iz 3 najistotniejszymi
mozliwo$ciami ptyngcymi z wykorzystania rozwigzan sztucznej inteligencji (PB2)
sa: niezaktocony rozwoj nauki i inzynierii, delegowanie niezbednych zadan, lecz
niechetnie wykonywanych przez cztowiek oraz polepszenie jakosci §wiadczonych
ustug poprzez zautomatyzowanie i uefektywnienie przeptywu istotnych dla spraw-
nego dziatania informacji. ROwnoczesnie 3 najistotniejszymi zagrozeniami (PB3)
sq: zmiany na rynku pracy doprowadzajace do zwigkszenia bezrobocia, stanie si¢
zaleznym od maszyn w codziennym funkcjonowaniu oraz delegacja maszynom za-
dan o szczegoblnej wrazliwosci, ktére wymagajg np. odczuwania empatii i powinny
by¢ nadzorowane przez cztowieka.

Na podstawie odpowiedzi udzielonych przez respondentéw na temat tempa roz-
woju sztucznej inteligencji dazacego do powstania High-Level Machine Intelligence
(PB4) mozna zauwazyc¢, ze sa one mniej zroznicowane w przypadku pytania o praw-
dopodobienstwo 50% niz 90%. 50% ankietowanych, ktorzy wskazali konkretny rok
powstania HLMI, uwaza, ze z prawdopodobienstwem 50% powstanie ona przed
2035 rokiem, natomiast z prawdopodobienstwem 90%, ze przed 2045. Kolejne 25%
respondentdw uwaza, ze z prawdopodobienstwem 50% zajmie to dodatkowe 10 lat,
a z 90-procentowym prawdopodobienstwem dodatkowe 20 lat. 5% ankietowanych
uwaza, ze HLMI nie powstanie.

Pytania ankietowe dotyczacego High-Level Machine Intelligence zostaty zapozy-
czone z badania, ktorego wyniki przedstawili V. C. Miiller i N. Bostrom (2014) w arty-
kule Future progress in artificial intelligence: A survey of expert opinion. Wzi¢to w nim
udzial 170 przedstawicieli sSrodowisk zwigzanych ze sztuczng inteligencja: uczestnikow
konferencji Philosophy and Theory of Al oraz Artificial General Intelligence, cztonkow
Greek Association for Artificial Intelligence (EETN), a takze 100 Zzyjacych i najczesciej
cytowanych autorow w temacie SI wedtug Microsoft Academic Search (stan z maja
2013 roku). W tabeli 3 przedstawione zostato zestawienie statystyk opisowych dla wy-
nikow uzyskanych w niniejszym oraz wspomnianym powyzej badaniu.

Tabela 3. Poréwnanie wynikéw badan na temat prawdopodobienstwa powstania
High-Level Machine Intelligence

Miiller i Bostrom (2014) Mediana Srednia Odchylenia standardowe
50% 2040 2081 153
90% 2075 2183 396
Badanie ankietowe . . . .
przeprowadzone w roku 2022 mediana $rednia odchylenia standardowe
50% 2035 2043 31
90% 2045 2065 86

Zrédlo:  opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety oraz artykutu Miiller i Bostrom

(2014).
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5. Podsumowanie

Artykul prezentuje postrzeganie sztucznej inteligencji przez miodych ludzi
z uwzglednieniem wywotywanych przez jej powstanie i rozwoj emocji, stwarza-
nych mozliwos$ci 1 zagrozen, a takze przysztosci High-Level Machine Intelligence.
Badanie zostato oparte na autorskiej ankiecie udostgpnionej na kanatach social me-
dia. Mimo sposobu rozsytania umozliwiajgcego uzyskanie odpowiedzi od przed-
stawicieli wielu grup wiekowych, jedynie dla dwdéch z nich — 16-20 lat oraz 21-25
lat — otrzymano wystarczajacy zwrot ankiet, aby wyniki byty reprezentatywne. Prze-
prowadzenie analizy dla ostatecznie przyjetych grup dato znaczace wyniki, gdyz
w przysztosci to na nie najbardziej wptyng zmiany wywolane rozwojem sztucznej
inteligencji.

Warto, aby przyszte badania na ten temat zostaly rozszerzone o pozostate grupy
wiekowe, jak réwniez inne narodowosci.
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THE PERCEPTION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE BY POLES
AGED 16-25. EVALUATION ATTEMPT

Abstract: In 2020, the artificial intelligence market was worth 62.35 billion US dollars and the number
of Al solutions has been steadily multiplying. The growing presence of new technologies brings many
new opportunities as well as threats and results in various public sentiments. This paper aims to present
the feelings and beliefs of Generation Z related to the issue of artificial intelligence and its solutions
based on a conducted survey (Beresford Research, 2022). As a result of the survey, a cross-section of
emotions evoked by the development of AL, a related ranking of opportunities and threats resulting from
this, and predictions about the development of High-Level Machine Intelligence were obtained. The
results of the predictions were compared with the results of a similar survey conducted among machine
learning experts.

Keywords: artificial intelligence, threats of Al, opportunities of Al, development of Al, questionnaire
survey.
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