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Streszczenie: Od drugiej polowy lat 70. nastgpowaly w gospodarce swiatowej zasadnicze
zmiany, okre$lone jako jej globalizacja, ktore spowodowaty znaczny wzrost znaczenia kor-
poracji transnarodowych i zmiany w ich organizacji oraz zarzadzaniu nimi Przede wszyst-
kim ich dziatalno$¢ oparta zostata na rozbudowanych sieciach poziomych powiazan we-
wngtrznych 1 zewngtrznych. Proby objasnienia tych zjawisk znalazty swoj wyraz w tzw.
postmodernistycznych teoriach zarzadzania KTN.

Stowa kluczowe: korporacje transnarodowe, globalizacja, sieci powiazan, alianse strate-
giczne, organizacja i zarzadzanie migdzynarodowe, teorie postmodernistyczne.

1. Okres do II wojny Swiatowej

W literaturze przedmiotu dyskusyjny jest problem, czy ekspansja KTN byta przy-
czyna globalizacji czy tez globalizacja spowodowata rozwo6j i wzrost KTN. Moz-
liwe jest, ze racje maja twierdzacy, ze globalizacja i KTN rozwijaty sig¢ rownolegle,
wzajemnie oddzialujac na siebie [Buckley, Casson 2010, s. 10]. Zatem historia
globalizacji jest historia KTN, a przyktady embrionalnych KTN mozna znalez¢ juz
w kolonizacyjnej aktywnosci Fenicjan, Rzymian, a nawet w bardziej starozytnych
cywilizacjach Bliskiego i Srodkowego Wschodu, Chin i prawdopodobnie Potu-
dniowej Ameryki [Dunning, Lundan 2008, s. 14 i nast.]. Niewielkie inwestycje za-
graniczne towarzyszace wymianie handlowej i operacjom finansowym w s$rednio-
wieczu zwiazane byly glownie z dziatalnoscia Ligi Hanzeatyckiej, ktora tworzyli
kupcy niemieccy, z siedziba w Lubece, jak rowniez Merchant z Adventures — kon-
sorcjum angielskich kompanii wtokienniczych, oraz z bankowymi i handlowymi
,domami” wloskimi, wsrod ktorych najbardziej znane byly nalezace do rodziny
Medyceuszy z Florencji i Fuggeréw z Augsburga.

Wielkie odkrycia geograficzne Krzysztofa Kolumba, Ferdynanda Magellana,
Vasco da Gamy, Bartolomea Diasa i innych pod koniec XV i w poczatkach XVI wieku
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stanowity nowy impuls do rozwoju przedsigbiorstw migdzynarodowych. Wytycze-
nie nowych szlakow handlowych i poprawa warunkéw komunikacyjnych ulatwity
zaktadanie kolonialnych przedsigwzi¢¢ inwestycyjnych przez zachodnioeuropej-
skie kompanie handlowe, przede wszystkim w Indiach, Ameryce Poétnocnej, na Da-
lekim Wschodzie i w Afryce. Do najwazniejszych nalezaty holenderska kampania
wschodnioindyjska (Dutch East India Company)!, Brytyjska Korporacja Wschod-
nioindyjska (Britisch East India Company), Kompania Cukru Trzcinowego (Mu-
scowy Company), Kompania Zatoki Hudsona (Hudson’s Bay Company), Kompa-
nia Wirginii (Virginia Company), Kompania Zatoki Massachusetts (Massachusetts
Bay Company) i Krolewska Kompania Afrykanska (Rogal Africal Company).

Kolejne przyspieszenie w rozwoju przedsigbiorstw migdzynarodowych spowo-
dowane bylo rewolucja przemystowa, ktéra zasadniczo zmienita sposob produkc;ji i
transportu. Nowe wynalazki, jak maszyna parowa, a takze wiele innych, przede
wszystkim w hutnictwie, wlokiennictwie i energetyce, umozliwily zwigkszenie
skali produkcji i obnizenie jej kosztow. Przejscie od produkcji manufakturowej do
fabrycznej oznaczato postgp nie tylko w sposobie wytwarzania, ale i w organizacji
1 zarzadzaniu produkcja, a takze w relacjach spotecznych. Kapitalizm kupiecki zo-
stal zastapiony kapitalizmem przemystowym. Zjawiska te sprzyjaly rozwojowi
handlu oraz migracji ludzi i kapitatu. Efektem bylo powstanie pierwszych, wielkich
przedsigbiorstw miedzynarodowych, ktore kojarzone sa m.in. z takimi nazwiskami
jak W. Cockerill z Wielkiej Brytanii, ktéry zatozyl w Prusach fabryke maszyn do
produkcji tekstyliow, S. Colt z USA, ktory w Wielkiej Brytanii podjat si¢ produkcji
broni, J. Ford, ktory zbudowat zaktad produkcji gumy w Szkocji, E.I. du Pont z
Francji, ktory w USA zatozy! fili¢ zajmujaca si¢ produkcjq prochu strzelniczego
[Dunning, Lundan 2008, s. 153-154].

Po wojnach napoleonskich wielu Brytyjczykéw zainwestowato we Francji w
przemysle tekstylnym i w hutnictwie. Z kolei sporo kapitatu szwajcarskiego w
formie BIZ naptyngto do przemystu tekstylnego we Wtoszech. Banki Rothschil-
dow, Lazara i Baringa realizowaly wiele projektow w infrastrukturze finansowej w
Europie i USA, a Oriental Bank Corporation byt przez dziesiatki lat najwazniej-
szym brytyjskim bankiem w Azji. Europejskie kampanie rolnicze kupowaty ziemie
w USA i zakladaly tam duze farmy. Za pierwsza amerykanska korporacje uwaza
si¢ .M. Singer and Company (p6zniej Singer Manufacturing Company) zatozona
w 1851 r., ktora w stosunkowo krotkim czasie rozwingta sie¢ filii w Europie, Au-
stralii, Indiach, Potnocnej Afryce, Nowej Zelandii i Kanadzie.

Nowa fala technologicznych innowacji, ktora miata miejsce w ciagu ostatnich
50 lat przed I wojna $wiatowa, zwana druga rewolucja przemystowa, spowodowata
znaczne zmiany w produkcji, transporcie i komunikacji, ktore w efekcie zwigkszy-

! Holenderska Korporacja Wschodnioindyjska uwazana jest za pierwsza na $wiecie korporacje
migdzynarodowa. Posiadata uprawnienia quasi-rzadu — mogta prowadzi¢ wojny, zawiera¢ traktaty
pokojowe, bi¢ wlasna monete i zaktada¢ kolonie. Emitowata tez wtasne akcje.
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ly zdolnosé¢ przedsigbiorstw do eksploatacji obcych rynkow, obnizyty jej koszty i
zwigkszyly optacalnos¢. W tym okresie powstaty KTN, ktore obecnie zaliczane sa
do najwazniejszych. Sa to m.in. Bayer, Nestlé, Michelin, Solvay, Levi Brothers
(Unilever), General Elecric, American Tobacco, International Paper, Standard Oil,
Levi Strauss, LM Ericsson, Coca-Cola, Dunlop, Philips, Goodyear Tire and Rub-
ber, Fiat, Renault, Steel Group, Eastman Kodak, Steel Group, Ford, Kellog,
L’Oréal, Bosh, General Motors, IBM i Western Electric.

W okresie migdzywojennym (1918-1939) mialo miejsce ostabienie migdzyna-
rodowej dzialalnos$ci przedsigbiorstw. Wplynetly na to konsekwencje ekonomiczne
i polityczne I wojny §wiatowej oraz kryzys lat 1929-1933. W zasadzie tylko USA
wyszly z wojny niedotknigte jej negatywnymi skutkami. Pomimo dalszego techno-
logicznego i organizacyjnego rozwoju produkcji jej miedzynarodowe rozprzestrze-
nianie si¢ byto ograniczone polityka protekcyjna i dziataniami migdzynarodowych
karteli. Tylko w 1930 r. wartos¢ swiatowych BIZ byla wigksza niz bezposrednio
przed wybuchem wojny. KTN kontynuowaty jednak ekspansj¢, zaktadaly liczne fi-
lie zagraniczne w ,,starych” i ,,nowych” krajach oraz podejmowaty dziatalnos¢ w
nowych branzach, takich jak przemyst naftowy, metale niezelazne i fosfaty. Byt to
takze okres ,,dojrzewania” amerykanskich KTN oraz pojawienia sig filii japonskich
kompanii w USA i Europie. Do najwazniejszych KTN, ktore powstaty w tym okre-
sie, naleza m.in. Hewlett Packard, Chrysler, Metro Goldwyn — Mayer, Motorola,
Toyota Motor, IKEA, Volkswagen, Nissan, Polaroid, Daimler Benz i Unilever.

2. Rozwdj po I1 wojnie swiatowej

Okres po Il wojnie §wiatowej zwykle dzielony jest na dwie fazy [Dunning, Lundan
2008, s. 185-189]. Pierwsza obejmowala mniej wigcej dwie dekady i oznaczata
dominacje¢ amerykanskich KTN, ktore stanowily okoto dwdch trzecich istniejacych
w tym czasie w ogole. Przeptyw kapitalu byt w zasadzie jednokierunkowy, tj. z
USA do Europy Zachodniej i czg$ciowo do Japonii. Bylo to determinowane skut-
kami wojny, ktore pozbawily te kraje wielu inwestycji zagranicznych, posiadanych
zasobow kapitatowych oraz zmusily do przeznaczenia znacznych $rodkow na od-
budowg systemow gospodarczych. Migdzynarodowej ekspansji amerykanskich
KTN sprzyjata rowniez polityka finansowego wspierania tych krajow przez USA
(Plan Marshalla), co zwiazane byto z rywalizacja o wptywy w nich z ZSRR.

Druga faze powojennego rozwoju, ktorej poczatek przypada na druga potowe
lat 70., charakteryzuja zasadnicze zmiany w gospodarce $wiatowej, czyli w oto-
czeniu zewngtrznym KTN, o charakterze technicznym, technologicznym, politycz-
nym ekonomicznym i socjopsychologicznym, ktére zapoczatkowatly procesy glo-
balizacji. Spowodowaty one zmniejszenie znaczenia korporacji amerykanskich na
rzecz europejskich i japonskich, a pdzniej takze pojawienie si¢ KTN z rozwijaja-
cych sig i podlegajacych transformacji systemowej krajow, w tym gléwnie z Azji
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(Hongkong, Tajwan, Singapur, Chiny, Korea Poludniowa, Malezja, Indie), z Repub-
liki Potudniowej Afryki, Meksyku, Brazylii i Rosji. Wplywaly one takze na grun-
towna zmiang ich strategii, organizacji i lokalizacji, przyspieszaly ich ekspansj¢ i
zwigkszaly ekonomiczne, a takze polityczne, spoteczne i kulturowe znaczenie.

We wczesnych latach 80. wiele KTN podjeto restrukturyzacje swojej dziatal-
nosci i systematycznie ewoluowalo w globalne firmy, korzystajac ze sprzyjajacych
im egzogenicznych zmian, w tym przede wszystkim §wiatowej liberalizacji prze-
ptywoéw gospodarczych i mozliwosci, jakie stwarzaty im przetomowe wynalazki w
komunikacji i transporcie. Model organizacyjny oparty na istnieniu w duzym stop-
niu autonomicznych filii, ktore gtownie zajmowaty si¢ montazem koncowych pro-
duktow z dostarczanych z centrali czg$ci, byl stopniowo zastgpowany przez kom-
pleksowa globalng produkcjg sieciowa [Rugraff i in. 2009, s. 10-11] (rys. 1). Kon-
figuracja jej rosnaco uzalezniona byta od réznic w absolutnych kosztach produkc;ji,
w tym przede wszystkim sily roboczej. Rosnace znaczenie i sita zwiazkéw zawo-
dowych w krajach wysoko rozwinigtych po II wojnie Swiatowej wptynelty bowiem
na znaczny wzrost kosztow pracy. Zatem dazenie KTN do efektywnosci, a pozniej
takze do pozyskania strategicznych aktywow w stosunku do wczesniej prioryteto-
wych inwestycji poszukujacych rynkow i zasobow stawato si¢ coraz wazniejsze i
byto podstawowym powodem zagranicznej ekspansji KTN.

Zarowno krajowe, jak i zagraniczne filie stanowity ogniwa sieci realizujace po-
szczegblne elementy procesu sktadajacego si¢ na migdzynarodowy tancuch two-
rzenia warto$ci (rys. 2). Ich rola w wielu korporacjach byla zréznicowana ze
wzgledu na posiadane zasoby i kompetencje oraz lokalizacje. W krajach niskopta-
cowych przede wszystkim wytwarzaly one poszczegdlne czesci koncowego wyro-
bu lub go montowaty. Tam, gdzie istnialy zasoby taniej sily roboczej z wyzszym
wyksztatceniem (Indie, Irlandia, Polska itd.), KTN tworzyly takze call center i
back office oraz realizowaly bardziej skomplikowane zadanie. Wykazywaly one
przy tym duza elastyczno$¢, dostosowujac swoje formy organizacyjne i struktury
oraz miejsca lokalizacji do zmian w §rodowisku, technologii i wyzwan natury spo-
tecznej. Likwidacji jednych filii towarzyszylo powstanie innych — miat miejsce sta-
ly proces inwestowania i dezinwestycji.

W miar¢ wzrostu znaczenia B+R jako podstawowego zrodla innowacji umoz-
liwiajacych uzyskanie przewagi konkurencyjnej zwigkszato si¢ znaczenie filii ma-
jacych warunki do ich rozwoju i usytuowanych w sprzyjajacym im otoczeniu. Jesli
poczatkowo B+R umiejscowione byly w centrali, to pdzniej przekazywane byly do
filii, ktore mogly korzysta¢ przez efekty spill-over ze specjalistycznej wiedzy i
know-how otoczenia. Stad tez dazenie KTN do tworzenia filii w miejscach usytu-
owania klastrow wysokiej technologii.

Zroznicowana rola filii spowodowala pojawienie si¢ nowego zjawiska w za-
rzadzaniu KTN. Jesdli w przesziosci podejmowanie decyzji miato charakter hierar-
chiczny, to wspotczesnie coraz wigksze znaczenie zyskuje subsydiarnos¢. ,,Centra-
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la KTN rosnaco przypomina kontrolera systemu wzajemnie powiazanych dziatan
tworzacych warto$¢ dodana, ktorych struktura i organizacja stale dostosowywana
jest do egzogenicznych determinant oraz jej priorytetdw i strategii” (cyt. za [Dun-
ning, Lundan 2008, s. 190]).

OPIS TYPOWE
ELEMENTY
Czesei
przedsigbiorstwa — centra kompetencji
Sieci wewngtrzne sq powigzane — najwazniejsze kraje
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% Rozne — Joint
B Sieci pomigdzy przedsigbiorstwa venture
Rz przedsigbiorstwami | maja albo wspélne elementy ~ — Strategiczne
S na podstawie biznesu, albo sa powiazane alianse
8 : s > 4 POWI
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o
\ Sieci pomigdzy Niezalezne
N przedsigbiorstwami przedsigbiorstwa )
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samoorganizujace si¢ do tworzenia wartos$ci — wspolny
sieci i standardowych standard
rozwiazan

Rys. 1. Rodzaj sieci migdzynarodowych powigzan
Zrédlo: [Macharzina, Oesterle 2002, s. 767].

Od wczesnych lat 90. mozna obserwowac postgpujaca restrukturyzacje dziatal-
nosci duzych zdywersyfikowanych KTN majacych na celu koncentracjg na ,,pod-
stawowych kompetencjach” (core competences) [Dunning, Lundan 2008, s. 196-197]).
Podjety one analizg¢ tancucha tworzenia ich warto$ci, wykorzystujac benchmarking
w celu identyfikacji tych czynnos$ci, w ktorych maja wyjatkowe przewagi. Podej-
mowane na tej podstawie decyzje zmierzaty do ich ochrony i rozwoju oraz przeka-
zywania do realizacji na zewnatrz przez niezalezne podmioty tych czynno$ci, w
ktorych nie miaty takich przewag, ktore mogty by¢ taniej lub lepiej przez nie reali-
zowane. Sprzyjato temu wprowadzenie nowych metod produkcji umozliwiajacych
ich fragmentaryzacjg, jak np. elastyczna produkcja i odchudzona produkcja. Efek-
tem wielu decyzji ,,wykona¢ samemu lub kupi¢” (make — or — buy decisions) byto
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powstanie sieci kontraktowych i1 kooperacyjnych powiazan pomigdzy KTN a zlo-
kalizowanymi w réznych krajach wykonawcami zleconych czynnosci. Outsour-
cing, ktory poczatkowo dotyczyt prostych czynnosci, takich jak ochrona, sprzata-
nie, konserwacja, stopniowo objat bardziej skomplikowane czynnosci, jak ksiggo-
wos¢ 1 informatyka, a nawet elementy B+R.

BELFAST
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i dystrybutory s
-B BASILDON
v Radia, montaz pomp
wodnych, czgsci
LEAMINGTON silnikow

Odlewy czgsci silnika
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$wiec
zaptonowych

GENK
Odbudowa
# paneli, kola

WULFRATH
Skrzynie biegow, czgsci
silnikow

ENFIELD
Instrumenty, wskazniki
paliwa i wody, $wiece
zaptonowe
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DAGENHAM
Finalny montaz silnikow
(1.3 1 1.6), produkcja
obudowy paneli, odlewy
do wszystkich silnikow

SAARLOUIS
Finalny montaz obudowy paneli,
produkcja zbiornikow paliwa i

elementow wykonczeniowych

VALENCJA
Finalny montaz silnikow

(1.0 1.1), produkcja obudowy
paneli i elementow
wykonczeniowych

Rys. 2. Wewngtrzne sieci powiazan przy produkcji samochodow Ford Fiesta

Zrodto: [Bradshaw i in. 2004, s. 38].

Trzeci rodzaj sieci tworzonych przez wspotczesne wielkie KTN to alianse stra-
tegiczne, czyli porozumienia o wspotpracy pomigdzy wielkimi firmami z ré6znych
krajow, ktore sa konkurentami (rys. 3). Celem ich jest realizacja duzych przedsig-
wzigé, ktore wspdlnie moga by¢ taniej, szybciej i lepiej przeprowadzane. Jest to
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nowe zjawisko, ktore wplyneto na zmiang charakteru wspotczesnej migdzynaro-
dowej konkurencji.

We wspodtczesnym rozwoju KTN zasadnicze znaczenie maja takze fuzje i przejecia
(Merger and Acquisition: M&A). Ich liczba sigga rocznie wielu tysiecy, odgrywaja one
obecnie wigksza role niz tworzenie nowych jednostek produkcyjnych lub ustugowych
od podstaw (green — field investment). Istotnie zmienity one takze strategig, strukturg i
zakres dziatania KTN, a takze przyczynily si¢ do zwigkszenia ich udzialu w sferze
ustug, w tym wczesniej zarezerwowanych dla przedsigbiorstw krajowych, takich jak
telekomunikacja, bankowo$¢, ushugi uzytecznosci publicznej i inne.

Jesli w przesztosci przedsigbiorstwa migdzynarodowe postrzegane byly jako
wielkie firmy, to obecnie coraz czgsciej ich kryteria spelniaja takze mate i Srednie
podmioty gospodarcze, czyli mikrokorporacje migdzynarodowe (micro — multina-
tionals). Szczegdlnym ich przypadkiem sa tzw. globalne od urodzenia (born glo-
bals). Jest to nowy rodzaj przedsigbiorstw, ktore powstaja i funkcjonuja gtownie w
wirtualnej rzeczywistosci dzigki Internetowi i takim jego narzedziom, jak Google,
Yahoo, Amazon, Ebay czy MSN.

Liczba przedsigbiorstw uznawanych za korporacje transnarodowe wedtug defini-
cji UNCTAD stale rosnie. Jesli w 1970 r. szacowano, ze jest ich ok. 7 tys., to w 1995 r.
byto ich juz ok. 40 tys. z 250 tys. filii, w 2005 r. — 70 tys. z 770 tys. filii i liczba ta
wzrosta do 82 tys. z 810 tys. filii w 2009 r.2 Szacunki dotyczace ich udziatu w $wia-
towej gospodarce znacznie odbiegaja od siebie. Na ich podstawie autor niniejszej
pracy przyjmuje, ze udziat KTN w tworzeniu $wiatowego PKB wynosi ok. 40%, w
produkcji $wiatowej ok. 70%, w handlu §wiatowym ponad 80%, w tym 90% w $wia-
towym handlu technologiami i know- how, w globalnych naktadach na B+R ponad
60% 1 ponad 80% w globalnych przeplywach inwestycji bezposrednich?.

W literaturze przedmiotu ranking KTN najczgsciej sporzadzany jest wedlug
wartosci przychodow z ich sprzedazy, wedlug wartosci aktywdw zagranicznych za
granica, wedhug stopnia transnacjonalizacji, wedlug wartosci rynkowej, wedtug
warto$ci marek i wedtug wartosci naktadow na B+R. Niekiedy bierze si¢ pod uwa-
g¢ wytworzona przez nich warto$¢ dodana i wydatki na B+R i porownuje sig je z
odpowiednimi wielkosciami dla poszczegolnych krajow, co prowadzi do wniosku,
ze potgga ekonomiczna najwigkszych z nich jest wigksza niz wielu nawet $redniej
wielkos$ci panstw. Rankingi sporzadzane sa w wielu przypadkach odrebnie dla nie-
finansowych KTN i zwiazanych z dzialalnoscia finansowa oraz pochodzacych z
krajow wysoko rozwinigtych, rozwijajacych si¢ i podlegajacych transformacji sys-
temowej. Do najwazniejszych naleza te publikowane co roku przez UNCTAD w
,»World Investment Report” w ,,World Investment Directory” w czasopismie ,,For-

2 World Investment Report, UNCTAD, New York -Geneva, rézne roczniki.
3 Tamze, rozne lata [Dunning, Lundan 2008, s. 5; Bartlett i in. 2003; Zaorska 1998].
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tuna”, gdzie podany jest wykaz 500 najwigkszych poteg handlowych, tzw. lista

Global 500, i w czasopi$mie ,,Business Week”.
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Rys. 3. Transnarodowe alianse strategiczne w przemysle potprzewodnikow

Zrédto: [Macharzina, Oesterle 2002, s. 631].
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Wedhug ,,Fortuny” z 2010 r., najwigksza potega handlowa byta powszechnie
znana sie¢ supermarketéw Wal — Mart — Stories z obrotami ponad 408 mld dol., a
na kolejnych miejscach znalazly si¢ trzy korporacje paliwowe, tj. Royal Dutsch
Schell, Exxon Mobil i PB, a nastepnie Toyota Motor, Japan Post Holdings, Sino-
pec, State Grid Axa i China National Petroleum?.

W 2008 r. najwigksze aktywa za granicq posiadat General Electric — ponad
401 mld dol., a nastgpnie Royal Dutsh Schell, Vodafone Group, BP, Toyota Motor,
Exxon Mobil Total, E. On Electricite De France i Arcelor Mittal (tab. 1). Nato-
miast ze wzgledu na wskaznik transnacjonalizacji kolejno$¢ przedstawiata si¢ na-
stepujaco: Xstrala PLL — ponad 93%, ABP, Nokia, Pernod Ricard, WPP Group,
Vodafone Group, Linde, Anheuser Bush Inbev, Anglo American, i Arcelor Mittal.

W grupie 100 przedsigbiorstw o najwigkszych aktywach za granica najwigcej
bylo tych z przemystu przetworczego 1 naftowego. Z USA pochodzito 17, z Francji
1 Wielkiej Brytanii po 15, z Niemiec 13, z Japonii 9 i z Szwajcarii 5. Oprocz kilku-
nastu przedsi¢biorstw wszystkie pozostate naleza do Triady, a wsrod nich zdecy-
dowana przewagg liczebna majq pochodzace z Unii Europejskiej. Na 100 krajow
branych pod uwage jest ich az 59. Kilka przedsigbiorstw pochodzi z Chin i Azji
Potudniowo-Wschodniej, nie ma za§ wérdd nich ani jednego z Europy Srodkowej i
Wschodnie;j.

Brane pod uwage w statystykach i opracowaniach 100 lub 500 korporacji trans-
narodowych stanowi tylko ulamek procenta liczby wszystkich, niemniej ich zna-
czenie jest rozstrzygajace w wielu sferach biznesu migdzynarodowego. Dlatego
analiza zmian zachodzacych w przedsigbiorstwach migdzynarodowych, ich zna-
czenia i wptywu na otoczenie, nie tylko ekonomiczne, koncentruje si¢ wiasnie na
nich. Wystepuje tendencja do przypisywania cech najwazniejszych KTN catej ich
populacji, zwlaszcza ze pozostate — w takim zakresie, jak umozliwiaja im to posia-
dane zasoby i1 kompetencje — staraja si¢ je nasladowaé, a procesy akumulacji zy-
skow oraz fuzji i przeje¢ prowadza do wzrostu liczby duzych migdzynarodowych
przedsigbiorstw. Proces ten oczywiscie nie jest jednokierunkowy — powstawaniu i
rozwojowi jednych towarzyszy upadek innych, ale per saldo, jak wynika to ze sta-
tystyk, liczba i rozmiary przedsigbiorstw migdzynarodowych ulegaja zwigkszeniu.
Nie ma zadnych powodow sadzi¢, ze ten dtugookresowy trend ulegnie odwroceniu.
Moze on natomiast, i z pewnoscia bedzie, ulec spowolnieniu, a nawet zatamaniu
lub przyspieszeniu w zalezno$ci od kompleksu trudno przewidywalnych zjawisk,
ktore decyduja o hossie i bessie.

4 Global 500 (1 do 100). 2010. Fortune on CNN_Money.com.
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Tabela 1. Transnarodowe korporacje z najwigkszymi aktywami za granica
i najwigkszym wskaznikiem transnacjonalizacji w 2008 r.

Pozycja ze wzgleduna: | Aktywa za granica Korporacja Kraj macierzysty
1 2 3 4
1 75 General Electric Stany Zjednoczone
2 32 Royal Dutch/Schell Group Wielka Brytania
3 6 Vodafone Group Plc Wielka Brytania
4 20 BP PLC Wielka Brytania
5 74 Toyota Motor Corporation Japonia
6 42 ExxonMobil Corporation Stany Zjednoczone
7 27 Total SA Francja
8 67 E.On Niemcy
9 90 Electricite De France Francja
10 10 ArcelorMittal Luksemburg
11 53 Volkswagen Group Niemcy
12 64 GDF Sues Francja
13 8 Anheuser-Busch Inbev SA Holandia
14 59 Chevron Corporation Stany Zjednoczone
15 33 Siemens AG Niemcy
16 71 Ford Motor Company Stany Zjednoczone
17 62 Uni Group Wiochy
18 39 Telefonia SA Hiszpania
19 79 Deutsche Telekom AG Niemcy
20 37 Honda Motor Co Ltd Japonia
21 70 Daimler AG Niemcy
22 77 France Telecom Francja
23 88 Conocophilips Stany Zjednoczone
24 63 Iberdrola SA Hiszpania
25 18 Hutchison Whampoa Limited Hongkong, Chiny
26 36 Eads NV Francja
27 11 Nestle SA Szwajcaria
28 78 BMW, AG Niemcy
29 55 Procter & Gamble Stany Zjednoczone
30 97 Wal-Mart Stores Stany Zjednoczone
31 21 Roche Group Szwajcaria
32 96 Mitsubishi Corporation Japonia
33 48 Sony Corporation Japonia
34 56 Nissan Motor Co Ltd Japonia
35 40 Grupoferrovial Hiszpania
36 92 RWE Group Niemcy
37 1 Xsrata PLC Wielka Brytania
38 50 IBM Stany Zjednoczone
39 57 Sanofi-aventis Francja
40 3 Nokia Finlandia
41 16 Lafarage SA Francja
42 72 Pfizer Inc Stany Zjednoczone
43 45 Mitsui & Co Ltd Japonia
44 58 Hewlett Packard Stany Zjednoczone
45 85 Rio Tinto Plc Wielka Brytania
46 9 Anglo American Wielka Brytania
47 47 Veolia Environnement SA Francja
48 100 CITIC Group Chiny
49 35 Compagnie De Saint-Gobaint SA Francja
50 41 Novartis Szwajcaria
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1 2 3 4

51 66 BASF AG Niemcy

52 52 Fiat Spa Wihochy

53 84 General Motors Stany Zjednoczone

54 76 Johnson & Johnson Stany Zjednoczone

55 19 Cemex SA Meksyk

56 94 Statoil ASA Norwegia

57 17 Volvo AB Szwecja

58 14 Astrazeneca Plc Wielka Brytania

59 80 Vivendi Universal Francja

60 61 BHP Biliton Group Australia

61 13 Liberty Global Inc Stany Zjednoczone

62 54 National Grid Transco Wielka Brytania

63 23 Bae Systems Tlc Wielka Brytania

64 81 Repsol YPF SA Hiszpania

65 24 Philips Electronics Holandia

66 4 Pemod Ricard SA Francja

67 5 ‘WPP-Group Plc Wielka Brytania

68 60 Thyssenkrupp AG Niemcy

69 46 Vattenfall Szwecja

70 86 Deutshe Post AG Niemcy

71 38 Unilever Wielka Brytania

72 7 Linde AG Niemcy

73 26 BG Group Plc Wielka Brytania

74 43 Pinault-Printemps Redoute SA Francja

75 34 TeliaSonera AB Szwecja

76 73 Samsung Electronics Co., Ltd Korea

71 51 Metro AG Niemcy

78 99 Petronas Petroliam Nasjonal Bhd Malezja

79 93 Hundai Motor Company Korea

80 83 China Ocean Hipping Group Company Chiny

81 65 Carrefour SA Francja

82 22 CRH Plc Irlandia

83 44 Holcin AG Szwajcaria

84 89 EDP Energias De Portugal SA Portugalia

85 49 Alcoa Stany Zjednoczone

86 68 Glaxosmithkline Plc Wielka Brytania

87 2 ABB Ltd Szwajcaria

88 12 Air Liquide Francja

89 69 United Technologies Corporations Stany Zjednoczone

90 91 Sumitomo Corporation Japonia

91 30 Lvmh Moét Hennessy Louis Vuitton SA Francja

92 87 Bayer AG Niemcy

93 82 Kraft Foods Inc Stany Zjednoczone

94 28 SAB Miller Wielka Brytania

95 29 Coca Cola Company Stany Zjednoczone

96 95 Marubeni Corporation Japonia

97 25 Schluberger Ltd Stany Zjednoczone

98 98 Hitachi Ltd Japonia

99 31 Diageo Plc Wielka Brytania
100 15 Teva Phamaceutical Indistries Limited Izrael

Zrédto: [World Investment Report... 2010].
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3. Postmodernistyczne teorie zarzadzania

Opisane przemiany, ktore nastapily w dzialalnosci KTN, szczegdlnie od poczatku
lat 90., spowodowaty podjecie prob teoretycznego ich ujgcia. Naleza do nich post-
modernistyczne objasnienia zarzadzania migdzynarodowym przedsigbiorstwem.
Oznaczaja one przewartosciowanie dotychczasowych, czgsto opartych na monoka-
zualnym ujgciu ich zasad [Holtbriigge, Welge 2010, s. 88-89]. Uwaza sig, ze ros-
naca kompleksowos$¢ 1 niespojnosc i turbulentno$¢ warunkow otoczenia, wynikaja-
ca z gleboko siggajacych i trwatych politycznych, ekonomicznych i kulturowych, a
przede wszystkim technicznych i technologicznych zmian, wymaga pluralistyczne-
go podejscia opartego szczegodlnie na:

— redefinicji znaczenia przestrzeni w biznesie,

— kompresji czasu proceséw biznesowych,

— indywidualizacji preferencji.

Przezwyci¢zenie przestrzennych i narodowych barier oraz zmniejszenie
znaczenia odlegtosci powoduje, ze przedsigbiorstwa w coraz wigkszym stopniu an-
gazuja sig¢ w konkurencje globalna, ktora zmusza je do rekonfiguracji ich dziatal-
nosci tworzacej wartos¢. Ich tancuch tworzenia wartosci rozcigga si¢ na coraz
wigksza liczbe krajow i stale zmienia si¢ ich konfiguracja i zasady koordynaciji.
Dazenie do osiagnigcia globalnej efektywnosci intensyfikuje procesy outsourcingu
i offshoringu. Ich wewngtrzne sieci powiazan ulegaja zmianie. Likwidowane sa
jedne ogniwa i powstaja nowe, odgrywajace rozna rol¢ w catej organizacji. Przed-
sigbiorstwa coraz czgsciej uczestnicza w zewnetrznych, elastycznych sieciach, jak
joint venture i alianse strategiczne, i innych ad hoc powiazaniach, ktore pozwalaja
im osiaga¢ wigksza przewage w globalnej konkurencji.

Czynnikiem Kkrytycznym dla rosnacej konieczno$ci rozwoju elastycz-
nych strategii zarzadzania jest czas. Niezwykle przyspieszenie proceséw roz-
woju gospodarczego determinowane rewolucja naukowo-techniczna i skroce-
niem czasu pomigdzy kolejnymi waznymi wynalazkami, przy wspomnianej juz
nieciagltosci, niespdjnosci i niestabilno$ci otoczenia, powoduje, ze trwalo$¢
wewngtrznych i zewnetrznych konfiguracji KTN jest coraz krotsza, a linearne,
przyczynowo-skutkowe zwiazki wskutek chaotycznego rozwoju ulegaja szyb-
szemu rozpadowi. W zwiazku z tym stosowane w przeszlosci rozwigzania saq
coraz mniej wazne. Wymagana jest orientacja na przysztos¢, czyli ciagte gene-
rowanie wiedzy organizacyjnej, jej gromadzenie i przekazywanie jednostkom
przedsigbiorstwa do wykorzystania w celu zwigkszenia przewagi konkurencyj-
nej korporacji jako calosci.

Indywidualizacja preferencji stanowi kolejny motyw przewodni postmo-
dernistycznego podejscia do zarzadzania KTN. W opozycji do znanej tezy
T. Levitta, ze wystgpuje generalny trend do homogenizacji $§wiata, uwaza sig,
ze wspotczesny rozwdj charakteryzuje raczej globalizacja roznorodnosci kultu-



Postmodernizm w dziatalno$ci wspotczesnych korporacji transnarodowych 173

rowej [Levitt 1983, s. 92-102]. Procesy globalizacji umozliwiaja porownywanie
roznych kultur i ich wzajemne przenikanie. Upowszechnieniu si¢ akceptacji
uniwersalnych ludzkich warto$ci towarzysza nadal rézne poglady, postawy,
tradycje, zwyczaje, ktore nie wydaja si¢ zanika¢ w wyniku ,,sptaszczenia §wia-
ta” i powstawanie ,,globalnej wioski”.

Natomiast wystepuje zjawisko rosnacego zastgpowania roznic pomigdzy mig-
dzynarodowymi kulturami przez réznice w subkulturach i wewnatrzkulturowych
cechach personalnych (jak np. zawdd, wiek, warstwa spoteczna). Wydaje sig, ze te
roznice w obrebie poszczegdlnych spoteczenstw sa znacznie wigksze anizeli rozni-
ce pomigdzy spoteczenstwami traktowanymi jako cato$¢. Dla KTN wynika z tego
wskazanie indywidualizacji strategii nie wedlug krajow czy regionow, ale migdzy-
narodowych subkultur.

Charakterystyczng cecha postmodernistycznych teorii zarzadzania KTN jest
wyrazne odejscie od lezacego u podstaw wielu wezesniejszych teorii statycznego i
dychotomicznego podejscia wyrdzniajacego strategi¢ globalna albo lokalna, zréz-
nicowanie albo unifikacje, integracje albo dostosowanie oraz wskazanie na ko-
niecznos$¢ symultanicznego zastosowania zréznicowanych strategii w réznych ob-
szarach dziatalnosci przedsigbiorstwa, sferach biznesu, regionach i stadiach inter-
nacjonalizacji. Wysoki stopien abstrakcyjnosci tych innowacyjnych teorii powodu-
je, ze moga by¢ traktowane tylko jako pewne wskazania kierunkéw postepowania,
a nie jako strategie dzialania w konkretnych warunkach, okreslajace zasady opera-
cyjnej dziatalnosci KTN.
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Jan Rymarczyk

POSTMODERNISM IN FUNCTIONING
OF MODERN TRANSNATIONAL CORPORATIONS

Summary: Fundamental changes taking place in the world economy since the second half
of the 70s which are called globalization caused the significant increase of the importance of
transnational corporations (TNC) and changes in their organization and management. First
of all their activity was based on the complex internal and external networks. The inspiration
for their explanation caused the creation of so called post modernistic theories of manage-
ment of TNC.

Key words: transnational corporations, globalization, connection networks, strategic alliances,
international organisation and management, post modernistic theories.
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