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Streszczenie: Artykut prezentuje wyniki badan ankietowych kadry menedzerskiej rolniczych
spotdzielni produkcyjnych (RSP) w zakresie realizacji procesu przewodzenia, tj. kierowania
ludzmi. Zostata w nim omowiona specyfika zarzadzania wynikajaca gléwnie z zasad funkcjo-
nowania przedsigbiorstwa spoldzielczego. Opracowanie przedstawia charakterystyke kadr
kierowniczych RSP pod wzgledem cech demograficzno-spotecznych i osobowosciowych
oraz diagnozuje stosowane style kierowania. Pokazuje réwniez sposoby motywowania perso-
nelu wykorzystywane w tych organizacjach.

Stowa kluczowe: rolnicze spotdzielnie produkcyjne, przywddztwo, motywowanie, style kie-
rowania, kompetencje menedzerskie kadry kierowniczej.

1. Wstep

Sprawne funkcjonowanie przedsigbiorstw w obecnych uwarunkowaniach otoczenia
zalezy niewatpliwie od umiejetnego kierowania ludzmi w nich pracujacymi. Silny,
dobrze zmotywowany, gotowy i chetny do dziatania personel jest jednym z podsta-
wowych czynnikow rozwoju kazdej firmy. To stwierdzenie dotyczy takze rolniczych
spotdzielni produkcyjnych (RSP), ktore sa specyficznymi podmiotami wystepujacy-
mi w polskiej gospodarce. Te od lat zmagajace sig¢ z pigtnem ,,reliktu poprzedniego
systemu” organizacje, uwazane dzis$ przez wielu za niemajace racji bytu, funkcjonu-
ja w szlachetnych celach. Sa tworzone przez ludzi dla ludzi, bowiem ich podstawo-
wym celem jest maksymalizowanie korzysci cztonkow zgromadzonych w ich struk-
turach.

Fakt, ze RSP w wigkszoS$ci zatrudniaja swoich cztonkow bedacych rownoczes-
nie wlascicielami, stanowi pewne trudnosci w kreowaniu kapitatu ludzkiego. Kon-
takt na linii przetozony-podwtadny w tym przypadku przebiega inaczej niz w ,,stan-
dardowych” przedsigbiorstwach. Tutaj podlegly pracownik ma prawnie takie same
(a w wyjatkowych sytuacjach nawet wigksze) prawa od swojego menedzera. Do
tego dochodzi specyfika dziatalno$ci RSP: rolniczej, gospodarczej i spotecznej jed-
noczesnie, co wymusza na menedzerach konieczno$¢ posiadania wiedzy fachowe;j
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i odpowiednich zdolnosci interpersonalnych. Jak zatem by¢ dobrym przetozonym
dla podwtadnego, ktory w ostatecznos$ci moze zdecydowac o losie swojego szefa?
Rolnicze spdtdzielnie produkcyjne potrzebuja wige kompetentnych menedzerow,
prawdziwych przywodcow, osob, ktore sprawiaja, ze §wiadomi swoich praw pra-
cownicy cztonkowie podazaja za nimi we wlasciwym kierunku.

Artykut pokazuje, w jaki sposob sprawowane jest obecnie przywodztwo w RSP.
Jego celem byta charakterystyka kadr kierowniczych RSP oraz diagnoza stosowa-
nych przez nich stylow kierowania i sposobu motywowania personelu. W pracy wy-
korzystano wyniki badan przeprowadzonych w 2009 r. w o$§miu rolniczych spotdziel-
niach produkcyjnych dziatajacych na terenie wojewodztwa opolskiego. W badaniu
przeprowadzonym metoda ankietowa udzial wzigto szesnastu kierownikow z roz-
nych szczebli zarzadzania (byli to glownie prezesi zarzadéw poszczegdlnych spot-
dzielni i kierownicy liniowi). Przywodztwo w RSP analizowane jest zatem z punku
widzenia realizujacych je menedzerow.

2. Ogolna charakterystyka RSP

Rolnicze spotdzielnie produkcyjne sa specyficznymi podmiotami taczacymi cechy
dwoch grup gospodarstw rolniczych wystepujacych w Polsce [Adamski 2008, s. 7].
Ten dualistyczny charakter RSP wynika stad, ze z jednej strony mozna je uznac za
gospodarstwa indywidualne, poniewaz swoja dziatalno$¢ opieraja glownie na pracy
wiasnej cztonkow, z drugiej za$ — za gospodarstwa osob prawnych, czyli przedsig-
biorstwa rolnicze, bowiem koncowym efektem ich dziatalnosci jest dochod.

Zasadniczo przedmiotem dziatalnosci rolniczych spotdzielni produkcyjnych jest
produkcja roslinna, w tym przede wszystkim uprawa zbdz oraz produkcja zwierzeca,
gtéwnie chéw i hodowla drobiu, trzody chlewnej i bydta [Rolnictwo w Polsce ...
2008, s. 8]. Niektore spotdzielnie podejmuja takze dziatalno$¢ przetworcza owocow
1 warzyw, migsa, drobiu i mleka oraz rozszerzaja swoja dziatalno$¢ na pozarolnicze
obszary aktywnoS$ci gospodarczej, takie jak ustugi warsztatowe, transportowe, re-
montowo-budowlane, agroturystyczne itp.

Glownym celem funkcjonowania rolniczych spoétdzielni produkcyjnych jest pro-
wadzenie wspolnego, wielorodzinnego gospodarstwa rolnego oraz podejmowanie
dziatalnosci na rzecz indywidualnych gospodarstw rolnych cztonkoéw (Ustawa z 16
wrzesnia 1982 r., art. 138). Poza dziatalnoscig gospodarcza spotdzielnie te posiadaja
réwniez prawo prowadzenia ubocznie kazdego innego rodzaju dziatalnosci, w tym
spotecznej 1 o$wiatowo-kulturalnej, na rzecz swoich cztonkéw i ich srodowiska lo-
kalnego.

Mianem ,,wtadz” RSP mozna okresli¢ zarowno ustawowe, jak i statutowe orga-
ny spotdzielni, do ktorych naleza: walne zgromadzenie (lub zebranie przedstawicie-
1i), rada nadzorcza oraz zarzad [Cioch 2007, s. 32-35]. Zadania przypisane powyz-
szym organom $cisle reguluje prawo spotdzielcze oraz statuty poszczegdlnych
spotdzielni. Do spraw biezacych najwyzszego organu spotdzielni — walnego zgro-
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madzenia nalezy m.in. uchwalanie kierunkow rozwoju dziatalnosci gospodarczej

oraz spotecznej i kulturalnej, podejmowanie uchwat w sprawie podziatu nadwyzki

bilansowej, rozpatrywanie wnioskow itp. Rada nadzorcza natomiast sprawuje kon-
trole i nadzor nad dziatalnoscia spotdzielni. Zarzad z kolei kieruje przedsigbiorstwem
spotdzielczym i reprezentuje je na zewnatrz.

W rolniczych spétdzielniach produkeyjnych istnieje zwykle umowny podziat
kompetencji. Na co dzien spotdzielnia zarzadza jednoosobowo prezes zarzadu [Ba-
gienski 2003, s. 78]. Decyzje biezace, bardziej szczegdtowe, przy ktorych podejmo-
waniu licza si¢ przede wszystkim odpowiednie kwalifikacje, orientacja na rynku
i umiegjetnosci menedzerskie, dokonywane sa przez kierownictwo fachowe zarza-
dzajace jednostkami organizacyjnymi uporzadkowanymi zgodnie ze strukturg pro-
dukcji.

Praca kadry kierowniczej w spotdzielni istotnie r6zni si¢ od wykonywania zawo-
du kierownika w przedsigbiorstwie niespotdzielczym. Na specyfike wypetniania
obowiazkow przez kierownictwo RSP wplywaja m.in. nastgpujace czynniki:

— praca pod stata obserwacja cztonkow wlascicieli spotdzielni:

— szczegoblne zasady podziatu osiagnigtego zysku;

— konieczno$¢ efektywnej wspotpracy z cztonkami spotdzielni, obejmujacej wza-
jemne informowanie si¢ w takich sprawach, jak sposob dziatania, obecne i przy-
szte potrzeby oraz wyniki finansowe spoétdzielni, wybor kierunkow rozwoju
spotdzielni itp.;

— brak bodzcéw motywacyjnych w postaci mozliwosci nabycia prawa wlasnosci
do majatku spotdzielni;

— sprawowanie takiego stylu przywodztwa, ktory przyciagnie cztonkow i pracow-
nikow spotdzielni, sktaniajac ich jednoczesnie do ponownego wyboru menedze-
ra lub przedtuzenia mu kontraktu.

Przed menedzerami rolniczych spotdzielni produkeyjnych stoi zatem trudne za-
danie kierowania zespotem ludzi bedacych najczgsciej, tak samo jak oni, wspotwta-
Scicielami organizacji, ktorej czgscia zarzadzaja. Jak zatem by¢ dobrym przywodca
w RSP? Na to pytanie nietatwo jest znalez¢ odpowiedz. Niemniej jednak rzeczywi-
stos¢ gospodarcza RSP zna zaréwno ,,dobrych”, jak i ,,ztych” przywodcow, ktorych
czesciowa charakterystyke przedstawiono ponize;j.

3. Kadry kierownicze

Kazda organizacja do swojego efektywnego funkcjonowania potrzebuje wtasciwych
0s0b zajmujacych stanowiska kierownicze. Nieumiejgtne zarzadzanie, tak calg orga-
nizacja, jak i jej poszczegolnymi jednostkami, zwykle prowadzi do niepozadanych
skutkow. Dlatego niezmiernie wazne jest zrozumienie istoty procesu zarzadzania
1 sprawne realizowanie jego funkcji przez menedzeréw wszystkich szczebli hierar-
chicznych.
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Dokonujac charakterystyki osob piastujacych stanowiska kierownicze w RSP,
nalezy odpowiedzie¢ na dwa podstawowe pytania, a mianowicie: kim one sa oraz
jakie sa? Odpowiedz na pierwsze z postawionych pytan mozna poznac, analizujac
m.in. cechy demograficzno-spoteczne kadr kierowniczych (tab. 1). Wyniki badan
przeprowadzonych w tym zakresie pozwolity uzyska¢ obraz typowego kierownika
RSP: jest to mgzczyzna w wieku ponad 50 lat z wyksztatceniem $rednim rolniczym
1 znajomoscia j¢zyka rosyjskiego, ktorego staz pracy wynosi minimum 30 lat, w tym
ponad potowa na stanowisku kierowniczym. Charakterystyka kadr kierowniczych
RSP zwraca zatem uwagg na to, ze stanowia je gldwnie starsi wiekiem przedstawi-
ciele plci meskiej. Dla znacznej wigkszosci 0sob pelniacych funkcje zarzadcze w
RSP poziom wyksztatcenia nie przekracza sredniego, jednakze imponowaé moze
dlugos¢ pracy zawodowej i kierowniczej.

Tabela 1. Charakterystyka demograficzno-spoteczna badanych kierownikéw RSP

Cechy Odsetek badanych
Ple¢ kobieta 25
mezZezyzna 75
Wiek do 29 lat 0
30-39 lat 0
40-49 lat 19
50 lat i wigcej 81
Wyksztalcenie podstawowe 6
— poziom zasadnicze zawodowe 0
pomaturalne 19
Srednie 50
Wyzsze 25
Wyksztalcenie rolnicze 63
— profil nierolnicze 38
Staz pracy do 9 lat 0
10-19 lat 0
20-29 lat 25
30 lat i wiecej 75
Staz kierowniczy do roku 0
1-4 lata 6
5-9 lat 13
10-14 lat 0
15 1at i wiecej 81
Znajomo$¢ jezykow | angielski 0
obcych niemiecki 16
rosyjski 74
inny 10

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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W zespole pracowniczym, a w spotdzielni mozna mowic¢ o zespole cztonkow-
skim, kierownicy na co dzien wystgpuja w trzech podstawowych typach rol: decyzyj-
nej, informacyjnej oraz interpersonalnej [Haber 1998, s. 80]. Ich wtasciwe wykony-
wanie wymaga posiadania pewnych kompetencji, zwanych umownie menedzerskimi,
stanowiacych zbior cech osobowosciowych kierownika oraz jego umiejgtnoscei, zdol-
nosci i wiedzy [Rakowska 2007, s. 9]. Sposrod wielu roznorodnych kompetencji nie-
zbednych do wykonywania zawodu kierownika, w $lad za amerykansko-brytyjskimi
badaczami, mozna wyr6zni¢ jedenascie uniwersalnych, ktorych posiadanie ma za-
pewni¢ wysokie wyniki w organizacji [Cokerill, Hunt, Schroder 1995, s. 1-12]. Nale-
73 do nich:

— poszukiwanie informacji do podejmowania decyzji;

— formulowanie koncepcji na bazie posiadanych informacji,

— elastycznos¢ koncepcji, rozwazanie alternatyw;

— rozumienie odczu¢ 1 idei innych;

— kierowanie relacjami (budowanie zespolow);

— orientacja rozwojowa (tworzenie klimatu rozwoju);

— wywieranie wptywu i otrzymywanie wsparcia dla wlasnych idei;
— pewnos¢ siebie (przy wdrazaniu wlasnych pomystow i idei);

prezentacja (komunikowanie idei)

wywieranie wptywu i otrzymywanie wsparcia
dla wlasnych idei

kierowanie relacjami (budowanie zespotow) |

formutowanie koncepcji |
na bazie posiadanych informacji | | |

pewnos¢ siebie (pewnos$¢ przy wdrazaniu |
wlasnych pomystow i idei) | | | |

orientacja na osiagnigcia |
(ambitne, ale osiagalne cele) | | | |

orientacja proaktywna (wdrozenie) |

elastycznos$¢ koncepcji, rozwazanie alternatyw |

rozumienie odczu¢ i idei innych

orientacja rozwojowa (tworzenie klimatu rozwoju) |

poszukiwanie informacji do podejmowania decyzji I I I I I I I ]

T T
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Rys. 1. Samoocena kierownikow RSP pod wzgledem posiadanych kompetencji menedzerskich
(% wskazan)

7Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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— prezentacja (komunikowanie idei);
— orientacja proaktywna (wdrozenie);
— orientacja na osiggnigcia (ambitne, lecz osiagalne cele).

Powyzsza koncepcje kompetencji menedzerskich wykorzystano w badaniach
prowadzonych w RSP (rys. 1). Ankietowani menedzerowie RSP, zapytani o cechy,
ktore charakteryzuja ich jako kierownikow, najczesciej wskazywali na sktonnos¢
do poszukiwania informacji przydatnych w procesie decydowania (15% ogdlnej
liczby wskazan), orientacjg prorozwojowa (10% liczby wskazan) oraz zdolnos¢ ro-
zumienia odczu¢ i idei podwtadnych (10% liczby wskazan). Badania wykazaty
rowniez, ze kierownicy ci posiadaja pewne trudnosci z komunikowaniem idei oraz
umiej¢tnosciami wptywania na pracownikoéw i otrzymywania wsparcia dla wia-
snych pomystow.

4. Style kierowania

Obok kompetencji menedzerskich w obszarze przewodzenia ludzmi niezmiernie
wazng rol¢ odgrywa rowniez styl kierowania realizowany przez menedzera oraz
jego poglad na temat podlegtych mu pracownikow. Styl kierowania definiuje si¢
jako sposob oddziatywania przetozonego na swych podwtadnych albo szerzej — jako
sposob uksztattowania wzajemnych stosunkow na linii przelozony — podwiladny
[Bielski 2001, s. 271].

Style przywodztwa w RSP analizowano na podstawie koncepcji trzech sposo-
bow kierowania: demokratycznego, autokratycznego i liberalnego. Wyniki badan w
tym zakresie przedstawiono w tab. 2. Okazuje sig, ze prawie 2/3 menedzeréw w
RSP stosuje demokratyczny styl kierowania, polegajacy na zachgcaniu grupy do
wspolnego ustalania celow i1 zadan oraz uczestniczeniu w pracach grupy. 31% an-
kietowanych przyznato, ze przy wykonywaniu obowiazkow kierownika postuguje
si¢ autokratycznym stylem kierowania, sprowadzajacym si¢ do samodzielnego
ustalania celow 1 zadan dla grupy oraz dokonywania podziatu pracy pomigdzy jej
cztonkow. Niewiele, bo tylko 6% respondentow, prezentuje liberalny styl przy-
wodztwa objawiajacy si¢ brakiem ingerencji w realizacje zadan przez podawanych,
pozostawianiu im swobody w podejmowaniu decyzji oraz brakiem oceniania pod-
legtych pracownikow.

Stosowanie danego stylu kierowania jest w pewnym sensie konsekwencja pogla-
du menedzera na temat jego pracownikow, co potwierdzity badania przeprowadzone
w RSP. W dziedzinie stosunkéw interpersonalnych w organizacji literatura wyr6znia
teori¢ X i Y McGregora, odzwierciedlajaca dwa skrajne podejscia przetozonych do
podwladnych [Griffin 2004, s. 49]. Teoria X zaklada pesymistyczny i negatywny
poglad na pracownikow, natomiast teoria Y — optymistyczne i pozytywne zapatry-
wanie na pracg i zachowanie podlegtych osob. W tym kontekscie przebadano mene-
dzerow w RSP (rys. 2).
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Tabela 2. Style kierowania stosowane przez menedzerow w RSP (%)

Odsetek 0sob
Charakterystyka stylu kierowania stosujacych
dany styl w RSP

Styl

kierowania

Autokratyczny | e koncepcja zarzadzania podporzadkowana liderowi
aktywno$¢ lidera ma charakter autorytarny,

nie pozostawiajacy grupie swobody dzialania

lider narzuca sposob wykonywania zadan i pracy kazdego
czlonka grupy

dominuje kontekst personalny 31%

Demokratyczny | ¢ lider ukierunkowuje zachgty, dyskusje i decyzje, bierze
udziat w pracy grupy

aktywno$¢ lidera zawsze jest poprzedzana dyskusja
grupowa, ktora dostarcza wariantow rozwiazan

lider nie ingeruje w szczegdétowe zadania pracownikow,
lecz jest zainteresowany efektywnoScia pracy

dominuje kontekst rzeczowy 63%

Liberalny e lider pozostawia grupie petna swobod¢ w podejmowaniu
decyzji

aktywno$¢ lidera nie jest w ogole zwiazana z aktywnoscia
grupy

lider zupelnie nie interesuje si¢ zadaniami zar6wno grupy,
jak i pojedynczych pracownikow

¢ dominuje kontekst sytuacyjny 6%

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie [Terelak 1999, s. 107] oraz przeprowadzonych badan.

O pracownik X @ pracownik Y |

Rys. 2. Poglad kierownikéw RSP na ich podwladnych wg teorii X i Y McGregora (% wskazan)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Wyrazna wigkszo$¢ ankietowanych (64%) uwaza, ze ludzie odczuwaja potrzebe
pracy i odpowiedzialnosci, sa zdolni i tworczy, pragna dobrze wykonywac prace,
chca by¢ lojalni, mie¢ swoj glos przy podejmowaniu decyzji, potrzebuja nowych
wyzwan i chca si¢ uczy¢. Takie cechy wykazuja pracownicy typu Y, ktérych powin-
no si¢ wlacza¢ w procesy zarzadzania. Natomiast 36% respondentow sadzi, iz ludzie
posiadaja cechy odpowiednie dla pracownikow typu X — sa z zasady leniwi i egocen-
tryczni, nie lubia pracy, unikaja odpowiedzialnosci, poddaja si¢ autorytetom, wola,
by nimi kierowano i z natury wykazuja opér wobec zmian. We wspotdziataniu z ta-
kimi podwtadnymi nalezy akcentowac rolg dyscypliny pracy i stosowa¢ kontrolg na
roznych etapach wykonywania zadania.

Wyniki badan pozwalaja przypuszcza¢, ze menedzerowie stosujacy demokra-
tyczny styl zarzadzania maja pozytywny poglad na temat swoich podwtadnych.
Z kolei kierownikom prezentujacym autokratyczny styl przywodztwa blizsze jest
podejscie negatywne w stosunku do pracownikow. Do rozstrzygnigcia pozostaje
wiec jeszcze kwestia wykorzystywanego w RSP sposobu motywowania do pracy.

5. Funkcja motywowania

Nie ulega watpliwosci, ze profesjonalny przywddca powinien umie¢ motywowaé
swoich podwtadnych. Niektorzy twierdza, iz motywowanie do pracy nalezy do naj-
trudniejszych sktadowych zarzadzania [Kopertynska 2008, s. 18]. Jego istota polega
na wplywaniu na zachowania pracownikow za posrednictwem takich bodzcow, kto-
re zostana przez nich przeksztalcone w dzialania skierowane na osiagnigcie celow
organizacji. W praktyce motywowanie obejmuje szereg przedsigwzigc sprowadzaja-
cych si¢ do kierowania i korygowania zachowan niezbednych do efektywnego osia-
gania zamierzonych celow [Bittel 1994, s. 171].

Obok planowania, organizowania i kontrolowania motywowanie nalezy do
podstawowych funkcji zarzadzania. Tymczasem badania przeprowadzone w RSP
wykazaty, ze nie wszyscy kierownicy poczuwaja si¢ do obowiazku motywowania
swoich podwtadnych (rys. 3). Jedynie 79% respondentdow uznato, ze jednym z ich
gtownych zadan jest motywowanie do pracy. Wynik ten §wiadczy o niedostatecz-
nym stopniu rozumienia istoty zarzadzania przez menedzerow RSP i sktania do
poszukiwania przyczyn tego zjawiska, wykraczajacego jednak poza ramy niniej-
$Zego opracowania.

Podstawowa funkcj¢ motywacyjna w kazdym przedsigbiorstwie spelnia wyna-
grodzenie. Jest ono instrumentem ksztatltowania pozadanych postaw i zachowan pra-
cownikow zgodnie z oczekiwaniami firmy oraz stanowi ekwiwalent, a jednoczesnie
nagrode za wykonywana prace [Pietron-Pyszczek 2007, s. 87]. Jego skladniki sa
zwiazane z wkladem pracy 1 osiagnigtymi efektami, warunkami oraz czasem pracy,
a takze dlugoletnim zatrudnieniem.

Kierownikow RSP zapytano o stosowane najczesciej, oprocz ptacy zasadniczej,
formy wynagradzania personelu w ich organizacjach (rys. 4). Okazato si¢, ze naj-
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100% -

80% -
60% A
40% -
20% A
0% - . :

planowanie organizowanie motywowanie kontrolowanie

Rys. 3. Dziatania nalezace do funkcji zarzadzania w opinii kierownikéw RSP (% wskazan)

7Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

inne

awanse
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Rys. 4. Formy wynagradzania personelu, z pominigciem placy zasadniczej, stosowane najczgsciej
w RSP (% wskazan)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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wigksza ,,popularnoscia” w tym zakresie ciesza si¢ premie, dodatki stazowe oraz
nagrody jubileuszowe, czyli do§¢ tradycyjne instrumenty motywowania, ktore uzy-
skaty odpowiednio 22, 20 i 20% wskazan. W dalszej kolejnosci respondenci wymie-
niali kursy i szkolenia (10%), ubezpieczenia na zycie (8%), bony i talony oraz dodat-
ki urlopowe (po 5%), a takze deputaty oraz dyplomy, pochwaty i medale (po 3%).
Menedzerowie uznali, ze rzadko w celach motywacyjnych wykorzystuje si¢ w spot-
dzielniach darmowe wczasy czy wycieczki lub pakiety medyczne. Interesujacy wy-
daje si¢ rowniez fakt, ze zaden z ankietowanych nie wskazal awansow jako form
motywowania personelu stosowanych w RSP.

Na motywacje, postawy i zachowania pracownikéw w organizacji wptywa spo-
sob nagradzania, ewentualnie stosowania kar. Rolnicze spotdzielnie produkcyjne sa
specyficznymi podmiotami, w ktorych o przyznaniu pracownikowi cztonkowi na-
grody badz ukaraniu za okreslone zachowania moze decydowac kilka osob badz
organow. Wyniki badan w tym obszarze przedstawiono na rys. 5. Wyrazna wigk-
szos¢ wskazan ankietowanych (61%) pozwala stwierdzi¢, ze w RSP o nagradzaniu
badz karaniu personelu decyduje najczesciej zarzad. W dalszej kolejnosci decyzje w
tej kwestii podejmuje walne zgromadzenie cztonkéw, a wige tak naprawde wspot-
pracownicy. Mala liczba wskazan (13%) $wiadczy o tym, iz menedzerowie RSP
posiadaja niewielka swobod¢ w decydowaniu o przyznaniu nagrody lub ukaraniu
swoich podwtadnych. Jak pokazaty badania, organem majacym kompetencje do roz-
strzygania w sprawach nagradzania i karania personelu, cho¢ nieczgsto si¢ tym zaj-
mujacym, jest rowniez rada nadzorcza.

RN:I

WZC

Zarzad

Kierownik-przetozony

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Rys. 5. Osoby lub organy RSP uprawnione do decydowania w sprawach nagradzania badz karania
personelu (% wskazan)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Przeprowadzone badania pozwolily takze ustali¢, jaka jest sktonno$¢ menedze-
réw lub odpowiednich organéw RSP do udzielania nagrod pracownikom w sytuacji,
gdy na to zastuguja. Wyniki tych badan sa dos¢ zaskakujace (rys. 6).

zdecydowanie
nie; 7% zdecydowanie
tak; 13%

raczej nie;
20%

raczej tak; 60%

Rys. 6. Odpowiedz ankietowanych kierownikow RSP na pytanie:
,,Czy udziela Pan/Pani (lub inny organ) nagréd swoim podwtadnym, gdy na to zastuguja?”

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Okazuje sig, iz tylko 73% ankietowanych uznalo, ze w ich spotdzielniach pra-
cownicy ,,zdecydowanie” badz ,,raczej” sa nagradzani za swoje zastugi. Pozostata
czgs$¢ stwierdzila, iz takie praktyki ,,raczej” badz ,,zdecydowanie” nie sa stosowane
w ich organizacjach. O czym to $wiadczy? Biorac pod uwage powyzsze spostrzeze-
nia, prawdopodobnie §wiadczy o tym, ze w RSP moga pracowa¢ osoby stabo zmo-
tywowane lub wrecz niezadowolone ze swojej pracy. Warto bytoby wigc poznac
rowniez poglad pracownikéw cztonkoéw RSP na przywddztwo w ich organizacjach.

6. Zakonczenie

Z badan przeprowadzonych w RSP dotyczacych przywddztwa plyna nastgpujace
wnioski:

1. Kadre kierownicza RSP stanowia w wigkszosci osoby starsze wiekiem, ktore
co prawda z racji doswiadczenia sa dobrymi fachowcami, lecz z natury rzeczy moga
by¢ niechg¢tne do zmian koniecznych do przeprowadzenia w celu dostosowania si¢
do obecnych wymagan otoczenia. Zagrozeniem z tym zwigzanym moze by¢ skton-
no$¢ kierownikow RSP do ,,przeczekania w spokoju” do czasu emerytury, a wige do
unikania pojawiajacych sig szans rozwoju spotdzielni, ktére wigzatyby si¢ z tymcza-
sowymi niedogodno$ciami finansowymi czy organizacyjnymi.
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2. W zwiazku z pewnymi trudnosciami w kierowaniu relacjami menedzerowie
RSP potrzebuja doskonalenia swoich kompetencji interpersonalnych.

3. W RSP dominuje demokratyczny styl kierowania, a pracownicy cztonkowie
sa postrzegani jako chetni do dziatania i potrafiacy dobrze wykonywac swoja prace.
Taka sytuacja z pewnoscia tworzy pozytywna atmosfer¢ w spotdzielni i sprzyja kli-
matowi rozwoju.

4. W RSP stosowane sa tradycyjne formy motywowania personelu. Realizacja
tej funkcji zarzadzania nalezy nie tylko do kierownikéw poszczegolnych dziatow,
ale takze do wszystkich organoéw funkcjonujacych w spotdzielni. Nierozstrzygnigte
pozostaja jednak pytania o skuteczno$¢ takiego sposobu motywowania do pracy.
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LEADERSHIP IN FARMING PRODUCTIVE COOPERATIVES.
RESEARCH REPORT

Summary: The article presents the results of a survey of the managerial staff of farming
productive cooperatives concerning the implementation of the process of conduction, namely
managing people. It describes the specification of the management resulting primarily from
the principles of functioning as a cooperative enterprise. The paper presents the characteristics
of managerial staff in terms of demographic, social and personal features and diagnoses the
applied styles of management. It also shows the way of motivating the staff used in these
organizations.



	PRZYWÓDZTWO W ROLNICZYCH SPÓŁDZIELNIACH PRODUKCYJNYCH. RAPORT Z BADAŃ
	1. Wstęp
	2. Ogólna charakterystyka RSP
	3. Kadry kierownicze
	4. Style kierowania
	5. Funkcja motywowania
	6. Zakończenie
	Literatura

