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Streszczenie: Rynek produktéw ekologicznych oraz ich system dystrybucji w Polsce nadal
si¢ rozwija. W artykule podjgto probe przedstawienia wynikow badan ankietowych przepro-
wadzonych na grupie dystrybutoréw produktow zywnosciowych (takich jak sklepy, hurtow-
nie, supermarkety) na terenie wojewodztw dolnoslaskiego i wielkopolskiego. W badaniach
wzigto udziat 129 respondentéw. Na ich podstawie scharakteryzowano stan systemu dystry-
bucji oraz perspektywy jego rozwoju. Waznym punktem artykutu jest przedstawienie prefe-
rowanych kanalow dystrybucji produktow ekologicznych. Wydaje sig, ze termin slow food
i zwiazana z nim sprzedaz bezpos$rednia jest forma najbardziej odpowiednia w przypadku
zywnosci ekologicznej. Aby jednak odnalez¢ sig na rynku globalnym dystrybucja produktow
ekologicznych musi dostosowac si¢ do panujacych na rynku uwarunkowan.
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1. Wstep

Produkty ekologiczne staly si¢ w ostatnich latach bardzo popularne i poszukiwane.
Ilo$¢ produktow okreslanych jako ekologiczne wzrasta z roku na rok. Najnowsze
dane zamieszczone przez IJHRS wskazuja, ze ciagle wzrasta tez liczba producentow
ekologicznych w Polsce. Wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. dziatalno$¢ prowadzito
ok. 15% wiecej producentéw ekologicznych niz rok wczesniej (doktadnie 17 423).
Rozwdj rynku zywnosci ekologicznej przybrat na sile wraz z wlaczeniem zywnosci
ekologicznej do miedzynarodowego handlu. Jeszcze kilka lat temu lokalny charakter
rolnictwa ekologicznego byt jednym z determinantow zakupu owej zywnosci?. Wraz
z rozwojem rynku produktow ekologicznych wzrasta zainteresowanie dystrybucja
tych produktow. System dystrybucji jest ogniwem bardzo waznym w prawidtowym
zrozumieniu i analizie rynku zywnos$ci ekologicznej. Niestety, stan wiedzy na temat

1 Raport 2007-2008, Rolnictwa ekologiczne w Polsce, Inspekcja Jako$ci Handlowej Artykutow
Rolno-Spozywczych, 2009, s. 1.
2 'W. Luczka-Bakuta, Rynek zywnosci ekologicznej, PWE, Warszawa 2007.



Wyniki badan systemu dystrybucji produktow ekologicznych... 183

systemu dystrybucji zywnosci ekologicznej jest znikomy. Brakuje pozycji literatu-
rowych oraz danych naukowych dotyczacych dystrybucji ekozywnosci w Polsce.
Szersze spojrzenie na rynek produktow ekologicznych wymaga zbadania 1 przed-
stawienia dystrybucji produktow ekologicznych jako waznego ogniwa w rynku tych
produktow.

2. Metodologia badan systemu dystrybucji produktow
ekologicznych

W pracy zostana przedstawione wyniki badan przeprowadzonych wsréd podmio-
tow zajmujacych sig¢ dystrybucja produktow ekologicznych na terenie wojewodztw
dolnoslaskiego i wielkopolskiego. Badanie przeprowadzone bylo w kwietniu i maju
2010 roku w formie wywiadu bezposredniego — ankiety. Wsérdd 129 przebadanych
podmiotow znalazly sig:

* 3 przetwornie,

e 3 hurtownie,

» 7 sklepow specjalistycznych/wyspecjalizowanych stoisk,

» 77 sklepéw ogodlnospozywczych,

» 21 supermarketow/hipermarketow,

* 2 grupy producenckie,

* 19 innych podmiotow (np. ,,warzywniak”, sklep internetowy itp.).

Kryteriami doboru podmiotow do badania byty: odpowiednia forma prawna
oraz posiadanie w asortymencie produktéw zywnos$ciowych. Badanie miato na celu
dostarczenie informacji na temat stanu i perspektyw rozwoju systemu dystrybucji
zywnosci ekologicznej na terenie dwoch wojewodztw.

3. Analiza systemu dystrybucji produktow ekologicznych
w wojewddztwie dolnoslaskim i wielkopolskim

Wsrdd 129 przebadanych podmiotow az 40% posiadato w swoim asortymencie pro-
dukty ekologiczne. Nalezy tu jednak zaznaczy¢, ze ponad 45% z nich podato btedna
definicje produktu ekologicznego. Wynik ten jest zaskakujacy i moze sugerowac, ze
podmioty te w rzeczywistosci w asortymencie nie posiadaja produktéw ekologicz-
nych mimo ich zadeklarowania. Z drugiej strony mozliwe, ze na pytania odpowia-
daly osoby niemajace wystarczajacej wiedzy na temat produktow ekologicznych.
Sprzedaz produktow ekologicznych wymaga bowiem wiedzy w zakresie produkcji
ekologicznej. Z badan wynika potrzeba organizacji kurséw doszkalajacych dla oséb
zajmujacych si¢ dystrybucja zywnos$ci ekologicznej. Programy unijne daja obecnie
ogromne mozliwosci w zakresie dofinansowania takich kurséw. Szkolenia zwiazane
z produkcja i marketingiem zywnos$ci ekologicznej sa popularne wsérdd rolnikow
i producentow, brakuje jednak szkolen skierowanych do przedstawicieli innych ka-
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natow dystrybucji. Wzrost sprzedazy zywnosci ekologicznej w duzej mierze zalezy
od $wiadomosci ekologicznej nie tylko konsumentdw, ale takze dystrybutorow. Cze-
sto to oni maja zasadniczy wpltyw na sposob postrzegania zywnosci ekologicznej
ijej dostgpnos¢ na rynku. Z danych wynika, ze wigkszos¢ dystrybutorow (76%) po-
siada produkty ekologiczne w swoim asortymencie od niedawna — od roku do 5 lat
(rys. 1). Moze to sugerowac, ze osoby te sa niedoswiadczone i dopiero zdobywaja
wiedze na temat zywnosci ekologiczne;.
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Rys. 1. Okres posiadania produktow ekologicznych w asortymencie przez podmioty zajmujace si¢
dystrybucja w woj. dolnoslaskim i wielkopolskim

Zrddto: opracowanie wiasne.

Prawidtowsa definicj¢ produktu ekologicznego podato 54 z 78 podmiotéw niepo-
siadajacych w swoim asortymencie produktow ekologicznych. Wedtug Rozporzadze-
nia UE? , ,ekologiczne produkty przetworzone powinny by¢ produkowane przy uzyciu
takich metod przetwarzania, ktore gwarantuja przestrzeganie zasad produkcji ekolo-
gicznej i utrzymanie zasadniczych cech produktu na wszystkich etapach produkcji”.
W rozumieniu tego aktu prawnego okreslenie ,,ekologiczny” oznacza pochodzacy
z produkcji ekologicznej lub z nig zwigzany. Wsrdod btednych informacji dotyczacych
produktu ekologicznego, wybieranych przez respondentow, znalazly sig:

* wystarczy, ze produkt ma w nazwie takie stowa, jak: ekologiczny, bio, eko, zdro-
wa zywnos¢,
* jest to produkt tradycyjny, wytworzony na terenach wiejskich.

3 Rozporzadzenie Rady nr 834/2007 z dnia 28 czerwca 2007 r. w sprawie produkcji ekologicznej
i znakowania produktow ekologicznych (DzU L 189 z20.07.2007 r., s. 1).
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Brak znajomosci podstawowe;j definicji produktu ekologicznego przez tak duzy
odsetek respondentéw pokazuje zasadnos$¢ edukacji dystrybutorow w celu zwigk-
szenia ich §wiadomosci ekologiczne;.

Sprawdzone zostaty faktycznie istniejace na danym terenie kanaty dystrybu-
cji zywnosci ekologicznej. Respondenci wskazali sposoby zaopatrywania swoich
przedsigbiorstw w zywnos¢ ekologiczna, wyniki przedstawia rysunek 2.
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Rys. 2. Miejsca, w ktorych dystrybutorzy zaopatruja si¢ w produkty ekologiczne

Zrodto: opracowanie wiasne.

Z rysunku 2 wynika, ze wigkszo$¢ podmiotdw zaopatruje si¢ u rolnika/produ-
centa, eliminujac tym samym kolejne kanaly dystrybucji i skracajac odleglos¢ ,,od
producenta do konsumenta”. Potwierdzaja to swiatowe ruchy promujace zywnos¢
lokalna i przypisujace zywnosci ekologicznej charakter zywnosci lokalnej lub re-
gionalnej. Przyktadem moze by¢ organizacja Terra Madre, ktora promuje ruch slow
food, czyli zywnos¢ lokalna, naturalng i ekologiczng. Ruch ten ma na celu zlikwido-
wanie zbg¢dnych kanatéw dystrybucji w celu zmniejszenia kosztow ekonomicznych,
a takze spolecznych, zwiazanych na przyktad z transportem. Popularnos¢ sprzeda-
zy zywnosci na lokalnym rynku potwierdza fakt, ze w 2004 roku sprzedaz bezpo-
$rednia stanowita najbardziej popularny kanat dystrybucji zywnosci ekologicznej*.
W 2010 roku 32% przebadanych podmiotéw zaopatrywalo si¢ u posrednika, naj-
mniej popularnym zrodtem zaopatrzenia byly grupy producenckie i inne jednost-
ki (np. gietdy, centrale firm). Respondenci okreslili rowniez preferowane miejsca,
w ktorych cheieliby zaopatrywac swoje przedsigbiorstwa. Az 54% badanych wska-
zalo rolnika lub producenta, 23% posrednika. Miejsce trzecie zajmuja grupy produ-

4 S. Zakowska-Biemans, Rynek zywnosci ekologicznej w Polsce — szanse i mozliwosci rozwoju,
Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddzial w Radomiu, Radom 2007.
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cenckie z 13% gltosow. Mozna sadzi¢, ze grupy producenckie beda stawac si¢ coraz
bardziej popularnym kanatem dystrybucji. Obecnie podmioty te sa do$¢ nieliczne,
ale zaktada si¢ zwigkszenie ich liczby, co wplynie na wzrost zainteresowania tymi
podmiotami.

Najbardziej popularnymi produktami ekologicznymi wsrod dystrybutorow sa
warzywa i owoce (28), jaja (22), produkty zbozowe (21). Zestawienie produktow
posiadanych w asortymencie przedstawia rysunek 3.
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Rys. 3. Produkty ekologiczne i konwencjonalne, ktore dystrybutorzy z woj. dolno$laskiego
i wielkopolskiego najczgsciej maja w asortymencie

Zrodto: opracowanie wlasne.

System dystrybucji zywnos$ci ekologicznej w Polsce jest malo skomplikowany
i gtownie opiera si¢ na sprzedazy bezposredniej, tj. na targowiskach, we wtasnych
sklepach itp. Taki kanat dystrybucji jest wybierany z powodu probleméw z termi-
nowoscia oraz wielko$cia dostaw. Polscy rolnicy ekologiczni w wigkszosci (ponad
50%) posiadaja mate gospodarstwa nieprzekraczajace 10 ha® . Tak matym podmio-
tom trudno jest zapewni¢ dostawy dla sieci handlowych, hurtowni lub supermar-
ketéw. Dla takich grup najbardziej efektywnym sposobem dystrybucji zywnosci
ekologicznej wydaja sig¢ grupy producenckie lub zorganizowani posrednicy. Glo-
balizacja i migdzynarodowy handel sprawiaja, ze w Polsce klienci maja dostep do

® Raport 2007-2008..., s. 21.
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wszystkich mozliwych produktow ekologicznych. System dystrybucji produktéw
ekologicznych na $wiecie ewoluowat w ten sposob, ze w polskim sklepie mozemy
kupi¢ ekologiczne kakao, kawe lub tropikalne owoce. Czy w takim razie to rolni-
cy dyktuja rodzaj sprzedawanych przez posrednikow produktow? A moze wszystko
zalezy od gustu dystrybutora? Jak wynika z badania, zdaniem 23 dystrybutorow
rodzaj sprzedawanych produktow ekologicznych w duzej mierze zalezy od popytu.
17 podmiotéw rodzaj sprzedawanych produktow uzaleznia od ich dostgpnosci na
rynku, 14 za$ od ich ceny.

Zbadano rowniez, dlaczego omawiane podmioty zdecydowaty sig na sprzedaz
produktow ekologicznych, a wyniki przedstawiono na rysunku 4.
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Rys. 4. Determinanty rozpoczgcia dziatalnos$ci zwiazanej ze sprzedaza produktéw ekologicznych
przez podmioty z woj. dolnos$laskiego i wielkopolskiego

Zrddto: opracowanie wlasne.

Z rysunku 4 wynika, ze gtéwna przyczyna wprowadzenia do asortymentu pro-
duktéw ekologicznych jest rosnacy popyta na te produkty (27 badanych). Wazny-
mi determinantami w tym zakresie sa takze ,,moda na te produkty” oraz osobiste
przekonania, odpowiednio 20 i 16 glosow. Wsrod dystrybutorow, ktorzy nie maja
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w asortymencie produktow ekologicznych az 26% zastanawiato si¢ nad ich wpro-
wadzeniem. Najwazniejszym powodem takiego zachowania byt wzrastajacy popyt
i moda na ekoprodukty. Dane te wskazuja na potencjat i rozwdj rynku produktow
ekologicznych. Podmioty posiadajace w asortymencie produkty ekologiczne upa-
truja szansy wzrostu ich sprzedazy gtdéwnie w rosnacej §wiadomosci ekologiczne;j
konsumentdw, opcje t¢ wybrato 49% badanych, wyniki przedstawia rysunek 5. Naj-
wigksze trudnosci w sprzedazy produktow ekologicznych stwarza zbyt niska Swia-
domos¢ ekologiczna, opcja ta zostata wybrana przez 23 respondentow. Az 13 oséb
wskazato zbyt niski popyt, a 10 zbyt mala liczbg dostawcow jako powody trudnosci.
Co ciekawe podmioty nie posiadajace w asortymencie produktéw ekologicznych na
to pytanie odpowiadaty tak samo.
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Rys. 5. Czynniki wplywajace na zwigkszenie wolumenu sprzedazy zywnos$ciowych produktow
ekologicznych wedtug dystrybutoréw
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Rynek produktéw ekologicznych bedzie si¢ rozwijat, jesli ich sprzedaz bedzie
optacalna. Znaczaca wigkszo§¢ podmiotow uwaza, ze jest ona optacalna. Tylko
5 respondentow posiadajacych produkty ekologiczne w sprzedazy stwierdzila, ze
ich sprzedaz jest nieoptacalna. Napawa optymizmem fakt, ze 39 podmiotéw uwa-
7a, iz w przyszlosci sprzedaz ta bedzie oplacalna. Z drugiej strony badani, ktorzy
nie posiadaja produktéw ekologicznych, uwazaja, ze ich sprzedaz jest nieoplacalna
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(33%) lub nie maja na ten temat zdania (45%), tylko 22% z nich uwaza, ze jest ona
optacalna.

System dystrybucji produktow ekologicznych wydaje si¢ w poczatkowej fazie
rozwoju. 45% badanych uwaza, ze jest zle rozwinigty, taki sam odsetek nie ma w tej
kwestii zdania. Tylko 8% respondentow uwaza, ze system dystrybucji produktow
ekologicznych jest dobrze rozwinigty. Wyniki sa takie same bez wzgledu na to, czy
respondenci maja produkty ekologiczne czy ich nie maja. Strefa dystrybucji jest
dobrze rozwinigta wtedy, gdy podmioty wchodzace w sktad jej tancucha potrafig zi-
dentyfikowac¢ producentow lub posrednikéw danego produktu. W tej kwestii wyniki
badan sg bardzo niepokojace: 83% podmiotow, ktore jeszcze w swoim asortymencie
nie maja produktow ekologicznych, nie zna zadnego producenta tych produktow.
Ponad 84% respondentow nie zna nikogo, kto posredniczy w sprzedazy produktami
ekologicznymi.

4. Zakonczenie

Przeprowadzone badania sa proba wstgpnej analizy problemoéw, z jakimi boryka sig
system dystrybucji zywnosci ekologicznej. Analiza wykazata, ze w wojewddztwach
dolnoslaskim i wielkopolskim system ten znajduje si¢ w poczatkowej fazie rozwoju,
obecnie jest on do$¢ chaotyczny i wymaga przeobrazen. Na rynku zywnosci ekolo-
gicznej finalny odbiorca jest osoba, ktora ma szeroka wiedz¢ i $wiadomo$¢ ekolo-
giczna. Pociaga to za soba wigksze wymagania zardwno co do samego produktow,
jak 1 systemu produkcji i dystrybucji zywnosci ekologicznej. System dystrybucji
produktow ekologicznych w pewnym momencie begdzie odbiegat od systemu dys-
trybucji produktow konwencjonalnych. Rynek produktow ekologicznych ,,wykreu-
je” indywidualny i specyficzny system dystrybucji. Znajdujemy si¢ teraz w takim
momencie, ktory daje nam, czyli badaczom, mozliwos¢ obserwowania zmian i prze-
obrazen tego systemu. Dystrybucja zywnosci ekologicznej jest tematem, ktory po-
winien by¢ szerzej zbadany. Planuje si¢ objgcie badaniami terenu catej Polski w celu
zdobycia szerszych danych i przeprowadzenia doglebnej analizy systemu dystrybu-
cji zywnosci ekologicznej w Polsce.
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RESULTS OF THE RESEARCH OF DISTRIBUTION’S SYSTEM
OF ORGANIC PRODUCTS IN LOWER SILESIAN
AND GREAT POLAND VOIVODESHIPS

Summary: Polish distribution system of organic food is still developing. It is caused by the
increase of organic market in Poland. The article is based on the results of research on the
group of distributors. The survey helped to gather important information about the distribu-
tion system of organic food. More than 40% of respondents had an organic product in stock,
however, 45% of them could not point out its right definition. The article shows the need of
ecological education in all sectors of distribution. Most of the respondents chose a farmer or
a producer as an organic food’s supplier. It seems that the term “slow food” is really a key
figure on the organic food market. Nevertheless an organic product has to exist in the world
ruled by globalization and its distribution should follow the trends. In the article one can find
interesting information about the situation of distribution of organic products and prospects
of their future development.
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