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Streszczenie: Na rynku funkcjonuje wiele SIR, w zwiazku z tym organizacje biznesowe staja
przed problemem wlasciwego wyboru systemu. Mozna wskaza¢ dwa podstawowe warianty
takiego wyboru — pozyskanie pierwotnego systemu oraz wymiana dotychczasowego systemu.
W artykule przedstawione sa dwa problemy zwiazane z wymiang SIR. Problemy te dotycza
przede wszystkim dwoch glownych wlasnosci systemu, tj. funkcjonalnosci, ktora zaprezento-
wana jest w punkcie 2 niniejszego artykutu, oraz elastycznosci zaprezentowanej w punkcie 3.

Stowa kluczowe: system informatyczny rachunkowosci, wybor systemu informatycznego,
wymiana systemu informatycznego, funkcjonalno$¢ systemu informatycznego rachunkowo-
$ci, elastycznos¢ systemu informatycznego rachunkowosci.

1. Wstep

Obecnie zdecydowana wigkszo$¢ obiektow gospodarczych wykorzystuje systemy
informatyczne do wspomagania zarzadzania dzialalnoscia. Spos$rod nich gros to sys-
temy powielarne, pozyskiwane na rynku oprogramowania uzytkowego. W zwiazku
z rdznorodnoscia dostepnych rozwiazan firmy staja przed problemem wlasciwego
wyboru systemu. Mozna wskaza¢ dwa glowne warianty takiego wyboru — pozyska-
nie pierwotnego systemu oraz wymiana dotychczasowego systemu. W opracowaniu
bedziemy rozpatrywaé druga sytuacjg, pozwalajaca w znacznie wigkszym stopniu
racjonalizowa¢ dziatanie ze wzglgdu na posiadana wiedzg i doswiadczenie uzytkow-
nikow oraz dostgpne zasoby.

Systemy informatyczne w trakcie eksploatacji moga ulega¢ degradacji ze wzglg-
dow technologicznych, z powodu luk funkcjonalnych Iub zmian przepiséw praw-
nych. Czgstym motywem zmian sa przeksztatcenia lub wymuszenia innowacyjne:
wprowadzenie nowych form sprzedazy, konieczno$¢ komunikacji on-line z syste-
mem bankowym, potrzeba zaawansowanej obstugi wielowalutowosci w przypadku
rozszerzenia dziatalno$ci o wspotprace z zagranica.
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Coraz czgstszym motywem zmian jest dazenie do obnizenia kosztow admini-
stracyjnych w firmie poprzez usprawnienia realizacyjne (zwigkszona automatyzacja
prac) w ramach podstawowych i uzupetniajacych procesow biznesowych [Salmela
i in. 2000]. Firma staje wtedy wobec koniecznosci wymiany systemu lub systemow
nainne.

W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage gtownie na wybor systemu wyni-
kajacy z oceny atrybutéw dostepnych rozwiazan. Atrybutami sa podstawowe wias-
nosci (cechy) rozpatrywanych systemow. [stota wyboru jest identyfikacja zbioru ba-
danych cech —ich rodzajow i liczebno$ci. Oczywiscie poszczegodlne cechy moga by¢
roéznie rangowane i oceniane (przyjmowana skala ocen).

Mozna znalez¢ wiele odmiennych, mniej lub bardziej rozwinigtych, zbiorow
cech przypisywanych systemom (np. [Sikorski 2000; Januszewski 2001; Koornhof
1998]). Oparte na nich odmienne metodyki doboru sa zwykle ztozone i powinny by¢
stosowane przede wszystkim w odniesieniu do systemow zintegrowanych.

Trzeba podkresli¢ istniejacy chaos pojeciowy i terminologiczny. Zwykle defini-
cje 1 granice poszczegdlnych wlasnosci sa rozmyte, co nie utatwia ich praktycznego
stosowania. Nie udato si¢, jak w przypadku zarzadzania jako$cia oprogramowania
(por. [Sikorski 2000]), ujednolici¢ i jednoznacznie semantycznie zidentyfikowac
zbioru cech wlasciwej okres§lonej grupie rozwiazan informacyjnych.

Wybdr wlasciwego rozwigzania informatycznego jest trudnym zadaniem. O tym,
jak bardzo powazny jest to problem w przypadku systemu informatycznego rachun-
kowosci, wielokrotnie przekonali si¢ autorzy opracowania. Na bazie ich doswiad-
czen wyniesionych z praktyki gospodarczej powstal ten artykul, ale ze wzgledu na
ramy jedynie identyfikujacy podstawy racjonalnego rozwiazania problemu.

Punktem odniesienia propozycji zgtaszanych przez autorow sa praktyczne do-
swiadczenia odnoszace si¢ do SIR, koncentrujace si¢ wokot:

* wspomagania firm w doborze systemow (niezalezny konsulting),

» udziatu badZz nadzorowania udziatu (z ramienia firm — integratoréw systemow)
w eksploatacji i rozwoju systemow firmowych,

* audytu systemoéw w ramach badania bilanséw poszczegdlnych firm uzywaja-
cych rozwiazan informatycznych do wspomagania rachunkowosci,

* prezentacji i analiz poszczegdlnych systeméw dokonanych przez bezposrednich
uzytkownikow — studentéw studiow niestacjonarnych réoznych szkot wyzszych.
Dalsze rozwazania nalezy odnosi¢ przede wszystkim do rozwigzan stosowanych

w firmach i instytucjach §redniej wielkosci. Wykorzystuje si¢ tam zwykle wielomo-

dutowe systemy ewidencyjne zintegrowane informacyjnie.

W trakcie dokonywania doboru cech autorzy kierowali si¢ przestankami prak-
tycznymi — minimalna liczba wlasnos$ci reprezentatywnych dla typowego modelu
uzytkowania badanego systemu. Proponuje sig, aby do podstawowych kryteriow
wyboru, stosowanych w analizie i ocenie SIR, zaliczy¢:

1) wsrod whasnosci systemu jako rozwiazania informacyjnego:

* funkcjonalnos¢,
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e elastycznosé,

* latwos¢ eksploatacii,

* Dbezpieczenstwo systemu,
e otwartos¢ 1 skalowalnos¢;

2) wsrod wlasnosci w zakresie operowania systemem:
* ceng,

* jako$¢ serwisu oprogramowania,
* jakos¢ obstugi wdrozeniowej i eksploatacyjne;j.

Z powodu ograniczonych ram opracowania postanowiono skoncentrowa¢ uwa-
g¢ na wybranych, najbardziej réznicujacych cechach SIR. Wyniki prowadzonych
badan i analiz beda dotyczyty przede wszystkim dwoch glownych wlasnosci sys-
temu — funkcjonalno$ci, ktora zostanie zaprezentowana w punkcie 2. niniejszego
artykutu, oraz elastycznos$ci przedstawionej w punkcie 3.

2. Funkcjonalnos$¢ jako podstawowe kryterium wyboru systemu

Funkcjonalno$¢ — zestaw zadan dostepnych w ramach systemu — jest zasadnicza
wlasnoscia systemu. Istota oceny funkcjonalnosci jest zderzenie tego, co moze wy-
kona¢ system (teraz i w przysztosci) z potrzebami okres$lonej firmy Iub instytucji.
Wiasciwie dokonany wybdr pozwala skoordynowac potrzeby firmy z mozliwoscia-
mi dostgpnymi w ramach oferowanych systemow. W pierwszej kolejnosci nalezy
wigc wszechstronnie i jednoznacznie zidentyfikowac rzeczywiste potrzeby w zakre-
sie przetwarzania. Sprawa zasadnicza jest, aby potrzeby odzwierciedlaly aktualne
i przyszte wymagania proceséw i uzytkownikow. Brak odpowiedniej perspektywy
czasowej, wypacza obraz potrzeb, czyniac dobor systemu nieprecyzyjnym, a wielu
przypadkach chybionym. O ile biezace potrzeby wzglednie tatwo mozna identyfi-
kowac¢ i standaryzowac, o tyle przyszte zamierzenia i zmiany stwarzaja podstawowe
ktopoty (np. modyfikacje i uzupetnienia planowane w okresie nastgpnego roku).

Podstawowa sktadowa funkcjonalnos$ci jest zakres merytoryczny przysziego
systemu. W zakresie tym okresla si¢ funkcje, ktére powinien wykonywac system.
Najlatwiej jest identyfikowaé i konkretyzowaé ustawowo okreslone, powtarzalne
procesy, procedury, zdarzenia i sytuacje wyjatkowe. Im beda odpowiada¢ funkcje
konieczne w pozyskiwanym systemie. SIR jest systemem unormowanym, w ktorym
wskazanie elementéw koniecznych nie stwarza zasadniczych problemow. Znacznie
bardziej ktopotliwa jest odpowiedz na pytanie, jak poszczegolne procesy i procedury
moga by¢ realizowane wielowariantowo. Jednoznaczno$¢ interpretacji, szybkosc,
niezawodno$¢, wspomaganie uzytkownika to cechy, ktore w pierwszej kolejnosci
nalezy bra¢ pod uwagg.

Niezmiernie trudno jest okresli¢ uniwersalne zasady oceny przydatnosci syste-
mu informatycznego pod tym katem. Kazdy z oferowanych systemow bedzie miat
roézny zakres merytoryczny i w stosunku do nich beda rézne wymagania.
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Szczegbdlnym systemem informatycznym, ktory na biezaco musi by¢ aktualizo-
wany, dostosowany do przepisoéw prawnych jest system finansowo-ksiggowy, zwany
popularnie FK*. Jest to system najczesciej kupowany przez firmy. Wymaga ciagtych
modyfikacji przede wszystkim na skutek zmian przepisow prawnych. Przyktado-
wo — zmiana stawek podatku VAT (choéby zapowiedziana zmiana stawki na 23%)
wymaga wprowadzenia zmian procedur jego dokumentowania i analizy. Natomiast
wprowadzenie zupelie nowych rozwiazan w zakresie szczegédlnych momentdéw
w przypadku odliczania podatku VAT od zakupéw wymusza opracowanie nowych
procedur jego naliczania czy ujmowania transakcji na fakturach. Przeklasyfikowa-
nie kosztow podatkowych na koszty niestanowiace kosztow uzyskania przychodow
wymusza zmiany w procedurze ustalania podstawy do opodatkowania. Zastosowa-
nie MSR do wyceny bilansowej to kolejny problem w dostosowaniu systemu FK.

Nie sposéb dokona¢ specyfikacji wszystkich probleméw z systemem FK ze
wzgledu na ich mnogos¢. Jedynie niektore z nich staly sig¢ przedmiotem szczegodlne-
go zainteresowania autorow?. Jak dowodzi praktyka, poziom wiedzy informatycznej
potencjalnych uzytkownikow z reguty jest niewystarczajacy i najczgsciej sg oni usa-
tysfakcjonowani mozliwo$ciami systemu oferowanego w wersji standardowe;.

Wigkszo$¢ dostgpnych na rynku systemow FK sktada si¢ z nastepujacych mo-
dutow:

— Ksigga Gtéwna,
— Rozrachunki,

— Kasa, Bank,

— Raporty.

Modutowa budowa systemu pozwala na elastyczne ustalanie jego zakresu i dosto-
sowanie go do indywidualnych potrzeb klientow. Tworcy programéw przygotowuja
dla firm o r6znym zakresie dziatalnosci odpowiednio dobrane pakiety programowe.
Od systemow najnowszej generacji, zwanych popularnie systemami zintegrowany-
mi, oczekuje si¢ petnej integracji danych we wszystkich modutach.

Poza zakresem merytorycznym mozna wskaza¢ uzupehiajace kryteria oceny
systemu poprzez realizowane funkcje (por. [Walczyszyn 2007]):

— rozwiazania zaprojektowane dla pracy w srodowisku rozproszonym,

— chroniony dostep do poszczegdlnych zasobow informacyjnych,

— zmniejszenie pracochtonnosci poszczegodlnych operacii,

— ujednolicona symbolizacja,

— automatyczne wczytywanie danych z dokumentoéw zrodtowych, co wymusza
wzajemne powigzania informacyjne migdzy modutami.

1 W artykule zamiennie bedzie uzywac sig: SIR, FK, system finansowo-ksiggowy.

2 Autorzy wykonuja wiele prac empirycznych na rzecz praktyki gospodarczej. Wspotautorka jest
bieglym rewidentem i na biezaco spotyka si¢ z problemami systemow FK. Wspotautor wdraza systemy
F-K w réznych jednostkach gospodarczych.
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System powinien przy wykorzystaniu nowoczesnych technik tacznosci zapew-
nia¢ taki sam standard (komfort) pracy uzytkownikom korzystajacym z lokalnej sieci
informatycznej, sieci typu intranet oraz w przypadku korzystania z sieci rozlegtych
(przede wszystkim Internetu).

W systemie zintegrowanym kazda zarejestrowana informacja i kazdy wystawio-
ny dokument transakcyjny automatycznie dostgpne sa ogotowi uprawnionych do
tego uzytkownikow systemu, bez wzgledu na ich siedzibg. Dostep ten powinien by¢
regulowany wedlug obowiazujacych w firmie zasad. Pracownicy upowaznieni do
okreslonych informacji otrzymuja uprawnienia od administratora systemu, przykta-
dowo: dostgp do danych osobowych pracownikéw powinni mie¢ wytacznie pracow-
nicy dziatu kadr oraz uprawnione osoby kadry kierownicze;j.

Badajac funkcjonalnos$¢ systemu, nalezy zwrdci¢ uwage na pracochtonnos¢ po-
szczegblnych operacji. Zmniejszenie naktadu pracy shuzb ksiggowych na pewno
nastapi w tych systemach, w ktorych wystawienie dowolnego wilasnego dowodu
zrodtowego uruchamia jednoczes$nie procedure jego ksiggowania w postaci odpo-
wiednich zapisow w ksiggach pomocniczych i ksiedze gtéwnej. I tak na przyktad
wystawienie faktury sprzedazy dla okre$lonego kontrahenta powinno jednocze$nie
powodowa¢ wpis nowej pozycji w dzienniku, uaktualnienie salda rozrachunkow
z danym odbiorca w ksiedze pomocniczej, zmodyfikowanie obrotéw konta sprze-
dazy oraz salda naleznosci, a takze zmiang¢ zobowigzania z tytulu naleznego VAT
w ksiedze gtowne;j.

Oceniajac funkcjonalnos¢ systemu poprzez funkcje opracowania i utrzymania
identyfikatorow, nalezy zwroci¢ uwagg , czy te symbole i indeksy sa ujednolicone
w skali catej firmy (dobrze jest zadanie nadzoru nad symbolizacja powierzy¢ jednej
osobie w przedsigbiorstwie). Przykladem reprezentatywnym moga tu by¢ katalogi
naszych odbiorcow i dostawcow, tj. kontrahentow.

Kontrahenci ci bgda wystgpowa¢ w wielu modutach systemu. Dokumenty do-
tyczace tego samego odbiorcy emitowane beda zard6wno przez osobeg rejestrujaca
zamowienie odbiorcy, magazyniera wydajacego towar i kompletujacego dostawe,
pracownika dziatu zbytu wystawiajacego fakture VAT oraz ksiggowego czuwaja-
cego nad rozrachunkami i splata naleznosci. Jesli zatozymy, ze kazdy z pracowni-
kow poszezegdlnych modutow bedzie mogt zarejestrowac nowego kontrahenta i nie
wprowadzimy wczesniej standaryzacji (zasad wprowadzania i zakresu opisu kon-
trahenta), to otrzymamy rozne rozwiazania — moze si¢ zdarzy¢, ze ten sam kontra-
hent bedzie wystepowal wielokrotnie®. Dzigki uporzadkowaniu symboliki unika sig¢
rejestracji dowodow transakcyjnych na réznych kontach analitycznych, co utatwia
ustalenie prawidlowego salda rozrachunkéw z danym kontrahentem.

2 W jednej z firm, w ktorej wspotautorka prowadzita audyt sprawozdania finansowego po raz
pierwszy, przy potwierdzaniu salda na dzien bilansowy okazato sig, ze ten sam kontrahent wystgpowat
pod czteroma rdéznymi pozycjami. Dopiero standaryzacja wedtug identyfikatora, jakim jest NIP oraz ad-
res firmy, doprowadzita do ustalenia salda i wyjasnienia nieprawidtowosci, ktore wezesniej powstaly.
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Wedhug podobnych zasad powinno si¢ zaktada¢ katalogi (indeksy): materiatow,
towarow 1 wyrobow lub symbole zlecen produkcyjnych, jesli w przedsigbiorstwie
wydziela sig zlecenia produkcyjne i gromadzi si¢ na nich koszty. Unika si¢ wtedy
sytuacji, w ktorej handlowiec nie sprzeda towaru klientowi, poniewaz ustalajac stan
towaru w innym magazynie, postugiwat si¢ inaczej zbudowanym indeksem.

Dobrze jest, gdy przedsigbiorstwo kupuje programy opracowane przez jednego
producenta. Unika si¢ wtedy klopotdw z integracja programéw (opracowaniem in-
terfejsu komunikacyjnego), a takze ich aktualizacja wobec znaczacych modyfikacji
uzytkowanych programow.

Istotnym kryterium oceny funkcjonalnosci systemu jest w tej sytuacji istnienie
i wykorzystywanie funkcji automatycznego wczytywania danych pochodzacych
z zewngtrznych zrodetl. Przenoszenie danych, czyli import ze zbiorow przygoto-
wanych za pomoca pakietow narzedziowych typu Excel lub Access, docieranie do
danych poprzez ODBC*, jest istotna cecha wspotczesnych programow dziatajacych
w ramach SIR. Import ten zapewnia pelna integracje danych migdzy stosowanymi
przez firmg programami. Starsze aplikacje tej funkcji z reguty nie maja. Odmien-
ne wymagania stawia wspotpraca miedzy modutami SIR pochodzacymi z réznych
zrodet. W takim przypadku czgsto niezbedne sa odpowiednie mechanizmy eksportu
danych (np. transformacja do formatu Access lub Excel), aby mozna je byto pdzniej
zaimportowa¢ w innym, niekompatybilnym module.

Sytuacja jest szczegolnie ktopotliwa, jesli nie wymieniamy catego SIR, a jedynie
jego podstawowy element — system finansowo-ksiggowy. W takiej sytuacji mozemy
mie¢ problem z importem informacji pochodzacych z systemoéw stycznych (petnia-
cych funkcje ksiag pomocniczych), przystosowanych do wczesniej stosowanych
technologii integracyjnych. W takim przypadku nalezy sprawdzi¢ w pozyskiwanym
systemie mechanizmy konfigurowania importu, pozwalajace dostosowa¢ wymiang
informacji do biezacych potrzeb i technologii.

O ile niezbedna funkcjonalno$¢ odzwierciedla biezace potrzeby ewidencyjno-
-informacyjne firmy, o tyle omawiana w kolejnym punkcie elastyczno$¢ systemu
przesadza o mozliwos$ciach jego biezacego dopasowywania do zmieniajacych si¢
wymagan i rozwigzan merytorycznych.

3. Elastycznos$¢ systemu jako wspomagajace kryterium wyboru

Jak wczesniej wskazano, poszczegdlne wlasnosci systemu moga by¢ roznie interpre-
towane. W opracowaniu elastyczno$¢ rozpatrujemy jako zdolno$¢ do zmiany spo-

4 ODBC (ang. Open DataBase Connectivity — otwarte tacze baz danych), interfejs pozwalajacy
programom laczy¢ si¢ z systemami zarzadzajacymi bazami danych. Jest to API niezalezne od jgzyka
programowania, systemu operacyjnego i bazy danych. Standard ten zostal opracowany przez SQL Ac-
cess Group we wrzesniu 1992 roku. W sktad ODBC wchodza wywotania wbudowane w aplikacje oraz
sterowniki ODBC [http://support.microsoft.com/kb/110093]. Istnieja takze inne powszechnie stosowa-
ne interfejsy — np. JDBC (ang. Java DataBase Connectivity — tacze do baz danych w jezyku Java).
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sobu funkcjonowania systemu. Wzorujac si¢ na typologii przedstawionej w pracy
[Sikorski 2000], nalezy mowic¢ o elastyczno$ci uzytkowej, przeciwstawiajac ja ela-
stycznos$ci technicznej systemu (zbiorowi wlasciwosci pozwalajacych modyfikowaé
funkcjonowanie systemu przez zmiany jego kodu programowego przez producenta)
[Skwarnik 2003; Sundgren 1996].

O randze atrybutu decyduje dynamika funkcjonowania systemu. W trakcie eks-
ploatacji w jego $rodowisku zachodza zmiany, wymuszajace modernizacj¢ i roz-
woj samego systemu. J. Gieruszynski [2007] wskazuje okres 2 lat jako minimalny
czas stosowania oprogramowania uzytkowego. Wspotautor ma zwykle do czynienia
z systemami, ktore funkcjonujg w firmach powyzej 5 lat, niekiedy nawet powy-
zej 10. Oczywiscie nie sa to pierwotne wersje systemow, lecz rozwiazania sukce-
sywnie, wielokrotnie modernizowane (w tym technologicznie) w calym okresie
eksploatacji. O ich aktualnej wersji przesadzili zar6wno producent (zmiany techno-
logiczne, rozwoj merytoryczny), jak i uzytkownicy (zmiany merytoryczne, biezace
uzupeknienia). Pominigcie kryterium elastycznos$ci przy wymianie systemu utrudnia
dostosowawcza dziatalnos¢ uzytkownikow (brak wiedzy o tym, co i jak mozna mo-
dyfikowac).

Elastyczno$¢ uzytkowa SIR pozwala zrealizowa¢ dwa podstawowe zadania:

1) po pozyskaniu systemu powielarnego dostosowa¢ go do warunkow, wymagan
i rozwiazan danej firmy;

2) w przypadku zmian warunkoéw dziatania firmy lub rozszerzenia jej potrzeb
zmieni¢ zasady badz sposob funkcjonowania systemu (w tym rozbudowaé go funk-
cjonalnie).

Elastyczno$¢ uzyskuje si¢ dzicki odpowiedniej parametryzacji algorytmow sys-
temowych, pozwalajacej sterowac przebiegiem poszczegdlnych funkcji i zadan.
Rozwinigciem idei parametryzacji jest mozliwo$¢ definiowania dodatkowych para-
metrow, ktore system jest w stanie realizowac¢ w trybie interpretacyjnym jako pro-
cedury uzupetniajace lub zastgpujace standardowe dziatania systemowe [Wieczor-
kowski, Chodota 2000].

Wskazane rozwiazania pozwalaja wdrozeniowcom producenta/dystrybutora
systemu przygotowac go do pracy w firmie, a uzytkownikom umozliwiaja dokony-
wanie dalszych uzupehien i modyfikacji w trakcie eksploatacji systemu, nadaznie
w stosunku do pojawiajacych si¢ wymuszen (np. istotne zmiany przepisow praw-
nych) lub potrzeb ujawniajacych si¢ ad hoc.

Sposrod rozwiazan uelastyczniajacych, dziatajacych w SIR, na szczegdlng uwa-
ge zastuguja powszechnie przydatne mechanizmy:

» parametryzacji opisu planu kont i zasad ewidencji,

* definiowania procedur automatycznego generowania dekretow,
» opisu zasad integracji informacyjnej,

* opracowania nowych raportéw informacyjnych.

W pierwszym przypadku chodzi o mozliwos¢ okreslenia zakresu i zasad opisu
sktadajacego si¢ na Plan Kont firmy (opis i wlasnosci konta syntetycznego, definio-
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wanie dopuszczalnych struktur okreslonych grup kont analitycznych, zakres opisu
analitycznych elementéw ewidencji np. kontrahentow, pracownikéw, MPK, zlecen
itp.). Istotne znaczenie ma rowniez mozliwo$¢ definiowania niestandardowych pro-
cedur kontroli poprawnosci ewidencji ksiggowej, np. badanie poprawnosci krggu
kosztow.

Warto zaznaczy¢, ze wigkszo$¢ wymienionych niestandardowych procedur do-
tyczy SIR, ktory jest wdrazany w przedsigbiorstwach produkcyjnych, przyktado-
wo badanie poprawnosci kregu kosztow i zamknigcia tego kregu dotyczy jedynie
przedsigbiorstw produkcyjnych, i to tych, ktore ewidencje kosztow prowadza jedno-
cze$nie w dwoch uktadach. Moze si¢ zdarzy¢, co prawda, w wyjatkowych przypad-
kach, ze problem badania poprawnosci kregu kosztow wystapi w przedsigbiorstwie
ustugowym, ale tylko w takim, ktore §wiadczy ustugi o charakterze materialnym
i na koniec roku obrotowego wystapia ustugi niezakonczone. Specyfika i ztozonos¢
procesow, ktore przebiegaja w przedsigbiorstwach produkeyjnych, wymuszaja wiele
dodatkowych zmian w SIR. W ostatnich czasach pojawity si¢ dodatkowe problemy
w zwiazku z tym, ze wiele przedsigbiorstw podlega konsolidacji. Proces konsoli-
dacji naktada obowiazek migdzy innymi prowadzenia ewidencji ksiggowej wedtug
wspolnej polityki rachunkowosci®.

Istotnym usprawnieniem organizacyjnym jest automatyzacja przygotowania
okreslonych grup dekretow. Dotyczy to z jednej strony przeksiegowan w ramach
ewidencji w ksiedze gtdéwnej badz tworzenia dekretoéw na podstawie zapisow trans-
akcyjnych z ksiag pomocniczych. Podstawa takiej automatyzacji sa grupy parame-
trow definiujace reguly wyboru odpowiednich kont oraz zakres uzupehiajacego
opisu tworzonych dekretow (np. tre$¢ operacji, uzupetniajace identyfikatory). Istot-
na wlasnos$cia postulowanego rozwiazania jest tatwos¢ definiowania/redefiniowania
poszczegdlnych automatoéw ksiggowych lub kosztowych — bardzo czgsto zdarza sig,
ze zainteresowani uzytkownicy nie sa w stanie opanowac odpowiednich form para-
metryzacji.

W zdecydowanej wigkszosci badanych firm rozpatrywany system FK funkcjo-
nuje w otoczeniu tzw. moduldw stycznych, spetniajacych role ksiag pomocniczych
w prowadzonej ewidencji. W przypadku, gdy wszystkie moduly pochodza z tej sa-
mej odmiany systemu przygotowanej przez danego producenta, transfer danych do
modutu FK jest realizowany w sposob w peini nadzorowany i usprawniany przez
tegoz producenta. W takiej sytuacji nalezy upewni¢ sig¢, ze deklarowanie zakresu
i zasad transferu danych jest przejrzyste i moze by¢ realizowane przez uzytkowni-
koéw merytorycznych systemu. Wspotautor spotkat przypadki koniecznosci uzywa-
nia wyrazen w jezyku programowania stosowanym w danym systemie, co istotnie
utrudnia $ledzenie aktualnych ustawien i dokonywanie precyzyjnych zmian oraz
uzupetnien.

® Zakres polityki rachunkowosci zawarty jest w ustawie o rachunkowosci z 29 wrze$nia 1994 .
DzU Nr 68 z 2001 r. — tekst jednolity z pozniejszymi zmianami.
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Jesli poszezegolne moduly zostaty dostarczone przez réznych producentéw, to
zarzadzanie transferami danych musi przeja¢ administrator systemu. W takiej sy-
tuacji jego zadaniem jest zorganizowanie przeptywu danych wraz ze wszystkimi
niezbednymi konwersjami (eksportu z moduldéw stycznych i importu do systemu
FK). Poniewaz zmiany w poszczegdlnych modutach zachodza niezaleznie od siebie,
administrator moze by¢ zmuszony do biezacego $ledzenia i modyfikowania regut
przeptywu danych za pomoca odpowiednich parametryzujacych opisow (tzw. kod
spaghetti).

Z punktu widzenia uzytkowej elastycznosci podstawowe znaczenie ma mozli-
wos$¢ definiowania dodatkowych raportow i ,,przegladarek”, pozwalajacych wybie-
ra¢ informacje systemowe w nietypowych zestawach i nietypowych formach prezen-
tacji. Uzytkownik (lub reprezentujacy go administrator) powinien mie¢ mozliwos¢
okreslenia dla kazdego nowo tworzonego raportu:

*  kryteriow selekcji niezbednych danych,

»  kryteriow porzadkowania i agregacji prezentowanych danych,

» formy prezentacji (szczegdly prezentacji tabelarycznej lub graficznej) oraz do-
datkowo,

» zakresu opisu zestawienia (identyfikujacego go wsrod podobnych raportow)

[BAZAO0O].

Rozwinigta formuta usprawnienia raportowania jest dostarczenie wraz z syste-
mem specjalizowanych narze¢dzi raportujacych. Sa to zwykle uniwersalne pakiety
narzedziowe, operujace w okreslonych srodowiskach bazodanowych, pozwalajace
wybiera¢ i redagowaé dane pochodzace z wielu odmiennych zrodet. Jednak ocena
takich rozwiazan nie moze by¢ zero-jedynkowa (jest — nie ma). W niektorych przy-
padkach ztozono$¢ manipulacyjna i realizacyjna moga uniemozliwi¢ wykorzystanie
narzedzia przez bezposrednich uzytkownikow lub wspomagajacego ich administra-
tora systemu.

Wskazane rozwiazania uelastyczniajace stanowia jedynie czgSciowy, choc
w pehni reprezentatywny podzbior potrzebnych mechanizméow. Na podstawie do-
swiadczen praktycznych zwiazanych z eksploatacja réznorodnych systemow mozna
je traktowac jako ,,papierek lakmusowy” odzwierciedlajacy sposob myslenia twor-
cOw systemu o przysztych potrzebach uzytkownikow.

4. Podsumowanie

Wymiana systemu informatycznego rachunkowosci jest zlozonym zadaniem ze
wzgledu na koniecznos$¢ szybkiej i reprezentatywnej analizy proponowanych roz-
wiazan. W celu uzyskania wiarygodnej oceny systeméw w artykule postuluje si¢
koncentracj¢ uwagi na dwoch zasadniczych kryteriach — funkcjonalnosci i elastycz-
nos$ci. Analizujac i oceniajac funkcjonalno$¢ systemu, uwypuklono wybrane szcze-
gotowe merytoryczne aspekty SIR, czgsto pomijane w trakcie praktycznie dokony-
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wanych selekcji. Postulujac elastycznos¢ jako kryterium wspomagajace wskazano
na reprezentatywne rozwigzania i mechanizmy, ktoérych nalezy szuka¢ w propono-
wanych systemach.
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ANALYSIS OF INFORMATION ACCOUNTING SYSTEM
EXCHANGE CRITERIA IN BUSINESS ENVIRONMENT

Summary: Currently on the IT and business market there is a high competition of Informa-

tion Accounting Systems. Due to this fact business organizations have the major problem with

selecting the right products. There are two variants of such a selection:

 acquisition of a new system,

» replacement of old environment.

The authors of the paper try to analyze mentioned variants in the area of ownership,

functionality of system which is more described in point 2 as well as flexibility of system that
is presented in details in point 3.
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