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ELASTYCZNOSC ZATRUDNIENIA
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Streszczenie: Celem opracowania jest identyfikacja wybranych zjawisk na rynkach pracy
panstw wysoko rozwinigtych $wiadczacych o zmianach w podejsciu do problemu we-
wngetrznej i zewngtrznej elastycznos$ci zatrudnienia w organizacjach. Skupiono si¢ na takich
zjawiskach, jak: prawna ochrona zatrudnienia, wykorzystanie nietypowych form zatrudnie-
nia, gospodarowanie czasem pracy oraz stymulowanie proceséw szkoleniowych. W opra-
cowaniu przedstawiono pojecie elastyczno$ei zatrudnienia oraz dokonano analiz wybranych
jej aspektow w latach 19982008 w krajach nalezacych do OECD. Analizy te pozwolity na
sformutowanie konkluzji, z ktoérych najwazniejsza jest, iz w krajach tych wystgpuja wyrazne
tendencje do zwigkszania elastycznosci zatrudnienia, tak zewngtrznej, jak wewngtrznej.
Stowa kluczowe: rynek pracy, elastyczno$¢ zatrudnienia, elastyczno$¢ zatrudnienia we-
wngetrzna, elastyczno$¢ zatrudnienia zewngtrzna

1. Wstep

Elastyczno$¢ zatrudnienia jest jednym z tych problemow, ktorym coraz wigcej
uwagi poswigcaja teoretycy i praktycy zajmujacy si¢ zagadnieniami funkcjonowa-
nia wspoétczesnych rynkéw pracy, zwlaszcza w krajach wysoko rozwinigtych. W
krajach tych obserwuje si¢ generalnie (niezaleznie od pewnych wyjatkow) powolne
tempo wzrostu gospodarczego, ktoremu towarzyszy jeszcze wolniejszy wzrost lub
nawet spadek tempa wzrostu popytu na pracg (tzw. bezzatrudnieniowy wzrost go-
spodarczy), co jest spowodowane przede wszystkim wdrazaniem nowych rozwia-
zan technicznych i organizacyjnych w obszarze produkcji i dystrybucji dobr i
ushug. Nastepujacy w ich wyniku wzrost wydajnosci pracy skutkuje ograniczaniem
zapotrzebowania na pracownikow i grozba wystapienia lub nasilenia bezrobocia.
Jedna z odpowiedzi na te procesy staje si¢ elastyczno$¢ zatrudnienia, majaca po-
zwoli¢ na zwigkszenie stopnia dostosowania pracodawcoéw i pracobiorcow do
funkcjonowania wspotczesnych rynkow produktow i rynkow pracy.

Celem opracowania jest identyfikacja wybranych zjawisk na rynkach pracy
panstw wysoko rozwini¢tych, §wiadczacych o zmianach w podejs$ciu do problemu
elastyczno$ci zatrudnienia w organizacjach. Skupiono si¢ na takich zjawiskach,
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jak: prawna ochrona zatrudnienia i wykorzystanie nietypowych form zatrudnienia,
majace odzwierciedlaé¢ zewngtrzna elastycznos$é zatrudnienia oraz gospodarowanie
czasem pracy i stymulowanie procesow szkoleniowych w organizacjach, pozwala-
jace na okreslenie tendencji rozwojowych wewnetrznej elastycznosci zatrudnienia.

2. Elastycznos$¢ zatrudnienia — pojecie i interpretacja

Elastyczno$¢ zatrudnienia jest jednym z elementéw szerszego pojgcia, jakim jest
elastycznos$¢ rynku pracy. Pojecie to — dobrze rozpoznane naukowo i opisane w li-
teraturze przedmiotu — odnosi si¢ w istocie nie tyle do kategorii rynku pracy, jako
pewnego abstraktu myslowego, ile do trzech jego elementow sktadowych: podazy,
popytu oraz ceny pracy'.

Kwestie zwiazane z elastycznoscia rynku pracy nabraly szczegdlnego znaczenia w
Unii Europejskiej, gdzie w polityce zatrudnienia zaleca si¢ podejscie flexicurity, czyli
dochodzenie do rownowagi migdzy elastycznoscia a bezpieczenstwem na rynku pracy.
Flexicurity oznacza polityke, ktdra podejmuje probe — z jednej strony — uelastycznienia
rynkéw pracy oraz organizacji i stosunkow pracy, a z drugiej — poprawy bezpieczen-
stwa zatrudnienia i bezpieczenstwa socjalnego, zwlaszcza grup stabych (znajdujacych
si¢ w trudnym potozeniu) na rynku pracy i poza nim?. W jej ujeciu elastycznos¢ na
rynku pracy ma charakter wielowymiarowy, traktowana jest jako:

— numeryczna zewngtrzna wobec firm (elastycznos$¢ zatrudniania i zwalniania);

— numeryczna wewnetrzna w firmach (zmiany czasu pracy, stosowanie zatrudnie-
nia w niepelnym wymiarze czasu pracy i praca w godzinach nadliczbowych);

— funkcjonalna wewnetrzna w firmach (wielozawodowos¢, poliwalentno$¢ kwa-
lifikacji pracownikow i elastyczna organizacja pracy);

— ptacowa (ptace zorientowane na wyniki pracy).

Elastyczno$¢ zatrudnienia (popytu na pracg) rozpatrywac trzeba zatem w
dwoch podstawowych wymiarach: jako zewnetrzna w stosunku do danej organiza-
cji i jako wewnetrzna w tejze organizacji (tabela 1).

Elastyczno$¢ zatrudnienia zewnetrzna (numeryczna) oznacza zdolno$¢ dostosowa-
nia liczby zatrudnionych w danej organizacji do zmieniajacych si¢ warunkow: ko-

I'Por.: S. Rosenberg, Labor market restructuring in Europe and the United States: The search for
flexibility, w: The state and the labor market, red. S. Rosenberg, Plenum Press, New York—London
1989; W. Sengenberger, Flexibility in the labor market — internal versus external adjustment in inter-
national comparison, w: Labor market adjustments to structural change and technological progress,
red. R. Schettkat, E. Appelbaum, New York 1990; N. Adnett, European labour markets: analysis and
policy, Longman, London—New York 1996; R.M. Solow, What is labour market flexibility? What is it
good for?, Proceedings of the British Academy, vol. 97, Oxford University Press, Oxford 1998;
Z. Wisniewski, Kierunki i skutki deregulacji rynku pracy w krajach Unii Europejskiej, Uniwersytet
Mikotaja Kopernika, Torun 1999.

2 T. Wilthagen, F. Tros, The concept of ,,Flexicurity”: A new approach to regulating employment
and labour markets, Tilburg University Flexicurity Paper, 2003, no. 4, s. 4.
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niunktury, rentownosci, ptac realnych, wydajnosci pracy — wywotanych postgpem
technicznym i technologicznym czy stwarzanych przez polityke strukturalng panstwa.

Tabela 1. Wymiary elastycznos$ci zatrudnienia

Wymiar | Rodzaj Charakter
Zewngtrzna (numeryczna) Dostosowanie stanu zatrudnienia w organizacji poprzez wymiang
z zewngtrznym rynkiem pracy, obejmujaca zwolnienia, pracg tym-
€Zasowa oraz umowy na czas okre$lony
Wewngtrzna | Numeryczna | Tymczasowe dostosowanie do ilo$ci pracy w organizacji, obejmujace
takie praktyki, jak nietypowe godziny pracy oraz systemy rozliczania
czasu pracy
Funkcjonalna | Organizowanie elastycznoSci wewnatrz organizacji poprzez szkole-
nia, prace wielozadaniowe, rotacj¢ na stanowiskach pracy, w oparciu
0 zdolnosci pracownikéw do wykonywania réznych zadan i czynnosci

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecz-
nego w sprawie ,,Flexicurity (wymiar elastyczno$ci wewngtrznej — negocjacje zbiorowe oraz
znaczenie dialogu spotecznego jako narzedzia regulowania i reformowania rynkow pracy)”,
(Dz. Urz. UE C 256/108, 27.10.2007).

Elastyczno$¢ zatrudnienia wewngtrzna numeryczna, majaca miejsce w organi-
zacjach, odnosi si¢ przede wszystkim do czasu pracy i oznacza mozliwos¢ dosto-
sowywania (w ramach ustalonych norm i przyjetych okresow rozliczeniowych)
dlugosci czasu pracy i jego wykorzystania pod katem potrzeb organizacji, poszcze-
gblnych grup pracownikoéw czy wykonywanych zadan.

Elastyczno$¢ zatrudnienia wewngtrzna funkcjonalna w organizacjach wynika z
rozwoju horyzontalnych wewngtrznych rynkow pracy. Polega ona na pokonaniu
tradycyjnych ograniczen wykonywania zawodéw w wyniku odpowiedniej organi-
zacji pracy, to jest takiej, gdzie w mozliwie duzym zakresie zredukowany jest po-
dziat pracy, pracownicy ponosza odpowiedzialno$¢ za powierzane im zadania, po-
siadaja poliwalentne kwalifikacje (majace zastosowanie przy roznych rodzajach
prac), sa w stanie podejmowaé zadania rdéznego typu i wykazuja zdolnos¢ uczenia
si¢ przez cale zycie.

3. Elastycznos$¢ zatrudnienia zewngtrzna

Szczegodlne znaczenie dla elastycznosci rynku pracy ma jej aspekt ilosciowy, czyli
zewngtrzna elastyczno$¢ zatrudnienia. W swej istocie dotyczy ona zachowan pod-
miotow gospodarczych generujacych zapotrzebowanie na pracg, czyli popytowe;j
strony rynku pracy. Wspodlczesne podmioty gospodarcze dziataja na wysoce
zmiennych rynkach produktéw, poddawane sa przy tym presji rosnacej konkuren-
cji, tak cenowej, jak i — w szerokim zakresie — pozacenowej. Sprostanie jej wyma-
ganiom i utrzymanie si¢ na rynku wymaga podejmowania strategii na rzecz prze-
trwania firm. Jedna z nich stala si¢ zewngtrzna elastycznos$¢ zatrudnienia umozli-
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wiajaca swobodne rozszerzanie lub redukowanie zaangazowanego personelu. Ze-
wngtrzna elastyczno$¢ zatrudnienia zdeterminowana jest stopniem jego prawnej
ochrony oraz mozliwoscia wykorzystania jego nietypowych form.

Rozpatrzmy w pierwszej kolejnosci zmiany stopnia prawnej ochrony zatrud-
nienia w krajach wysoko rozwinigtych.

Pracownik, traktowany jako stabsza strona umowy o pracg, podlega w $cisle
okreslonych obszarach ochronie prawnej, ktorej czescia jest ochrona zatrudnienia.
Nie wymaga szczeg6lnego procesu dowodowego hipoteza, ze im wyzszy jest po-
ziom ochrony zatrudnienia, tym mniejsze jest pole manewru pracodawcy w zakre-
sie zwolnien pracownikow, i tym nizsza jest zewngtrzna elastycznos$¢ zatrudnienia.

Do oszacowania poziomu prawnej ochrony zatrudnienia stuzy indeks Employ-
ment Protection Legislation (EPL — Prawna Ochrona Zatrudnienia), bgdacy tym
samym pewna miara stopnia regulacji rynku pracy. Indeks ten przyjmuje wartosci
od 0 (brak restrykcji) do 6 (znaczne restrykcje). Posiada on trzy glowne sktadowe:
— ochrona zatrudnienia dla umoéw na czas niecokreslony (regular employment),

— ochrona zatrudnienia dla umoéw czasowych (temporary employment) oraz
— ograniczenia swobody pracodawcy przy zwolnieniach grupowych (collective
dismissals).

Dwie pierwsze sktadowe (dotyczace regular i temporary employment) podlega-
ja nastepnie dalszej dezagregacji. W ramach ochrony zatrudnienia na czas niecokre-
slony wyodrebnia si¢ niedogodnosci proceduralne, wypowiedzenia i odprawy oraz
trudno$ci zwalniania. Natomiast sktadowa: ochrona zatrudnienia dla uméw czaso-
wych, zawiera oceng warunkéw umow zawieranych na czas okreslony oraz w ra-
mach pracy tymczasowej (rysunek 1).

niedogodnosci proceduralne

ochrona zatrudnienia dla
umow na czas wypowiedzeniai odprawy
nieokreslony
trudnosci zwalniania
EPL
Indeks i b warunki uméw na czas
calkowity ochrona zatrudnienia dla okreslony
* umow czasowychochrona
zatrudnienia dla uméw
czasowych warunki uméw pracy
y tymczasowej

ograniczenia
pracodawcy przy
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Rys. 1. Indeks prawnej ochrony zatrudnienia

Zrbdto: opracowanie wlasne.
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Wyliczen indeksu EPL dokonuje sig¢ od 1998 r. w odniesieniu do krajow nale-
zacych do OECD. Wartos$ci indeksu calkowitego i jego trzech sktadowych obli-
czonych dla wszystkich tych krajow znajduja si¢ w tabeli 2 oraz na rysunku 2.

Tabela 2. Indeks prawnej ochrony zatrudnienia (EPL) dla krajow nalezacych od OECD

w latach 1998-2008

EPL 1998 | 1999 [ 2000 | 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Catkowity 2,01 11,98 [2,00 |1,98 {197 [1,94 |1,94 [1,95 | 1,95 [1,95 | 1,94
Ochrona zatrudnienia
na czas nieokre$lony 2,13 12,12 12,14 (2,14 |2,14 |2,12 |2,12 |2,12 |2,12 |2,10 |2,11
Ochrona zatrudnienia
dla uméw czasowych 1,90 | 1,84 (1,85 |1,82 |1,79 |1,76 |1,76 1,78 | 1,78 | 1,79 | 1,77
Ochrona przy
zwolnieniach zbiorowych [2,98 2,98 |2,98 [2,98 2,98 [2,99 |2,98 [2,98 [2,95 |2,95 [2,96

Zrodto: OECD. StatExtracts, http://stats.oecd.org/Index.aspx?QueryName=251&Query Type=View&
Lang=en (dost¢p: 01.04.2010).
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Rys. 2. Indeks prawnej ochrony zatrudnienia (EPL) dla krajéw nalezacych od OECD
ijego trendy liniowe w latach 1998-2008

Zrodto: OECD. StatExtracts, http://stats.oecd.org/Index.aspx?QueryName=251&Query Type=View&
Lang=en (dostgp: 01.04.2010).
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Analiza danych dotyczacych ksztattowania si¢ indeksu prawnej ochrony za-
trudnienia dla krajow nalezacych do OECD i jego zmian w latach 1998-2008 po-
zwala na sformulowanie kilku wnioskow.

Po pierwsze, w badanym okresie indeks EPL catkowity zmniejszyt sig¢ z po-
ziomu 2,01 do 1,94, co oznacza, iz ochrona zatrudnienia w panstwach wysoko
rozwini¢tych wyraznie malata. Nalezy jednak zwroci¢ uwagg, iz trend spadkowy
obserwowany byt glownie w pierwszym podokresie, czyli w latach 1998-2003.
W kolejnych latach indeks catkowity EPL ulegat niewielkim wahaniom, ksztattujac
si¢ na poziomie 1,94—1,95. Innymi stowy, tendencje zmniejszania prawnej ochrony
zatrudnienia ulegty zahamowaniu.

Po drugie, tendencje spadkowa mial rowniez indeks ochrony zatrudnienia na
czas nieokreslony (z poziomu 2,13 do 2,11), przy czym spadek ten wystapit glownie w
latach 2000-2007. W 2008 r., pierwszym, w ktorym wysoko rozwinigte kraje odczuty
na rynku pracy skutki globalnego kryzysu finansowego, wzrést do poziomu 2,11.

Po trzecie, stata tendencja spadkowa charakteryzowat si¢ takze indeks ochrony
zatrudnienia dla uméw czasowych (z 1,90 do 1,77). Takze w tym przypadku nalezy
zwroci¢ uwage, iz spadek ten dotyczyt glownie pierwszych lata badanego okresu
(do 2003 r.). Od 2004 r. indeks ten ustabilizowat si¢ na poziomie 1,76—1,79.

Po czwarte, takze w przypadku indeksu ochrony przy zwolnieniach zbiorowych
mozemy moéwié o tendencji spadkowej. W catlym badanym okresie indeks ten
zmniejszyt si¢ bowiem z 2,98 do 2,96. Podkresli¢ trzeba jednak, iz poziom jego
wzrést w 2008 1., czyli ochrona zwolnien grupowych ulegla zwigkszeniu.

Oceniajac tendencje w obszarze zewngetrznej elastyczno$ci zatrudnienia w kra-
jach wysoko rozwinigtych przyjrzyjmy si¢ dalej wykorzystaniu niektorych niety-
powych form zatrudnienia. Bazy danych zgromadzonych w OECD pozwalaja na
analiz¢ dwoch z nich, czyli zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu oraz zatrud-
nienia na czas okreslony (tabela 3 i rysunek 3).

Tabela 3. Udziat zatrudnionych w niepelnym wymiarze czasu oraz zatrudnionych na czas okre§lony
w ogolnej liczbie zatrudnionych w krajach OECD w latach 2000-2008 (w %)

Udziat 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Zatrudnionych w niepetnym
wymiarze czasu 11,9 [ 12,1 | 14,6 | 14,7 | 151 | 152 | 15,2 [154 |15,6
Zatrudnionych na czas okres§lony 11,6 | 11,2 (114 |11,5 | 11,9 |12,2 | 124 |12,5 | 123

Zrodto: OECD.StatExtracts, http:/stats.oecd.org/Index.aspx?QueryName=251&QueryType=View
&Lang=en (dostgp: 01.04.2010).

Udziat zatrudnionych w niepelnym wymiarze czasu pracy w ogolnej liczbie
pracownikoéw najemnych w krajach OECD w latach 2000-2008 miat tendencjeg ros-
naca: z 11,9 do 15,6%. Podobna tendencja charakteryzowat si¢ odsetek zatrud-
nionych na czas nieokreslony, w badanym okresie wzrost bowiem z 11,6 do 12,3%.
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Rys. 3. Udziat zatrudnionych w niepelnym wymiarze czasu (a) oraz zatrudnionych na czas okreslony
(b) w ogdlnej liczbie zatrudnionych w krajach OECD i jego trendy rozwojowe w latach 20002008 (w %)

Zrodto: OECD. StatExtracts, http:/stats.oecd.org/Index.aspx?QueryName=251&Query Type=View
&Lang=en (dostgp: 01.04.2010).

W tym drugim przypadku stata tendencja wzrostowa miata miejsce w latach
2001-2007, w 2008 r. udziat zatrudnionych terminowo zmniejszyt si¢ o 0,2 punkty
procentowe. Bez watpienia byto to skutkiem utraty miejsc pracy w wyniku kon-
czenia si¢ umow czasowych w okresie pogarszania si¢ koniunktury gospodarczej w
wielu krajach wysoko rozwinigtych. Pracownicy terminowi, pracujacy na czas
okreslony — w przeciwienstwie do zatrudnionych na czas nieokreslony — moga bo-
wiem by¢ zwalniani bez konieczno$ci podejmowania przez pracodawcoéw zmud-
nych procedur i ponoszenia kosztow transakcyjnych. W obliczu trudnosci na ryn-
kach produktow ich miejsca pracy sa po prostu likwidowane.

4. Elastycznos¢ zatrudnienia wewngtrzna

Wewngetrzna elastyczno$¢ zatrudnienia przejawia si¢ w dostosowaniach podmiotow
gospodarczych do zmian zachodzacych na rynkach produktéw oraz wynikajacych
z postgpu technicznego, poprzez reorganizacjg pracy i realokacj¢ odpowiednio wy-
kwalifikowanych pracownikow. Jest w pewnym sensie odwrotnoscia innego spo-
sobu dostosowania do tych zmian, polegajacego na zwalnianiu pracownikoéw o
nieodpowiednich (przestarzatych na ogot) kwalifikacjach, przy zwigkszaniu za-
trudnienia terminowego. Tak zdefiniowane elastycznos$ci (wewngtrzna i zewnegtrz-
na) moga stanowi¢ dla siebie substytut, ale moga rowniez by¢ taczone, poprawiajac
zdolnos$ci dostosowawcze firm3. Wewngtrzna elastyczno$¢ zatrudnienia moze od-
grywac kluczowa rol¢ w podnoszeniu wydajnosci pracy, innowacyjnosci oraz konku-
rencyjnosci. Moze rowniez w duzym stopniu utatwi¢ pracownikom taczenie pracy z
zajeciami czy obowiazkami innego typu oraz poprawic jakos$¢ ich zatrudnienia.

3 Employment in Europe 2007, European Commission, DG Employment, Social Affairs and
Equal Opportunities, s. 46.
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Wewngtrzna elastycznos$¢ zatrudnienia numeryczna wymaga wilasciwego go-
spodarowania czasem pracy zatrudnionych w organizacji. Jej zwigkszenie polega
na wykorzystywaniu elastycznych form organizacji czasu pracy, to jest takich, kto-
re pozwalaja na nieregularne, odmienne w roznych okresach, rozktady rzeczywi-
stego czasu pracy, dostosowane do przewidywalnych i nieprzewidywalnych zmian
zachodzacych na rynkach produktow i w konsekwencji — zmian poziomu produkcji
i ustug. Zmiany te powoduja zwigkszenie natgzenia dzialalnosci i zaangazowania
czynnika pracy w jednych okresach, a zmniejszenie ich w innych. Fluktuacje takie
moga wystgpowac w skali np. tygodnia, miesiaca, czy w cyklu rocznym.

Wewnetrzna elastyczno$¢ zatrudnienia funkcjonalna wymaga zastosowania
roznych form organizacji pracy, takich jak praca zespolowa i rotacja pracy. Te
formy organizacji pracy charakteryzuja si¢ luznymi strukturami hierarchicznymi,
duzym zaangazowaniem pracownikow w podejmowanie decyzji i wigksza swobo-
da decyzyjna pracownikow, dotyczaca wykonywania ich zadan, w powiazaniu z
réznorodnymi obowiazkami w ramach pracy. Innowacyjne praktyki w zakresie
pracy sa najbardziej skuteczne w polaczeniu z okreslonymi praktykami w zarza-
dzaniu zasobami ludzkimi, a przede wszystkim zdobywaniem przez pracownikow
poliwalentnych kwalifikacji w trakcie §wiadczenia pracy.

Nie ma baz danych, ktére pozwolityby na wzglednie precyzyjne zidentyfiko-
wanie skali i kierunkow rozwoju elastycznosci wewnegtrznej organizacji funkcjonu-
jacych w poszczegdlnych krajach. Tym niemniej — analizujac niektore rozwiazania
i dziatania w nich podejmowane — mozna podjac probe ich okreslenia.

Ustawodawstwo wigkszoséci krajow wysoko rozwinigtych zawiera regulacje
prawne w odniesieniu do czasu pracy, ktore maja na celu przede wszystkim zapo-
biegni¢cie nadmiernej eksploatacji pracownika przez pracodawce. Wedtug regula-
cji obowiazujacych w Unii Europejskiej — tygodniowy czas pracy, tacznie z godzi-
nami nadliczbowymi, nie moze przekracza¢ 48 godzin w przyjetym okresie rozli-
czeniowym (z wyjatkami dotyczacymi np. pracy zmianowej, czy pracownikow za-
rzadzajacych w imieniu pracodawcow zaktadem pracy, czasu pracy w rolnictwie i
w hodowli oraz ochronie o0sob i in.). Regulacje dotycza réwniez odpowiednich
okreséw odpoczynku przystugujacych pracownikowi. Wielo$¢ sytuacji zatrudnie-
niowych powoduje, iz w przypadkach uzasadnionych rodzajem pracy, jej organiza-
cja czy miejscem wykonywania, przewidywane musza by¢ réwniez specyficzne
systemy rozktadu czasu pracy, takie jak np. system rdéwnowaznego czasu pracy,
praca w ruchu ciaglym, system zadaniowego czasu pracy i inne.

Dziataniami podejmowanymi na rzecz zwigkszenia wewngtrznej elastycznosci
numerycznej zatrudnienia sa przede wszystkim te, ktére zezwalaja na stosunkowo
dtugi okres rozliczeniowy czasu pracy. Do dobrych praktyk w tej dziedzinie naleza
na przyktad konta czasu pracy oraz korytarze czasu pracy, wprowadzone i wyprak-
tykowane gtownie w Niemczech*:

4 Szerzej na ten temat: H. Strzeminska, Zarzqdzanie zasobami czasu pracy doswiadczenia krajéw
europejskich, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2004, s. 78—81.
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o Konta czasu pracy stuza do gromadzenia nadwyzek i niedoborow czasu pracy po-
szczegblnych pracownikow, majacych zapewnione state wynagrodzenie (niezalez-
nie od tego, czy na koncie jest nadwyzka, czy niedobor czasu pracy), ubezpiecze-
nia spoteczne i zdrowotne oraz normalng ochrong pracy, niezaleznie od stanu kon-
ta. Konta czasu pracy dziela si¢ na krotkookresowe i dlugoterminowe. Krotkookre-
sowe zapewniaja, w zaleznosci od przyjetych parametrow, $redni lub duzy stopien
suwerennosci czasowej. Konta te pozwalaja przede wszystkim na odbieranie sto-
sunkowo matych blokéw czasu wolnego. Konta dlugoterminowe umozliwiaja
wykorzystanie wigkszych blokéw czasu wolnego podczas pracy zawodowej
(np. na szkolenie) lub wczesniejsze przejscie na emeryturg (zgodnie z upraw-
nieniami zakladowymi). Wazne jest, iz konto dlugoterminowe moze by¢ pota-
czone z redukcja czasu pracy przed przej$ciem na emeryture.

e Korytarz czasu pracy jest wyznaczany przez gorng i dolng granicg dziennego
lub tygodniowego czasu pracy. Jest narzedziem stosowanym przez pracodawce
dla dopasowania czasu pracy do przewidywanych wahan dziatalno$ci (sezono-
wych lub innych). Nalezy podkresli¢, iz w skrajnych przypadkach dolna grani-
ca moze oznacza¢ zero godzin pracy. Uwaza sig, iz korytarze czasowe lepiej
stuzg pracodawcom niz pracownikom. Zalezy to jednak od stopnia uczestnic-
twa 1 zaangazowania przedstawicielstw pracownikow w ustalenia zawarte w
porozumieniach zaktadowych dotyczacych czasu pracy.

W Niemczech od 2001 r. pracownicy majacy co najmniej sze$¢ miesi¢cy stazu,
maja prawo do zmiany wymiaru czasu pracy z pelnego na niepelny oraz ogranicze-
nia czasu pracy, jezeli nie wystapia wyrazne przeciwwskazania, ktore musza zostac¢
sprecyzowane w uktadach zbiorowych. Pracownicy maja rowniez prawo do zmia-
ny odwrotnej — z niepelnego na pelny wymiar czasu pracy, ale tylko w firmach za-
trudniajacych 16 1 wigcej osob. Dodac trzeba, iz w Niemczech uklady zbiorowe
przewidujace mozliwos¢ elastycznego ksztaltowania czasu i organizacji pracy sa
sporzadzane i realizowane przy udziale przedstawicieli pracownikow.

Wegierski Kodeks pracy od 2003 r. pozwala na dokonywanie przez pracowni-
ka zmiany czasu pracy (z pelnego wymiaru i odwrotnie), zakazujac jednoczesnie
wszelkiej dyskryminacji pracownikoéw niepetnoetatowych i pracujacych na czas
okreslony. Wegierskie uktady zbiorowe przewiduja najczegsciej okres rozliczenio-
wy czasu pracy od 2 do 6 miesigcy. Okoto 1/3 pracodawcoéw rozlicza jednak czas
pracy w okresie rocznym. Jest to dla nich korzystne, poniewaz praktycznie zwalnia
z obowiazku wyplaty godzin nadliczbowych. Przynosi jednak roéwniez korzysc¢
pracownikom, poprawiajac bezpieczenstwo ich pracy, poniewaz pozwala utrzymac
zatrudnienie w przypadku sezonowego nasilania i ostabiania dziatalnosci’.

Dobrym przyktadem dazenia do numerycznej wewngetrznej elastyczno$ci zatrud-
nienia sa dzialania przewidziane w ramach polskiego ,,pakictu antykryzysowego”.

5 Zob.: Flexicurity practices, oprac. T. Wilthagen, Rapporteur of the European Expert Group on
Flexicurity, Brussels, 24.05.2007.
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Dla ograniczenia wptywu globalnego kryzysu gospodarczego na polski rynek pracy
zdecydowano si¢ na przedluzenie okresu rozliczeniowego czasu pracy (z 4 do
12 miesiecy), stworzono mozliwos¢ ustalania indywidualnego rozktadu czasu pracy
pracownika oraz (w szczeg6lnych przypadkach) obnizenia wymiaru czasu pracy®.

Manewrowanie czasem pracy, prowadzace do wewngtrznej numerycznej elastycz-
nosci zatrudnienia, jest na pewno korzystne dla pracodawcy, ale moze w szczegdlnych
przypadkach odbywac si¢ ze szkoda dla pracownika. Dlatego nalezaloby dazy¢ do
roéwnowagi migdzy elastycznym czasem pracy a ochrona pracownika, co powinny za-
pewnic¢ regulacje wprowadzone w ramach negocjacji zbiorowych, zgodnie z prawem
kazdego kraju. Tego typu negocjacje na temat elastycznego czasu pracy wymagaja sil-
nego oparcia w postaci prawa pracy, dobrze funkcjonujacych instytucji spotecznych
oraz sprzyjajacych zatrudnieniu systemow zabezpieczen spotecznych’.

Wewngtrzna elastycznosé funkcjonalna zatrudnienia wymaga przede wszyst-
kim statego podnoszenia wiedzy i kwalifikacji zawodowych przez pracownikow,
co wiaze si¢ bezposrednio z konieczno$cia ponoszenia naktadow przez jednych lub
(i) przez drugich.

Zaangazowanie pracodawcow w szkolenia pracownikow stymuluja takie
rozwiazania, jak: zachety podatkowe i finansowe, obowiazkowa partycypacja w
finansowaniu kosztow szkolen, specjalne nagrody dla pracodawcoéw szkolacych
kadry, czy istnienie partnerstwa, wspomagajace procesy edukacyjne w organi-
zacjach. Podkresli¢ trzeba, iz w panstwach ,,starej” Unii Europejskiej podsta-
wowym instrumentem zachgcajacym pracodawce do szkolenia jest zagwaran-
towanie odliczenia od podstawy opodatkowania kosztu szkolenia do jego peinej
wysokosci. W niektorych krajach (w Holandii i Austrii) suma odejmowana od
podstawy opodatkowania moze by¢ nawet wigksza (od 9 do 40%) niz poniesio-
ne nakltady na realizacje programu edukacyjnego, jezeli dotyczy on wybranych
grup pracownikow (np. oséb starszych lub z niskimi kwalifikacjami zawodo-
wymi)s. W wielu krajach istnieja rowniez fundusze szkoleniowe (Francja, Ho-
landia, Polska).

Zaangazowanie pracownikow w szkolenia — z kolei — jest stymulowane przez
takie instrumenty, jak ptatne urlopy szkoleniowe, indywidualne konta szkoleniowe,
talony szkoleniowe oraz szkolenie w czasie wolnym.

Rozwiazania te maja sprzyja¢ szybkim dostosowaniom pracownikom do
zmian zachodzacych na rynkach produktéw i na wewngtrznym rynku pracy da-
nej organizacji.

6 Ustawa z dnia 1 lipca 2009 r. o tagodzeniu skutkéw kryzysu ekonomicznego dla pracownikéw i
przedsigbiorcow (Dz.U. 2009, nr 125, poz. 1035).

7 Zob.: opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie ,,Flexicurity...., dz. cyt.

8 Zob.: A. Kwiatkiewicz, Tworzenie elastycznego i bezpiecznego rynku pracy — doswiadczenia
europejskie, ,,Dialog” 2009, nr 1-2, s. 38.
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5. Podsumowanie

Analizy przeprowadzone w niniejszym opracowaniu pozwolity na sformutowanie
nastepujacych wnioskow.

1. W ostatnich kilkunastu latach w krajach wysoko rozwinigtych obserwuje sig
tendencje do zwigkszania elastycznosci zatrudnienia, tak zewngtrznej, jak we-
wngetrznej. Na wzrost elastyczno$ci zewngtrznej wskazuja takie zjawiska, jak stab-
naca w czasie prawna ochrona zatrudnienia oraz wzrost wykorzystania nietypo-
wych form zatrudnienia (pracy w niepelnym wymiarze czasu oraz zatrudnienia na
czas okreslony). Z kolei na wzrost elastycznosci wewngtrznej wskazuje sktonnosé
do poszukiwania i wdrazania rozwiazan prawnych i instytucjonalnych poprawiaja-
cych elastycznos¢ wykorzystania czasu pracy oraz zwigkszajacych uczestnictwo
pracownikow w procesie szkolen.

2. Jakkolwiek w latach 19982008 w wysoko rozwinigtych panstwach ochrona
zatrudnienia pracownikow wyraznie zmalata, to nasilenie tego procesu bylo naj-
wigksze w latach 1998-2003, nastgpnie tendencje spadkowe nieco zahamowaty,
zwlaszcza w zakresie umow terminowych. Wskazuje to na przesunigcie rozwigzan
w obszarze zewngtrznej elastyczno$ci zatrudnienia z wykorzystywania zatrudnie-
nia terminowego na zmniejszanie ochrony pracownikéw zatrudnionych na czas
nicokreslony 1 wigksza tatwos$¢ zwolnien zbiorowych.

3. Zmiany obserwowanych trendow w zakresie ochrony zatrudnienia na czas
nieokre§lony oraz ochrony przy zwolnieniach zbiorowych majace miejsce w
2008 r., czyli pierwszym roku wystapienia skutkow globalnego kryzysu finanso-
wego na rynku pracy, wskazuja jednak na duza silg przetargowa pracownikow
zwiazanych silnie z organizacjami umowami bezterminowymi. Obserwacj¢ t¢ po-
twierdza spadek odsetka pracownikow terminowych w 2008 r., wskazujacy na wy-
sokie ich zagrozenie bezrobociem, wynikajacym ze spadku popytu na pracg. Po-
zwala to sformutowac hipoteze, iz pracownicy terminowi spetnili w obecnym kry-
zysie rolg ,,zderzakéw koniunkturalnych”, w pierwszej kolejnosci odbierajacych
negatywne impulsy z rynkéw produktow.

Literatura

1. Adnett N., European labour markets: Analysis and policy, Longman, London—New York 1996.

2. Employment in Europe 2007, European Commission, DG Employment, Social Affairs and Equal
Opportunities.

3. Flexicurity practices, oprac. T. Wilthagen, Rapporteur of the European Expert Group on Flexi-
curity, Brussels, 24.05.2007.

4. Kwiatkiewicz A., Tworzenie elastycznego i bezpiecznego rynku pracy — doswiadczenia europej-
skie, ,,Dialog” 2009, nr 1-2.

5. OECD, StatExtracts, http://stats.oecd.org/Index.aspx?QueryName=251&QueryType= View&Lang=en.



Elastyczno$¢ zatrudnienia na wspoétczesnych rynkach pracy 509

6.

10.

11.

12.

13.

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie ,,Flexicurity (wymiar ela-
styczno$ci wewngtrznej — negocjacje zbiorowe oraz znaczenie dialogu spotecznego jako narze-
dzia regulowania i reformowania rynkow pracy)”, (Dz. Urz. UE C 256/108, 27.10.2007).
Rosenberg S., Labor market restructuring in Europe and the United States: The search for flexibility,
w: The state and the labor market, red. S. Rosenberg, Plenum Press, New York—London 1989.

. Sengenberger W., Flexibility in the labor market — internal versus external adjustment in inter-

national comparison, w: Labor market adjustments to structural change and technological pro-
gress, red. R. Schettkat, E. Appelbaum, New York 1990.

Solow R.M., What is labour market flexibility? What is it good for?, Proceedings of the British
Academy, vol. 97, Oxford University Press, Oxford 1998.

Strzeminska H., Zarzqdzanie zasobami czasu pracy doswiadczenia krajow europejskich, Instytut
Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2004.

Ustawa z dnia 1 lipca 2009 r. o tagodzeniu skutkéw kryzysu ekonomicznego dla pracownikow i
przedsigbiorcow (Dz.U. 2009, nr 125, poz. 1035).

Wilthagen T., Tros F., The concept of ,,Flexicurity”: A new approach to regulating employment
and labour markets, Tilburg University Flexicurity Paper, 2003, no. 4.

Wisniewski Z., Kierunki i skutki deregulacji rynku pracy w krajach Unii Europejskiej, Uniwer-
sytet Mikotaja Kopernika, Torun 1999.

EMPLOYMENT FLEXIBILITY
ON CONTEMPORARY LABOUR MARKETS

Summary: The goal of the paper is to identify selected phenomena on labour markets in
developed countries that reflect changes in the approach to internal and external employ-
ment flexibility within organisations. The paper focuses on such issues like legal employ-
ment protection, use of atypical (flexible) forms of employment and work organisation, and
stimulation of training processes. It presents the concept of flexibility as well as analysis of
its selected aspects in OECD countries in the 1998-2008 period. The main conclusion
stemming from the analysis is that in all OECD countries there is a clear tendency towards
expanding the scope of employment flexibility in its both forms — internal and external.



	ELASTYCZNOŚĆ ZATRUDNIENIA NA WSPÓŁCZESNYCH RYNKACH PRACY
	1. Wstęp
	2. Elastyczność zatrudnienia – pojęcie i interpretacja
	3. Elastyczność zatrudnienia zewnętrzna
	4. Elastyczność zatrudnienia wewnętrzna
	5. Podsumowanie
	Literatura

