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Streszczenie: W dobie gospodarki rynkowej i globalizacji szczegdlnag rolg w przedsigbior-
stwie odgrywaja czynniki niematerialne, ktore decyduja o jego sukcesie finansowym i pozycji
rynkowej. W literaturze przedmiotu panuje ogoélny chaos pojgciowy dotyczacy jednoznaczne-
go zdefiniowania tych czynnikow. Przykladowe okreslenia to: kapitat intelektualny, warto$¢
niematerialna, aktywa niematerialne, zasoby niematerialne itd. Po przeanalizowaniu réznych
okreslen mozna stwierdzi¢, ze uzywany termin zalezy od dziedziny, ktora go stosuje, i nie
zawsze oznacza to samo. W artykule zwrocono szczegdlng uwagg na interpretacj¢ pojgcia
czynnika niematerialnego z punktu widzenia rachunkowosci i metody bilansowe;.

Stowa kluczowe: czynniki niematerialne, warto$ci niematerialne, aktywa niematerialne, ka-
pitat intelektualny, bilans ukryty.

1. Wstep

Wspolczesne przedsigbiorstwa, gtdéwnie te oparte na informacji i wiedzy, koncen-
truja swoja uwage na czynnikach niematerialnych, od ktoérych zalezy ich sukces
finansowy. Czynniki niematerialne wptywaja nie tylko na podstawowe wielkosci
finansowe (np. wielkos$¢ sprzedazy, przychodow, kosztow itp.), ale przede wszyst-
kim decyduja o tym, jak przedsigbiorstwo jest postrzegane przez konkurencje i ja-
kie ma mozliwosci w warunkach rynkowych. Dlatego stanowia one wazna grupg
czynnikow przedsigbiorstwa, ktora nalezy podda¢ wnikliwej analizie i rozsadnemu
planowaniu strategicznemu.

Do czynnikéw niematerialnych zalicza si¢ r6zne kategorie o odmiennym charak-
terze, m.in.: nabyte prawa majatkowe, reputacj¢ firmy, marke produktu, logo, relacje
z klientami, lojalnos$¢ 1 umiejgtnosci pracownikoéw. Bogactwo struktury czynnikow
niematerialnych wplywa na roznorodno$¢ ich poje¢ i klasyfikacji.

Czynniki niematerialne stanowia newralgiczny punkt dla kazdego przedsigbior-
stwa. Po pierwsze, istnieja problemy z ich precyzyjnym zdefiniowaniem. Po drugie,
w literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele przekrojoéw klasyfikacyjnych. Po trzecie,
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nie ma ogolnie przyjetego wzorca ich prezentacji. Po czwarte, nie wszystkie czynni-
ki niematerialne mozna ujawnia¢ w ramach systemu rachunkowosci, poniewaz nie
spelniaja one warunkow okreslonych przez prawo bilansowe.

Inne spojrzenia na czynniki niematerialne (z punktu widzenia ekonomii, finan-
sow, zarzadzania 1 rachunkowosci) wplywaja na poglebienie réoznych interpretacji
i stanowisk w wypracowaniu zasad i metod wyceny i prezentacji tych czynnikow.

Celem artykutu' jest zwrdcenie uwagi na bogactwo interpretacji i klasyfikacji
czynnikow niematerialnych?> wedlug réznych dziedzin i kryteriow i wynikajace
z tego faktu konsekwencje. W artykule poddano analizie wybrane okreslenia i po-
dzial czynnikéw niematerialnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem punktu widze-
nia rachunkowosci, ktora funkcjonuje na podstawie fundamentalnych zasad/metod.
Jedna z tych metod jest metoda bilansowa.

Roéznorodnos¢ pojec i klasyfikacji czynnikéw niematerialnych z punktu widze-
nia wielu dziedzin ekonomicznych wplywa niekorzystnie na wypracowanie stabil-
nego, jednolitego stanowiska w kwestii zrozumienia istoty czynnikoOw niematerial-
nych w przedsigbiorstwie.

2. Chaos pojeciowy jako przejaw roznych interpretacji istoty
czynnikow niematerialnych

W literaturze przedmiotu mozna spotkaé¢ nastgpujace okreslenia czynnikoéw niema-
terialnych: warto$ci niematerialne®, aktywa niematerialne, wlasno$¢ intelektualna,
kapitat intelektualny, aktywa intelektualne. Po przeanalizowaniu réznych okreslen
mozna stwierdzi¢, ze uzywany termin zalezy od dziedziny, ktéra go stosuje, i nie
zawsze oznacza to samo.

Mianowicie okreslenia ,,warto§ci niematerialne” i ,,aktywa niematerialne” sa
powszechnie wykorzystywane przez rachunkowo$¢, wilasnos$¢ intelektualna ma
zastosowanie w prawie, kapital intelektualny jest domena zarzadzania, natomiast
do aktywow intelektualnych najczesciej odwotuje si¢ ekonomia. Interpretacja tych
poje¢ najczesciej jest rozna. W zwiazku z tym pojawia si¢ czesto brak dogltebnego
zrozumienia danego zagadnienia.

! Artykut stanowi gtos w dyskusji nad problematyka pojecia i klasyfikacji czynnikéw niematerial-
nych przedsigbiorstwa z perspektywy rachunkowosci.

2 W artykule uzyto okre$lenia ,,czynnik niematerialny”, ktore oznacza element majatku jednostki
o charakterze niematerialnym. Uzycie tego okre$lenia jest celowe i ma za zadanie na wstgpie nie su-
gerowac, czy dany element majatku postrzegany jest jako aktywa czy jako pasywa (kapitat). Tak jak
czynig to inne okreslenia.

Przyjeto zatozenie, ze czynniki niematerialne maja najszersze znaczenie i okreslaja wszystkie, bez
wzgledu na rodzaj i sposob tworzenia, niemajace fizycznej postaci, zrédta ekonomicznych korzysci,
jakie moze osiagna¢ przedsigbiorstwo. Czynniki niematerialne interpretowane w ujeciu aktywow to
warto$ci niematerialne (aktywa niematerialne), w ujgciu kapitatu za$ to kapitat intelektualny.

* Prawo bilansowe uzywa okre$lenia warto$ci niematerialne i prawne.
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Nietad pojeciowy* jest zwiazany z podejsciem do roéznej interpretacji czynnika
niematerialnego. Czgsto uzywa si¢ rowniez zamiennie pewnych poje¢ (np. wartosci
niematerialne i kapitat intelektualny), co wprowadza wiele nieporozumien w inter-
pretacji badanego zjawiska. Z punktu widzenia rachunkowos$ci stosowanie wymien-
nie pojec ,,wartosci niematerialne” i ,,kapitat intelektualny” jest niezgodne z metoda
bilansowa.

Wartosci niematerialne bardzo trudno odrézni¢ od kapitatu intelektualnego. Do
konca nie wiadomo, co jest tylko wartoscia niematerialna, a co sktadnikiem kapitatu
intelektualnego [Ujwary-Gil 2009, s. 25]. Dlatego oczywiste jest, ze nalezy analizo-
wane zagadnienie poddawac ciaglej obserwacji i badaniu. Bowiem mozliwos¢ jed-
noznacznego zdiagnozowania i sprecyzowania czynnikow niematerialnych przed-
sigbiorstwa pozwoli na opracowanie zasad ich wyceny i prezentacji (zob. [Dobija
2003, s. 121]).

Nie istnieje jedna, powszechnie akceptowana definicja kapitatu intelektualnego.
Kapitat intelektualny to prawo do uzyskania korzysci z wartosci niematerialnych
(aktywow niematerialnych) w przysztosci. Kapitalem intelektualnym jest bogactwo,
jakie osiagnie przedsigbiorstwo np. dzigki umiejgtnosciom i lojalnosci pracowni-
kow. Silna marka stworzy kapitat marki, a wiedza o klientach i dobre relacje firmy
z nimi pozwola na ujawnienie kapitatu klienta.

Kapitat intelektualny mozna rozumie¢ jako caty majatek wynikajacy z wiedzy
1 bedacy w posiadaniu przedsigbiorstwa. Moze on by¢ postrzegany jako rezultat
transformacji wiedzy, ale tez jako wiedza sama w sobie, ktora jest zamieniana na
wlasnos¢ intelektualng lub tez aktywa intelektualne firmy [Jarugowa, Fijatkowska
2002, s. 58].

Warto$ci niematerialne (aktywa niematerialne) sa najczgsciej rozumiane jako
zasoby przedsigbiorstwa o charakterze niematerialnym, oparte na wiedzy, ktore sa
zrodlem korzysci dla firmy.

Z przeprowadzonej analizy literatury wynika, ze najczesciej podejmuje si¢ dys-
kusje nad kapitatem intelektualnym, twierdzac, ze aktywa niematerialne nie zostaty
jeszcze wystarczajaco zidentyfikowane.

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ nastepujace poglady na temat wzajem-
nych zalezno$ci migdzy kapitatem intelektualnym a warto$ciami niematerialnymi
(aktywami niematerialnymi):

» kapitat intelektualny jest czgscig wartosci niematerialnych,
+ warto$ci niematerialne sa czg$cia kapitatu intelektualnego,
» wartos$ci niematerialne i kapitat intelektualny sa to odrebne kategorie,
» warto$ci niematerialne i kapitat intelektualny sa to kategorie tozsame.

4 W jezyku angielskim czgsto uzywa si¢ obecnie okre$lenia intangibles, ktorego nie da si¢ prze-
tlumaczy¢ dostownie, a ktore jest bardzo wygodne w stosowaniu, poniewaz nie wystgpuje w nim ani
stowo aktywa, ani kapitat.
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W przypadku pierwszego i drugiego pogladu przy okresleniu istoty kapitatu in-
telektualnego uzywa si¢ odniesien do wartosci niematerialnych (aktywow niemate-
rialnych).

Z punktu widzenia rachunkowos$ci wlasciwy poglad to ten, ktory zaklada, ze
wartos$ci niematerialne (aktywa) i kapital intelektualny (pasywa) sa to odrebne kate-
gorie, ale wzajemnie rownowazace si¢ (bilansujace sig).

Warto zwroci¢ uwage, ze gtdownie w teorii zarzadzania dominuje poglad, Ze po-
jecia ,,warto$ci niematerialne” i ,,kapitat intelektualny” sa synonimami (wigc uzywa-
ne sa zamiennie), czego nie potwierdzi rachunkowos¢.

Mozna spotkaé si¢ rowniez z opinia, ze termin ,kapital intelektualny” jest in-
terpretowany jako sktadnik zarowno aktywow, jak i pasywow. Tabela 1 prezentuje
wybrane definicje kapitatu intelektualnego, ktore podkreslaja jego istotg w kontek-
Scie aktywow niematerialnych. Natomiast tabela 2 przedstawia okreslenie kapitatu
intelektualnego jako sktadnika pasywow.

Tabela 1. Wybrane okreslenia kapitatu intelektualnego w kontekscie aktywow niematerialnych

Autor Kapitat intelektualny

T. Stewart Jest to materiat intelektualny, na ktory sktadaja sig: wiedza, informacja,
wlasnos¢ intelektualna i doswiadczenie.
Jest to co$, czego nie mozna dotknaé, ale co moze uczynic ci¢ bogatym.

G. Roos Jest to suma ukrytych aktywow nieuwzglednionych w sprawozdaniach

J. Roos finansowych, obejmujaca zaréwno to, co zostaje w glowach pracownikow, jak
i to, co zostaje po wyjsciu pracownikow do domu.

L. Edvinsson Sa to: wiedza, doswiadczenie, technologia organizacyjna, stosunki z klientami

M.S. Malonee oraz umiejgtnosci zawodowe, ktore pozwalaja firmie osiagnaé przewage
konkurencyjna.

OECD (Organizacja | Jest to ekonomiczna warto$¢ dwoch kategorii nienamacalnych aktywow
ds. Ekonomicznej | przedsigbiorstwa: kapitatu organizacyjnego (strukturalnego) i kapitatu
Wspolpracy ludzkiego.

i Rozwoju)

E. Gluszek Kapitat intelektualny wywodzi si¢ ze wszystkich niewidzialnych aktywow
organizacji oraz potencjatu kreowania nowej wartosci.

K.M. Wiig Kapitat intelektualny sktada si¢ z aktywow powstalych wskutek czynnosci
intelektualnych, rozciagajacych si¢ od nabywania nowej wiedzy (uczenie sig),
przez inwencjg, do tworzenia cennych relacji z innymi.

Sullivan Na kapitat intelektualny sktadaja sig¢ kapitat ludzki, aktywa intelektualne,
aktywa podlegajace komercjalizacji, strukturalne aktywa niematerialne.

L. Prusak Jest to materia intelektualna, ktora zostata zmaterializowana, uchwycona
i wykorzystana do stworzenia wysoko wartosciowych aktywow.

A. Brooking Kapitat intelektualny: aktywa ludzkie, aktywa rynkowe, aktywa

organizacyjne, wlasnos¢ intelektualna.

Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie [Kasiewicz, Rogowski, Kicinska 2006, s. 70-71; Gluszek
2004, s. 65; Jabtoniski 2009, s. 57-58; Urbanek 2008, s. 43; Ujwary-Gil 2009, s. 37].
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Kapitat intelektualny jako sktadnik aktywow nalezy rozumiec jako ogolny zasob
niematerialnych czynnikéw opartych na wiedzy i bedacy przynajmniej czgsciowo
pod kontrola przedsigbiorstwa.

Tabela 2. Wybrane okreslenia kapitatu intelektualnego jako sktadnika pasywow

Autor Kapitat intelektualny
W. Brukowitz Kapitat intelektualny: kapital ludzki (kompetencje, wzajemne stosunki,
R.L. Wiliams przywodztwo i1 rozwoj), kapitat organizacyjny (procesy, infrastruktura,

kultura, zarzadzanie), kapitat rynkowy (relacje z klientami, relacje
z dostawcami, kompetencje rynkowe, inne relacje), kapital innowacyjny
(procesy doskonalenia, serwis, technologia).

M. Bratnicki Kapitat intelektualny dzieli sig¢ na dwie zasadnicze czgsci: pierwsza

J. Struzyna z nich reprezentuje niewidzialne zasoby oraz procesy i tworzy kapitat
organizacyjny oraz kapitat spoteczny, druga za$ odzwierciedla wiedzg
ludzi i tworzy kapital ludzki. Rozdzielenie to odpowiada nieswiadomej
oraz §$wiadomej (myslacej) czgsci kapitatu intelektualnego.

K. Sveiby Kapitat intelektualny: kapitat ludzki, kapitat strukturalny wewngtrzny,
kapitat strukturalny zewngtrzny.

M. Rowinska-Fronczek | Kapitat intelektualny: kapital intelektualny osobowy, kapitat
intelektualny bezosobowy.

Skandia Kapitat intelektualny: kapital ludzki, kapitat klienta, kapitat
(firma ubezpieczeniowa) | organizacyjny.

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie [Jabtonski 2009, s. 57-58; Urbanek 2008, s. 43; Mroziewski
2008, s. 32-33].

Tabela 3. Wybrana klasyfikacja czynnikow niematerialnych jako aktywow niematerialnych

Autor Klasyfikacja

D. Andriessen Aktywa niematerialne: umiejgtnosci i wiedza ukryta, kolektywne wartosci
i normy, technologia i wiedza ujawniona, procesy podstawowe i sposoby
zarzadzania, zasoby.

Sveiby Aktywa niematerialne: kompetencje pracownikow, struktura wewngtrzna,
(Intangible asset | struktura zewngtrzna.

monitor)

G. Smith Aktywa niematerialne: prawa, relacje, niezidentyfikowane aktywa niematerialne,
R. Parr wlasno$¢ intelektualna.

R. Reilly Aktywa niematerialne: marketingowe i zwigzane z klientami, inzynieryjne

R. Schweihs i zwiazane z produkcja, zwiazane z zasobami ludzkimi, zwigzane z finansami,

zwiazane z przetwarzaniem danych, zwiazane z prawami autorskimi, zwiazane
z kontrahentami, zwiazane z lokalizacja, zwiazane z goodwill.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Urbanek 2008, s. 42-4].
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W tabeli 3 zestawiono wybrana klasyfikacj¢ aktywow niematerialnych w celu
podkreslenia, ze przez niektorych autoréw czynniki niematerialne przedsigbiorstwa
sa ujmowane tylko w konteks$cie aktywow.

Aby lepiej zrozumie¢ funkcjonujace w literaturze przedmiotu interpretacje czyn-
nikow niematerialnych (warto$ci niematerialne i/lub kapitat intelektualny), mozna
przyjac, ze czynniki niematerialne przedsigbiorstwa sa rozpatrywane w trzech ujg-
ciach:

* ujecie kapitatowe, wowczas okreslamy je jako kapital intelektualny,

* ujecie majatkowe, wowczas interpretujemy je jako wartosci niematerialne (ak-
tywa niematerialne),

* ujecie majatkowo-kapitatowe, ktore pozwala zachowa¢ metode bilansowa (do-
tyczaca rOwnowazenia si¢ warto$ci niematerialnych i kapitatu intelektualnego).
Funkcjonujace oraz powstajace definicje i zbiory klasyfikacji czynnikow niema-

terialnych nie sa pozbawione btedow terminologicznych, ktére poglebiaja istniejacy

juz chaos pojeciowy. Btedem terminologicznym sa nastgpujace stwierdzenia:

» kapitat intelektualny to ogdlne okreslenie aktywow niematerialnych,

» warto$ci niematerialne (aktywa niematerialne) jest to kapitat intelektualny przed-
sigbiorstwa.

3. Cechy charakterystyczne czynnikow niematerialnych
w Swietle uregulowan prawnych

Na podstawie obserwacji i analizy poszczegdlnych czynnikow niematerialnych

mozna okresli¢ ich gldéwne cechy charakterystyczne:

* sg oparte na wiedzy,

* brak im fizycznej postaci,

* nie sa w petni identyfikowalne,

* sgunikatowe dla kazdego przedsigbiorstwa,

» skladaja si¢ na nie r6zne kategorie o odmiennym charakterze (np. reputacja fir-
my, umiejetnosci pracownikow),

* nie sa wyceniane i ujawniane w ramach systemu rachunkowos$ci (w ewidencji
i sprawozdawczo$ci finansowej)’,

* sa w wigkszo$ci podzielne i moga by¢ wykorzystywane w tym samym czasie
w roznych miejscach,

* maja zdolnos¢ do tworzenia powiazan przyczynowo-skutkowych migdzy po-
szczegolnymi kategoriami niematerialnymi oraz materialnymi,

* zapewniaja przedsigbiorstwu osiagnigcie przewagi konkurencyjnej na rynku (np.
pozyskanie wiarygodnych i wyplacalnych klientow i kontrahentow),

* sg zrodlem korzysci w przysztoscei,

» stanowia poglgbiajaca si¢ luke migdzy warto$cia rynkowa przedsigbiorstwa
a jego wartos$cia bilansowa.

5 Z wyjatkiem tych, ktore okresla prawo bilansowe (zob. tab. 4).
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Prawo bilansowe i1 podatkowe oraz Migdzynarodowe Standardy Rachunkowo$ci
(MSR) doktadnie okre$laja cechy warto$ci niematerialnych (aktywow niematerial-
nych), co prezentuje tab. 4.

Tabela 4. Warto$ci niematerialne wedlug prawa bilansowego i podatkowego oraz MSR 38
— cechy i elementy

Wedtug prawa bilansowego

Nabyte przez jednostke prawa majatkowe nadajace si¢ do gospodarczego wykorzystania,

o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz 1 rok, przeznaczone do
uzywania na potrzeby jednostki.

Okreslenie nabyte oznacza, ze warto$ci niematerialne (z wyjatkiem kosztow prac rozwojowych) nie
moga by¢ wytworzone przez jednostke gospodarcza we wlasnym zakresie.

Ponadto prawdopodobne jest osiagnigcie przysztych korzysci ekonomicznych, ktére mozna
przyporzadkowac do danego sktadnika oraz mozna wiarygodnie okresli¢ ceng nabycia lub koszt
wytworzenia sktadnika.

Jest to wykaz otwarty w zwiazku z uzyciem okreslenia ,,w szczegolnosci”:

— autorskie prawa majatkowe, prawa pokrewne, licencje,

— koncesje,

— prawa do wynalazkow, patentow, znakow towarowych, wzoréw uzytkowych oraz zdobniczych,
— know-how,

— nabyta warto$¢ firmy*,

— koszty zakonczonych prac rozwojowych (prace powinny by¢ przewidziane do wdrozenia)**.

Wedtug prawa podatkowego

Nabyte prawa majatkowe, nadajace si¢ do gospodarczego wykorzystania w dniu przyjecia do
uzywania o przewidywanym okresie uzywania dtuzszym niz 1 rok, wykorzystywane przez
podatnika na potrzeby zwiazane z prowadzona przez niego dziatalno$cia gospodarcza albo oddane
przez niego do uzywania na podstawie umowy licencyjnej, umowy najmu, dzierzawy lub umowy
leasingu.

Jest to wykaz zamknigty. Pozycje nieobjete wykazem nie moga by¢ podatkowo zaliczane do

wartos$ci niematerialnych i prawnych. Naleza do nich:

— spotdzielcze wlasnosciowe prawo do lokalu mieszkalnego,

— spoldzielcze wlasnosciowe prawo do lokalu uzytkowego,

— prawo do domu jednorodzinnego w spotdzielni mieszkaniowe;j,

— prawa wieczystego uzytkowania gruntow,

— autorskie lub pokrewne prawa majatkowe,

— licencje,

— prawa do wynalazkéw, patentow, znakoéw towarowych, wzoréw uzytkowych, wzoréw
zdobniczych,

— warto$¢ stanowigca rownowartos¢ uzyskiwanych informacji zwiazanych z wiedza w dziedzinie
przemystowej, handlowej, naukowej lub organizacyjnej (know-how),

—w przypadku spotki akcyjnej koszty organizacyjne poniesione przy zatozeniu lub pdzniejszym jej
rozszerzeniu,

— nabyta wartos¢ firmy,

— koszty rozwojowe zakonczone wynikiem pozytywnym.
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Wedtug MSR 38

Warunki, jakie powinna spetnia¢ kategoria wartosci niematerialnych — mozliwos$¢ zidentyfikowania
danego sktadnika, sprawowanie nad nim kontroli, wpltyw w przysztosci do jednostki korzysci
ekonomicznych.

Kryterium identyfikowalnosci jest spetnione, jesli:

— sktadnik mozna wyodrebni¢, tzn. wylaczy¢ lub wydzieli¢ z jednostki gospodarczej i sprzedac,
przekazaé, licencjonowac lub odda¢ do odptatnego uzytkowania osobom trzecim,

— wynika z tytuléw umownych lub innych tytutéw prawnych, bez wzglgdu na to, czy sa one
zbywalne lub mozliwe do wyodrgbnienia z jednostki gospodarczej, lub z innych tytutow lub
zobowigzan.

Kryterium kontroli jest spelnione, m.in. jesli:

— jest uprawdopodobniona do uzyskania korzy$¢ ekonomiczna,

— jednostka kontroluje korzysci ekonomiczne, wynikajace z wiedzy o rynku i wiedzy technicznej,
jesli wiedza ta jest prawnie chroniona pod postacia praw autorskich,

—jednostka gospodarcza, zatrudniajac wykwalifikowanych pracownikdéw, moze zidentyfikowac tg
czg$¢ ich kwalifikacji, wynikajaca z przeprowadzonych szkolen, ktora prowadzi do osiagnigcia
przysztych korzysci ekonomicznych. Zwykle jednak kontrola jednostki nad oczekiwanymi
przysztymi korzy$ciami ekonomicznymi wynikajacymi z zatrudnienia wykwalifikowanych grup
nie jest wystarczajaca, aby uznac¢ t¢ pozycjg za sktadnik wartosci niematerialnych. Chyba, ze
oczekiwania te sg prawnie chronione.

Przyszte korzysci ekonomiczne osiagane ze sktadnika wartosci niematerialnych moga obejmowac

przychody ze sprzedazy produktow lub ustug, oszczednosci kosztow lub inne korzys$ci wynikajace

z uzywania sktadnika aktywow.

Standard wymienia przyktadowe grupy wartosci niematerialnych, nie podajac petnego ich katalogu.

Grupg wartosci niematerialnych stanowi zbior aktywow o podobnym charakterze i sposobie

uzytkowania w dzialalnosci jednostki. Do przyktadow odrebnych grup mozna zaliczy¢:

— znaki towarowe (produktow),

— tytuly czasopism i tytuly wydawnicze,

— oprogramowanie komputerowe,

— licencje i franchising,

— prawa autorskie, patenty i in. przemystowe prawa wlasnosci, prawa operatorskie i zwiazane ze
$wiadczeniem ushug,

— receptury, formuty, modele, projekty i prototypy,

— warto$ci niematerialne w toku wytwarzania.

* Warto$¢ firmy (dodatnia) to réznica migdzy cena nabycia okreslonej jednostki lub zorganizo-
wanej jej czgsci a nizsza od niej warto$cia godziwa przejetych aktywow netto.

** Przez koszty zakonczonych prac rozwojowych rozumie si¢ badania lub w inny sposob uzy-
skiwang wiedzg, ktorych wynik moze by¢ wykorzystywany do produkcji nowych lub ulepszonych
produktoéw lub technologii. Koszty prac rozwojowych musza by¢ wiarygodnie ustalone oraz powinna
by¢ stwierdzona przydatno$¢ wytwarzanych produktow lub technologii na podstawie odpowiedniej
dokumentacji. Z dokumentacji powinna wynika¢ informacja, ze koszty tych prac zostana pokryte spo-
dziewanymi przychodami ze sprzedazy produktow lub zastosowania technologii (zob. [Cebrowska
2005, s. 237]).

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie [Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r....; Miedzynarodowe...;
Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r....].
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W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze system rachunkowosci pozwala wyceni¢
i ujawni¢ tylko pewna cze$¢ wartosci niematerialnych. Znaczna ich czg$¢ (np. re-
putacja, marka, relacje z kontrahentami) nie jest ujawniana przez rachunkowos¢,
poniewaz nie spetniaja one wymogoéw prawa bilansowego. Tabela 5 przedstawia po-
dziat wartosci niematerialnych ze wzgledu na mozliwos$¢ ich ujawniania w ramach
systemu rachunkowosci (glownie w ewidencji i sprawozdawczosci finansowej).

Tabela 5. Klasyfikacja wybranych czynnikéw niematerialnych z punktu widzenia prezentacji

w ramach systemu rachunkowosci

Wartosci niematerialne ujawniane
w systemie rachunkowosci

Warto$ci niematerialne nieujawniane
w systemie rachunkowosci

Prawa majatkowe

Licencje

Koncesje

Prawa do wynalazkow, patentow
Nabyta wartos¢ firmy (dodatnia)

Wizerunek firmy

Reputacja

Marka

Umiejetnos¢ i lojalnos¢ pracownikow
Relacje z klientami

Kontakty z kontrahentami
Elastycznos$¢

Spéjnos¢ organizacji
Opinia otoczenia
Tradycje wspotpracy

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wsrod wymienionych warto$ci niematerialnych na uwage zastuguje warto$é
firmy, ktora jest specyficznym sktadnikiem majatku przedsigbiorstwa. Generalnie
warto$¢ firmy mozna podzieli¢ na dwie czg$ci: ujawniang i nieujawniang w spra-
wozdawczos$ci finansowej przedsigbiorstwa. Czg$¢ ujawniana moze mie¢ charakter
dodatni lub ujemny®. Wartos$cia niematerialna jest tylko czes¢ dodatnia, ktéra jest
wykazywana jako aktywa bilansu’.

¢ Ujemna warto$¢ firmy stanowi rdznice miedzy wyzsza warto$cia godziwa sktadnikow majatko-
wych jednostki (lub jej zorganizowanej czg$ci), pomniejszong o przejgte zobowigzania, a nizsza cena
przejecia jednostki jako catosci. Ujemna wartos¢ firmy jest zaliczana do stopniowo realizowanych
przychodow, czyli rozliczen migdzyokresowych przychodow (pasywa).

7 Nabycie przedsigbiorstwa lub jego zorganizowanej czesci jest transakcja pozytywna, poniewaz
$wiadczy o dobrej sytuacji finansowej przedsigbiorstwa nabywajacego.

Nabyta warto$¢ firmy mierzy to, co prawo bilansowe nie pozwala uja¢ jako aktywa, czyli zespot
cech, ktore dotycza przedsigbiorstwa i przynosza mu korzysci ekonomiczne. Prawo bilansowe nie usta-
la warto$ci poszczegdlnych czynnikéw ksztattujacych nabyta warto$¢ firmy, ale transakcja nabycia
umozliwia ujawnienie i wyceng aktywow, ktore sa zdatne ,,do tworzenia korzysci ekonomicznych pod
kierownictwem sprawnego zarzadu i/lub w wyjatkowo korzystnych warunkach rynkowych” [Karman-
ska 2009, s. 3].
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Nieujawniana czg$¢ wartosci firmy to wytworzona przez przedsigbiorstwo we-
wnetrzna warto$¢ firmy®. Jej ujawnienie nie moze dojs¢ do skutku wedlug zasad
rachunkowosci, poniewaz nie doszto do transakcji z innym podmiotem. Jesli nie
dochodzi do transakcji, nie jest ustalana warto$¢, wigc nie ma mozliwosci prezen-
tacji w sprawozdaniu finansowym. Takie rozwigzanie czgsto jest nie do przyjgcia,
zwlaszcza w sytuacji, gdy aktywa niematerialne i kapital intelektualny decyduja
o sukcesie przedsigbiorstwa.

Jesli chodzi o uregulowania prawne w zakresie kapitatu intelektualnego, to warto
zacytowac opinig, ze: ,,wcigz powigksza si¢ przepas¢ pomiedzy obecnie stosowany-
mi standardami rachunkowos$ci aktywow niematerialnych a potrzeba wprowadzenia
rachunkowosci uwzgledniajacej kapitat intelektualny, dla ktorego nie istnieja jesz-
cze standardy ogo6lnie obowiazujace” [Jarugowa, Fijatkowska 2002, s. 64].

4. Czynniki niematerialne a metoda bilansowa

Czynniki niematerialne nalezy rozpatrywa¢ w systemie rachunkowosci z punktu
widzenia metody bilansowej, ktora jest uznana za podstawowa metode badawcza.
Metoda bilansowa oparta jest na rozumowaniu dziatalnosci gospodarczej w dwoch
roznych ujeciach, ktore sa $cisle zwiazane z naturg gospodarowania.

Jak podkresla B. Micherda: ,,Metoda bilansowa odzwierciedla dualizm postrze-
gania dziatalno$ci gospodarczej, co prowadzi do wyr6znienia majatku jednostki go-
spodarczej oraz zrodet jego finansowania — kapitalow. Sq to jednak te same zasoby
gospodarcze jednostki, lecz rozpatrywane w dwodch, réznych przekrojach” [Micher-
da 2005, s. 78]. Dzigki dualnemu ujeciu zasoboéw gospodarczych przedsigbiorstwa
w ujeciu przedmiotowym (aktywa) i podmiotowym (kapitaty) mozliwa jest prezen-
tacja tych zasobow w formie bilansu.

Migdzy aktywami i kapitatem istnieje wiele réznic wynikajacych z ich odmien-
nej natury. Réznice te prezentuje tab. 6, w ktorej wyartykulowano zasadnicze cechy
charakterystyczne dla analizowanych kategorii.

Tabela 6. Roznice migdzy aktywami i kapitatem

Aktywa Kapitat
Heterogeniczne — zawieraja rozne elementy, niejednorodne homogeniczny — jednorodny
Konkretne abstrakcyjny
Rozproszone zagregowany
Zuzywaja si¢ pomnaza si¢

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Nita 2009, s. 28].

8 Wewngtrzng warto$¢ firmy tworza czynniki bezposrednie (np. umiejetnosei pracownikow, re-
lacje z klientami, pozycja na rynku) i czynniki posrednie (np. ustrdj ekonomiczny, popyt i podaz na
rynku, dost¢p do zasobow, lokalizacja). Stanowi o sile i potencjale przedsigbiorstwa.
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Przeanalizowanie rdznic migdzy istota pojec ,,aktywa” i ,,kapital” pozwala jed-
noznacznie stwierdzi¢, ze nie mozna tych dwoch kategorii utozsamia¢ i wymiennie
stosowac stow ,,aktywa” i ,,pasywa” dla okreslenia czynnikéw niematerialnych, jak
czynia to niektorzy autorzy, formutujacy definicje aktywow niematerialnych i kapi-
tatu intelektualnego.

Wzajemne relacje migdzy aktywami i kapitatem mozna wyttumaczy¢ poprzez
analogi¢ migdzy energia i materia. B. Nita zauwaza, ze ,,(...) podobnie jak energia
potrzebuje materialnego nosnika, tak w rachunkowosci aktywa uciele$niaja kapital”,
bowiem ,,(...) kapital stanowi homogeniczna energi¢ zawarta w heterogenicznych
aktywach” [Nita 2009, s. 29]. Zatem jesli jest kapitat intelektualny, to musza by¢
warto$ci niematerialne (aktywa niematerialne) i vice versa. Rysunek 1 prezentuje
zalezno$ci migdzy aktywami niematerialnymi i kapitalem intelektualnym oraz kapi-
tatem intelektualnym i aktywami niematerialnymi.

CZYNNIKI NIEMATERIALNE

Od aktywow do pasywow:

Aktywa niematerialne

e Wiedza przetworzona o poszczegdlnych aktywach niematerialnych tworzy

= kapitat intelektualny

Od pasywow do aktywow:

Kapitat intelektualny

e Powstale korzysci (z wykorzystanej wiedzy) pozwalaja stworzy¢, ujawnié
lub pobudzi¢ do dziatania

= aktywa niematerialne

Rys. 1. Wzajemne zaleznosci migdzy aktywami niematerialnymi i kapitalem intelektualnym
(zgodnie z metoda bilansowa)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wiedza przetworzona o poszczeg6élnych aktywach niematerialnych (wartosciach
niematerialnych) tworzy kapital intelektualny, natomiast kapitat intelektualny (rozu-
miany jako osiagnigte bogactwo dzigki aktywom niematerialnym) pozwala wskazac¢
pochodzenie zrodta wspotfinansowania/wspottworzenia aktywow niematerialnych.

Zasade rownowagi bilansowej dla czynnikow niematerialnych mozna zapisac
w sposoOb nastepujacy: Kapital intelektualny = suma aktywow niematerialnych opar-
tych na wiedzy. Zatem wedlug metody bilansowej czynniki niematerialne w ujeciu
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przedmiotowym to warto$ci niematerialne (aktywa niematerialne), a w ujgciu pod-
miotowym — kapitat intelektualny.

Zasadniczy wniosek koncowy z przeprowadzonej analizy wielu poje¢ i klasyfi-
kacji czynnikow niematerialnych oscyluje wokot stwierdzenia, ze zrozumienie isto-
ty tych czynnikéw jest mozliwe w kontekscie metody bilansowe;.

Ujecie czynnikéw niematerialnych za pomoca metody bilansowej umozliwia ich
zaprezentowanie w tzw. bilansie ukrytym.

5. Czynniki niematerialne w uje¢ciu bilansu ukrytego

Cze$¢ wartosci niematerialnych (czyli aktywa niematerialne ukryte) i kapitat inte-
lektualny sg to takie kategorie, ktdre nie podlegaja ujawnianiu w tradycyjnej (obo-
wiazujacej zgodnie z prawem bilansowym) formie bilansu’.

Wisrdd czegscei sktadowych wspotczesnego rocznego raportu coraz czgsciej po-
jawia sig raport o czynnikach niematerialnych (zwany raportem o zasobach niema-
terialnych), nieujawnianych w tradycyjnym bilansie. Traktowany jest on jako bilans
ukryty, ktory nie jest dokumentem sporzadzanym zgodnie z wymogami prawa bi-
lansowego, ale moze zestawiac bardzo wazne informacje o przedsigbiorstwie, szcze-
goblnie o czynnikach ksztattujacych wewnetrzna wartos¢ firmy, czyli np. o klientach,
pracownikach.

Przedsigbiorstwa najczesciej nie sporzadzaja odrgbnych sprawozdan dotyczacych
czynnikow niematerialnych. Jedynie w rocznym raporcie zamieszczajg informacje
na temat wybranych, istotnych elementoéw wartosci niematerialnych. Najczgsciej in-
formacje te dotycza (zob. [Marcinkowska 2004, s. 227]): klientow, pracownikow,
marek handlowych, dostawcéw, innowacji, dziatalnosci badawczo-rozwojowej, ja-
kosci, stosowanej technologii, wewngtrznej organizacji procesow, wspolpracy z ko-
operantami, tworzenia aliansow, formalnych powiazan kapitalowych (przejec, pota-
czen), wptywu na srodowisko naturalne.

Aktywa niematerialne ukryte i kapitat intelektualny sa to sktadniki tzw. bilansu
ukrytego, ktore nie podlegaja pomiarowi i prezentacji w ramach tradycyjnej rachun-
kowosci (zob. rys. 2). Jednak niewatpliwie maja one zasadnicze znaczenie dla przed-
sigbiorstwa, poniewaz wplywaja na warto$¢ firmy, jej pozycje na rynku, kondycje
finansowa.

Mimo ze bilans ukryty nie jest sformalizowany, ma bardzo duze walory poznaw-
cze. Jednak przedsigbiorstwa czgsto powstrzymuja si¢ przed jego sporzadzaniem
i udostgpnianiem uzytkownikom zewngtrznym w obawie o ujawnienie cennych in-
formacji o czynnikach niematerialnych.

Prace nad opracowaniem bilansu ukrytego i wyselekcjonowaniem wtasciwych
pozycji czynnikow niematerialnych trwaja. W teorii i praktyce mozna odnalez¢ kil-
ka propozycji dotyczacych opracowania sprawozdania finansowego, ktore zawiera

° O istocie bilansu jawnego i ukrytego zob. w [Bak 2009].
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Zasada rownowagi bilansowej

Jawny (obowiazujacy) bilans

AKTYWA PASYWA
Aktywa materialne Kapitat wlasny
Aktywa niematerialne ujawniane Kapitat obcy
Ukryty bilans
Aktywa niematerialne ukryte Kapitat intelektualny

Uwagi: Wérdd aktywoéw niematerialnych bilansowych (warto$ci niematerialnych) wykazywana jest

tylko ta czgs¢, ktora spetnia warunki okreslone przez ustawg o rachunkowosci — prawo bilan-
sowe. Mozna do nich zaliczy¢: autorskie prawa majatkowe, prawa pokrewne, licencje, konces-
je, prawa do wynalazkow, patentow, znakow towarowych, wzorow uzytkowych, zdobniczych,
know-how, nabyta warto$¢ firmy, koszty zakonczonych prac rozwojowych.

Wedlug ustawy o rachunkowosci warto$ci niematerialne to sktadniki, ktore spetniaja nastgpujace
warunki: musza powsta¢ w wyniku zdarzen przesztych, zostaja pod kontrola przedsigbiorstwa,
jednostka osiagnie w przysztosci korzysci ekonomiczne, musi istnie¢ mozliwo$é wiarygod-
nego oszacowania wartosci.

Rys. 2. Jawny i ukryty bilans przedsigbiorstwa

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Tabela 7. Fragment bilansu dotyczacy kapitatu ludzkiego

Aktywowane naktady na rekrutacj¢ i szkolenie

Finansowane z cz¢$ci kapitatu obrotowego

Aktywa spoteczne

Kapitat ludzki

Przyrost wartosci aktywow spotecznych
z uplywem czasu

Fundusz z przeszacowania kosztow utrzymania
i edukacji

Aktywa funduszu socjalnego

Fundusz socjalny

Uwagi: Aktywa spoteczne jest to kategoria wyrazajaca miarg wartosci kapitatu ludzkiego, osob zatrud-

nionych w firmie. Jest to warto$¢ poczatkowa, ktora wystapita w dniu zawarcia umowy o pracg
z danym pracownikiem. Warto$¢ ta ulega zmianie w miar¢ uptywu czasu. Przyrost wartosci
aktywow spotecznych nastgpuje z uptywem czasu i sklada si¢ z nastgpujacych elementow:
przyrost do§wiadczenia pracownika oraz zmiana kosztow utrzymania i edukacji. Te dwie po-
zycje maja odpowiednik po stronie pasywow. Jest to warto$¢ kapitatu ludzkiego jako sumy
warto$ci poczatkowej (na dzien zatrudnienia) i wartosci przyrostu z tytulu tego doswiadczenia
oraz funduszu z przeszacowania kosztow utrzymania i ksztalcenia.

Zrodto: [Dobija 1997, s. 32-33].
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informacje na temat czynnikow niematerialnych przedsigbiorstwa (zob. [Samelak
2005, s. 38-39; Fijatkowska])!°. Na przyktad M. Dobija we fragmentarycznym bilan-
sie dotyczacym kapitatu ludzkiego wsrdd aktywow niematerialnych ukrytych wy-
roéznia m.in.: aktywa spoleczne i przyrost wartosci aktywow spotecznych z uptywem
czasu (zob. tab. 7). Aktywom tym przeciwstawia nastgpujace pozycje wsrod pasy-
wow: kapitat ludzki 1 fundusz z przeszacowania kosztow utrzymania i edukacji.

Oczekiwania wobec bilansu ukrytego sa bardzo duze, mianowicie ma on zni-
welowaé powstala réznice miedzy wartoscia bilansowa a wartoscia rynkowa przed-
sigbiorstwa (zwana luka informacyjna). Istniejaca luka informacyjna poglebia si¢
wskutek braku informacji o czynnikach niematerialnych przedsigbiorstwa.

6. Podsumowanie

Koniec XX ipoczatek XXI wieku przyniost wiele zmian w funkcjonowaniu przedsig-
biorstw, ktorych cechy w znacznym stopniu ulegly metamorfozie (zob. [Kamela-So-
winska 2007, s. 139-140]). Glownym przedmiotem zainteresowania wspotczesnych
przedsigbiorstw staty si¢ czynniki niematerialne (np. wiedza, zaufanie, reputacja),
od ktérych w znacznym stopniu zalezy osiagnigcie sukcesu finansowego. W zwiaz-
ku z tym czynniki niematerialne zostaly poddane procesowi gruntownego poznania,
na ktory sktadaja si¢ nastepujace etapy: zdefiniowanie, sklasyfikowanie, wycena
i prezentacja. Na kazdym z tych etapow mozna napotkaé wiele problemow natury
teoretycznej i praktycznej. Chociazby precyzyjne zdefiniowanie czynnikéw niema-
terialnych i ustalenie ich jednolitej struktury jest kwestia otwarta. Ponadto wsrod
wielu nierozstrzygnigtych dylematoéw dotyczacych czynnikéw niematerialnych wy-
daje sig, ze w chwili obecnej istotne jest wypracowanie takiego zbioru uzytecznych
kryteriow, ktory pozwoli dokona¢ wyceny poszczegdlnych czynnikow niematerial-
nych.

W artykule zwrdcono szczegdlna uwage na istniejacy chaos pojeciowy, réozno-
rodno$¢ stanowisk w interpretacji i klasyfikacji czynnikéw niematerialnych przez
rozne $rodowiska i dziedziny naukowe. Zaproponowano, aby poszukiwania defi-
nicji czynnikéw niematerialnych oparte byly na metodzie bilansowej stosowanej
przez rachunkowos$¢, uwzgledniajac i rozrézniajac znaczenie stow: aktywa i kapitat.
Ponadto podkreslono znaczenie sporzadzania bilansu ukrytego, ktory jest bogatym
zrodlem informacji o czynnikach niematerialnych przedsigbiorstwa.

Dyskusja nad interpretacja i klasyfikacja czynnikéw niematerialnych wciaz
trwa, a Srodowiska teoretykow i praktykow nie sa w stanie dojs¢ do jednolitego sta-
nowiska. By¢ moze w przysztosci slogan ,,kapitat intelektualny jest najwazniejszym
aktywem firmy” bedzie bardziej poprawny terminologicznie.

10°W pracy J. Fijatkowskiej mozna uzyskac informacjg na temat zestawow rekomendacji, ktorych
celem jest ujednolicenie sposobu prezentacji czynnikéw niematerialnych.
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Jednym z wazniejszych wyzwan, ktore stoja przed wspotczesna rachunkowoscia
(np. transformacja sprawozdawczosci finansowej, zastosowanie do wyceny warto$ci
godziwej), jest poszukiwanie takiego instrumentarium (zasad, metod), ktore zapew-
nitoby wyceng i prezentacj¢ czynnikéw niematerialnych''. Jednak bez precyzyjnego
okreslenia istoty czynnikow niematerialnych trudno jest nimi zarzadza¢ i poszuki-
wac metod wyceny i sposobow na ich ujawnienie.
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THE VARIETY OF CONCEPTS AND CLASSIFICATIONS
OF NONMATERIAL FACTORS CONSIDERING IN PARTICULAR
THE ACCOUNTING POINT OF VIEW

Summary: In times of global economy and globalization nonmaterial factors play a particular
role in an enterprise, since they decide about its financial success and market position. In pro-
fessional literature general chaos is observed regarding concepts and clear definitions of their
factors. Some examples are: intellectual capital, nonmaterial value, legal assets, nonmaterial
resources etc. Having analyzed different notions it may be concluded that the used term de-
pends on the domain which has been using it and not always means the same. The article pays
special attention to the interpretation of the concept of a nonmaterial factor from the point of
view of the accounting and balance method.
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