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INNOWACYJNOSC POLSKIEJ GOSPODARKI
NA TLE UNII EUROPEJSKIEJ

Streszczenie: Nast¢gpuje nowa faza rozwoju gospodarki rynkowe;j. Jej istota jest zmiana
uktadu czynnikéw produkcji. Pozycje podstawowego czynnika wytworczego zajmuje wie-
dza, powodujac zmniejszenie roli tradycyjnych czynnikow: pracy i kapitatu. Wiedza zawsze
byta potrzebna, nigdy jednak nie zajmowata takiego miejsca w procesach gospodarowania
jak obecnie. Dzi$ przedmiotem komunikacji migdzy przedsigbiorstwami i gospodarka stata
si¢ umiejetnos¢ zorganizowanego prowadzenia, tworzenia i wykorzystywania wiedzy do
biezacej produkcji i tworzenia nowej wiedzy.

Wspotczesne trendy rozwojowe nowoczesnej gospodarki pokazuja, ze gwarancjg trwa-
lego rozwoju stanowi osiaganie przewagi konkurencyjnej opartej na wiedzy i innowacjach.
Sukces odnosi gospodarka wyzwalajaca zdolno$¢ do trwalego generowania innowacji.

Artykut przedstawia innowacyjno$¢ polskiej gospodarki na tle UE.

1. Wstep

Wspotczesny swiat wkracza w nowa faze rozwoju gospodarki rynkowe;j. Jej istota
jest zmiana uktadu czynnikéw produkcji. Pozycje podstawowego czynnika wy-
tworczego zajmuje wiedza, powodujac zmniejszenie roli tradycyjnych czynnikow:
pracy i kapitatu. Dzisiaj gléwnym przedmiotem komunikacji miedzy przedsigbior-
stwami i systemami gospodarczymi stata si¢ umiejgtno$¢ zorganizowanego prowa-
dzenia, tworzenia i wykorzystywania wiedzy, zarowno dla biezacej produkc;ji, jak i
dla dalszego tworzenia nowej wiedzy.

Wspolczesne trendy rozwojowe nowoczesnych systemoéw gospodarczych po-
kazuja, ze gwarancjg trwatego rozwoju stanowi osiaganie przewagi konkurencyjnej
opartej na wiedzy i innowacjach. Sukcesy odnosza te systemy gospodarcze, ktore
potrafia wyzwoli¢ w sobie zdolno$¢ do trwalego generowania innowacji.

Celem artykutu jest proba przedstawienia oceny innowacyjnosci polskiej gospo-
darki na tle Unii Europejskiej. Zagadnienie to jest bardzo czgsto omawiane w polskiej i
zagranicznej literaturze przedmiotu, dlatego do rozwazan wykorzystano ja jako zrodto
informacji. Zakres czasowy oceny innowacyjnosci polskiej gospodarki podyktowany
byt publikacjami: [Ocena postepow Polski... 2008; Nauka i Technika 2007].
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2. Zdolnosci innowacyjne polskiej gospodarki na tle UE

W literaturze, ktéra podejmuje problematyke innowacji, istnieje podziat krajow
wedhug kryterium ich zdolnosci do tworzenia i dyfuzji innowacji. W opracowaniu
Komisji Europejskiej opartym na analizie syntetycznego indeksu innowacyjnosci
dla Europy rozroznia sig cztery grupy krajow:

— kraje przodujace (Finlandia, Szwecja, Dania i Niemcy),

— kraje o przecigtnym poziomie innowacyjnosci gospodarki (Francja, Irlandia,

Luksemburg, Wielka Brytania, Holandia, Belgia, Austria, Wtochy),

— kraje nadrabiajace dystans (Slowenia, Wegry, Portugalia, Czechy, Litwa, Lo-
twa, Grecja, Cypr, Malta),

— kraje o stabnacej pozycji w dziedzinie innowacyjnosci (Polska, Stowacja, Es-
tonia, Hiszpania).

Awans naszego kraju na lepsza pozycje¢ nie bedzie mozliwy bez wzmocnienia
potencjalu innowacyjnego gospodarki. Poziom innowacyjnos$ci gospodarki jest w
istotnym stopniu funkcja rozmiard6w i nowoczesnosci tego potencjatu. Miarami po-
tencjatu innowacyjnego sa nastepujace wskazniki: naktady na dziatalnos¢ badaw-
czo-rozwojowa (z budzetu panstwa i przedsigbiorstw) w relacji do PKB i struktura
owych naktadow wedlug rodzajow badan, liczba jednostek naukowych i badaw-
czo-rozwojowych oraz pracownikéw zatrudnionych w sferze B+R, liczba wyna-
lazkoéw krajowych i inwestycje w wiedze (naktady na dzialalnos¢ B+R oraz wydat-
ki publiczne i prywatne na szkolnictwo wyzsze).

Wazna miarg potencjatu innowacyjnego gospodarki jest poziom i struktura na-
ktadéw na dziatalno§¢ B+R, ktéra we wspotczesnym $wiecie stanowi glowne zro-
dto wzrostu gospodarczego i poprawy konkurencyjnosci.

Z analizy przedstawionych danych statystycznych wynika wniosek, ze w bada-
nym okresie naktady na dziatalno$¢ B+R w relacji do PKB ulegly w Polsce zatamaniu.
Wskaznik zmalat drastycznie z 0,96% PKB w 1990 r. do 0,64% w 2000 r. 1 0,57%
w roku 2007. Wskaznik ten juz w latach 90. uwazano za niewystarczajacy i niosacy
realne zagrozenie nie tylko dla nauki, ale i dla rozwoju cywilizacyjnego kraju.

Wskaznik ten jest niski w poréwnaniu z: Czechami — 1,27%, a takze Wegrami
—1,11%, 1 jest dramatycznie niski w poréwnaniu z Niemcami — 2,49% 1 Szwecja —
3,95%, oraz zalecanymi wskaznikami przez UE w 2010 r. — 3,0%.

Polski sektor B+R jest finansowany gléwnie ze $rodkéw budzetu panstwa
(57,7%), a jedynie 26,0% nakladow przypada na podmioty gospodarcze. Powyzsze
wskazniki, mimo ze ulegaja poprawie, sa znacznie ponizej poziomu referencyjne-
go, ktory zaktada, ze 2/3 ogétu wydatkow powinno pochodzi¢ ze srodkdéw prywat-
nych. W UE wskaznik finansowania wydatkow na B+R ze $rodkow budzetowych
wynosi 35,0%. W strukturze wydatkéw dominuja badania podstawowe (39,5%),
a naktady na badania stosowane wynosza 25,2%, na prace rozwojowe za$§ 35,3%.
Dziatalnoscia w zakresie B+R zajmuja si¢ w Polsce nieliczne przedsigbiorstwa, je-
dynie 8,7% zatrudnionych w sektorze B+R pracuje w przedsigbiorstwach. Na tra-
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dycyjnie niskim poziomie pozostaje wspdtczynnik wynalazczos$ci: liczba wynalaz-
koéw zgloszonych do opatentowania w kraju na 10 000 os6b wynosi ok. 0,53, pod-
czas gdy w UE 2,6, a 6,4 w USA oraz 11,6 w Szwecji. Znacznie nizsza jest takze
aktywno$¢ patentowa. Wskaznik patentow udzielonych w Polsce na 1 milion
mieszkancéw wynosi 65,5, podczas gdy dla UE-25 wynosi on 128,5 patentu.

Syntetycznym wskaznikiem poziomu innowacyjnosci jest Ogolny Indeks In-
nowacji (Summary Innovation Index — SII), opracowany i aktualizowany corocznie
pod patronatem UE w ramach projektu EIS (Europejska Tablica Innowacji). SII za
rok 2006 obejmuje tacznie 25 wskaznikdéw czastkowych, ujetych w dwu grupach,
jako czynnik ,,wktadu” i czynniki ,,efektu”. Czynniki wktadu obejmuja trzy pod-
grupy: czynniki napedzajace innowacje, tworzenie wiedzy oraz czynniki innowa-
cyjnosci i przedsigbiorczosci. Czynniki ,,efektu” obejmuja dwie podgrupy wskaz-
nikow: zastosowania oraz wskazniki wtasno$ci intelektualne;.

Ogdlny Indeks Innowacji (SII 2006) wynosi dla Polski 0,22. Wskaznik ten jest
nizszy niz w przypadku naszych najblizszych sasiadow: Czech — 0,34 1 Wegier —
0,26 oraz $redniej dla UE — 0,45. Najwigksza warto$¢ indeksu ma Szwecja — 0,73.
W latach 2001-2006 SII dla Polski wzrost z 0,20 do 0,22, dla Czech wzréost z 0,31
do 0,34, a dla Wegier pozostat na statym poziomie — 0,26. Sposrod krajow UE po-
dobna warto$¢ indeksu maja Lotwa i Grecja, a mniejsza jedynie Bulgaria 0,21 i
Rumunia 0,19 [Freitag-Mika 2007, s. 3].

W ciagu ostatniego roku Polska osiagneta znaczna poprawe w przypadku nie-
ktorych wskaznikow czastkowych. Nastapil bowiem kilkakrotny wzrost: liczby
szerokopasmowych taczy internetowych, odsetka przedsigbiorstw otrzymujacych
pomoc publiczna na innowacje, sprzedazy nowych zmodernizowanych wyrobow,
wskaznika liczby udzielonych patentéw, liczby nowych wspolnotowych wzoréw
przemystowych, liczby wynalazkéw zgloszonych do ochrony w EPO (Europejski
Urzad Patentowy), udziatu przedsi¢biorstw kooperujacych w zakresie innowacji w
ogolnej liczbie MSP oraz udziatu wydatkéw na B+R w przemysle rednio wysokiej
technologii z 77,4 do 80,0% [Freitag-Mika 2007, s. 4].

Obecnie wykorzystanie intranetu w przedsigbiorstwach jest jednym z czynnikow,
ktory pozwala na oceng poziomu innowacyjnosci przedsigbiorstw i gospodarki. Inter-
net jest innowacja technologiczna, jej adaptacja w sferze spotecznej, w zyciu spotecz-
nym jest przestanka do wnioskowania o poziomie rozwoju spoleczenstwa innowacyj-
nego. Wykorzystanie Internetu w przedsigbiorstwach daje przestanki do wnioskowania
0 poziomie nowoczesnosci i konkurencyjnosci. Dzisiaj Internet jest rowniez narzg-
dziem sprawnego operowania wiedza i informacja, platforma dostarczania elektronicz-
nych innowacyjnych produktow i ustug. Takze oferta ustug administracji publicznej
dostepnych przez Internet nie jest jeszcze zadowalajaca. Znalazto to odzwierciedlenie
w poziomie wskaznika dostepnosci e-administracji, ktéry w przypadku naszego kraju
nalezal w 2007 r. do najnizszych w Europie.
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Tabela 1. Dostgp do Internetu w przedsigbiorstwach
w Unii Europejskiej (EU-27, 2006-2007)

Dostep tacza Strona

do Internetu szerokopasmowe internetowa
2006 2007 2006 2007 2006 2007

EU 27 92 94 73 77 63 65
BE 95 97 84 86 69 72
BG 75 75 57 61 33 31
z 95 95 69 77 70 71
DK 98 97 83 80 83 84
DE 95 95 73 80 73 78
EE 92 94 76 78 58 62
IE 94 94 61 66 64 66

EL 94 : 58 ; 60 :
ES 93 94 87 90 47 49

FR : : : : : ;
IT 93 94 70 76 57 57
cy 86 88 55 69 43 47
Y 80 86 59 57 34 39
LT 88 89 57 53 42 48
i 93 94 76 81 60 63
HU 80 86 61 70 42 47
MT : 95 : 89 : 57

NL 97 : 82 : 79 :
AT 98 97 69 72 78 78
PL 89 92 46 53 53 53
PT 83 90 66 76 35 42

RO 58 : 31 : 24 :
sl 96 96 75 9 62 67
SK 93 98 61 76 61 70
Fl 99 99 89 91 80 81
SE 96 95 89 87 86 85
UK 93 93 77 78 75 75

Zrodto: Eurostat.

W ocenie prof. Witolda Kasperkiewicza [Kasperkiewicz 2007, s. 13] konstruk-
cja skutecznej 1 konsekwentnej polityki innowacyjnej wymaga dokonania wyboru

okreslonego modelu rozwoju innowacji.

We wspotczesnej gospodarce istnieja dwa takie modele. W pierwszym glow-
nym czynnikiem rozwoju innowacji sa osiagni¢cia naukowo-techniczne krajowego
sektora badawczo-rozwojowego. Naklady na rodzime badania naukowe i prace
rozwojowe determinuja podaz wynalazkéw i innowacji. Model ten znajduje zasto-
sowanie w polityce innowacyjnej wysoko rozwinigtych systemow gospodarczych
(Japonia, USA, Niemcy, Szwecja). Natomiast drugi model, okre§lany mianem adap-
tacyjnego, bazuje na imporcie nowoczesnych technologii. Polska powinna rozwijac¢
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Rys. 1. Wskaznik dostgpnosci ustug administracji publicznej on-line w Europie w 2007 r.

Zrodto: Eurostat.

model adaptacyjny, lecz jego efektywnos¢ zaleze¢ bedzie od wzrostu poziomu na-
ktadow na sfer¢ B+R, zwlaszcza w przedsigbiorstwach. Problemem jest to, ze
tworcza adaptacja importowanych technologii wymaga odpowiednich naktadow na
finansowanie krajowych placowek badawczo-rozwojowych.

3. Rola panstwa w gospodarce i spoleczenstwie wiedzy
Wedhug prof. Zbigniewa Mikotajewicza [Mikotajewicz 2007, s. 13] zaangazowanie

panstwa na rzecz dziatalnosci badawczo-rozwojowej 1 innowacyjnej w Polsce jest
niewielkie, nalezy do najnizszych w Europie. Rola panstwa w ksztattowaniu dzia-



28 Andrzej Pawlik

lalno$ci innowacyjnej bywa rozna, zaleznie od przyjetej w kazdym kraju i czasie
koncepcji panstwa. Panstwo polskie po roku 1989 wycofato si¢ z funkcji sterowa-
nia procesami rozwoju gospodarczego, zdajac si¢ na dziatania mechanizmu rynko-
wego. Doswiadczenia wlasne i innych krajow wskazuja jednak, ze mechanizm
rynkowy nie jest dos¢ skutecznym regulatorem i instrumentem wzrostu gospo-
darczego, w tym takze wzrostu innowacyjnosci gospodarki. Pozostawienie dziatal-
no$ci naukowo-badawczej 1 innowacyjnej w gestii ,,niewidzialnej reki rynku” skut-
kuje znacznym ich ograniczeniem, m.in. ze wzgledu na wymagane duze naktady, o
dtugim na ogot okresie zwrotu i zwiazane z wysokim stopniem ryzyka.

Wobec braku w Polsce wielkich i zasobnych organizacji gospodarczych zdol-
nych do ponoszenia takich naktadéw cigzar dziatan na rzecz rozwoju sektora B+R i
innowacji musi w istotnym stopniu przejac¢ panstwo. Tymczasem panstwo polskie
finansuje skromny zakres dziatalno$ci innowacyjnej, przeznaczajac na dziatalnosci
B+R w 2007 r. zaledwie 0,57% PKB (zob. tab. 2).

Tabela 2. Podstawowe wskazniki w dziatalno$ci badawczej i rozwojowej w latach 1995, 2000-2007

Wyszczegolnienie 1995 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Naktady na dziatalno$¢ badawcza
irozwojowa (ceny biezace w min ) | 2132,8| 4796,1| 4858,1| 4522,1| 4558,3| 5155,4| 5574,6| 5892,8| 6673,0
relacja do produktu krajowego brutto

(GERD/PKB) (w mln z}) 0,63 | 0,64 | 0,64 | 0,58 | 0,56 | 0,56 | 0,57 | 0,56 | 0,57
na 1 mieszkanca (w zt) 55 125 | 126 | 118 | 119 | 135 | 146 | 155 | 175
Zatrudnieni w dziatalnosci

badawczej i rozwojowej
na 1000 osob aktywnych zawodowo | 4.9 4,6 4.5 4,5 4.5 4.6 4.4 43 4.6
W tym pracownicy
naukowo-badawczy 2,9 3,2 3,3 3,3 3,4 3,6 3,6 3,5 3,6

Zrédto: [Nauka i Technika 2007, s. 32].

Panstwo polskie nie w petni wykorzystuje rowniez inne mozliwosci aktywnego
oddziatywania dla pobudzania dziatalnosci B+R i innowacyjnej w gospodarce i w
przemysle (m.in. przez: wspieranie i koordynacj¢ dzialan przedsigbiorstw, innych
podmiotéw i instytucji realizujacych idee gospodarki opartej na wiedzy).

Zaangazowanie panstwa wspierajace rozwoj nauki, badan i innowacji nie jest
sprzeczne z regulacyjna rola mechanizmu rynkowego. Wspodtczesna gospodarka
rynkowa oparta jest na rozwoju laczacym cechy wolnego rynku, niezbgdnego dla
wyzwolenia ludzkich inicjatyw i przedsigbiorczo$ci, z rozumnym sterowaniem, nie-
zbednym dla nadawania dlugookresowemu rozwojowi pozadanego kierunku. Ozna-
cza to umacnianie aktywnej roli demokratycznego panstwa w prowadzeniu polityki
gospodarczej oraz osiaganie synergicznego efektu wspoldziatania rynku i panstwa.

Prof. Z. Mikotajewicz [Mikotajewicz 2007, s. 14] formutuje sze$¢ zalecen dla
dziatalnosci rynkowej, badawczo-rozwojowej i innowacyjnej. Oto6z panstwo funk-
cjonujace w systemie gospodarki rynkowej i wolnej konkurencji nie moze zaste-
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powac przedsigbiorcow ani przejmowac od nich ryzyka finansowego, powinno na-

tomiast stwarzac sprzyjajacy klimat i warunki dla dziatalno$ci naukowej, badaw-

CZO-rozZwojowej i innowacyjnej, m.in. przez:

— proinnowacyjna dziatalnos$¢ legislacyjna, stanowiaca na wielu ptaszczyznach
(prawnej, ekonomicznej, organizacyjnej, finansowej) sprzyjajace warunki roz-
woju nauki, badan i innowacji,

— wspieranie przeksztatcen strukturalnych, promujacych rozwdj nowoczesnych,
wysoce naukochtonnych i podatnych na procesy innowacyjne dziedzin gospo-
darki i przemyshu,

— uruchomienie i stosowanie instrumentéw finansowych w postaci preferencji
kredytowych, ulg podatkowych, subwencji, dotacji budzetowych itp., wspiera-
jacych dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa 1 innowacyjna,

— wigksze, bezposrednie zaangazowanie w rozwoj nauki i badan przez utrzyma-
nie, organizacj¢ i finansowanie prac sektora B+R (placowki PAN, szkolnictwo
wyzsze, jednostki badawczo-rozwojowe), warunkujacych rozwoj dziatalnosci
innowacyjnej,

— ulatwianie wspotpracy migdzynarodowej w zakresie wymiany osiagni¢¢ na-
ukowo-badawczych, dokumentacji naukowo-technicznych, importu nowoczes-
nych technologii, ksztatcenia kadr itp., dziatan umozliwiajacych korzystanie ze
swiatowego dorobku nauki i do§wiadczenia technicznego,

— kierowanie wigkszej i skutecznej pomocy organizacyjno-prawnej i finansowej
do sektora matych i §rednich przedsigbiorstw celem rozszerzenia ich mozliwo-
$ci absorpcyjnych stosowania osiagnig¢ nauki, badan i innowacji.

Roéwniez przedsigbiorstwa powinny uznaé, ze ich podstawowym zroédlem postepu,
efektywnosci 1 konkurencyjnosci staje si¢ wiedza, nauka i badania wdrazane do prak-
tyki gospodarczej w postaci coraz bardziej intensywnej dziatalno$ci innowacyjnej.

W konsekwencji przedsigbiorstwa powinny:

— zwigkszaé zainteresowanie sfera dziatalnosci badawczo-rozwojowej i innowa-
cyjnej, m.in. przeznaczajac na ten cel znacznie wigksze $rodki w strukturze
kosztow swojej dziatalnosci,

— w strukturze nakladow na innowacje przeznacza¢ wigksze srodki na zakupy nowo-
czesnych (gotowych) technologii oraz finansowanie wlasnej dziatalnosci B+R,

— znacznie zwigkszy¢ udzial wyrobow i proceséw nowych i zmodernizowanych
w ogolnej wartosci produkcji sprzedanej, poprawiajac ta droga jakos¢ produk-
cjiijej poziom techniczny,

— rozwina¢ dziatalno$¢ wynalazcza, zwigkszajac liczbe i jakos¢ zglaszanych wy-
nalazkéw, wzoréw uzytkowych, wzorow przemystowych, znakéw towaro-
wych, patentow i §wiadectw ochronnych,

— rozwija¢ wspolpracg i tworzy¢ sieci powiazan pomigdzy réoznymi podmiotami
uczestniczacymi w realizacji projektow innowacyjnych, w tym szczegélnie
pomigdzy przedsigbiorstwami i jednostkami sfery badawczo-rozwojowe;.
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4. Podsumowanie

Reasumujac przedstawione dane i opinie polskich ekonomistow, mozna sformuto-

wac kilka wnioskow odnoszacych si¢ do innowacyjnosci polskiej gospodarki.

Po pierwsze, poziom innowacyjnosci polskiej gospodarki, mierzony za pomoca
roznorodnych modeli i wskaznikéw, jest bardzo niski. Po drugie, brak jest przej-
rzystej i konsekwentnej strategii rozwoju nauki i techniki wytyczajacej preferowa-
ne przez panstwo kierunki rozwoju badan naukowych i obszary techniki, w ktoérych
nalezy wykorzysta¢ krajowy potencjal badawczy. Po trzecie, duzy nacisk potozony
jest na stymulowanie badan naukowych zamiast na wdrazanie nowych rozwiazan
technicznych. Po czwarte, wigkszos$¢ instrumentéw polityki innowacyjnej stanowia
zachgty finansowe (kredyty, ulgi podatkowe), inne instrumenty za$ (zamowienia
rzadowe, prawo patentowe) sg niedoceniane. Po piate, wzrost presji konkurencyj-
nej po akcesie Polski do UE spowodowat zwigkszone zainteresowanie przedsig-
biorstw poprawa innowacyjnosci. Po szoste, globalizacja w ré6znym stopniu obej-
muje prawie cala gospodarke §wiatowa, natomiast GOW stata si¢ udziatem tylko
niewielkiej czgsci spotecznosci swiatowej.

Po siddme, wzrost innowacyjnosci w Polsce wymaga przede wszystkim: zde-
cydowanego odbiurokratyzowania gospodarki i wyzwolenia przedsigbiorczosci, a
takze rozwoju regionalnych struktur wspierajacych dziatania innowacyjne.

Po 6sme, podniesienie innowacyjnosci polskiej gospodarki staje si¢ nakazem,
akceptowanym zaréwno przez rzad, jak i przez podmioty gospodarcze. Podstawo-
we obowiazki w zakresie budowy infrastruktury innowacji, w tym ochrony wtas-
nosci intelektualnej oraz przygotowania kadr przygotowanych do funkcjonowania
w ramach gospodarki opartej na wiedzy, spoczywaja na strukturach panstwa.

I na koniec chcialbym podkresli¢, Ze istnieja szanse na popraw¢ innowacyjno-
sci polskiej gospodarki, takie jak:

— emigracja zarobkowa Polakéw i1 wzrost poziomu ptac w kraju zmuszaja przed-
sigbiorstwa do postgpu technicznego, wzrostu inwestowania w kapital trwaly i
ludzi oraz do poprawy organizacji pracy,

— od 1 stycznia 2006 r. weszta w zycie ustawa o niektorych formach wspierania
dzialalno$ci innowacyjnej, ktora utatwia przedsigbiorcom uzyskiwanie kredytu
technologicznego i1 stwarza mozliwos¢ uzyskania statusu centrum badawczo-
-rozwojowego, ktorej efekty juz wkrotce beda widoczne,

— w latach 2007-2015 Polska ma szanse uzyska¢ z UE $rodki finansowe na
wsparcie rozwoju innowacyjnosci i kapitalu ludzkiego tacznie w kwocie 18 mld
euro, co moze przyczyni¢ si¢ do znacznego wzrostu innowacyjnosci gospodar-
ki naszego kraju.
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INNOVATION OF POLISH ECONOMY
AGAINST THE BACKGROUND OF EUROPEAN UNION

Summary: Modern world enters a new phase of market economy. Its essence is the system
change of factors of production. The basic factor of production is knowledge, decreasing
this way the role of traditional factors such as: labour and capital. Knowledge is now recog-
nized as the driver of productivity and economic growth, leading to a new focus on the role
of information, technology and learning in economic performance. Nowadays the ability of
leading, creating and exploiting the knowledge both to current production as well as to the
further process of forming the new knowledge becomes the most important thing in the
communication process between enterprises and economies.
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