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ROZWOJ GOSPODARCZY I KONKURENCYJNOSC
JAKO PODSTAWA SEGMENTACJI I PROFILOWANIA
KRAJOW UNII EUROPEJSKIEJ

Streszczenie: Celem opracowania jest dynamiczna segmentacja krajow Unii Europejskiej
ze wzgledu na poziom i dynamike rozwoju gospodarczego w latach 2005-2008, jak row-
niez okreslenie profili wyodrgbnionych segmentéw z wykorzystaniem wybranych czynnikow
konkurencyjnosci migdzynarodowe;j.

1. Wstep

W ostatniej dekadzie minionego stulecia znacznie upowszechnita si¢ segmentacja
rynku przekraczajaca granice panstwowe. Byt to skutek globalizacji, internacjonali-
zacji 1 integracji procesow gospodarczych, jak rowniez pojawienia si¢ globalnych
znakow firmowych i euromarek [Thomas 1998, s. 526]. Obecnie segmentacja mig-
dzynarodowa uznawana jest za jeden z podstawowych celéw strategicznych przed-
sigbiorstw dziatajacych na rynkach zagranicznych.

Segmentacja rynku migdzynarodowego jako pojgcie wielowarstwowe obejmuje
swym zakresem zarowno wizj¢ rynku sktadajacego si¢ z homogenicznych segmen-
tow, jak i analityczne ich wyodrebnienie i dopasowanie odpowiedniej oferty przed-
sigbiorstwa. Rynek krajow Unii Europejskiej cechujacy si¢ wyrazna heterogenicz-
no$cig sktada si¢ ze wzglednie jednorodnych subrynkow. Konsekwencje takiego
postrzegania rynku stanowi podej$cie badawcze, wedlug ktorego segmentacja jest
badaniem zjawisk zewngtrznych, prowadzacym do empirycznego podziatu rynku
migdzynarodowego wedlug okreslonych kryteriow na wzglednie jednorodne czesci
zwane segmentami [Mynarski 1982, s. 68; Kotler i in. 2002, s. 421; Thomas 1998,
s. 516; Garbarski, Rutkowski, Wrzosek 1996, s. 154]. Wzgledna jednorodno$¢ wydzie-
lonych segmentow oznacza, ze nabywcy skupieni wewnatrz segmentow roznia si¢
migdzy soba w mniejszym stopniu niz nabywcy nalezacy do réoznych segmentow.

Celem opracowania jest dynamiczna segmentacja krajow Unii Europejskiej ze
wzgledu na poziom i dynamike rozwoju gospodarczego w latach 2005-2008, jak
rowniez okreslenie profili wyodrebnionych segmentow z wykorzystaniem wybra-
nych czynnikow konkurencyjno$ci migdzynarodowe;j.
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2. Podstawy metodologiczne badan empirycznych

Macierz rozwoju i udziatu w rynku (BCG) opracowana przez Boston Consulting
Group jest znana metoda oceny pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa, po uprzed-
niej adaptacji moze rowniez stanowic¢ podstawe segmentacji rynkdéw zagranicznych.
Konstruowana jest na podstawie dwoch wskaznikdéw: tempa rozwoju rynku i udziatu
w rynku [Porter 1998, s. 349-351; Stonehouse i in. 2001, s. 48-50; Mc Donald, Dunbar
2003, s. 238]. Macierz rozwoju i udzialu w otoczeniu wykorzystywana w procesie
segmentacji rynkow zagranicznych dzieli je na cztery grupy (zob. rys. 1).
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Rys. 1. Macierz rozwoju i udziatu w otoczeniu

Zrodto: [Sobezak 2004, s. 239-249].

Analiza macierzy rozwoju i udziatu kraju w otoczeniu umozliwia podziat ryn-
koéw zagranicznych poddawanych analizie na nastgpujace grupy:

— segment nadkonkurencyjny tworza kraje cechujace si¢ zarowno wysokim tem-
pem rozwoju, jak i udzialem w otoczeniu;

— segment stabilny to kraje o niskim tempie rozwoju i wysokim udziale w otocze-
niu;

— segment ,,z szansa na rozwoj” zawiera kraje o wysokim tempie rozwoju i niskim
udziale w otoczeniu;

— segment nierozwojowy obejmuje kraje o niskim tempie rozwoju i udziale w oto-
czeniu.

Granice podzialu niskiego 1 wysokiego tempa rozwoju i udziatlu w otoczeniu
wyznaczaja ich przecig¢tne wartosci wyznaczone w analizowanym okresie dla bada-
nej grupy krajow.

Role zmiennych profilowych, opisujacych wylonione segmenty krajow, moga
odgrywac cechy konkurencyjno$ci spetniajace nastgpujace kryteria formalno-staty-
styczne:

— poziom brakujacych informacji statystycznych zmiennych profilowych nie moze

przekraczac 15%,
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— powinny wykazywa¢ dostateczna zmiennos$¢ (wspolczynnik zmiennosci wigk-
szy niz 10%),

— powinny by¢ silnie powiazane z kryteriami segmentacji (wspotczynnik korelacji
z tempem rozwoju i udziatem w otoczeniu powinien przekracza¢ warto$¢ progo-
war,).

Sposrod zmiennych profilowych dostepnych, cechujacych si¢ dostateczna zmien-
no$cig i istotnie powiazanych z kryteriami segmentacji, nalezy wybra¢ zmienne o
najwigkszej wartosci informacyjnej (finalne zmienne profilowe). Algorytm selekcji
finalnych zmiennych profilowych o najwigkszej warto$ci informacyjnej przedsta-
wiono ponizej:

1. Konstrukcja macierzy wspotczynnikow korelacji R migdzy kryteriami seg-
mentacji a zmiennymi profilowymi:

Rl :erp‘lzxp) ’ (1)
gdzie: o wspotczynnik korelacji p-tej zmiennej profilowej (p =1, ..., P) z k-tym
kryterium segmentacji (k= 1, 2, co oznacza odpowiednio udzial w otoczeniu

1 tempo rozwoju).

2. Konstrukcja macierzy wspotczynnikéw korelacji R, migdzy zmiennymi pro-
filowymi:

RZ :Llﬂlw‘ipxp)’ (2)
gdzie: L wspotczynnik korelacji p-tej zmiennej profilowej z g-ta zmienng profilo-
wa(p,g=1,...,P).
3. Ustalenie zmiennej profilowej najsilniej skorelowanej z kryteriami segmenta-
cji.
Okreslenie kolumny macierzy R, spetniajacej relacjg:

max 3. [r, | 3)

Zmienna odpowiadajaca tej kolumnie stanowi finalna zmienna profilowa.
4. Wyréznienie w macierzy R,, w kolumnie odpowiadajacej zmiennej finalnej
wybranej w etapie 3, elementow spelniajacych ponizsza relacje:

=T “

gdzie: r, — warto$¢ progowa wspolczynnika korelacji p-tej zmiennej profilowej z g-ta
zmienng profilowa.

Wyrdznionym wierszom odpowiadaja satelitarne zmienne profilowe. Jezeli takie
wystepuja, finalna zmienna profilowa petni funkcj¢ zmiennej centralnej, w przeciw-
nym wypadku zmiennej izolowane;j.

5. Usunigcie zmiennych znajdujacych si¢ w wyrdznionej kolumnie i wyréznionych
wierszach przez wyeliminowanie z macierzy R, odpowiednich wierszy i kolumn.
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6. Usunigcie z macierzy R, kolumny odpowiadajacej finalnej zmiennej profilo-
wej, wybranej w etapie 3.

7. Punkty 3-6 powtarza si¢ az do eliminacji ostatniej macierzy zredukowane;.

W ten sposob otrzymujemy podzial zmiennych profilowych na zmienne centralne,
satelitarne 1 izolowane. Finalny zestaw zmiennych profilowych stanowia zmienne central-
ne i izolowane. Zmienne satelitarne (silnie zwigzane ze zmienng centralng) podlegaja eli-
minacji. Nazwy klasyfikowanych zmiennych profilowych zaczerpnigto z parametrycznej
metody klasyfikacji cech Z. Hellwiga [Hellwig 1981, s. 56-58].

Dla kazdego z wyodrgbnionych segmentow nalezy wyznaczy¢ ich profile — §red-
nie wartosci finalnych zmiennych profilowych.

3. Segmentacja i profilowanie krajow Unii Europejskiej

Segmentacji poddano 27 krajow Unii Europejskiej. Do konstrukcji macierzy rozwo-
ju i udziatlu wykorzystano nastepujace kryteria segmentacyjne:

Y — produkt krajowy brutto/1 mieszkafica w jednostkach PPS (Purchasing Po-
wer Standards) (UE-27=100),

Y, — tempo przyrostu produktu krajowego brutto w relacji do roku poprzedniego
w % (w cenach z roku poprzedniego).

Zakres czasowy badan obejmowat lata 2005-2008. Dobierajac materiat statystycz-
ny, skorzystano z bazy danych Eurostatu. Segmentacje krajow Unii Europejskiej prze-
prowadzono, przyjmujac arbitralnie wartosci progowe kryteriow segmentacji na po-
ziomie ich przecigtnych warto$ci, wyniosty one odpowiednio: y, = 100% 1 y, = 4%.
Wyniki segmentacji przedstawiono w tab. 1.

Segmenty nadkonkurencyjne nalezaty do najmniej licznych, zawieraly od jednego
obiektu do czterech obiektow. Obejmowaty kraje, w ktorych zaréwno poziom PKB
per capita, jak i tempo przyrostu PKB w stosunku do roku poprzedniego przekraczaty
srednia unijna, ustalong dla 27 krajow cztonkowskich. Luksemburg znajdowat si¢ w
tym segmencie w kazdym sposrod analizowanych lat. Irlandia znajdowala si¢ w seg-
mencie nadkonkurencyjnym w latach 2005-2007, Finlandia w latach 2006-2007, a
Szwecja jedynie w roku 2006. Segment stabilny charakteryzuje si¢ poziomem PKB per
capita wyzszym od $redniej unijnej i tempem przyrostu PKB nieprzekraczajacym prze-
cigtnego. Sposrdd pigtnastu starych krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej w makro-
segmencie stabilnym (poza krajami nalezacymi do segmentu nadkonkurencyjnego) nie
znalazly si¢ w badanym okresie jedynie Grecja i Portugalia.

Segmenty ,,z szansa na rozwdj” obejmuja kraje, w ktérych poziom PKB per
capita byt nizszy od przecigtnego w UE, a tempo przyrostu PKB przekraczato 4%.
Litwa, Lotwa, Estonia, Bulgaria, Rumunia, Republika Czeska, Stowacja i Stowenia
znajdowaly si¢ w takich segmentach w calym badanym okresie. Polska w segmen-
tach ,,z szansa na rozwdj” znalazla si¢ w latach 2006-2008, Grecja — 2006-2007, a
Wegry jedynie w 2005 r. W sktad segmentu nierozwojowego w calym badanym
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okresie wchodzity: Cypr, Portugalia i Malta, w latach 2006-2008 — Wegry, Grecja w
2005 12008 r., a Polska tylko w 2005 r.

Tabela 1. Segmentacja krajow Unii Europejskiej w poszczego6lnych latach okresu 2005-2008

S Lata
cgment 2005 2006 2007 2008
Nadkonkurencyjny Irlandia, Finlandia, Finlandia, Luksemburg
Luksemburg Irlandia, Irlandia,
Luksemburg, Luksemburg
Szwecja
Stabilny Austria, Austria, Austria, Austria,
Belgia, Belgia, Belgia, Belgia,
Dania, Dania, Dania, Dania,
Finlandia, Francja, Francja, Finlandia,
Francja, Hiszpania, Hiszpania, Francja,
Hiszpania, Niderlandy, Niderlandy, Hiszpania,
Niderlandy, Niemcy, Niemcy, Irlandia,
Niemcy, W. Brytania, Szwecja, Niderlandy,
Szwecja, Wtochy W. Brytania, Niemcy,
W. Brytania, Wiochy Szwecja,
Wiochy W. Brytania,
Wiochy
,»Z szansa na rozw6j” | Bulgaria, Bulgaria, Bulgaria, Bulgaria,
Estonia, Estonia, Estonia, Estonia,
Litwa, Grecja, Grecja, Litwa,
Lotwa, Litwa, Litwa, Lotwa,
Rep. Czeska, Lotwa, Lotwa, Polska,
Rumunia, Polska, Polska, Rep. Czeska,
Stowacja, Rep. Czeska, Rep. Czeska, Rumunia,
Stowenia, Rumunia, Rumunia, Stowacja,
Wegry, Stowacja, Stowacja, Stowenia
Stowenia, Stowenia
Nierozwojowy Cypr, Cypr, Cypr, Cypr,
Grecja, Malta, Malta, Grecja,
Malta, Portugalia, Portugalia, Malta,
Polska, Wegry Wegry Portugalia,
Portugalia Wegry

Zroédto: opracowanie wlasne.

Zaproponowano nastgpujacy wstgpny zestaw zmiennych profilowych, obejmu-
jacy cechy statystyczne odrebne dla kazdego czynnika konkurencyjnosci:

I - czynniki produkcji:
X, — % ludnosci w wieku 20-24 lata z co najmniej Srednim wyksztatlceniem,

X, —liczba studentéw na 1000 mieszkancow,

X, —udziat pracujacych z wyzszym wyksztatceniem w ogélnej liczbie pracuja-

cych w wieku 25-64 lata (w %),
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X, —udzial pracujacych z wyzszym wyksztatlceniem w ogolne;j liczbie ludnosci

w wieku 25-64 lata (w %),

X, —udzial ludnosci dorostej (w wieku 25-64 lata) uczestniczacej w ksztatceniu

ustawicznym w ogolnej liczbie ludnosci w wieku 25-64 lata (w %),
X, —zasoby ludzkie w nauce i technologii jako % ludnosci aktywnej zawodowo
w wieku 25-64 lata,

X, —zasoby ludzkie w nauce i technologii jako % ogétu ludnosci,

X, —wydatki na sferg badawczo-rozwojowa jako % produktu krajowego brutto,

X, —liczba abonentow telefonii komérkowej na 100 mieszkancow,

X,, — liczba patentow zgloszonych do Europejskiego Urzedu Patentowego na 1

mln zasobow sity roboczej;

II — warunki popytu:

X,, — wydatki konsumpcyjne ogotem gospodarstw domowych na 1 mieszkanca
w tys. PPS,

X,, — dynamika wydatkéw gospodarstw domowych na 1 mieszkanca

(1995=100);

III — klimat spoleczno-gospodarczy:

X, — stopa bezrobocia w %,

X,, —bezrobocie dlugotrwate (co najmniej 12 miesigcy) jako % ludnosci aktyw-
nej zawodowo,

X,; — % ludnosci w wieku 18-59 lat pozostajacej w gospodarstwach domowych,
w ktorych nikt nie pracuje,

X,, —udziat pracujacych w ustugach zwiazanych z posrednictwem finansowym,
obstuga nieruchomosci, wynajmem i dziatalno$cia zwiazang z prowadzeniem intere-

sOwW w ogole pracujacych (w %);

IV — sektory pokrewne i wspomagajace:

X, —wydajnos¢ pracy na 1 pracujacego w PPS (UE-27=100),

X,, —wydajnos$¢ pracy na 1 przepracowanag godzing w PPS (UE-15=100),

X,, —eksport produktéw wysokich technologii jako % eksportu ogotem,

X, — udziat pracujacych w sektorach wysokich technologii (przemysle i ustu-
gach wysokich technologii oraz ustugach opartych na wiedzy) w ogole pracujacych
(W %),

X,, —udziat pracujacych w przemysle wysokich 1 srednio wysokich technologii
w ogole pracujacych (w %),

X,, — udzial pracujacych w ustugach opartych na wiedzy i ustugach wysokich
technologii w ogole pracujacych (w %),

X, —udziat pracujacych w ustugach opartych na wiedzy w ogole pracujacych (w %),

X,, — udzial pracujacych w ustugach rynkowych opartych na wiedzy w ogole pra-
cujacych (w %),

X,, — udziat pracujacych w ustugach finansowych opartych na wiedzy w ogéle pra-
cujacych (w %).
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Analiza dostepnosci informacyjnej kandydatek na zmienne profilowe wskazata
na konieczno$¢ wyeliminowania zmiennej X (liczba patentow zgtoszonych do Eu-
ropejskiego Urzgdu Patentowego na 1 mln zasobow sity roboczej), dla ktorej liczba
brakujacych informac;ji statystycznych przekraczata zatozony prog 15%.

Po przeprowadzeniu analizy zmienno$ci ze zbioru potencjalnych zmiennych
profilowych usunigto rowniez zmienng X, (dynamika wydatkow gospodarstw do-
mowych na 1 mieszkanca (1995 = 100)), poniewaz wspotczynnik zmienno$ci nie
przekraczat 10%.

Tabela 2. Kryteria segmentacji istotnie skorelowane z kandydatkami na zmienne profilowe
w latach 2005-2008

Potencjalne zmienne profilowe Lata

2005 2006 2007 2008
X, _ _ _ _
X, _ _ _
X _ _ _ _
X, _ _ _ _
X, _ _ _ _
)((\ Y1 Y1 — Yl
X Y, Y, Y, Y,
X Y, - - -
X, Y, Y, — —
‘Xn Yl YI YI YI’ Y7
X, - - - -
)(14 Y1 — — —
X, _ _ _ _
)(Iﬁ Y] Y] Y]’ Y7 Y]’ Y?
X, Y, Y, Y, Y, Y,
‘XIR YI’ Y? Yv Y? YI YI
)(IQ Y] Y] Y] YI
X, — — — —
X’)I — — — —
X77 Yl — — Y7
X, Y, Y, Y, Y, Y,
X’)A YI YI YVY? YI’Y7
X?ﬁ Y] Y] Y] YI

Zrédto: opracowanie wilasne.

Warto$¢ krytyczna wspdtczynnika korelacji migdzy potencjalnymi zmiennymi
profilowymi a kryteriami segmentacji, niezbedna do oceny istotnosci wystgpujacych
powiazan, ustalono na poziomie " = 0,5. Wykaz kryteridw segmentacji istotnie sko-
relowanych z poszczegdlnymi kandydatkami na zmienne profilowe zestawiono w
tab. 2. Jak z niej wynika, w latach 2005-2006 jedyna zmienna opisujaca konkuren-
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cyjnosc, istotnie skorelowang zaréwno z tempem, jak i z poziomem rozwoju, okaza-
ta sig¢ wydajnos¢ pracy na 1 przepracowana godzing (X,,). W roku 2007 byly to dwie
zmienne: udziat pracujacych w ustugach zwiazanych z posrednictwem finansowym,
obstluga nieruchomosci, wynajmem i dziatalno$cia zwiazana z prowadzeniem intere-
sow w ogole pracujacych (X, ) oraz udziat pracujacych w ustugach rynkowych opar-
tych na wiedzy w ogole pracujacych (X,,). W 2008 r. wytoniono az pig¢ potencjal-
nych zmiennych profilowych: wydatki konsumpcyjne ogotem gospodarstw
domowych na 1 mieszkanca (X,,), udziat pracujacych w ustugach zwiazanych z po-
srednictwem finansowym, obstuga nieruchomosci, wynajmem i dziatalno$cia zwia-
zang z prowadzeniem interesow w ogole pracujacych (X ), wydajno$¢ pracy na
1 pracujacego (X)), udzial pracujacych w ustugach opartych na wiedzy w ogdle
pracujacych (X),) i udziat pracujacych w ustugach rynkowych opartych na wiedzy w
ogole pracujacych (X,).

Ostatecznie, po selekcji zmiennych o najwyzszej warto$ci informacyjnej zgod-
nie z zaproponowanym algorytmem postgpowania (dla », = 0,7), finalnymi zmien-
nymi profilowymi zostaly:

X, —wydajnos¢ pracy na 1 przepracowang godzing w latach 2005-2006,

X,, —udzial pracujacych w ustugach zwiazanych z posrednictwem finansowym,
obstluga nieruchomosci, wynajmem i dziatalno$cia zwiazang z prowadzeniem intere-
sOw w ogole pracujacych w latach 2007-2008.

Profile wylonionych segmentow pozwalaja na charakterystyke ich zroznicowa-
nia (zob. tab. 3).

Tabela 3. Profile segmentéw wyodrebnionych w latach 2005-2008

Finalne zmienne Segmenty
Lata - - oy - -
profilowe nadkonkurencyjne | stabilne | ,,z szansa na rozwdj” | nierozwojowe
2005 X 135,8 104,8 474 65,5
2006 X, 119,8 106,8 51,8 63,4
2007 X, 14,4 11,9 6,5 9,0
2008 X 20,0 12,1 6,4 9,2

Zrodto: obliczenia wlasne.

W latach 2005-2006 wydajno$¢ pracy na godzing (X)) przyjmowala najwyzsza
warto$¢ przecigtng w segmentach nadkonkurencynych, nastepnie w stabilnych i nieroz-
wojowych, najnizsza w segmentach ,,z szansa na rozwoj”. Profile segmentéw skonstru-
owane w latach 2007-2008 cechuja si¢ najwyzszym udzialem pracujacych w ustugach
zwigzanych z posrednictwem finansowym, obstuga nieruchomosci, wynajmem i dziatal-
noscia zwiazang z prowadzeniem interesow (X,,) w segmentach nadkonkurencyjnych,
nizszym kolejno w stabilnych, nierozwojowych 1 ,,z szansa na rozwaj”.
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4. Whnioski

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna zauwazy¢, ze segmenty nadkonkuren-
cyjne i stabilne w latach 2005-2008 byly charakterystyczne dla wigkszosci krajow tzw.
unijnej pigtnastki (z wyjatkiem Grecji i Portugalii). W catym badanym okresie w seg-
mentach nadkonkurencyjnych i stabilnych nie znalazt si¢ Zaden kraj nowego rozszerze-
nia Unii Europejskiej. Wchodzity one jedynie w sktad segmentdw ,,z szansa na rozwoj”
1 nierozwojowych. Wyodregbnione segmenty, cechujace si¢ odmiennym poziomem i
tempem rozwoju w latach 2005-2006, byty najlepiej rozrdzniane przez wydajnos¢ pracy
na 1 przepracowana godzing, a w latach 2007-2008 — przez udzial pracujacych w ushu-
gach zwiagzanych z posrednictwem finansowym, obstuga nieruchomosci, wynajmem i
dziatalnoscia zwiazana z prowadzeniem interesow w ogole pracujacych. Otrzymane gru-
py krajéw Unii Europejskiej, wzglednie jednorodne ze wzgledu na poziom i dynamike
rozwoju gospodarczego, cechuja si¢ najwyzsza wartoscia obu finalnych zmiennych profi-
lowych w segmentach nadkonkurencyjnych, mniejsza kolejno w segmentach stabilnych,
,»Z $zansa na rozwoj” i nierozwojowych.
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ECONOMIC DEVELOPMENT AND COMPETITIVENESS
AS THE BASIS FOR THE EUROPEAN UNION
MEMBER COUNTRIES SEGMENTATION AND PROFILING

Summary: Dynamic segmentation of the European Union countries with regard to the level
and dynamics of economic development in the period of 2005-2008, as well as defining the
profiles of distinguished segments by means of selected factors of international competitive-
ness have become the objective of the study.
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