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Streszczenie: Globalizacja, pojawienie sig¢ spoleczenstwa informacyjnego i silna presja na
efektywne zarzadzanie zasobami wymuszaja zmiany takze w szkolnictwie wyzszym. Uczel-
nie staja przed konieczno$cia wspolpracy z otoczeniem biznesowym, musza wigc by¢ przed-
sigbiorcze i kreatywne. Konieczno$¢ zmian powoduja przede wszystkim: wysokie koszty
badan podstawowych, nieoptacalnos¢ badan podstawowych w przedsigbiorstwach opartych
na technologii, wzrost migdzynarodowej konkurencyjnosci w ksztalceniu akademickim oraz
wzrost znaczenia badan interdyscyplinarnych. W opracowaniu zanalizowano historig ksztat-
cenia akademickiego 1 wyloniono trzy fazy rozwoju uczelni wyzszej. Zanalizowano nowy
paradygmat nauki i zarzadzania wiedza — koncepcj¢ modelu uniwersytetu trzeciej generacji
Wissemy.

1. Wstep

Uczelnie wyzsze, poddawane silnej presji ze strony otoczenia biznesowego i rzado-
wego 1 chcace sprosta¢ konkurencji, stangly przed konieczno$cia zmiany modelu
ksztalcenia. Wrecz zada sig, aby uczelnie w wigkszym niz dotychczas stopniu two-
rzyty wiedzg i przekazywaly ja na zewnatrz w celu wykorzystania w gospodarce.
Dotychczasowy model uczelni, wywodzacy si¢ z XVIII wieku, przestal przystawac
do rzeczywistosci. Nie ma w nim odpowiednich relacji na linii uczelnia — otoczenie.
Uczelnie miaty tworzy¢ wiedze, przedsigbiorstwa zas i instytuty badawcze — prze-
ksztatca¢ ja na konkretne rozwigzania. Od dwoch dekad intensywnie poszukuje sig
rozwiazan majacych uscislic zwiazek uczelni z otoczeniem, bazujacy na przedsig-
biorczosci 1 kreowaniu wiedzy. Problematyka ta zajmuja si¢ m.in. J. Sutz [1997],
J. Brennan [2008], J. Wissema [2005; 2009]. Najcickawsza wydaje si¢ koncepcja mo-
delu uczelni wyzszej nazwana uniwersytetem trzeciej generacji, autorstwa J. Wisse-
my, dotyczaca komercjalizacji technologii.

Celem opracowania jest zaprezentowanie koncepcji nowego modelu szkoty
wyzszej (uniwersytetu trzeciej generacji) J. Wissemy 1 porownanie jego zatozen
z poprzednimi modelami oraz okreslenie podstawowych cech zwiazku wspotczesnej
uczelni wyzszej z otoczeniem biznesowym. W opracowaniu postuzono si¢ stosowna
literatura z zakresu zarzadzania organizacjami, w tym uczelniami wyzszymi, opra-
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cowaniem Centrum Transferu Technologii Politechniki Wroctawskiej dotyczacym
koncepcji uczelni XXI wieku, a takze wyktadem J. Wissemy, ktory w 2009 r. goscit
na Politechnice Wroctawskiej. Autorka, bedaca cztonkiem Fundacji Promocji i Akre-
dytacji Kierunkéw Ekonomicznych i Komisji ds. Nauki w Krajowej Izbie Gospodar-
czej, wykorzystata rowniez wlasne spostrzezenia.

2. Przeslanki koniecznosci zmian
dotychczasowego modelu uczelni wyzszej

2.1. Problem badan podstawowych

Zasadniczo mozna rozrozni¢ cztery podstawowe przestanki, ktore wymuszaja znale-
zienie rozwigzania majacego bazowac na relacjach uczelni z otoczeniem bizneso-

wym (rys. 1):

wysokie koszty badan podstawowych

nieoplacalno$¢ badan podstawowych

przestanki w przedsigbiorstwach

dla poszukiwania
nowego modelu
uczelni wyzszej wzrost znaczenia

badan interdyscyplinarnych

SRR

wzrost migdzynarodowej konkurencyjnosci
w ksztatceniu akademickim

Rys. 1. Podstawowe przestanki wymuszajace poszukiwanie nowego modelu uczelni wyzszej

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Badania podstawowe sa rdzeniem dziatalnosci uczelni wyzszej, maja kluczowe
znaczenie dla tego typu organizacji. Z pewnoscia bedzie tak nadal. Jednakze rosna
koszty tych badan. Do lat 60. XX wieku badania podstawowe nie wymagaly tylu
naktadow. Byly to jednak badania monodyscyplinarne, nie wymagajace duzych ze-
spotow wyspecjalizowanych badaczy ani wyspecjalizowanego, drogiego sprzetu.
Z czasem jednak, gdy konieczne staly si¢ badania interdyscyplinarne, koszty badan
podstawowych zaczely rosna¢. Rzady panstw nie mogly sobie jednak pozwoli¢ na
zwigkszenie dotacji. Potrzebne bylo jakie$ dodatkowe zrédto finansowania. Uczel-
nie zaczelty wige poszukiwaé alternatywnych zrédet finansowania w otoczeniu biz-
nesowym, ktore chetnie przystato na wspotprace, widzac w tych relacjach swoje
korzysci. Takze bowiem organizacje przemystowe, prowadzace badania typu B+R,
zaczety mie¢ klopoty ze wzgledu na niska optacalnos¢ finansowa. Ich badania po-
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czatkowo sktadatly si¢ z dwoch czgsci: jedna czg$¢ badan byta bezinteresowna (,,bez-
ptatna”) i miata na celu umocnienie pozycji naukowej danej organizacji, druga czgs¢
natomiast — pozwalata na jej na przetrwanie i rozwoj. Rynek bowiem w coraz wigk-
szym stopniu zaczat decydowac o rodzaju dziatalno$ci naukowo-badwczej. Organi-
zacje B+R przestaty by¢ centrami kosztow i staty si¢ centrami zyskow. Jako centra
zyskow musiaty si¢ wlaczy¢ w tancuchy wartosci tworzonej na rynek. Z konieczno-
$ci dziatania bezinteresowne w obszarze badan podstawowych musiaty by¢ zanie-
chane. Mimo woli, aby przetrwa¢, organizacje te zaczgty poszukiwaé alternatyw-
nych, tanszych zrodel wsparcia technologicznego i znalazly je w organizacjach
akademickich prowadzacych badania podstawowe. Uczelnie, ktore dysponuja nie
tylko wiedza, ale i doswiadczeniem oraz know-how, maja ogromne szanse na wspol-
pracg z przemystem, ktory moze udostgpni¢ im swoje zasoby 1 wiedzg¢ stosowana
(praktyczna). Przedsigbiorstwa wlaczaja sig nie tylko w badania, ale takze w proces
ustawicznego ksztalcenia przedsigbiorcow. Dzigki takiej wspotpracy przedsigbior-
czo$¢ zaczyna by¢ postrzegana nie jako cheé wzbogacenia si¢ kosztem innych, ale
jako wspotpraca majaca na celu obopoélne korzysci.

Takze rzady panstw oczekiwaty i nadal oczekuja wykorzystania wiedzy w prak-
tyce. Juz po drugiej wojnie $wiatowej zaczelty powstawac instytuty rzadowe, ktore
na szeroka skalg prowadzity dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w zakresie nauk sto-
sowanych. Przyktadem jest NASA, CERN, Europejska Agencja Kosmiczna. Wyspe-
cjalizowane, niezalezne instytucje badawcze typu B+R okazaty si¢ by¢ bardzo efek-
tywne w swojej dziatalno$ci gospodarczej. Nie tylko wspoétpracuja z uczelniami
wyzszymi, ale takze z wieloma korporacjami na zasadzie ofert rynkowych.

Podsumowujac, badania high technology byly prowadzone poza os$rodkami
akademickimi (por. [Bohn 1993]). Szczegolnie w Europie istniat sztywny podziat.
Wedtug raportu Centre for European Reform [Lambert, Butler 2006] wspotpraca
migdzy europejskimi uczelniami a organizacjami przemystowymi jest nikta w po-
roéwnaniu z uczelniami innych kontynentow. Thumaczy sig taka sytuacj¢ rozprosze-
niem szkolnictwa wyzszego, niedoinwestowaniem, niska jakoscia systemow zarza-
dzania.

2.2. Badania interdyscyplinarne

Badania prowadzone na uczelniach wyzszych poczatkowo miaty charakter monody-
scyplinarny, czyli dotyczytly jednej dziedziny wiedzy. Przyktadem potwierdzajacym
te tez¢ sa nagrody Nobla, a takze doktoraty i habilitacje, przyznawane za prace w
jednej dziedzinie. W badaniach multidyscyplinarnych dwie lub kilka dziedzin jest
rozwazanych wprawdzie lacznie, ale jako odrgbne jednostki. Obecnie duzego zna-
czenia nabieraja badania interdyscyplinarne, w ktorych istnieje integracja wielu
dziedzin nauki i techniki, a takze badania transdyscyplinarne. W tych ostatnich biora
udziat naukowcy, inzynierowie, projektanci — specjali§ci z wielu dziedzin (z reguty
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w badaniach tych jest wigcej dziedzin niz uczestnikow). W badaniach transdyscypli-
narnch uczestnicza i realizuja swe idee ,,ludzie renesansu” — uczestnicy badan wy-
wodzg si¢ z wielu organizacji naukowych i przemystowych.

Na uczelniach tradycyjnie zarzadzanych, o strukturze wydzialowej, bardzo trud-
no uczestniczy¢ w badaniach interdyscyplinarnych. Kazdy z wydziatow jest bowiem
odrebng jednostka organizacyjna 1 budzetowa. Zespoly interdyscyplinarne powodu-
ja nieporozumienia mig¢dzy wydzialami, totez postuluje si¢ drastyczna zmiang orga-
nizacyjna — pozbycie si¢ wydzialow na rzecz sekcji. Zarzadzanie uczelnia miatoby
wtedy charakter procesowy, a nie, jak dotychczas, funkcjonalny.

Podsumowujac, rosnace znaczenie badan interdyscyplinarnych wymaga innej
struktury uczelni. Wydziaty jako podstawowe jednostki organizacyjne uczelni sa
uwazane za przeszkodg w tworzeniu zespotow interdyscyplinarnych.

2.3. Miedzynarodowa konkurencyjno$¢ akademicka

W latach 60. ubiegtego wieku rozpoczeta si¢ masowa edukacja, z roku na rok wzra-
stata liczba studentow. Istniejace wowczas obozy polityczne, zarowno wschodni, jak
1 zachodni, uznawaty zasade rownych szans w ksztatceniu. Dostep do ksztalcenia na
wyzszej uczelni miat kazdy, kto miat odpowiednie wyksztalcenie $rednie. Na niekto-
rych uczelniach zlikwidowano nawet egzaminy wstepne. Rzady wprowadzity sty-
pendia dla studentéw. Niestety w takiej sytuacji na studia trafiali r6zni pod wzgle-
dem intelektualnym studenci. Nie wszyscy byli zadni wiedzy akademickiej, celem
niektérych byto jedynie zdobycie dyplomu, aby moéc tatwiej znalez¢ prace. W takiej
sytuacji wyksztatcenie stato si¢ towarem. Skutkowato to coraz luzniejszym komuni-
kowaniem si¢ na linii nauczyciel akademicki — student, wydtuzeniem okresu studio-
wania, niekonczeniem studiow przez znaczny odsetek studentow. Jako$¢ ksztatcenia
byta coraz bardziej mierna.

Z czasem rzady krajow coraz bardziej zaczely wnika¢ w wewngtrzne sprawy
uczelnie. Poniewaz wydatki na ksztatcenie rosty, rzady zazadaty programow oszczed-
nos$ciowych. Wolno$¢ akademicka zostata ograniczona. Wniknigcie rzadu w sprawy
wewngtrzne uczelni spowodowalo jej rozrost biurokratyczny.

Globalizacja wymagata jednak, aby i uczelnie staty si¢ konkurencyjne [Hamel,
Prahalad 1999; Kasprzak, Pelc 2003; Zymonik 2006]. Latwos$¢ przemieszczania sig
i stosunkowo niskie koszty komunikacji migdzynarodowej spowodowaty, ze mozna
studiowa¢ na kazdej uczelni na swiecie. Ulatwieniem jest takze powszechnos¢ uzy-
wania jgzyka angielskiego. Kultura globalna sprzyja przedsigbiorczosci. Te uczel-
nie, ktore w pore dostrzegly mozliwosci wspolpracy z przemystem, miaty wigksze
szanse ,,przyciagnigcia” studentow. Zaczela sig liczy¢ jako$¢ uczelni wyzszych. We-
dhug cytowanego juz raportu [ Lambert, Butler 2006] Europa nie moze si¢ poszczycié
uczelniami najwyzszej klasy poza Cambridge i Oxfordem, mimo Ze jest ich prawie
2000, gdy w USA jest ich 100 na 3000.
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Podsumowujac, globalizacja umozliwita przemieszczanie si¢ studentow i pra-
cownikoéw naukowych. Zaistniata konkurencja w obszarze kontraktow badawczych.
Migdzynarodowa konkurencyjno$¢ akademicka spowodowata, ze zaczynajq sig li-
czy¢ w §wiecie jedynie te uczelnie, ktére moga wykazac si¢ wysoka jakoscia ksztat-
cenia. Ta z kolei wymaga wspotpracy z przedsigbiorcami, ktérzy moga dzieli¢ si¢
swoimi zasobami na zasadzie obopdlnych korzysci.

Z analizy czynnikow wptywajacych na zmiany w zarzadzaniu uczelnia wyzsza
wynika, ze dzisiejsza uczelnia jest organizacja bardzo ztozona, ktorg coraz trudniej
zarzadzac. Wzrost liczby studentow spowodowat umasowienie edukacji i rozmycie
naukowosci w procesach ksztalcenia. Zaistnialy problemy z utrzymaniem dobrej ja-
kosci ksztatcenia. Coraz trudniej o efektywne wykorzystanie zasobéw bedacych do
dyspozycji uczelni, ktdre nie maja tradycji wspotpracy z przemystem. W celu zrozu-
mienia potrzeby istotnych zmian w uczelni niezbgdne jest zanalizowanie historii
rozwoju uczelni wyzszych (uniwersytetow).

3. Historia rozwoju ksztalcenia europejskiego

W historii Europy mozna rozréznic trzy fazy:

1) uczelnie pierwszej generacji okresu sredniowiecza,

2) uczelnie drugiej generacji okresu konca XVIII wieku do lat 60. wieku XX,
zwane o$§wieceniowymi albo humboltowskimi,

3) uczelnie trzeciej generacji, czyli uczelnie XXI wieku.

Ich podstawowe cechy zaprezentowano w tab. 1.

Tabela 1. Podstawowe cechy uczelni trzech generacji

Kryteria . Ucz'elnia ) ngelnia ) Uc.zelnia B
pierwszej generacji drugiej generacji trzeciej generacji
Cel nauczanie nauczanie i badania ksztalcenie, badania,
(bezinteresownos$¢ nauki) wykorzystanie know-how
Zadanie obrona prawdy odkrywanie natury generowanie wartosci
Metoda scholastyka nauka nauka interdyscyplinarna
monodyscyplinarna
Ksztalcenie specjalistow specjalistow specjalistow, naukowcow
i naukowcow i przedsigbiorcow
Horyzont uniwersalny naukowy globalny
Jezyk wyktadu | facina narodowy angielski
Struktura gildie narodowe, wydziaty sekcje interdyscyplinarne
organizacyjna wydzialy, kolegia
Zarzadzanie kanclerz naukowcy specjalistyczna kadra
uczelnia (praca dodatkowa) zarzadcza

Zrodlo: na podstawie [Wissema 2009, s. 34].
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Uniwersytety Sredniowieczne, jako organizacje pierwszej generacji, powstaly na
bazie szkot tacinskich opartych na dorobku Platona i Arystotelesa. Ich punktem wyj-
$cia byta wiara w Boga. Uczelnie byty tworzone przez wybitnych nauczycieli, ktorzy
otrzymywali pozwolenie od wiadz miejskich i koscielnych na prowadzenie publicz-
nych wyktadow. Przyktadem jest Pierre Abelard (1079-1142) i Uniwersytet Paryski.
W $redniowieczu uczelnie wyzsze (uniwersytety) byty wspierane przez wtadze §wiec-
kie i koscielne ze wzgledu na prestiz i dochody otrzymywane od zamoznych studen-
tow, czesto przybywajacych z zagranicy. Wyraznie rysowata si¢ granica migdzy na-
uczycielami a studentami. Uczelnie cechowaly si¢ duza autonomia. Niejednokrotnie
byly to ,,panstwa w panstwie”. Skladaly si¢ z gildii narodowych, wydziatéw i kole-
giow. Zarzadzane byty przez kanclerza. Stanowiska byly wybieralne, a kadencje dos¢
krotkie, aby nie dopusci¢ do akumulacji wtadzy w rekach jednej osoby. Rektor nie
miat realnej wtadzy, byt tylko honorowym przedstawicielem uczelni.

Do duzych zmian w szkolnictwie wyzszym doszto dopiero w okresie renesansu.
Uniwersytety drugiej generacji, zwane takze os§wieceniowymi, a nieco poézniej hum-
boltowskimi, akcentowaly inne wartosci: warto$¢ i godno$¢ czlowieka oraz wol-
no$¢. Celem bylo nie tylko ksztalcenie, ale takze badanie natury. Przyjeta si¢ wtedy
nazwa uczelni — akademia. XVIII- wieczna rewolucja przemyslowa przyniosta za-
potrzebowanie na specjalistow, dlatego uczelnie byly zorganizowane w wydzialy
poswigcone konkretnym dyscyplinom. Uczelnia zarzadzali wybierani naukowcy.
XIX-wieczny nurt nacjonalistyczny spowodowal, ze uczelnie zaczgly mie¢ charak-
ter narodowy. Wyktady prowadzono w jezykach narodowych, co zaktocito mobil-
nos$¢ 1 komunikacj¢ migedzy spotecznoscia akademicka. Szczegdlng estyma cieszyly
si¢ uniwersytety niemieckie i jezyk niemiecki ze wzgledu na to, ze w tym jezyku
wydawano wiele czasopism naukowych.

4. Uniwersytet trzeciej generacji

Uczelnia trzeciej generacji musi sprosta¢ oczekiwaniom spoleczenstwa informacyj-
nego 1 globalizacji. Jej celem jest ksztatcenie, badania 1 wykorzystanie know-how.
Ksztalci si¢ na niej nie tylko specjalistéw i naukowcow, ale takze przedsigbiorcow
(tab.1). Jezykiem wyktadowym ma by¢ jezyk angielski, podobnie jak jezyk tacinski
na uniwersytetach §redniowiecznych, co pozwoli na wymiang naukowa studentéw i
badaczy oraz wspotpracg z innymi o$rodkami akademickimi. Miejsce wydzialow
maja zajacé zespoly (sekcje) akademickie ze wzgledu na interdyscyplinarny charak-
ter nauki. Tego typu uczelnie maja by¢ zarzadzane przez menedzeréw o wysokich
kwalifikacjach i umiejetnosciach.

Charakterystyczne dla tej koncepcji szkoty wyzszej jest to, ze ma ona stanowic¢
osrodek zgrupowanych instytucji opartych na know-how. Taki model nazwano karu-
zela know-how 1 zdefiniowano jako ,.grupg instytucji na uniwersytecie lub wokot
niego, najczegsciej korzystajacych z budynkow uniwersytetu, ktore wspdipracuja
z uniwersytetem, jego pracownikami i zespotami badawczymi oraz migdzy sobg”
[Wissema 2009, s. 44]. Karuzela know-how obejmuje szes¢ elementow:
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1) badania naukowe i edukacjg,

2) wydziaty B+R w przedsigbiorstwach i parki technologiczne,

3) specjalistyczne organizacje wspierajace,

4) infrastrukture finansowa i profesjonalnych ustugodawcow,

5) technostarteréw,

6) prywatne instytucje B+R.

Zaktada sig, ze wyniki naukowe na najwyzszym $wiatowym poziomie mozna
uzyskaé poprzez liczne interakcje nauki i praktyki. Im wigcej tych interakcji, tym
lepiej, korzystniej. Przewaga konkurencyjna uniwersytetu trzeciej generacji jest uza-
lezniona od jego zdolnosci do tworzenia karuzeli know-how, wspolpracy z inny-
mi o$rodkami know-how, organizacjami rzadowymi i pozarzadowymi. Taka otwar-
to$¢ na otoczenie odroznia uczelnig trzeciej generacji od uczelni §redniowiecznych
i o$wieceniowych, ktore byly organizacjami zamknigtymi.

W odniesieniu do roli spotecznej — uniwersytet trzeciej generacji stuzy nie elicie,
ale catemu spoteczenstwu. Ta rola wyznacza jego dziatalnos$¢, co upodobnia go
do funkcjonowania przedsigbiorstw. Ma on tworzy¢ wartos$¢, ale dla spoleczenstwa,
i ja dostarcza¢ [Kotler 1994, s. 85]. Tworzona warto$¢ — nauka — staje si¢ towarem,
ktory mozna kupi¢ i sprzeda¢. Uczelnia zatem zarabia na wlasnosci intelektualne;.
Zarazem jednak ksztalci specjalistow niezbednych w gospodarce, co ja wzbogaca.

5. Whnioski

W podsumowaniu opracowania mozna sformutowac nastgpujace wnioski:

1. Na uczelniach wyzszych coraz czesciej upatruje si¢ mozliwosci podniesienia
jakosci zycia spoleczenstwa naszego globu, totez nierzadko sa one nazywane sa uni-
wersytetami spolecznie odpowiedzialnymi. Wymaga to jednak rewolucyjnych zmian
w ich strukturach i kulturze.

2. Szkolnictwo wyzsze w Europie nie nadaza za postgpem organizacyjnym i
technicznym szkot innych kontynentow. Jest niedoinwestowane, ma stabe systemy
zarzadzania.

3. Czynione sa poszukiwania takiego modelu szkoty wyzszej, ktéry nie tylko
ksztatcitby studentow i naukowcow, ale takze przedsigbiorcow. Wymaga to wspot-
pracy nauki i przemystu w zakresie przekazywania zasobow i korzystania z nich.

4. Koncepcja modelu szkoty wyzszej J. Wissemy, uniwersytet trzeciej generacji,
stara si¢ potaczy¢ tradycje europejskiego ksztalcenia siggajacego sredniowiecza z
wymaganiami spoteczno-gospodarczymi XXI wieku.

5. Uniwersytety trzeciej generacji maja trzy cele: ksztalcenie, badania i wyko-
rzystanie wytworzonej wiedzy. Sa otwarte na otoczenie. Preferuja rozlegta wiedzg
na wzor ,,ludzi renesansu”. Jako organizacje kreatywne, kosmopolityczne, wielokul-
turowe dzialaja na migdzynarodowym rynku. Kluczowe znaczenie majq badania
podstawowe. Trzon organizacyjny tworza nie wydziaty, a sekcje interdyscyplinarne.
Zarzadzane sa przez menedzeréw wysokiej klasy. Edukacja przebiega dwutorowo,
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jest masowa i elitarna. Panstwo nie ingeruje w wewngtrzne sprawy uczelni, ale tez
i nie finansuje jej bezposrednio.

6. Europejskie uniwersytety trzeciej generacji maja szanse by¢ konkurencyjne na
miedzynarodowym rynku nauki i technologii. Moga sprosta¢ wymaganiom gospo-
darki $wiatowej w zakresie pozyskania najlepszych naukowcow, najzdolniejszych
studentow oraz najbardziej optacalnych kontraktow badawczych we wspolpracy
z przemystem. Bedzie to mozliwe tylko wtedy, gdy zaistnieje transfer technologii
i §cislejsza wspotpraca nauki i praktyki.
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UNIVERSITY AS AN ORGANIZATION OF THIRD GENERATION

Summary: Globalisation and appearing of informative society in economic world as well as
strong pressure on effective managing resources require changes also in academic sector.
Universities being so far organizations based on education face the necessity of cooperation
with business environment. They have to be enterprising and creative in transmitting knowl-
edge. Changes are necessary first of all because of high costs of primary research, unprofita-
bility of primary research in enterprises based on technology, the increase of international
competitiveness in academic education and the increasing role of interdisciplinary research.
The history of academic education is analyzed in the study — from the Middle Ages through
18" —20™ century up to the first decade of the 21* century. Three development phases of uni-
versity are indicated. The new paradigm of education and knowledge management are ana-
lyzed — the concept of model of third generation university by Wissemy.
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