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Streszczenie: Niniejszy referat jest proba przedstawienia foresightu jako narzedzia stuzacego
aktywnemu przewidywaniu i kreowaniu przysztosci przedsigbiorstwa. Zostaly tu zaprezento-
wane podstawowe mechanizmy i dziedziny zastosowania foresightu oraz wnioski shuzace
dalszej praktyce.
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1. Wstep

W czasach gwaltownie rozwijajacych si¢ gospodarek, w warunkach nasilonej kon-
kurencji 1 w zmiennym otoczeniu przedsigbiorstwa musza nie tylko elastycznie do-
stosowywac si¢ do wymogow, jakie stawia im rynek, ale takze monitorowaé otocze-
nie 1 na tej podstawie wyciaga¢ stosowne wnioski oraz przyjmowaé adekwatne
postawy i zachowania rynkowe.

Globalizacja i ogélnoswiatowy kryzys powoduja, ze pojgcie strategii ewaluuje i
wymaga zredefiniowania. Jest to migdzy innymi pochodnag zamiaru ograniczania
niepewnosci i ryzyka dziatalnosci ze strony przedsigbiorstw i koniecznoscia porzu-
cania przez nie obowiazujacych dotad paradygmatéw funkcjonowania i rozwoju.
Innymi stowy, przedsigbiorstwa — patrzac krytycznie na wtasng dzialalno§¢ — poszu-
kuja nowych idei i pomystow, ktore miatyby im utatwia¢ dzialanie na burzliwym,
otwartym i niepredyktywnym rynku [Malara 2007, s. 11], a ktére dawalyby jedno-
czes$nie podstawy do osiagniecia dlugofalowej przewagi konkurencyjnej oraz umoz-
liwialy rozwinigcie zdolno$ci przewidywania i oceny zjawisk, ktore dla przedsig-
biorstwa bylyby kluczowym czynnikiem sukcesu w dtuzszej perspektywie. Innymi
stowy, przedsigbiorstwa zmuszone sa podejmowac rozmaite dzialania o reaktywnym
i proaktywnym charakterze, umozliwiajace ich adaptacj¢ do burzliwie zmieniajace-
go si¢ otoczenia oraz pozwalajace na antycypacjg 1 mitygowanie zdarzen i procesow
zmian ujawniajacych si¢ w otoczeniu. Aktualnie dostrzega si¢ wciaz swoista bezrad-
no$¢ przedsigbiorstw w ocenie wtasnych mozliwosci odnosnie do wzrostu wewngtrz-
nego i zewngtrznego. Wynika to migdzy innymi z przekonania, ze szanse odkrywane
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W otoczeniu zaczynaja traci¢ na znaczeniu, a potencjat samych przedsigbiorstw prze-
staje mie¢ wydzwigk strategiczny.

Bariery i ograniczenia, wobec ktorych staje wspolczesne przedsigbiorstwo, sa
wigc liczne, dynamiczne i czgsto nieprzewidywalne. Dla praktyki organizacyjnej
przedsigbiorstw oznacza to takze zwigkszajaca si¢ asymetri¢ migdzy wymaganiami
rzeczywistosci a teoretycznymi mozliwo$ciami rozwiazywania ujawniajacych sie
problemow. Mowiac wprost, brakuje metod, narzedzi oraz instrumentow, ktore stu-
zytyby wyznaczaniu skutecznych strategii. W tym miejscu autorzy formutuja postu-
lat o charakterze tezy, ze wylaniajaca si¢ i wlasciwa koncepcja, przydatna i odpo-
wiednig na potrzeby opracowywania zamiarow strategicznych przedsigbiorstw we
wspolczesnej rzeczywistosci, moze si¢ okazac¢ koncepcja foresightu.

2. Foresight — istota, definicja i interpretacje

Foresight! mozna uznac¢ za jedno ze skutecznych narzg¢dzi pozwalajacych na odwaz-
ne proby okreslania przysztosci, wptywania na kierunki rozwoju organizacji oraz
poszczegblnych obszarow. Odpowiednio u§wiadomiony, a takze stosowany w prak-
tycznym wymiarze, pozwala poszerza¢ horyzonty mys$lowe w spojrzeniu na przy-
sztos¢.

Badanie typu foresight mozna zaliczy¢ do grupy studiéw nad przysztoscia. De-
finicja pojgcia foresight stworzona w 1995 r. przez B. Martina okresla foresight jako
proces zwiazany z regularnymi probami dtugookresowego wyobrazenia przysztosci
nauki, technologii, gospodarki oraz spoteczenstwa, ktory jednocze$nie dokonywat-
by identyfikacji obszaréw badan strategicznych oraz wytaniajacych sig dopiero tech-
nologii, korzystnych w sensie skutkéw dla gospodarki i spoteczenstwa [Foresight
technologiczny. Tom 1..., 2005, s. 8]. W. Kasprzak i K. Pelc twierdza, iz foresight
moze by¢ uwazany za otwarty oraz samouczacy si¢ proces, ,,(...) w ktorym dochodzi
si¢ do pehiejszego zrozumienia sit ksztattujacych dlugoterminowa przysztosc, co
musi by¢ brane pod uwage w ksztattowaniu polityki, planowaniu i podejmowaniu
decyzji” [Kasprzak, Pelc 2003, s. 35].

Strategiczne prognozy foresightu wyrdzniaja sig¢ posrod praktyk biznesowych
obliczonych na dorazne i szybkie efekty, poniewaz zajmuja si¢ dtugookresowa przy-
szto$cia. Dhugi horyzont powoduje, ze przewidywanie przysztych dziatan przy
udziale foresightu daje wyniki o charakterze postulatywnym (jakosciowym), ktore
sa niedoktadne (szacunkowe), a ponadto charakteryzuja si¢ duza niepewnoscia (ry-
zykiem niepowodzenia) [Hines, Bishop 2006, s. 13]. Mimo tych ograniczen koncep-
cja ta — zdaniem autoroéw artykutu — wydaje si¢ wielce przydatna do rozwiazywania
problemoéw, z jakimi musza si¢ mierzy¢ wspotczesni decydenci, zwiazanych np.

! Autorzy artykutu zdecydowali si¢ na deklinacj¢ stowa foresight. Zostata ona zastosowana w
wielu publikacjach, nawet przez Polska Agencjg¢ Rozwoju Przedsigbiorczosci, ktora udostgpnita pierw-
sze w Polsce thumaczenie podrgcznika ,,Foresight technologiczny”.
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z przewidywaniem zachowan rynkowych, cho¢by okreslania prognoz przysztego
popytu, przeptywu gotowki (cash flows) czy innych kluczowych dla przedsigbiorstw
czynnikow [Aguirre-Bastos 2008].

Oznacza to zatem, ze foresight moze peti¢ funkcje swoistego drogowskazu dla
priorytetow i kierunkow rozwoju nauki oraz techniki. Moze by¢ tez — jako baza —
uzupetieniem procesu planowania wlasciwego. Dzigki temu zas, Ze systematycznie
gromadzi i przetwarza informacje, ktore moga by¢ wykorzystywane w procesie de-
cyzyjnym, jest rowniez w stanie petni¢ funkcje¢ istotnego narzedzia shuzacego do
podejmowania biezacych decyzji. To wazna konstatacja, wynika z niej bowiem, ze
foresight wydaje si¢ by¢ przydatny jako instrument do przewidywania przysztego
rozwoju struktur — nie tylko na poziomie ponadnarodowym, ale tez kraju, regionu,
pojedynczego przedsigbiorstwa, a nawet w skali mikro — na poziomie wybranego
obszaru organizacyjnego.

3. Mechanizmy i rodzaje schematow dzialania

Kwerenda literatury przedmiotu pozwala wyrdzni¢ liczne analizy typu foresight:
technologiczne, regionalne, branzowe, a nawet odnoszace si¢ do konkretnych
przedsigbiorstw. Oznacza to, ze tego rodzaju badania mozna przeprowadzac¢ na roz-
nych poziomach: od skali globalnej, az po wybrane obszary organizacyjne przed-
sigbiorstw.

Foresight mozna wykorzystywa¢ na poziomie ponadnarodowym, co pozwala na
podjecie analiz i rozwazan nad istotnymi kwestiami dotyczacymi kilku krajow jed-
nocze$nie. Do analizy i oceny rozwoju oraz potrzeb konkretnego kraju mozna wyko-
rzystac¢ foresight sprowadzony do poziomu narodowego. Istnieje takze mozliwos¢
adaptacji tego instrumentarium na mniejsza, regionalna skalg. Coraz czg¢$ciej zauwa-
za sig rowniez sytuacje, w ktorych pojedyncze przedsigbiorstwa stosuja z powodze-
niem foresight, uzyskujac szybka identyfikacj¢ pozadanych, nowoczesnych (np.
technologicznych) rozwiazan.

Mozna sig pokusi¢ o konkluzje, ze foresight zawiera liczny zbior narzedzi, swo-
ista skrzynke intelektualna, ktora utatwia formutowanie scenariuszy obejmujacych
stosunkowo diuga, strategiczna perspektywe. Moze dotyczy¢ tez trudnego do prze-
widzenia rozwoju sytuacji, gdy warunki relatywnie czgsto si¢ zmieniaja [Kucinski
2006, s. 6]. Warto zatem mie¢ na uwadze fakt, ze oprocz typowych metod analitycz-
nych, opartych nierzadko na danych liczbowych, foresight stosuje tez metody heu-
rystyczne?.

Na podstawie analizy literatury mozna wyr6zni¢ wiele typologii metod zwiaza-
nych z foresightem. W tym miejscu warto nakresli¢ jedna z nich, a mianowicie rela-
tywnie przejrzysty zbior metod w procesach foresightu podany przez K. Borodako.

2 Metody te odgrywaja rownowazna role w rozwiazywaniu problemow i pomagaja w generowa-
niu nowych rozwiazan, opierajac si¢ w duzej mierze na tworczej wyobrazni i kreatywno$ci. Do metod
tego rodzaju mozna zaliczy¢ np. burz¢ mozgow.
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Tabela 1. Metody stosowane w koncepcji foresight

Kryteria Metody

Metody oparte na wiedzy eksperckiej ¢ badania delfickie

¢ metoda scenariuszowa

¢ burza mozgow

¢ metoda paneli eksperckich

Metody oparte na punktach krytycznych | kluczowe technologie
¢ technologiczna ,,mapa drogowa”
* metoda megatrendéw

Metody oparte na danych liczbowych ¢ ckstrapolacja trendu

¢ modelowanie i symulacje
* analiza bibliometryczna
e analiza wielokryterialna
e analiza cross-impact

Pozostate metody badawcze foresightu o przeglad literatury

e analiza SWOT

» skanowanie otoczenia

* mapowanie interesariuszy

¢ panele obywatelskie

¢ badania wsteczne

e warsztaty przysztosci

¢ metoda wywiadow zogniskowanych
e gry symulacyjne

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Borodako 2009, s. 82-96].

Dzigki narzedziom proponowanym przez foresight mozliwe jest zwigkszenie
efektywnosci i swobody przepltywu wiedzy oraz informacji. Z uwagi na t¢ osobli-
wos¢, wlasnie mysl, technologia i idea foresightu moga by¢ uzyteczne dla przedsig-
biorstwa oraz jego strategicznych procesow. Nalezy rowniez zauwazy¢ przydatnosé
foresightu jako narzedzia, ktére moze wspomagac rozwiazanie skomplikowanych i
nierozdzielnych problemow ze sfery gospodarki, spoteczenstwa, nauki, technologii
czy cho¢by wykorzystania funduszy europejskich zarowno na szczeblu centralnym,
jak i regionalnym [Skonieczny 2006, s. 150].

Jak juz wspomniano, na potrzeby przebiegu i realizacji procesu foresightu moz-
liwe jest stosowanie szerokiej gamy rozmaitych narzedzi w postaci roznorodnych
podejsc¢ i sposobow dziatania. Oznacza to zatem, ze decydenci zaangazowani w pro-
ces foresightu moga skorzysta¢ z roznych pojedynczych metod i technik, a takze
moga stosowac ich kombinacje¢ (metodyki), wykorzystujac wigcej niz jedna metode
jednoczesnie. Nalezy przy tym pamigtaé, ze nie kazda z wymienionych wyzej metod
moze by¢ z powodzeniem stosowana we wszystkich typach przedsigbiorstw. Mozna
si¢ pokusi¢ o przypuszczenie, ze czgs$¢ z proponowanych metod moze by¢ nieprzy-
datna, biorac pod uwage chocby specyfike funkcjonowania konkretnego przedsig-
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biorstwa czy regionu. W tych przypadkach niektore z narzgdzi moga si¢ okaza¢ nie-
mozliwe do zastosowania, mie¢ za szeroki zakres albo po prostu moga by¢ zbyt
kosztowne.

4. Foresight — przyklady i dziedziny zastosowania

Od lat dziewigcdziesiatych ubieglego wieku wiele krajow zaczeto podejmowacé roz-
maite dziatania z zakresu foresightu, popularyzujac jednocze$nie to narzedzie.
W tym czasie krajowe programy foresight stawaly si¢ powoli norma [Foresight tech-
nologiczny. Tom 2... 2005, s. 7]. Z czasem badania typu foresight zaczgto stosowac
w wigkszos$ci panstw Europy Zachodniej oraz w krajach Azji i innych kontynentow
[Kucinski 2006, s. 3]. W latach dziewigc¢dziesiatych XX wieku badania typu fore-
sight rozpoczety Holandia, Francja, Niemcy i Wielka Brytania. Aktywnos$¢ na tym
polu w potowie obecnej dekady rozwingty rowniez Austria, Dania, Grecja, Irlandia,
Portugalia i Szwecja [Jasinski 2007, s. 95].

Mozna zauwazy¢, ze wiele panstw realizowalo badz obecnie jest w trakcie reali-
zacji krajowych programéw typu foresight. Dziatania foresightu wystgpuja aktualnie
we wszystkich typach gospodarek. Adresatami tego rodzaju projektow sa zardéwno
kraje rozwijajace si¢, jak i panstwa bedace juz europejskimi czy nawet §wiatowymi
potentatami. Jednocze$nie nalezy mie¢ na wzgledzie, ze takie inicjatywy musza by¢
odpowiednio dostosowane do uwarunkowan poszczegoélnych krajow.

Szczegblnie w Europie Srodkowej, obok badan o zasiegu europejskim, prowa-
dzone sa tez przedsigwzigcia narodowe. W 1997 1. na Wegrzech podjgto badania
typu foresight dotyczace zmian technologicznych. Po roku 2000 takze w Czechach
zapoczatkowano tego rodzaju prace. W 2004 r. dzigki finansowemu wsparciu Komi-
sji Europejskiej wykonano wspélny projekt ForeTech dla Rumunii i Butgarii (Tech-
nology and Innovation Foresight for Bulgaria and Romania) [Kucinski 2006, s. 3].

W Polsce, oprocz Narodowego Programu Foresight Polska 2020, realizowane sa
dodatkowo inne projekty — zarowno regionalne, jak i branzowe’. Warto w tym miej-
scu podkresli¢, ze Unia Europejska wspiera realizacj¢ inicjatyw typu foresight na
poziomie regionalnym ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalne-
go. Dzigki temu odnotowuje si¢ wzmozone wysitki nad popularyzacja zagadnienia
foresightu w naszym kraju. Mimo wszystko powinien martwi¢ fakt, iz foresight
na poziomie korporacyjnym (corporate foresight) wciaz jeszcze nie jest popularny
1 powszechnie stosowany przez przedsigbiorstwa.

3 Polska posiada pewne doswiadczenia w zakresie regionalnych i branzowych projektow fore-
sightu. Warto w tym miejscu wymieni¢ chocby: ,,Priorytetowe technologie dla zrownowazonego roz-
woju wojewodztwa Slaskiego”, ,,Foresight technologiczny na rzecz zrownowazonego rozwoju Mato-
polski”, ,,Makroregion innowacyjny. Foresight technologiczny dla wojewoddztwa dolnoslaskiego do
2020 roku” czy inicjatywy branzowe, takie jak: ,,Foresight technologiczny odlewnictwa polskiego”,
,.Foresight technologiczny w zakresie materiatdéw polimerowych” czy ,,Scenariusze rozwoju technolo-
gicznego przemystu wydobycia i przetworstwa wegla brunatnego” [Borodako 2009, s. 113-114].
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Takie przedsigbiorstwa, jak: ABB, Disney, General Electric, Hewlett&Packard,
Kao Yoshio Maruta i Microsoft, zdajac sobie sprawg z zacigtosci konkurowania na
stale kurczacych si¢ rynkach, skupity si¢ na tworzeniu wizji przysztosci i usprawnia-
niu proceséw myslenia o zdarzeniach, ktore maja dopiero nastapi¢ [Skonieczny
2006, s. 155]. Jak mozna przypuszczaé, rodzime przedsigbiorstwa, w miar¢ mozli-
wosci, beda podazac ich sladem.

5. Teoretyczne uogolnienia i wnioski dla praktyki

Foresight umozliwia przeprowadzenie roznego typu projektow badawczych, ktore
sa w stanie uprosci¢ problemy decyzyjne odnosnie do sposobu ksztalttowania przy-
szto$ci organizacji, jej wizji czy strategii. Utatwia on podejmowanie strategicznych
decyzji, wytyczanie newralgicznych kierunkéw dazenia oraz wykrystalizowanie
przysztych wyzwan, szans rozwoju calej organizacji oraz jej poszczegdlnych obsza-
row funkcjonalnych, a takze mozliwosci technologicznych. Foresight pozwala wska-
zaé przyszle potrzeby, szanse i zagrozenia oraz przygotowa¢ odpowiednie dzialania
dostosowujace organizacj¢ do wymagan rzeczywistos$ci, jak rOwniez wyprzedzajace
rozwoj nauki i techniki. Ujawnia on nowe, nieznane do tej pory koncepcje rozwoju
catego przedsigbiorstwa, jego poszczegolnych obszardw, a takze jego mozliwosci
technologicznych. Pozwala niwelowa¢ (ograniczac) niepewnos$¢ odno$nie do przy-
szlych czaséw, kieruje jego uwage na wyzwania i zagrozenia mogace si¢ pojawi¢ w
przysztosci.

Zwazywszy, ze projekty opracowywane z uzyciem podejscia typu foresight maja
charakter przedsigwzig¢ innowatorskich, a jednoczes$nie majacych silny zwiazek z
sytuacja przedsigbiorstwa w przysztosci, foresight mozna traktowac jako fundament
generowania strategii innowacyjnych.

Projekty typu foresight postrzegane sa przez autordéw artykutu jako opracowania
o charakterze do and go. Kresla bowiem, z jednej strony, scenariusze i wizje przy-
sztosci (cele strategiczne), z drugiej zas — dostarczajac szeregu informacji o przy-
sztych kierunkach rozwoju, sktaniaja przedsigbiorstwo do podjgcia faktycznych kro-
koéw (alokuja srodki 1 narzedzia), aby zrealizowac te cele 1 wizje. Proces ten wymaga
jednak ztozonej i czgsto wicloetapowej komunikacji miedzy wieloma uczestnikami,
zaro6wno miedzy réoznymi departamentami w korporacji, komérkami organizacyjny-
mi, ale takze pojedynczymi stanowiskami i ekspertami zewngtrznymi. Niewatpliwie
sprzyja to tworzeniu rozlegtych wigzi i sieci spotecznych.

W zwiazku z dynamicznie zmieniajaca si¢ sytuacja na rynku oraz wymaganiami
(oczekiwaniami) interesariuszy przedsigbiorstwa poddawane sa przymusowi przyj-
mowania nowoczesnych rozwiazan odnosnie do planowania strategicznego, a tym
samym czegs$ciej 1 systematyczniej niz do tej pory musza stosowaé rdéznego rodzaju
metody oraz prowadzi¢ badania na szerzej zakrojonej ptaszczyznie. Doswiadczenia
praktyki dostarczaja wyraznych przestanek, iz foresight moze spelia¢ te oczekiwa-
nia, nie zaniedbujac przy tym zasady, ze wlasciwie wykorzystywany jest w stanie
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stanowi¢ baz¢ do formulowania strategii wspierania rozwoju nowych technologii
czy strategii inwestycyjnych. Przedsigbiorstwa moga z powodzeniem stosowac fore-
sight jako instrument wspomagajacy odkrywanie nowych rynkow czy potrzeb klien-
tow. Przynosi on zatem korzySci wynikajace z tzw. reguly pierwszej nocy, to jest
faktu bycia pierwszym uczestnikiem na nowym rynku. Instrumentarium foresightu
mozna takze wykorzysta¢ chocby w celu budowania dlugookresowego rozwoju
marki i wizerunku organizacji.

W branzach, ktoére charakteryzuja si¢ dtugimi cyklami zycia produktow, lub
tam, gdzie koszty rozwoju i inwestycji sa wysokie*, podejmowane decyzje majace
z zasady wymiar strategiczny. Dotyczy to migdzy innymi obszaréw w zakresie ba-
dan, rozwoju technologicznego czy innowacji, ktore wymagaja dtugookresowego
planowania i monitorowania dziatan. Mozna wigc sformutowaé stwierdzenie, iz
foresight pelni rowniez funkcj¢ stymulatora postaw innowacyjnych, gdyz pozwala
na wezesne zidentyfikowanie zmian, ktore zajdq na rynkach oraz w technologiach.
Dzigki temu za$ daje szans¢ uzyskania odpowiedniej rezerwy czasowej na to, aby
moéc rozwinaé w odpowiednim kierunku produkt czy tez dokonac¢ restrukturyzacji
catego systemu produkcji w przedsigbiorstwie [Foresight technologiczny. Tom 2...
2005, s. 166].

Z wymienionych powodow foresight zyskuje na znaczeniu do potrzeb urucha-
miania i realizacji w procesach innowacyjnych, tak w skali makro, jak i w odniesie-
niu do dziatan mikro. Pozwala nie tylko na realizacj¢ strategii obranej przez pan-
stwo, region czy przedsigbiorstwo w ujgciu catosciowym, ale umozliwia tez
realizacjg strategii czastkowych w poszczegolnych obszarach. Foresight daje szans¢
na ewolucje strategii i na jej dostosowanie do zmian zachodzacych w otoczeniu.

Szczegolnie istotny wydaje sig foresight w przypadku przedsigbiorstw, ktore sto-
suja tzw. strategi¢ lidera innowacji. Umozliwia bowiem stale monitorowanie oraz
reagowanie na innowacyjne dziatania konkurentow po to, aby ugruntowac pozycje
lidera technicznego na rynku [Foresight technologiczny. Tom 2... 2005, s. 166].
Mozna dostrzec takze dalszy potencjat rozwoju foresightu w ramach nowych obsza-
row tematycznych na potrzeby rozwoju dlugoterminowych strategii czastkowych
przedsigbiorstwa. Na przyktad w odniesieniu do potrzeb zarzadzania zasobami ludz-
kimi foresight jest w stanie dostarcza¢ szeregu informacji, np. na temat przysztych
Sciezek rozwoju stosunkow, jakie beda istnie¢ migdzy pracodawcami a pracownika-
mi, ksztattowania przysztych potrzeb oraz tendencji w tym zakresie [Sobol 2009].

6. Tytulem zakonczenia
Jak wynika z dotychczasowych rozwazan, foresight daje pewne podstawy do zdoby-
cia wiedzy, nowych zdolnos$ci, a nawet przewagi konkurencyjnej dla konkretnego

przedsigbiorstwa, regionu, panstwa czy grupy krajow. Pozwala przygotowac sig do

4 Przyktadem moze by¢ branza motoryzacyjna lub chemiczno-farmaceutyczna.
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zmian mogacych zaistnie¢ w przyszlosci oraz umozliwia lepsza wspolpracg zarow-
no z blizszym, jak i dalszym otoczeniem. Foresight dotyczy dtugookresowego prog-
nozowania przysztosci, ale takze zawiera w sobie element aktywnego oddziatywa-
nia na przyszte zdarzenia, poprzez cykliczne, regularne proby budowania wizji tych
przysztych zdarzen.

Autorzy artykulu zauwazyli takze przestanki co do wptywu foresightu na funk-
cjonowanie 1 rozwdj przedsigbiorstwa nie tylko w ujeciu holistycznym, ale tez w
odniesieniu do jego indywidualnych obszarow organizacyjnych, przynoszacych
istotne korzysci ekonomiczne i spoleczne dla catego przedsigbiorstwa. Na podstawie
analizy literatury z tego zakresu mozna si¢ doszuka¢ podstaw do stworzenia wizji
rozwoju ksztaltowania si¢ pojedynczych strategii dzigki dziataniom foresightu, np.
wspierania i ksztattowania strategii czastkowych, takich jak strategia personalna czy
strategia marketingowa.

Trzeba jednak zauwazy¢, ze foresight jest niewatpliwie metoda kosztownga. Na-
lezy tez odnotowac, ze nie posiada on doktadnie okreslonych i zatwierdzonych $ci-
stych wytycznych postgpowania, krokéw i procedur (gotowej, uniwersalnej metody-
ki), ktore nalezy wykonywac, aby zrealizowac projekt tego typu. Ostatnia konstatacja
moze si¢ okazac¢ interesujacym poznawczo i utylitarnie wyzwaniem dla teoretykow
i praktykow zarzadzania. Zdaniem autoréw artykutlu przymus wyznaczenia wzorca,
swoistego algorytmu postgpowania, ktory pozwalatby decydentom poruszaé sig
sprawniej po$rod metod i mozliwosci proponowanych przez foresight, jest perspek-
tywa o tyle kuszaca, co ze wszech miar pozadana’. Niepokojem moze napawac jedy-
nie fakt, ze dzialanie powszechnie stosowanych metod jako$ciowych, ktére wyko-
rzystuje foresight, jest najczesciej obarczone subiektywnym bledem, wynikajacym
ze spojrzenia na dany problem ekspertow, indywidualnej interpretacji faktow i rze-
czywisto$ci. Moze to budzi¢ konotacje krytyczne i ambiwalentne nastawienie do
foresightu oraz powatpiewanie w jego przydatno$¢ w praktyce organizacyjnej przed-
sigbiorstw.

Foresight jest relatywnie nowa metoda, szczegolnie w warunkach polskich. Wta-
sciwe bytoby, gdyby przedsigbiorstwa zaczely poglebia¢ wiedze z tego zakresu, nie
tylko z powodu wzmozonej popularyzacji foresightu czy ze wzgledu na wiarg w jego
powodzenie i pomoc w rozwiazaniu czesci problemow z réznych obszarow, lecz z
uwagi na jego praktyczne znaczenie. Nie przesadzajac o znaczeniu foresightu dla
teorii i praktyki zarzadzania, autorzy artykulu wyrazaja poglad, ze moze on by¢ ja-
kosciowa filozofia wykorzystywana i traktowana jako sposob poglebionej interpre-
tacji zastosowanych uprzednio metod ilosciowych.

5 Autorzy zdaja sobie sprawg z tego, iz Ow algorytm funkcjonowatby na pewnym poziomie ogol-
nosci. Nalezy to potraktowa¢ jako pewnego rodzaju propozycj¢ uzupetnien metodycznych.
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FORESIGHT — A TOOL OF INVENTING AN ENTERPRISE’S
FUTURE

Summary: This paper attempts to introduce foresight as a tool of active predicting and creat-
ing an enterprise’s future. It presents the basic mechanisms and areas of foresight’s applica-
tions and proposals for further practice.
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