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AUDYT W PROCESIE GLOBALIZACJI

Streszczenie: Udzial w procesie globalizacji stawia nowe wyzwania przed audytem oraz
powigksza obszary jego zastosowania. W dobie globalizacji zmienia si¢ specyfika srodowi-
ska, w ktorym dziataja przedsigbiorstwa. Charakter tego srodowiska przestaje by¢ wytacznie
wewnatrzpanstwowy, a staje si¢ takze migdzynarodowy. Nastgpuje proces ujednolicania sig
prawa. Przedsigbiorstwa musza w swym funkcjonowaniu uwzglednia¢ oprocz standardow
krajowych takze standardy migdzynarodowe. Dostosowywanie si¢ do nowej ,,globalnej rze-
czywisto$ci” moze znacznie utatwi¢ sprawnie funkcjonujacy audyt, dzigki ktéoremu bedzie
mozna czuwac nad efektywnoscia dziatania przedsigbiorstw. Z globalizacja wiaza sig takze
pewne niekorzystne zjawiska, takie jak pranie brudnych pienigdzy czy korupcja. Audyt moze
sta¢ sig skutecznym narzgdziem ograniczania tych nielegalnych procederow. Jego rola jest
tym wigksza, ze skutki tych przestgpstw maja juz wymiar nie tylko lokalny, regionalny czy
panstwowy, lecz takze swiatowy.

Slowa kluczowe: audyt, globalizacja, Unia Europejska, fundusze Unii Europejskiej, kapitat
ludzki.

1. Wstep

W dzisiejszych czasach przedsigbiorstwa stale musza dostosowywac si¢ do szybko
postepujacych zmian w gospodarce. Niekorzystne ,,turbulencje” w otoczeniu i roz-
wijajacy si¢ w szybkim tempie proces globalizacji wymuszaja na przedsigbiorstwach
kreowanie wciaz nowych przewag konkurencyjnych, ktore pomagaja osiagnac lep-
sza pozycj¢ na rynku zar6wno krajowym, jak i migdzynarodowym. Jedna z takich
przewag konkurencyjnych moze si¢ okaza¢ sprawnie funkcjonujacy audyt we-
wngetrzny, ktory w istotny sposob moze wptynac na poprawe efektywnosci ich funk-
cjonowania. Ped do gospodarki globalnej sprawia, iz coraz cz¢sciej, aby zaistnie¢ i
utrzymac si¢ na rynku, firmy musza wykazywac¢ jak najlepsze wyniki przedsigbior-
stwa oraz przedstawiac si¢ w nieskazitelnym $swietle'.

»Zmienna geometria” nowoczesnej organizacji jest rezultatem m.in. polityki
aliansow bezustannie tworzonych i zanikajacych. Te nowe alianse w sposob ciagly

' P. Pirogowicz, Audyt funduszy unijnych, [w:] J. Rymarczyk, B. Skulska, W. Michalczyk (red.),
Regionalizm i lokalizacja, UE, Wroctaw 2009, s. 347.
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zmuszaja do korzystania z nowych relacji i nowych kanatow informacyjnych?. Aby
funkcjonowaly one poprawnie, wprowadzany jest m.in. audyt wewnetrzny.

Zadna organizacja nie funkcjonuje w oderwaniu od otoczenia. W dobie globali-
zacji rowniez audytu nie mozna rozpatrywac juz tylko w aspekcie narodowym. Po-
siadanie czlonkostwa w Unii Europejskiej, przynalezno$¢ do wielu organizacji mig-
dzynarodowych oraz uczestnictwo we wspomnianym juz wczesniej procesie
globalizacji obliguja do $ledzenia i1 stosowania wszelkich standardow migdzynaro-
dowych, w tym réwniez w dziedzinie audytu. Co wigcej, wymuszaja daleko idacy
proces ich ujednolicania. Przedsigbiorstwa coraz czg$ciej i w coraz wigkszym zakre-
sie korzystajg ze srodkow funduszy unijnych, ktore rzadza si¢ restrykcyjnymi pra-
wami. Azeby jednostki, czy to korzystajace z funduszy, czy to je przyznajace, spraw-
nie, efektywnie i gospodarnie nimi rozporzadzaty, takze powinny zosta¢ poddane
procedurze audytu, w tym wypadku procedurze audytu funduszy unijnych. W tym
aspekcie jego rola jest rowniez nieoceniona. Coraz czegéciej takze jednostki sektora
finans6w publicznych biorg udzial w rozdysponowywaniu i wykorzystywaniu $rod-
kéw pochodzacych ze zrodet zagranicznych. W ich strukturze musza by¢ uwzgled-
nione odpowiednie systemy oceny funkcjonowania tych funduszy. Walka na pozio-
mie UE z oszustwami i nieprawidtowosciami polega na ciagtej wspotpracy Komisji
z audytem wewnetrznym instytucji panstw czlonkowskich. Wspotpraca ta ma do-
prowadzi¢ do zwigkszenia odpowiedzialno$ci krajow cztonkowskich za ochrong in-
teresow finansowych Wspolnoty?.

Z powyzszych stwierdzen wynika, ze audytor wewngtrzny ma bardzo wazna, a
takze bardzo trudna misj¢ do zrealizowania w organizacji.

2. Audyt i podstawowe zadania audytora

W ustawie o finansach publicznych z dnia 30 czerwca 2005 r. (DzU Nr 249, poz.
2104) zawarta jest nastgpujaca definicja audytu wewngtrznego*: ,,Audytem we-
wnetrznym jest ogot dziatan obejmujacych:

1) niezalezne badanie systemow zarzadzania i kontroli w jednostce, w tym pro-
cedur kontroli finansowej, o ktorych mowa w art. 47 ust. 3, w wyniku ktorego kie-
rownik jednostki uzyskuje obiektywna i niezalezna oceng adekwatnosci, efektywno-
$ci 1 skutecznosci tych systemow;

2) czynnosci doradcze, w tym skladanie wnioskow, majace na celu usprawnienie
funkcjonowania jednostki.

Ocena, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, dotyczy w szczegdlnosci:

1) zgodnosci prowadzonej dziatalno$ci z przepisami prawa oraz obowiazujacy-
mi w jednostce procedurami wewngtrznymi;

2 B.R. Kuc, Audyt wewnetrzny, teoria i praktyka, Wydawnictwo Menedzerskie PTM, Warszawa
2002, s. 15.

3 P. Pirogowicz, wyd. cyt., s. 347-348.

* Ustawa o finansach publicznych z dnia 30 czerwca 2005 r., DzU Nr 249, poz. 2104.
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2) efektywnosci i gospodarnosci podejmowanych dziatah w zakresie systemow
zarzadzania 1 kontroli;

3) wiarygodnosci sprawozdania finansowego oraz sprawozdania z wykonania
budzetu”.

Odbiegajac od profesjonalnych definicji audytu i audytora zawartych w literatu-
rze przedmiotu, mozna stwierdzi¢, iz audytor to swoisty, pokojowo nastawiony ,,dra-
pieznik”. Powinien mie¢ zmyst ,,tropienia” miejsc, w ktérych moga zaistnie¢ niepra-
widlowosci, oraz wytrwatos¢ w dazeniu do celu. W ostatecznym rozrachunku jednak
zamiast aktu zniszczenia ,,ofiary”, konsekwencja jego pracy powinny by¢ dzialania
przyczyniajace si¢ do wzmocnienia organizacji i podniesienia jej pozycji na rynku.

Audytora mozna rowniez poréwnac do ,,detektywa”, ktory rozwiazuje zagadke
,»ztej kondycji” przedsigbiorstwa, jednak zamiast bezwzglednie ,.kara¢ podejrzane-
g0”, poszukuje mozliwosci poddania go skutecznej ,,resocjalizacji” (restrukturyza-
cji, modernizacji itd.).

W obu przypadkach celem wszelkich dziatan jest nie dokonanie zniszczenia,
lecz wywarcie pozytywnego wptywu na funkcjonowanie catej jednostki poddane;j
audytowi.

Profesjonalny audytor powinien mie¢ wysokie kwalifikacje, gruntowna wiedze
oraz zdolnosci analityczne.

Od audytora wymaga si¢ m.in.>:

— posiadania wystarczajacej wiedzy, ktéra pozwala mu okresli¢ znamiona popet-
nienia oszustwa; powinien zna¢ cechy oszustwa, techniki uzywane podczas jego
popeiania oraz typy oszustwa; nie oczekuje si¢ od audytora wiedzy specjali-
stycznej;

—  zwracania uwagi na sytuacje, ktore moga prowadzi¢ do oszustwa, zarzadzania
dodatkowego $ledztwa i zawiadamiania odpowiednich witadz. Testy, ktore sa
przeprowadzane przez audytorow, oraz wlasciwy system kontroli zwigkszaja
prawdopodobienstwo wykrycia kazdego przejawu oszustwa.

W literaturze przedmiotu najczgsciej wskazuje sig, iz audytor jest odpowiedzialny
za weryfikowanie kazdej sytuacji istotnej z punktu widzenia wszystkich interesariu-
szy. Wymusza to na nim wykonywanie badania zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz
danej jednostki. Ma za zadanie wskazywa¢ stabe i mocne strony przedsigbiorstwa.
Powinien umie¢ oszacowaé ryzyko wystepujace w danych procesach i umie¢ efek-
tywnie zarzadza¢ tym ryzykiem. Audytor powinien zwraca¢ baczna uwagg na sytu-
acje, ktore moga prowadzi¢ do oszustwa. Dzigki jego ustugom walka z wieloma nie-
prawidlowosciami bedzie zdecydowanie tatwiejsza, przestepstwa beda szybciej
rozpoznawane i reakcja na nie zdecydowanie korzystniejsza w skutkach (im szybciej
wykryjemy dany proceder, tym mniej szkod dla przedsigbiorstwa). Audytor planuje
sposob realizacji zadania audytowego, dokonuje wyboru metody badawczej, przepro-
wadza analiz¢ zidentyfikowanego ryzyka, weryfikuje postawione hipotezy i otrzyma-

> A. Bela, E. Bolestawska, Oszustwa finansowe. Podrecznik dla audytora, Wydawnictwo InfoAudit,
Warszawa 2005, s. 7.
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Tabela 1. Wymagania stawiane audytorowi

Wiarygodnos¢

W obecnych czasach jest bardzo duze zapotrzebowanie na wiarygodno$¢.
Chodzi o to, aby w momencie wykrycia kazdego oszustwa nie wahac si¢
go ujawnié, bez wzgledu na konsekwencje.

Przyktadem braku wiarygodnosci jest upadek Arthura Andersena, jednej
z najwigkszych firm audytorskich na $wiecie, ktora byta zamieszana

w liczne oszustwa finansowe, w skandale WorldComu i Ekronu.
Przyktadem wysokiej wiarygodnosci jest natomiast pani Cynthia Cooper,
ktora jako audytor wewngetrzny WorldComu ujawnita, nie baczac na
konsekwencje, ogromne oszustwa popehiane przez zatrudniajaca ja firme.

Zapewnienie wysokiej
jakosci $wiadczonych
ustug

Uslugi $wiadczone przez audytora powinny odpowiada¢ najwyzszym
standardom zawodowym.:

Obiektywizm Whioski i rekomendacje musza by¢ oparte na faktach, obiektywnej
weryfikacji danej sytuacji.

Zadania dla zespotu audytu musza by¢ tak konstruowane, aby uniknaé
potencjalnych konfliktow czy stronniczosci.

Unikanie Jesli zaistnieje konflikt interesow, audytor ma obowiazek zglosic ten fakt

konfliktu dyrektorowi zespotu audytu wewngtrznego. W takiej sytuacji dyrektor

interesOw wyznacza innego audytora do tego zadania.

Bezstronnosé¢ Jedna z gldwnych przyczyn stronniczo$ci moze by¢ wyznaczenie do
wykonania audytu osoby, ktéra wczesniej pracowata w placéwce
audytowanej. Aby zapobiega¢ takim sytuacjom, pracownicy zatrudnieni
jako audytorzy nie powinni przeprowadza¢ audytu zadan, ktdre wczesniej
sami wykonywali, dopdki nie uptynie do$¢ czasu (zazwyczaj jest to okres
12-24 miesigcy).

Przestrzeganie Obowiazuje zakaz ujawniania bez upowaznienia wszelkich informacji

tajemnicy uzyskanych w trakcie wykonywania czynnosci stuzbowych. Ujawnienie

zawodowej tych informacji moze zosta¢ uznane za naruszenie etyki zawodowej oraz

moze mie¢ konsekwencje dyscyplinarne zar6wno w miejscu pracy, jak
i w stowarzyszeniu zawodowym, jakim jest polski oddziat IIA..:

Zachowanie nalezytej
starannosci zawodowe;j

Standard nalezytej staranno$ci zawodowej wymaga od audytora ciagtego
podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

Nalezyta staranno$¢ zawodowa powinna obejmowac kazdy aspekt
przeprowadzanego audytu.

Umiejetnosc Audytor powinien by¢ ciagle wyczulony na zagrozenia konfliktem
rozwiazywania sporow | interesOw i zapobiega¢ zawczasu mozliwosci ich powstawania.

natury etycznej

Profesjonalizm Aby osiagnaé profesjonalizm zawodowy, audytor powinien posiada¢ nie

tylko wyksztalcenie ogodlne na odpowiednio wysokim poziomie, ale takze
wyksztalcenie specjalistyczne. Powinien posiada¢ odpowiednie certyfikaty
zawodowe. Najbardziej cenione sposrdd nich to:

¢ Certified Internal Auditor (CIA),

¢ Certified Information Systems Auditor (CISA),

e Certified Information Security Manager (CISM),

e Certified Fraud Examiner (CFE)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie K. Czerwinski, Audyt wewnetrzny, Wydawnictwo InfoAudit,
Warszawa 2005, s. 19.
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ne wyniki. W kolejnym kroku formutuje wnioski oraz dokonuje ich interpretacji, by
w konsekwencji wskaza¢ sposoby i mozliwosci dziatan naprawczych.

Dzigki sprawnemu funkcjonowaniu audytora audyt ma szans¢ sta¢ si¢ nicod-
taczna czgscia zycia gospodarczego. Moze by¢ skutecznym narzedziem do wykry-
wania nieprawidlowosci, a zarazem poprzez swoje dzialania wskazywaé sposoby
rozwiazania problemow organizacji oraz mozliwo$¢ zamiany stabych stron jednost-
ki gospodarczej w mocne, co w konsekwencji prowadzi do wzmocnienia jej pozycji
rynkowej i jej rozwoju. Nalezy réwniez wskaza¢ na przewage w wielu przypadkach
audytu nad innymi formami kontroli zar6wno wewngetrznej, jak i zewngtrznej. Jak
juz wspomniano, audyt w przeciwienstwie do typowej kontroli prowadzony jest
w atmosferze ,,pokojowego” poszukiwania pozytywnych rozwiazan poprzez wspot-
prace kontrolowanego i kontrolujacego.

Obecnie wskazuje sig, iz audyt pomaga w zwalczaniu takich przestgpstw,
jak korupcja, wszelkich form przywtlaszczania aktywow czy prania brudnych pie-
nigdzy.

W przypadku gdy audytor wykryje oszustwo, powinien szybko zareagowac
i podja¢ odpowiednie dziatania®.

1. Jesli audytor uzna, ze pracownik podejrzany o popelnienie oszustwa nie zdaje
sobie sprawy, iz jego dziatalnos¢ zostata odkryta, nalezy:

— opusci¢ miejsce audytu,
— niezwlocznie skonsultowac si¢ z kierownictwem zespolu audytu wewngtrznego,
— udokumentowa¢ poczynione odkrycie i podjete dziatania.

2. Jesli audytor uzna, ze pracownik podejrzany o popetnienie oszustwa zdaje
sobie sprawg, iz jego dziatalno$¢ zostala odkryta lub ze dowody przestgpstwa moga
zosta¢ zniszczone, nalezy:

— zabezpieczy¢ dowody,

— potwierdzi¢ fakty,

— niezwlocznie skonsultowac si¢ z kierownictwem zespotu audytu wewngtrznego,
— udokumentowa¢ odkrycie i podj¢te dziatania.

W nawiazaniu do wspomnianego we wstepie audytu srodkow funduszy unijnych
ma on na celu przede wszystkim zapobieganie oszustwom dotyczacym nielegalnej
manipulacji tymi $rodkami. Powinien by¢ dokonywany z punktu widzenia jedno-
stek, ktore fundusze przyznaja, oraz z punktu widzenia przedsigbiorstw je wydatku-
jacych.

Powinno si¢ bada¢ cele, na ktore przeznaczane sa srodki z funduszy. Przede
wszystkim nalezy badac, czy sa faktycznie wydatkowane zgodnie z zaleceniami oraz
czy zapewniona jest odpowiednia ich kontrola.

Wazne jest rowniez to, czy srodki, ktore sa przyznawane i wydatkowane, podle-
gaja odpowiedniemu ksiggowaniu w systemie.

¢ K. Czerwinski, wyd. cyt., s. 395-396.
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Na rozpowszechnienie audytu wewngtrznego duzy wptyw wywarty zasady tadu
korporacyjnego (corporate governance), ktore zostaly wydane przez Organizacje
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w 1999 r.

Nadzér korporacyjny dzigki swojej strukturze pozwala na osiaganie celow, kto-
rymi zainteresowani sg sama spotka i jej akcjonariusze. Powoduje, ze zasoby przed-
sigbiorstw sa wykorzystywane lepiej 1 wydajniej. Poprzez te cele kreowana jest od-
powiednia relacja migdzy kadra kierownicza spotek, rada nadzorcza, zarzadem,
akcjonariuszami oraz pozostalymi interesariuszami. Nadzor korporacyjny stuzy zin-
tegrowanemu zarzadzaniu i monitorowaniu przedsigbiorstw. Widac z tego, ze coraz
wigkszy nacisk ktadzie si¢ na audyt wewngtrzny oraz zwigksza si¢ wymagania wo-
bec niego. W zmieniajacym si¢ dynamicznie srodowisku biznesowym bardzo wazne
jest, by audyt reagowat na wszystkie potrzeby generowane przez uczestnikow zycia
firmy. Obecnie wszyscy interesariusze zwiazani z firma wymagaja, aby sytuacja fir-
my byla jak najlepiej zabezpieczona przed btgdami czy przestgpstwami. Istnieje po-
trzeba gwarancji stabilizacji sytuacji finansowej zainteresowanych, dlatego tez au-
dytorzy musza by¢ coraz lepsi i coraz bardziej profesjonalni w swoim fachu.
Monitoring przedsigbiorstwa powinien by¢ przeprowadzany stale i wciaz uaktual-
niany. Sprawozdawczos¢ finansowa powinna by¢ przedstawiana jasno i rzetelnie.

Funkcja audytu sprowadza si¢ rowniez do zabezpieczania przed ryzykiem. Chro-
ni on przedsigbiorstwo przed dwiema kategoriami ryzyka: strategicznym i operacyj-
nym. Peini glownie funkcj¢ zabezpieczajaca, ktora moze polegac¢ na dbaniu o prze-
strzeganie przepisoOw (wewngtrznych i zewngtrznych) oraz zapewnianiu integralnosci
i wydajnosci procesow.

W odniesieniu do funkcji kontrolnej mozna uznaé, iz audyt czuwa nad jakoscia
sprawozdania finansowego.

Do rozwoju audytu i jego funkcji przyczyniaja si¢ takze wczes$niej wspomniane
procesy globalizacji i internacjonalizacji. W dobie kiedy $wiat staje si¢ globalna
wioska, dziatanie przedsigbiorstw bedzie wymagato jeszcze wigkszego nadzoru.

A. Zorska przedstawia globalizacje¢ jako dtugofalowy proces integrowania go-
spodarek narodowych, sektorow, rynkow i przedsigbiorstw dzigki rozszerzaniu oraz
intensyfikowaniu ponadgranicznych powiazan handlowych, instytucyjnych, koope-
racyjnych oraz informacyjnych, co prowadzi do tworzenia si¢ coraz silniejszych
wspotzaleznosci w gospodarce Swiatowej’.

Powstaje coraz wigcej korporacji transnarodowych, coraz cze$ciej przedsigbior-
stwa zaktadaja filie za granica, a to powoduje, ze zwigksza si¢ kompleksowosc¢ ich
dziatania. Kompleksowo$¢ z kolei moze spowodowac wzrost zagrozen, ktore moga
dotkna¢ dane przedsigbiorstwo ze wzgledu na wigksza zlozonos¢ procesow i dziata-
nia na wielka skale.

Z globalizacja zwiazane jest zazwyczaj osiaganie wigkszych zyskow oraz zdo-
bywanie nowych rynkow i klientow. Jednocze$nie implikuje to zapewnienie lepsze-

7 J. Rymarczyk (red.), Migdzynarodowe stosunki gospodarcze, PWE, Warszawa 2006, s. 416.
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go nadzoru nad dziatalnos$cia przedsigbiorstw. Jest to wazne takze ze wzgledu na to,
iz dziatanie w srodowisku miedzynarodowym ma konsekwencje juz nie tylko lokal-
ne, regionalne czy wewnatrzpanstwowe, ale takze ponadnarodowe. Z tych wzgle-
déw proces globalizacji sprzyja audytowi i powoduje, iz jego rola bedzie zyskiwata
coraz wigksze znaczenie w najblizszej przysztosci.

W zwiazku z integracja przeprowadzana na wielu ptaszczyznach zycia panstw
audyt staje si¢ rowniez narzedziem kontroli zgodnosci czy to ze standardami $wiato-
wymi, czy to z normami ujednoliconego prawa mi¢dzynarodowego.

Z globalizacja wiaza si¢, jak wiadomo, nie tylko korzysci, ale takze zagrozenia,
takie jak np. wzrost przestepczosci gospodarczej. Proces globalizacji moze sprzyjaé
nielegalnym procederom, takim jak pranie brudnych pienigedzy czy korupcja. Poja-
wianie si¢ tych zjawisk réwniez wskazuje na coraz wigksza potrzebe stosowania w
przedsigbiorstwach audytu, poniewaz moze on by¢ skutecznym narzgdziem ograni-
czania i zwalczania tej nielegalnej dziatalnosci, ktora na wielka skalg staje sig jesz-
cze bardziej niebezpieczna.

3. Audyt w przyszlosci

Dostrzegajac przedstawione tutaj zalety audytu, nalezy nadmienic¢, iz na przestrzeni
lat zmienit stosunkowo swoja rolg — wczesniej dotyczyt glownie finansow i zapew-
nienia ich stabilno$ci, obecnie stosowany jest we wszystkich obszarach dziatalnosci
przedsigbiorstw. Najnowsza generacja audytu wewngtrznego zajmuje si¢ takze za-
rzadzaniem ryzykiem biznesowym i sprawdza skuteczno$¢ zabezpieczania si¢ przed-
sigbiorstwa przed tym ryzykiem.

Obecnie znaczenie zyskuje rowniez co-sourcing. Polega on na wykorzystywaniu
zewngetrznych ustugodawcow w audycie tylko do wykonywania wybiodrczych zadan,
ktore wymagaja konkretnych umiejgtnosci (przyktadowo w audycie informatycz-
nym). Takie polaczenie audytu wewngtrznego i pomocy z zewnatrz tworzy dobra
podstawe prawidtowego funkcjonowania przedsigbiorstwa.

Audytor wewngetrzny w przyszlosci bedzie zajmowat si¢ coraz czgsciej audytem
proaktywnym. Audyt ten sprawia, ze lepiej zarzadza si¢ informacja, a przez to poma-
ga zapobiega¢ stratom. Strategia audytu proaktywnego koncentruje si¢ na dziata-
niach wspomagajacych kadr¢ zarzadzajaca w usprawnianiu dziatania systemow in-
formacyjnych w jednostce. Specyfika tego audytu jest udziat audytora wewngtrznego
we wszystkich dziataniach zwigzanych z opracowywaniem systemow, wraz z opra-
cowywaniem systemu kontroli wewnetrznej. Forma ta bedzie odzwierciedleniem
wspoOtpracy z innymi zespotami w danej jednostce. Dzigki temu lepszy bedzie prze-
ptyw informacji miedzy poszczegdlnymi komodrkami korporacji oraz wigksza szansa
na wykrywanie mankamentow zwigzanych z gospodarowaniem danego przedsig-
biorstwa oraz na zapobieganie ich wystepowaniu. Zwiazane to bedzie takze z wdra-
zaniem odpowiednich systemow kontroli.
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Na przysztos¢ audytu moze mie¢ rowniez wpltyw rozpowszechnianie si¢ control-
lingu. Controlling jest takze jedna z nowoczesnych i bardzo przydatnych metod
kierowania przedsi¢biorstwem. I moze w pewien sposob zacza¢ konkurowac z au-
dytem.

Controlling mozna zdefiniowac¢ jako zorientowany na cele przedsigbiorstwa sys-
tem ksztattowania, wspierania i koordynowania okreslonych jego funkcji, w tym
zwlaszcza planowania, sterowania, kontroli oraz gromadzenia i przetwarzania infor-
macji. Metoda ta sprawdzita si¢ w praktyce przedsiebiorstw krajow gospodarki ryn-
kowej, przede wszystkim w Stanach Zjednoczonych, skad si¢ wywodzi. W Polsce
jest stosowana przede wszystkim w zagranicznych filiach przedsigbiorstw oraz stop-
niowo jest wprowadzana w przedsigbiorstwach krajowych, zwlaszcza tych, ktore
majg intensywne kontakty zagraniczne®.

Kontrola realizowana w ramach controllingu w migdzynarodowych organiza-
cjach powinna mie¢ charakter nie tylko biurokratyczny(formalny) i odnosi¢ si¢ do
zasad, procedur, standardéw i indywidualnej odpowiedzialnosci, ale takze kulturo-
wy. Kulturowa kontrola ma na celu spowodowanie postgpowania pracownikow
zgodnego z celami organizacji przez konfrontowanie ich z kultura przedsigbiorstwa,
czyli obowiazujacymi systemami wartosci, normami, filozofia, etosem organizacji i
wzorcami zachowan. Ktadzie takze nacisk na ich rozw¢j i akulturacje, czyli dziata-
nia, ktéore umozliwia pracownikom zrozumienie ,,ducha” organizacji, asymilacj¢ i
identyfikacje z nig. W przedsigbiorstwach migdzynarodowych, a zwlaszcza global-
nych, akulturacja jest powaznym problemem, poniewaz menedzerowie w réznych
krajach uznaja rozne warto$ci, w niewielkim stopniu mogace by¢ konfrontowane z
tymi, ktore panuja w centrali. Niekompatybilno$¢ kultury organizacyjnej migdzy
centrala a spotkami cérkami powoduje, ze przekazywanie wiedzy majacej na celu
uzyskanie konkurencyjnych korzysci, a takze zrozumienie globalnych celow i norm
przedsigbiorstwa napotykaja trudnosci. W celu przezwycigzenia tego stosuje si¢ spe-
cjalne kryteria selekcji, wsrod ktorych podstawowe znaczenie ma to, ,,czy kandydat
pasuje do organizacji”. W centrali sa organizowane specjalne szkolenia dla mene-
dzerow z filii, dokonuje si¢ ich transferu z centrali do filii oraz migdzy filiami, orga-
nizuje si¢ spotkania i popiera ich wzajemne kontakty oraz upowszechnia sig ,,dobre
praktyki” miedzy filiami w r6znych krajach’.

Majac na uwadze powyzsze argumenty, warto moze rozszerzy¢ rol¢ audytu o
wskazane sfery dziatalnos$ci przedsigbiorstw i poszerzy¢ obszary kontroli audytora
takze o badanie jakoSci kultury organizacyjnej firmy. Kontynuujac mysl J. Rymarczy-
ka, mozna powiedzie¢, ze kultura organizacyjna moze stac si¢ takze istotnym zroédlem
nieprawidtowosci, ktore wptywaja na cata jednostke i moga powodowaé obnizenie
jakosci jej funkcjonowania. Jednak, jesli odpowiednio zadbamy réwniez o tg sferg
»Zycia firmy”, moze ona okazac¢ si¢ bardzo istotnym czynnikiem jej rozwoju.

8 J. Rymarczyk, Internacjonalizacja i globalizacja przedsigbiorstwa, PWE, Warszawa 2004, s. 276.
® Tamze, s. 278-279.
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Cytaty z ksiazki Zarzqdzanie firmq. Strategie. Struktury. Decyzje. Tozsamos¢ ze-
spotu autoréw z Wydziatu Strategii 1 Polityki Przedsigbiorstwa Centrum HEC-ISA
Strategor — ,.kazda organizacja moze by¢ traktowana jako rodzaj rynku, na ktorym
poszczegblne whasciwosci jednostek maja okreslona warto$¢” czy ,,na przedsigbior-
stwo mozna patrze¢ jak na sceng teatralna, na ktorej si¢ Scieraja r6zni spoteczni
agenci” — jeszcze bardziej podkreslaja, jak istotna staje si¢ w dobie globalizacji kul-
turowa kontrola w kazdym przedsiebiorstwie!°.

4. Z.akonczenie

Podsumowujac, nalezy wspomnie¢, iz nie ulega watpliwos$ci, ze zadna organizacja
nie funkcjonuje w odizolowaniu. Musi obserwowac otoczenie zarowno blizsze, jak
i dalsze. Powinna dostrzega¢ zachodzace w nim zmiany, wykorzystywaé¢ pojawiaja-
ce si¢ szanse 1 umie¢ szybko reagowac na zagrozenia. Kazde przedsigbiorstwo po-
winno mie¢ §wiadomos¢, ze bedac podmiotem gospodarczym na rynku lokalnym,
jest zarazem elementem szerszych struktur krajowych i migdzynarodowych. Dlate-
go kazda organizacja powinna uwzgledniac i respektowaé w swoich dziataniach nor-
my i przepisy prawa zaro6wno krajowego, jak i mi¢gdzynarodowego

Wspoélczesne przedsigbiorstwo powinno stale si¢ rozwija¢ i zwigksza¢ swoja
konkurencyjno$¢. W procesie tym zasadnicze znaczenie beda odgrywac nowoczesne
metody zarzadzania. W samym procesie zarzadzania wzrasta rola audytu wewngtrz-
nego. Staje si¢ on nieodtaczna, integralng jego czescia.

Audyt wewnetrzny bedzie spetniat funkcje gwaranta zabezpieczenia przysztosci
przedsigbiorstwa. Wciaz powinien by¢ dostosowywany do wymogéw, jakie nakta-
daja na przedsigbiorstwo gospodarka, spoteczenstwo i technika.

Zmiany, ktore beda wpltywaty w przysztosci na procesy audytu wewngtrznego,
moga wynika¢ przyktadowo z takich czynnikow, jak internacjonalizacja gospodarki,
rozwoj techniki komputerowej czy wspomniany juz wzrost ryzyka kierowania przed-
sigbiorstwem.

Internacjonalizacja powoduje wzrost wymogow stawianych przed audytem we-
wnetrznym oraz ,,wymusza” na audytorze konieczno$¢ systematycznego podnosze-
nia kwalifikacji.

Wraz ze zwigkszaniem si¢ znaczenia audytu wzrastaja pozycja zawodowa i zna-
czenie audytora. Wykwalifikowany audytor jest coraz bardziej ceniony w korpora-
cjach. Dbajac o prawidtowos$¢ funkcjonowania wszystkich procesow w przedsig-
biorstwie, staje si¢ $wietnym ,,narzedziem” usprawniania gospodarowania jednostek
oraz podnoszenia ich efektywnosci.

10" Strategor, Zarzqdzanie firmq. Strategie. Struktury. Decyzje. Tozsamosé, PWE, Warszawa 1997,
s. 509.
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AUDIT IN THE GLOBALIZATION PROCESS

Summary: Audit in corporations can become one of their competitive advantages. Audit can
prevent from many abnormalities which appear in most of companies. It allows to change
weak points of enterprises into strong ones. Participation in the globalization process makes a
great challenge to audit. Companies should apply not only national but also international
standards. It concerns audit too. Abnormalities which appear in enterprises in “global reality”
can create global effects.
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