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WARSZTATY TERAPII ZAJECIOWEJ
JAKO INSTYTUCJE REHABILITACJI SPOLECZNEJ
ORAZ ZAWODOWEJ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

1. Wstep

W rozszerzonej Unii Europejskiej, podobnie jak na catym $wiecie, populacja
osOb niepetnosprawnych stanowi ok. 10% ogdtu ludnosci i przekracza obecnie
50 mln osob. Ta ogromna liczebnie grupa wciaz ros$nie ze wzgledu na starzenie si¢
spoteczenstwa europejskiego'. Osoby niepetnosprawne uznawane sa, nie tylko w Pol-
sce, za zagrozone marginalizacja. Ta grupa spoteczna bowiem cechuje si¢ generalnie
mniejsza aktywnos$cia ekonomicznag i niewielka konkurencyjnoscia na rynku pracy.
Zwlaszcza osoby z cigzszymi schorzeniami rzadko trafiaja na rynek pracy, poszuku-
jac zatrudnienia. W zalezno$ci od stopnia niepelnosprawnosci zmiany i ogranicze-
nia moga by¢ niewielkie do niemal catkowitego zawieszenia aktywnosci i ,,wyco-
fania sig¢ z zycia”. Wszystkie te problemy pociagaja za soba nowe potrzeby zyciowe
0s0b niepelosprawnych lub raczej wymagaja zmiany warunkow, w ktorych ich
potrzeby moga by¢ zaspokajane’. Wynika to z wielu przyczyn, do ktorych zaliczy¢
nalezy m.in. brak odpowiednich do ich potrzeb i mozliwosci miejsc pracy, wszech-
obecne bariery architektoniczne i w komunikowaniu si¢ oraz ciagle nieefektywny
system aktywizacji ekonomicznej i readaptacji spotecznej tej subpopulacji.

Pomimo podejmowanych roéznych dziatan, zaréwno na szczeblu rzadowym,
jak 1 w ramach roznych inicjatyw lokalnych, ciagle wiele 0sob niepetnosprawnych
wybiera zycie na marginesie zycia spotecznego i gospodarczego, opierajac swoja
egzystencj¢ na minimalnych $wiadczeniach z pomocy spotecznej. Wedtug badan
Gtownego Urzedu Statystycznego 2,5 mln niepetnosprawnych jest w wieku produk-

' K. Glabicka, Europejski plan dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych, ,Niepelnosprawnosé
i Rehabilitacja” 2007, nr 1, s. 94.

2 A. Ostrowska, J. Sikorka, Sytuacja ludzi niepetnosprawnych w Polsce, IFiS, Warszawa 1994,
s. 51.
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cyjnym i powinno pracowac, ale z réznych powodoéow nie moze lub nie chce. Tylko
najbardziej wytrwali i najlepsi w swoich zawodach utrzymuja si¢ na rynku pracy.
Wielu szukajacych pracy przegrywa w konkurencji z pelnosprawnymi®. Ta rzesza
bezrobotnych i czesto biernych zawodowo stanowi rowniez dla panstwa wazny
problem gospodarczy oraz spoteczny, tym bardziej, ze tak wielu szukajacych pracy
przegrywa w konkurencji z osobami pelnosprawnymi. Zdecydowana wigkszos¢, tj.
84% o0s6b niepelnosprawnych, utrzymuje si¢ gtéwnie ze swiadczen spolecznych,
czyli z rent, emerytur oraz zasitkow. Jedynie 8% tej populacji utrzymuje sig z pracy,
a kolejne 8% pozostaje na utrzymaniu innych osob, nie posiadajac wlasnych srod-
kow na przezycie®.

Czesto podkresla sig, ze osoby niepelnosprawne nie wykazuja odpowiedniego
zainteresowania zmiana swojego potozenia, traktujac swoja niepetnosprawnos¢ jako
wytlumaczenie tego stanu rzeczy. Coraz czgsciej jednak dostrzega sig, iz majac od-
powiednie warunki rehabilitacji, poddaja si¢ oni procesowi aktywizacji spotecznej
i zawodowej z zadowalajacym efektem.

W niniejszym artykule autorka podjela probe prezentacji warsztatow terapii za-
jeciowej, jako ogniwa polskiego systemu rehabilitacji spotecznej i zawodowe;j re-
alizujacego program terapii zajeciowej osob z najcigzszymi schorzeniami, ktore nie
moga znalez¢ zatrudnienia na otwartym rynku pracy, w zaktadach aktywnosci zawo-
dowej czy tez zaktadach pracy chronione;j.

2. System rehabilitacji zawodowej i spolecznej w Polsce

Funkcjonujacy w Polsce od 1991 r., na mocy uchwalonej w dniu 9 maja te-
goz roku ustawy o zatrudnieniu i rehabilitacji zawodowej 0s6b niepelnosprawnych?,
gruntownie przebudowany system rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej osob nie-
pelosprawnych oparto na zatrudnieniu w zaktadach pracy chronionej, powotanych
do zycia tymze aktem prawnym jako alternatywa dla nieefektywnych ekonomicznie
spotdzielni inwalidow. Zaktadom pracy chronionej® powierzono realizacje zadan

3 M. Garbat, Potrzeby 0sob niepelnosprawnych w zakresie aktywizacji zawodowej. Doswiadcze-
nia z bezposrednich kontaktow z respondentami niepelnosprawnymi — wnioski, co do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych w zakresie aktywizacji zawodowej, KIG-R, Warszawa 2007, s. 117.

4 Kluczowa rola gmin w aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych, Krajowa Izba Gospo-
darczo-Rehabilitacyjna, Warszawa 2007, s. 14.

5 DzU 1991 nr 46, poz. 201 z pozn. zm.

¢ Status taki moga otrzymac pracodawcy, ktorzy prowadza dziatalno$¢ gospodarcza przez co naj-
mniej 12 miesigcy, zatrudniaja w tym czasie nie mniej niz 25 pracownikow w przeliczeniu na pelny
wymiar czasu pracy, 0siagaja przez co najmniej 6 miesigcy wskaznik zatrudnienia 0séb niepetnospraw-
nych na poziomie: co najmniej 50%, a w tym co najmniej 10% ogoétu zatrudnionych stanowia osoby
zaliczone do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, albo co najmniej 30% nie-
widomych lub psychicznie chorych, lub uposledzonych umystowo, zaliczonych do znacznego albo
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci. Ponadto pracodawcy ci musza zapewni¢ odpowiednie
warunki pracy i opieki medyczne;.
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rehabilitacyjnych poprzez pracg oraz kontakty z innymi osobami, zarowno niepet-
nosprawnymi, jak i pelnosprawnymi. Tego typu pracodawcy mieli tworzy¢ przede
wszystkim miejsca pracy dla osob niepetnosprawnych, ktore nie mogly, ze wzgledu
na stan zdrowia i rodzaj dysfunkcji, znalez¢ zatrudnienia na otwartym (niechronio-
nym) rynku pracy. Dziatajac jednak jako podmiot gospodarczy, opierajacy swoja
dziatalno$¢ na zasadach rachunku ekonomicznego, unikaja zatrudniania oséb nie-
petnosprawnych, wymagajacych ciagtej opieki i pomocy w miejscu pracy. Ofero-
wane tego typu pracodawcom ze strony panstwa korzysci finansowe za zatrudnianie
0sOb niepelnosprawnych nie sa wystarczajaca zacheta finansowa, aby podjaé trud
zatrudniania 0sob z najciezszymi schorzeniami, wymagajacymi szczegdlnych wa-
runkow pracy, opieki medycznej czy tez indywidualnej opieki innego pracownika.
Stad tez, w wielu wypadkach, pracodawcy posiadajacy status zaktadu pracy chronio-
nej zatrudniaja tylko tylu pracownikéw z cigzkimi schorzeniami, ilu jest wymagane
ustawowo, w celu otrzymania i utrzymania statusu zaktadu pracy chronione;.

Przewidujac takie zachowanie pracodawcow posiadajacych status zaktadu pracy
chronionej, ustawodawca stworzyt instytucje, ktore miaty wypehic luke w procesie
rehabilitacji 0s6b z najcigzszymi schorzeniami. Taka rol¢ powierzono warsztatom
terapii zajeciowej, a od 1998 r. rowniez zakladom aktywnos$ci zawodowej, na mocy
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz za-
trudnieniu 0so6b niepelnosprawnych’, uchylajacej ustawe z 1991 r. Koszty tworzenia
1 utrzymania warsztatu terapii zajgciowej sa pokrywane przede wszystkim ze $rod-
kow PFRON oraz samorzadu terytorialnego®.

Wazna rolg w systemie rehabilitacji odgrywa rowniez Pelnomocnik Rzadu do
spraw Osob Niepelnosprawnych, bedacy niejako ogniwem taczacym rzad z instytu-
cjami realizujacymi zadania na rzecz osob niepetnosprawnych. Réwniez w systemie
rehabilitacji, zard6wno spotecznej, jak i zawodowej nie mozna pomina¢ ré6znych or-
ganizacji 1 instytucji pozarzadowych, dzialajacych jako organizacje non-profit, jak
rowniez pracodawcow dziatajacych na niechronionym rynku pracy.

Szczegolna rola warsztatow terapii zajeciowej polega m.in. na uaktywnianiu
0s6Ob niepetnosprawnych z najcigzszymi schorzeniami, ktorzy poprzez swoje utom-
nosci znalezli si¢ na marginesie zycia spotecznego i gospodarczego. Zamierzeniem
dziatania warsztatow terapii zajgciowej jest ,,wyciagnigcie” osob niepetnospraw-
nych z domoéw, przekonanie ich do poddania si¢ procesowi reintegracji spoteczne;j
poprzez uczestnictwo w programach warsztatow. Efektem ma by¢ przygotowanie
uczestnikow terapii zajgciowej do aktywnego poszukiwania zatrudnienia, czyli wej-
$cie (czasami powrot) na rynek pracy.

7 DzU 1997 nr 123, poz. 776, z p6zn. zm.
8 B. Kotaczek, Zatrudnienie 0sob niepetnosprawnych w Polsce. Uwarunkowania i skutki, IPiSS,
Warszawa 2006, s. 39.
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3. Warsztaty terapii zajeciowej i ich rola w procesie rehabilitacji
spolecznej oraz zawodowej os6b niepelnosprawnych

Pierwsze zapisy ustawowe powolujace do zycia warsztaty terapii zajgciowe;j,
zawarte w ustawie o zatrudnieniu i rehabilitacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych
z 1991 r., okreslaty, ze warsztat jest placowka pobytu dziennego. Czas trwania za-
je¢ w warsztacie wynosi nie wigcej niz 7 godzin dziennie i 35 godzin tygodniowo.
W przypadku ustalenia krotszego niz 35 godzin tygodniowo wymiaru zajeé zmniej-
sza si¢ proporcjonalnie wysokos$¢ dofinansowania. Jest on tworzony dla oséb nie-
petosprawnych, catkowicie niezdolnych do pracy zarobkowej, dla ktérych terapia
zajeciowa jest forma rehabilitacji spotecznej. A zatem nie przewidywano wowczas
dla tych instytucji roli w procesie i systemie rehabilitacji zawodowej 0sob niepet-
nosprawnych. Taki punkt widzenia ulegt zmianie i na mocy ustawy z dnia 27 sierp-
nia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i1 spolecznej oraz zatrudnieniu 0so6b niepetno-
sprawnych, rozszerzono zakres dziatania warsztatow terapii zajeciowej, przypisujac
im bardziej rozbudowane funkcje i zadania. W ustawie tej okreslono, ze warsztat
terapii zajgciowej oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placowke,
ktorej celem dziatania jest aktywne wspomaganie procesu rehabilitacji zawodowej
i spotecznej 0sdb niepelnosprawnych oraz stwarzanie osobom niepetnosprawnym,
niezdolnym do podjgcia pracy, mozliwosci rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej
w zakresie pozyskania lub przywracania umiej¢tnosci niezbednych do podjecia za-
trudnienia. Realizacja tegoz celu odbywa si¢ przy zastosowaniu technik terapii za-
jeciowej, zmierzajacej do rozwijania umiejetnosci wykonywania czynnos$ci zycia
codziennego oraz zaradno$ci osobistej, psychofizycznych sprawnosci oraz podsta-
wowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodowych, umozliwiajacych uczest-
nictwo w szkoleniu zawodowym albo podjecie pracy, zarbwno na chronionym, jak
1 otwartym rynku pracy.

Z obserwacji i prowadzonych przez autorke badan wynika, ze generalnie brakuje
pozytywnych wynikow w tym zakresie. Wedtug przeprowadzonych badan ankie-
towych 1 wywiadow telefonicznych efektywno$¢ w przywracaniu na rynek pracy
uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej sigga ponizej jednego procenta. Wynika
z tego, ze do tych instytucji trafiaja osoby niepetnosprawne, ktorych proces rehabi-
litacji spotecznej i zawodowej jest bardzo trudny, przebiega bardzo wolno, a podej-
mowane dziatania sa z r6znych wzgledéw nieskuteczne. Moze to rowniez Swiadczy¢
o tym, ze ustawodawca zbyt optymistycznie zalozyl, ze warsztaty terapii zajgciowe;,
poprzez swoje dziatania rehabilitacyjne, beda przywracac na rynek pracy osoby nie-
pelosprawne o znacznych dysfunkcjach.

Pierwsze warsztaty terapii zajgciowej powstalty w rok po wprowadzeniu przepi-
sow powolujacych je do zycia, tj. w 1992 r. Wobec braku przygotowanych przepi-
sow wykonawczych, wiedzy na temat sposobu prowadzenia takiej jednostki od stro-
ny organizacyjnej i finansowej w pierwszych dwoch latach od momentu powstania
idei warsztatu terapii zajeciowej udalo si¢ uruchomic jedynie 160 tego typu miejsc
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rehabilitacji spolecznej osob niepetnosprawnych (rys. 1). W kolejnych latach, na
bazie gromadzonych doswiadczen w zakresie organizacji warsztatow terapii zaje-
ciowej oraz popularyzacji tej idei wérdd organizacji dynamicznie rozwijajacego si¢
sektora organizacji pozarzadowych, narastata liczba warsztatow i poddanych terapii
zajeciowej uczestnikow. W koncu 2000 r. liczba warsztatow byla przeszto dwukrot-
nie wigksza niz w 1994 r. i ich liczebnos¢ stale si¢ zwigkszata — w koncu 2008 r. byly
juz 652 jednostki tego typu.
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Rys. 1. Liczba warsztatow terapii zajeciowej w latach 1994-2008

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Nie-
petnosprawnych — Wydziat Programowania i Realizacji Zadan.

W warsztatach terapii zajeciowej w konicu 2008 r. znalazto swoje miejsce w in-
tegracji spolecznej i rehabilitacji zatrudnieniowej prawie 22,5 tys. 0sob niepetno-
sprawnych najcigzej uposledzonych (rys. 2). W stosunku do 2000 roku byto to prze-
szto dwukrotnie wigksza liczba uczestnikéw i pigciokrotnie wigksza niz w 1994 r.

Glownymi organizatorami warsztatow sa organizacje pozarzadowe dziatajace na
rzecz 0sob niepetnosprawnych. W roku 2008 ponad 60% warsztatow utworzyty tego
typu organizacje. W dalszej kolejno$ci znajduja si¢ jednostki samorzadu terytorial-
nego, o$rodki pomocy spolecznej, zaktady pracy chronionej, zwiazki wyznaniowe,
placowki edukacyjno- wychowawcze oraz opieki zdrowotnej. Udziat kazdej grupy
tych instytucji w strukturze zatozycieli warsztatow terapii zajgciowej nie przekra-
czat 10%°.

Jak wynika z tego zestawienia, gtbwnymi zalozycielami sg organizacje pozarza-
dowe, ktore dominuja zdecydowanie w grupie zatozycieli. Znacznie mniejszy udziat
w tworzeniu tych instytucji rehabilitacji spotecznej i zawodowej maja jednostki sa-
morzadu terytorialnego oraz pracodawcy dzialajacy na chronionym rynku pracy —
zaktady pracy chronione;.

® Dane Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych — Raport z Badania
Warsztatow Terapii Zajeciowej, Warszawa 2008, s. 23.
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Rys. 2. Liczba uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej w latach 1994-2008

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie danych Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetosprawnych — Wydzial Programowania i Realizacji Zadan.

Niepokoi male zainteresowanie tego typu inicjatywami ze strony samorzadow.
To przeciez w ich interesie powinno by¢ funkcjonowanie warsztatow terapii zaj¢-
ciowej realizujacych proces reintegracji spotecznej osob najcigzej poszkodowanych
przez los. Uczestnictwo w takim programie rehabilitacyjnym to oprocz efektow spo-
tecznych, polegajacych m.in. na aktywnym uczestniczeniu w dziatalno$ci warsztatu,
realizacji procesu readaptacji spotecznej poprzez nawiazywanie kontaktow z osoba-
mi pelnosprawnymi (trenerami, rehabilitantami, nauczycielami), jak i innymi oso-
bami niepelnosprawnymi, réwniez efekty ekonomiczne w postaci powrotu do ak-
tywnosci zawodowej poprzez zatrudnienie w zaktadzie pracy chronionej i zaktadzie
aktywnosci zawodowej, a nawet na otwartym rynku pracy.

4. Wnioski

Istnienie organizacji niekomercyjnych, dziatajacych na rzecz grup spolecznych
narazonych na marginalizacje, jest wyrazem spotecznego zapotrzebowania. Staty si¢
one obecnie niezbgdnym elementem systemu i procesOw przywracania osob zyja-
cych na marginesie zycia spotecznego i gospodarczego do zdolnosci realizacji przy-
najmniej podstawowych funkcji zyciowych i ekonomicznych.

Dziatalno$¢ warsztatow zajeciowych spetnia zapotrzebowanie na istnienie in-
stytucji, ktora realizuje funkcje rehabilitacyjne na rzecz najcigzej uposledzonych
0sOb niepelnosprawnych, dla ktorych jest to pierwszy i chyba najtrudniejszy krok
na drodze do pelnej aktywnosci spolecznej i ekonomicznej. Dynamiczny rozwoj
tych instytucji rehabilitacyjnych jest efektem skonstruowanego systemu ich finan-
sowania, opartego gldwnie na §rodkach Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
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Niepetnosprawnych, uzupelianych o wsparcie finansowe samorzadoéw szczebla po-
wiatowego.

Jednakze to nie samorzady sa najbardziej zainteresowane rozwojem tej formuty
rehabilitacji 0s6b niepetnosprawnych, lecz dziatalno$¢ niezwykle silnego w Polsce
sektora instytucji non-profit. To bowiem gtéwnie dzigki instytucjom zaliczanym do
tego sektora mamy do czynienia ze swego rodzaju fenomenem w dziedzinie rozpo-
wszechniania idei rehabilitacji spotecznej i ekonomicznej 0sob najcigzej dotknigtych
niepelnosprawnoscia. Powstanie ponad 650 warsztatow terapii zajgciowej w okre-
sie 17 lat, ktore uptynety od momentu utworzenia pierwszego warsztatu, to przede
wszystkim zastuga tego typu instytucji.

Niepokoi fakt, iz samorzady stanowia niewielki odsetek inicjatoréw tworzenia
warsztatow, ograniczajac si¢ jedynie do pokrywania czgsci kosztow ich funkcjono-
wania (obowiazek natozony na powiaty ustawowo). Niepokoi rowniez niewielka
skutecznos¢ w realizacji programoéw rehabilitacyjnych, pozwalajacych przywrocié
uczestnikow warsztatow na rynek pracy. Jak wskazuja wyniki badan prowadzonych
przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oso6b Niepetnosprawnych, jedynie co setny
uczestnik warsztatu znajduje prace dajaca mu samodzielno$¢ ekonomiczng. Wyniki
badan autorki prowadzone w tym zakresie wskazuja, ze odsetek tych osob jest jesz-
cze mniejszy (mniej niz jeden procent)'’.

Konkludujac, warsztaty terapii zajeciowej sa przyktadem instytucji non-profit
w szerszym tego stowa znaczeniu, ktore poprzez realizacje procesu rehabilitacji
w ramach odpowiednio dobranych i przeprowadzonych programéw terapeutycz-
nych maja stworzy¢ przestanki do podjecia przez uczestnikow terapii dalszego pro-
cesu reintegracji spotecznej i ekonomicznej w warunkach chronionego rynku pracy.
Zadaniem ich jest wigc inicjowanie postaw aktywnych na rynku pracy wsroéd osob
niepetnosprawnych, ktore czgsto mialy problemy z samodzielnym realizowaniem
prostych czynnos$ci zyciowych, utrzymujacych si¢ ze $wiadczen z opieki spolecz-
nej 1 renty inwalidzkiej. Jak pokazuja kilkunastoletnie do§wiadczenia dziatalnosci
tego typu instytucji, sukcesem jest to, ze w ogole istnieja i ich liczba wciaz wzrasta.
Jest ich jednak ciagle zbyt mato w stosunku do potrzeb, te bowiem sa wielokrotnie
wigksze. Mala skuteczno$¢ w przywracaniu zdolnosci do samodzielnej egzystencji
spoteczno-ekonomicznej to w opinii autorki wynik m.in. nieefektywnego systemu
rehabilitacji 1 ogdlnych brakéw w edukacji spotecznej tzw. osdb petnosprawnych,
dla ktorych osoby niepetnosprawne powinny przebywaé w domu, utrzymywac
si¢ z renty, a jezeli pracowac, to w zaktadach pracy chronionej, spotykac si¢ we
wlasnym gronie osob niepetnosprawnych i to najlepiej bez pojawiania si¢ w miej-
scach publicznych. Warsztaty terapii zajgciowej daja szans¢ na zmiang tych stereo-
typow.

10 Badania przeprowadzone w okresie grudzien 2008 — styczen 2009 na grupic 76 warsztatow
terapii zajgciowej dzialajacych w wojewodztwach: dolnoslaskim, $laskim, lubuskim, matopolskim.
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THE OCCUPATIONAL THERAPY WORKSHOPS AS INSTITUTIONS
OF SOCIAL AND OCCUPATIONAL REHABILITATION
OF HANDICAPPED PERSONS

Summary

The article presents the occupational therapy workshops as an element of Polish system of reha-
bilitation of handicapped persons. The author focuses on presenting development of these institutions
and effects of their activities on restoring handicapped persons in the labour market.
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