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UWARUNKOWANIA ROZWOJU SEKTORA
MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW W POLSCE

1. Wstep

Na funkcjonowanie i rozwdj matych oraz §rednich przedsigbiorstw wptywa wie-
le czynnikow, ktoére moga oddziatywac na nie konstruktywnie badz destruktywnie.
Ze wzgledu na zrddto ich pochodzenia reakcje przedsigbiorstw na nie sa zroznico-
wane. Sa one wynikiem procesow zachodzacych we wnetrzu przedsigbiorstwa albo
tez reakcja ze strony otoczenia. Ze wzgledu na ztozono$¢ i mnogos¢ czynnikow
wplywajacych na biezaca dziatalno$¢ i rozwoj sektora matych oraz §rednich przed-
sigbiorstw mozna podzieli¢ je na zewngtrzne 1 wewngtrzne, majace dziatanie kon-
struktywne lub destruktywne.

Do determinantow pochodzenia zewngtrznego nalezy zaliczy¢ czynniki makro-
otoczenia i otoczenia konkurencyjnego. Makrootoczenie mozna okresli¢ jako zestaw
szans i zagrozen dla funkcjonowania matych i srednich przedsigbiorstw, zas otocze-
nie konkurencyjne okres$la warunki dziatania i rozwoju tych przedsigbiorstw w da-
nym sektorze.

Czynniki wewngtrzne stanowig mocne i slabe strony przedsigbiorstwa sektora
MSP, ktore determinuja strategie dziatania oraz sit¢ oddziatywania tych przedsig-
biorstw na otoczenie konkurencyjne'.

W opracowaniu podjeto probe przedstawienia i sklasyfikowania czynnikow ma-
jacych wptyw na funkcjonowanie i rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw w Pol-
sce. Przygotowujac opracowanie korzystano z dostepnych zrodet i opracowan doty-
czacych sektora matych i $rednich przedsigbiorstw. W opracowaniu podjeto probe
dokonania syntetycznej analizy dotychczas prowadzonych badan w zakresie uwa-
runkowan rozwoju sektora MSP w polskiej gospodarce.

' B. Nogalski, J. Karpacz, A. Wojcik-Karpacz, Usytuowanie rozwoju malych i srednich przedsie-
biorstw w gospodarce rynkowej, AJG Sp. z 0.0., Bydgoszcz 2004, s. 38.



542 Mariusz Chadrzynski

2. Determinanty konstruktywne zewnetrzne

Mate i $rednie przedsigbiorstwa dziataja pod wplywem wielu czynnikow ze-
wnetrznych, lecz tylko czg$¢ z nich wptywa na nie pozytywnie, przyczyniajac si¢ do
wzmocnienia ich pozycji na rynku i rozwoju. Czynniki te facznie decyduja o charak-
terze srodowiska, w jakim dziataja przedsigbiorstwa tego sektora, ale wywieraja na
nie r6zny wptyw. Czynniki makrootoczenia charakteryzuja si¢ jednostronnym wpty-
wem, w przeciwienstwie do otoczenia konkurencyjnego.

Podstawowym warunkiem perspektywicznego rozwoju sektora matych i $red-
nich przedsigbiorstw jest prowadzenie przez panstwo stabilnej polityki gospodarczej
ukierunkowanej na zapewnienie dtugookresowej rownowagi rynkowej?.

Wzrost tempa rozwoju tych przedsigbiorstw zostaje zapewniony przez utrzymy-
wanie odpowiedniej wielkosci tempa wzrostu gospodarczego niosacego ze soba
zwigkszenie wydatkow konsumpceyjnych, co w konsekwencji przyczynia si¢ do roz-
woju tych jednostek. Drugim niezwykle waznym czynnikiem polityki gospodarczej
jest wysoko$¢ stopy procentowej, ktora w bezposredni sposob wptywa na poziom
inwestycji w matych i §rednich przedsigbiorstwach. Niski poziom oprocentowania
kredytow inwestycyjnych oraz ich tatwa dostgpnos¢ warunkuja rozwoj tych przed-
sigbiorstw.

Na rozwdj tego sektora wpltywaja takze elementy systemu finansowo-podatko-
wego, ktory skutecznie pozwala stymulowa¢ dziatanie poszczegdlnych sektorow
gospodarki, w tym takze sektora MSP. Dziatania panstwa maja na celu ztagodzenie
cigzaru fiskalnego. Do najistotniejszych z nich nalezy od 2004 roku mozliwos¢ wy-
boru opodatkowania 19% stawka podatku dochodowego dla 0sob fizycznych prowa-
dzacych pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza®.

Ponadto panstwo wspiera rozwo6j przedsigbiorczosci przez nalozenie na organy
administracji publicznej obowiazku tworzenia korzystnych warunkéw do jej funk-
cjonowania. Obowiazek ten wynika z ustawy Prawo dziatalnosci gospodarczej z
1999 roku*.

Dziatania polityki panstwa skierowane sa rowniez na podniesienie poziomu kon-
kurencyjno$ci matych i srednich przedsigbiorstw, wzrost ich eksportu, wzrost nakta-
dow inwestycyjnych w tym sektorze oraz wspieranie dziatalno$ci innowacyjne;.

Zwigkszenie konkurencyjnosci sektora matych i $rednich przedsigbiorstw w
Polsce przejawiato si¢ w zmianach legislacyjnych stuzacych obnizeniu kosztow za-
trudnienia, finansowym wsparciu przedsigwzig¢ innowacyjnych i wdrozeniowych
podejmowanych przez te przedsigbiorstwa, w rozwoju infrastruktury gospodarcze;j.

Dzialania rzadu na rzecz rozwoju eksportu przez przedsigbiorstwa sektora MSP
polegaty m.in. na dofinansowaniu $rodkami z budzetu panstwa na udziat tych przed-

2 Tamze, s. 133.

3 Zgodnie z artykutem 41 Ustawy z dnia 12 listopada 2003 r. o zmianie ustawy o podatku docho-
dowym od 0s6b fizycznych oraz niektorych innych ustaw (DzU nr 202, poz. 1956, i DzU nr 222, poz.
2201 z pézn. zm.).

4 DzU 1999 nr 101, poz. 1178.
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sigbiorstw w zagranicznych imprezach wystawienniczych, rozbudowaniu systemu
informacji o mozliwosciach eksportowych, o regulacjach obowiazujacych na rynku
Unii Europejskiej itp. Po akcesji Polski do Wspolnoty Europejskiej zakres tych dziatan
zostal znacznie rozszerzony i dofinansowany jest rowniez ze srodkow Wspdlnoty.

Wzrost naktadéw inwestycyjnych w sektorze MSP jest niezbgdny do wzrostu
jego zdolnosci wytworczych, a tym samym do wzrostu jego udzialu w tworzeniu
PKB. Panstwo przyczynia si¢ do wzrostu poziomu inwestycji, wprowadzajac ko-
rzystniejsze regulacje dotyczace amortyzacji, rozbudowy i dekapitalizowania syste-
mu porgczen kredytowych utatwiajacego dostep do finansowania bankowego oraz
promowania pozabankowych instytucji finansowania otoczenia przedsigbiorstw tego
sektora, tj. funduszy typu venture capital i innych. W zakresie instrumentow praw-
nych dzialania rzadu na rzecz wspierania matlej i $redniej przedsigbiorczosci wyrazi-
ly si¢ zwlaszcza uchwaleniem w 2004 roku ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospo-
darczej, ktora tworzy lepsze otoczenie prawne dla przedsigbiorcow, normuje zasady
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i upraszcza rejestracje nowych podmiotow
gospodarczych’.

W zakresie instrumentéw organizacyjnych najwazniejsze znaczenie w dziatal-
nos$ci sektora MSP miato utworzenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
(PARP) dziatajacej pod obecna nazwa od 2000 roku®. Celem tej instytucji jest reali-
zacja programow rozwoju gospodarki, zwlaszcza w zakresie wspierania rozwoju
matych i $rednich przedsigbiorstw, eksportu, rozwoju regionalnego itp. Zadaniem
PARRP jest zarzadzanie funduszami pochodzacymi z budzetu panstwa i Unii Europej-
skiej przeznaczonymi na wspieranie przedsigbiorczos$ci 1 rozwoju zasobow ludzkich
ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb przedsigbiorstw sektora MSP7.

Wraz z wej$ciem do Unii Europejskiej 1 maja 2004 roku Polska stata si¢ odbior-
ca pomocy oferowanej w ramach wspolnotowej polityki regionalnej realizowanej za
pomoca funduszy strukturalnych. Ich rola jest zwigkszanie spdjnosci spotecznej i
gospodarczej panstw Unii przez wspieranie regionéow stabiej rozwinigtych®. W ra-
mach polityki strukturalnej Polska otrzymuje wsparcie z tych funduszy na wdrazanie
wielu programow operacyjnych skierowanych réwniez m.in. do sektora matych i
$rednich przedsigbiorstw.

Waznym elementem makrootoczenia jest rowniez polityka wladz lokalnych. Jej
celem jest pobudzenie rozwoju spoteczno-gospodarczego przez tworzenie warun-
kéw do rozwoju matych i §rednich przedsigbiorstw oraz wzrostu ich konkurencyjno-
$ci. Dziatania podejmowane przez samorzady mozna podzieli¢ na instytucjonalno-
-organizacyjne (uchwalanie i realizacja planéw zagospodarowania przestrzennego,
programdw gospodarczych, wspieranie rozwoju infrastruktury handlowej) oraz eko-
nomiczno-prawne (ograniczanie réznego rodzaju podatkdéw i oplat o charakterze re-

5 Przedsigbiorczos¢ w Polsce 2004, Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Warszawa 2004, s. 112.

¢ Zgodnie z Ustawa z dnia 9.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo-
sci (DzU nr 109, poz. 1158 z pézn. zm.).

7 www.parp.gov.pl (pobrano dnia 4.04.2009 r.).

8 Tamze.
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gionalnym oraz mozliwos¢ przydzielania tym przedsigbiorstwom dotacji, pozyczek,
gwarancji kredytowych oraz udostepnianie infrastruktury)’.

Istotna role w zakresie dziatan wspierajacych przedsigbiorstwa sektora MSP od-
grywaja rowniez instytucje pozarzadowe. Mozna wyrézni¢ dwa podstawowe kie-
runki prowadzenia tych dziatan: pierwszy o charakterze software’owym, polegajacy
na udzielaniu przez te instytucje potrzebnych informacji, doradztwa i ksztalcenia,
Drugi — hardware’owy, majacy na celu udzielanie wsparcia finansowego, technicz-
nego oraz prowadzenie o§rodkéw wspierania przedsigbiorczosci.

Przyktadem wsparcia software’owego moze by¢ dziatalnos¢ do 1996 roku Kra-
jowego Systemu Ustug (KSU). Instytucja ta funkcjonuje na zasadzie sieci podmio-
tow, ktore $wiadcza ustugi doradcze, informacyjne, szkoleniowe i finansowe na
rzecz przedsigbiorstw sektora MSP oraz podmiotéw podejmujacych dziatalnos$¢ go-
spodarcza'®.

W zakresie wsparcia hardware’owego sektora MSP w Polsce istnieje wiele roz-
nych osrodkow innowacji i przedsigbiorczos$ci. Najlepszym przyktadem jest dziatal-
no$¢ inkubatorow przedsigbiorczosci, ktorych zadaniem jest wspomaganie nowo
powstatych przedsigbiorstw w zakresie udostgpniania infrastruktury, doradztwa oraz
pomocy w pozyskiwaniu §rodkéw finansowych na rozwdj dziatalnosci.

Korzystny wplyw na rozwdj przedsigbiorstw sektora MSP ma otoczenie techno-
logiczne, w ktorym one funkcjonuja. Postep technologiczny powoduje dezindustria-
lizacje gospodarki, co daje szanse dzialania matym i §rednim przedsigbiorstwom w
niszach pozostawionych przez duze przedsigbiorstwa'l.

Istotnym zewngtrznym czynnikiem warunkujacym funkcjonowanie i rozwoj sek-
tora MSP jest otoczenie konkurencyjne tych przedsigbiorstw. Charakter dwustron-
nych relacji przedsigbiorstwa z dostawcami, nabywcami i konkurencja wptywa na
umigjscowienie matych i srednich przedsigbiorstw w tym otoczeniu. Blisko$¢ tych
kontaktow umozliwia szybkie reagowanie przedsigbiorstw na zmiany zachodzace w
ich otoczeniu. Ponadto szansa dla rozwoju przedsigbiorstw sektora MSP jest mozli-
wos¢ podwykonawstwa w ramach integracji z duzymi przedsigbiorstwami'?.

3. Determinanty konstruktywne wewne¢trzne

Wewngetrzne determinanty konstruktywne wplywaja gtownie na strategie ma-
tych i §rednich przedsigbiorstw oraz jej oddziatywanie na otoczenie konkurencyjne.
Do tej grupy czynnikdw mozna zaliczy¢ sposob zarzadzania przedsigbiorstwem.
Jest on zdeterminowany przez wiasciciela lub wspotwlascicieli, a gtdéwnie zalezy od
ich stanu wiedzy i1 umiejgtnosci oraz chgci do podejmowania ryzyka. Specyficzna
cecha dziatan kierowniczych prowadzonych w tych przedsigbiorstwach jest ich intu-

 Tamze.

10" www.ksu.parp.gov.pl (pobrano dnia 4.04.2009 r.).

I B. Nogalski, J. Karpacz, A. Wojcik-Karpacz, wyd. cyt., s. 47.

12 W. Poptawski, Swiatowe tendencje i podstawowe problemy zawiqzywania alianséw strategicz-
nych w przemysle, [w:] M. Haffer, S. Sudot (red.), Przedsiebiorstwo wobec wyzwarn przysztosci, UMK,
Torun 1999, s. 45.
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icja 1 osobisty charakter uzalezniony od cech osobowosciowych wlasciciela i sytu-
acji, w jakiej sa stosowane. Zaleta systemu kierowania jest jego prostota. Osobowos¢
przedsigbiorcy wptywa bezposrednio na motywacje pracownikow, co daje wigksze
szanse na realizacj¢ wizji i misji przedsigbiorstwa.

Przejrzystos¢ struktury organizacyjnej matych i $rednich przedsigbiorstw wpty-
wa pozytywnie na ich organizacj¢. Jest ona wynikiem zastosowania ptaskiego ukta-
du struktury organizacji. Jej uzycie powoduje uzyskanie bogatej tresci pracy na sta-
nowiskach i zacieranie si¢ r6znic migdzy pracami kierowniczymi i wykonawczymi.
Charakterystyczna cecha tych przedsigbiorstw jest stosowanie funkcjonalnego spo-
sobu zarzadzania. Pozwala on uzyska¢ stosunkowo wysoka specjalizacje w pracy
kierowniczej i tym samym — specjalizacj¢ w przedsigbiorstwie. W wyniku tych dzia-
tan w matym i Srednim przedsigbiorstwie istnieje mozliwo$¢ lepszej obserwacji za-
chodzacych zmian zaréwno we wngtrzu organizacji, jak i jej otoczeniu.

Wymienione cechy przedsigbiorstwa sektora MSP determinuja wybdr odpo-
wiedniej strategii rozwoju. Stosowanie konkurencyjnej ceny lub jakosci oferowa-
nych produktow oraz wlasciwy sposdb dostarczenia produktu na rynek pozwala im
na osiagnigcie zatozonych celow. Z punktu widzenia przedsigbiorstw sektora MSP
najodpowiedniejsza jest strategia zroznicowania i koncentracji'?>. Warunkiem sukce-
su tych przedsigbiorstw sa jasno sprecyzowane zalozenia strategiczne okreslajace
ich dziatania rynkowe, ktérym sa podporzadkowane ich dziatania. Wtasciwie opra-
cowana i konsekwentnie wdrazana strategia, nawet przy pewnych ograniczeniach,
pozwala matym i $rednim przedsigbiorstwom skutecznie wykorzystywac i rozwijacé
szanse pojawiajace si¢ na rynku.

Istotne jest rowniez nastawienie proinnowacyjne w matych i $rednich przedsig-
biorstwach, ktére wynika z ich ograniczonej skali produkcji i nastawienia na zaspoko-
jenie indywidualnych potrzeb konsumentéw. Sytuacja ta wymusza na tych przedsig-
biorstwach koniecznos¢ ciaglego dazenia do poszukiwania i wdrazania nowych
rozwiazan technologicznych i organizacyjnych. Nastawienie proinnowacyjne nie wy-
nika tylko z poprawy swojej pozycji na rynku, ale czgsto warunkuje ono jej dalsze
utrzymanie. Konieczno$¢ poszukiwania nowych rozwigzan pozwala na wyciagnigcie
wniosku, ze im wigcej wiedzy wykorzystywane jest do rozwoju, tym bardziej orygi-
nalne mogg by¢ jej rezultaty. Ukierunkowanie na nisze konsumenckie wplywa na ko-
nieczno$¢ ciagltego stosowania i rozwijania nowoczesnych rozwigzan technologicz-
nych i organizacyjnych determinujacych pozycje tych przedsigbiorstw na rynku'®.

4. Determinanty destruktywne zewnetrze

Czynniki destruktywne oddziatywajace na funkcjonowanie przedsigbiorstw sek-
tora MSP pochodza z makrootoczenia i wynikaja z niekorzystnych relacji z otocze-
niem konkurencyjnym.

13 P. Kotler, Marketing, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2008, s. 134.
14" B. Nogalski, J. Karpacz, A. Wojcik-Karpacz, wyd. cyt., s. 31.
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Makrootoczenie tworzy zestaw zagrozen dla funkcjonowania i rozwoju matych
i $rednich przedsigbiorstw, wymuszajac bezwzglgdne dostosowanie si¢ do nich, oto-
czenie konkurencyjne w tym przypadku okresla za$ niekorzystne warunki ich dzia-
fania i rozwoju w danym sektorze.

Sposrod zagrozen dla matych i $rednich przedsigbiorstw mozna zaliczy¢ wptyw
integracji Polski z Unia Europejska. Zarowno w czasie trwania procesu integracji,
jak 1 po akcesji Polski do Wspolnoty Europejskiej przedsigbiorcy wskazywali na
wiele zagrozen ptynacych ze strony panstw cztonkowskich. Obawy te dotyczytly
nasilenia regulacji na rynku ze strony panstwa przez licencjonowanie i koncesjono-
wanie niektorych obszarow dziatalnosci i tym samym obnizenie si¢ pozycji konku-
rencyjnej matych i §rednich przedsigbiorstw. Ponadto duzym zagrozeniem dla przed-
sigbiorstw tego sektora miato by¢ pojawienie si¢ na rynku wielu towarow
zagranicznych, ktore sa sprzedawane po nizszych cenach, co doprowadza wiele
przedsigbiorstw do bankructwa. Dodatkowym problemem, jaki mozna zaobserwo-
wac obecnie w Polsce, jest zagrozenie odplywem wykwalifikowanej kadry pracow-
niczej na zagraniczny rynek pracy. Wptywa to na utrudnienia w znalezieniu fachow-
cow potrzebnych do funkcjonowania i rozwoju tych przedsigbiorstw.

Duzym problemem dla matych i §rednich przedsigbiorstw jest postepujacy pro-
ces globalizacji gospodarki. W polskiej gospodarce mozna zauwazy¢ ekspansje po-
nadnarodowych korporacji. To prowadzi powoli do zmniejszania si¢ liczby przed-
sigbiorstw z polskim kapitatlem. Male i $rednie przedsigbiorstwa, aby przetrwac na
rynku, czgsto sa zmuszane do kooperowania i dostosowywania si¢ do wymogow
korporacji mi¢gdzynarodowych, stajac si¢ czescia ich ogdlnoswiatowego systemu. W
tych warunkach czesto traca one autonomie¢ funkcjonowania'.

Destruktywny wplyw na rozwdj matej i sredniej przedsigbiorczo$ci ma tez nie-
prawidlowo prowadzona polityka panstwa wzglgdem wspierania rozwoju przedsig-
biorczosci. Dodatkowo w przypadku Polski w latach 1999-2003 i od 2008 roku moz-
na zaobserwowa¢ zjawisko spadku tempa rozwoju gospodarki, co najdotkliwiej
odczuwaja mate i srednie przedsigbiorstwa. Spadek koniunktury, obnizenie si¢ tem-
pa rozwoju gospodarczego, spadek popytu wplywaja na konieczno$¢ obnizenia po-
ziomu kosztéw przez redukcjg zatrudnienia w tych przedsigbiorstwach, co prowadzi
m.in. do wzrostu bezrobocia'®.

Kolejnym czynnikiem w znacznym stopniu utrudniajacym rozw6j matych i $red-
nich przedsigbiorstw jest nadmierny fiskalizm panstwa. Mate i §rednie przedsigbior-
stwa obciazone duzymi podatkami stabiej si¢ rozwijaja. Zamiast przeznacza¢ swoj
wypracowany dochdd na inwestycje, musza je odprowadzac¢ do Skarbu Panstwa. Do-
datkowym problemem jest skomplikowany i niestabilny system podatkowy w obsza-
rze dotyczacym zwolnien i ulg oraz niekorzystne regulacje w zakresie prawa pracy'’.

15 Tamze, s. 33.

16 A. Zoknierski, P. Zadura-Lichota (red.), Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsie-
biorstw w Polsce w latach 2006-2007, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczo$ci, Warszawa 2008,
s. 10.

17 B. Nogalski, J. Karpacz, A. Wojcik-Karpacz, wyd. cyt., s. 66-69.
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Do najczg$ciej wymienianych czynnikow utrudniajacych rozwoj MSP jest biu-
rokracja administracji. Czgste zmiany przepisoéw i ich niejednoznacznos¢, koniecz-
no$¢ wypetniania nowych dokumentéw, zmiany terminéw sktadania wnioskow sku-
tecznie hamuja tempo rozwoju matej i Sredniej przedsiebiorczos$ci'®.

Destruktywny wptyw na funkcjonowanie i rozwoj przedsigbiorstw sektora MSP
moze miec takze zle prowadzona polityka witadz lokalnych. Najczgsciej jest ona
wynikiem niewtasciwego stosowania nieodpowiednich Iub nieodpowiednio dobra-
nych narzedzi i instrumentoéw stymulujacych badZ podejmowania dziatan o charak-
terze jednorazowym, wybiorczym, preferujacych jedynie okreslony krag przedsig-
biorstw. Brak wlasciwego podejscia ze strony samorzadéw do matych i srednich
przedsigbiorstw powoduje odptyw tych jednostek do innych regionow, w ktorych
maja korzystniejsze warunki do inwestowania.

Tabela 1. Bariery i ograniczenia rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw

Typologia

. Determinanty rozwoju MSP
barier

Bariery * polityka fiskalna

ekonomiczne | ¢ poziom stawek amortyzacji uniemozliwiajacy odtworzenie majatku
e relatywnie wysoki udziat kosztow pracy

e cena i dostgpno$¢ kredytow bankowych

* dostgpnos¢ do ustug finansowych

Bariery * nieznajomo$¢ nowoczesnych technik zarzadzania
zarzadzania | brak umiejetnosci wykorzystania informacji z otoczenia
¢ brak sktonnosci do uczenia si¢

Bariery * niskie kwalifikacje kadry

kadrowe * wysoka fluktuacja pracownikow

Bariery ¢ skomplikowane procedury uruchamiania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j
prawne * brak skutecznej ochrony dobr wlasnych

¢ nieznajomos$¢ przepisow unijnych

Bariery e brak systemu ksztalcenia w zakresie przedsigbiorczosci
edukacyjne | niedostateczny dostep do informacji gospodarczej
e niski stopien wykorzystania infrastruktury informacyjnej

Bariery  niedostateczna kultura przedsigbiorczosci
spoteczne * brak akceptacji rozwarstwienia spolecznego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie J. Sawicka, Zalozenie i prowadzenie malego przedsiebior-
stwa, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2000; A. Zoknierski, P. Zadura-Lichota (red.), Raport o
stanie sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2006-2007, Polska Agen-
cja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2008.

Oddzialywanie otoczenia biznesu na rozwdj przedsi¢biorstw MSP moze mieé
rowniez destrukcyjny charakter. W ramach tej sfery mozna wyr6zni¢ zachowanie sig
bankéw, towarzystw ubezpieczeniowych i innych przedsigbiorstw, ktore przez swo-
ja dziatalno$¢ wpltywaja na kondycjg¢ przedsigbiorstw tego sektora. Pomimo dokona-
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nych zmian i reform w dziataniu instytucji finansowych nadal wystepuja duze ogra-
niczenia w dostepie do obcego kapitalu dla przedsigbiorstw sektora MSP. Banki
wciaz nie sa sktonne do ponoszenia podwyzszonego poziomu ryzyka towarzyszace-
go udzielaniu kredytow dla tych jednostek!’.

Istnieje wiele barier makroekonomicznych uniemozliwiajacych funkcjonowanie
i rozw0j sektora MSP. Potencjalne bariery rozwoju tego sektora przedstawia tab. 1.

Otoczenie konkurencyjne matego i $redniego przedsigbiorstwa rowniez moze w
duzej mierze ograniczaé jego rozwoj. Przyczyn tych ograniczen nalezy upatrywaé w
niekorzystnych zjawiskach zachodzacych w sferze kontaktéw przedsigbiorstwa z
dostawcami, odbiorcami 1 konkurentami.

Do najwazniejszych zagrozen dla przedsigbiorstw mozna zaliczy¢ rosnaca eks-
pansj¢ rynkowa duzych przedsigbiorstw. Zawe¢za ona obszar rynku, w ktorym te
przedsigbiorstwa funkcjonuja, i w konsekwencji powoduje ich wyparcie. Przykta-
dem tego zjawiska w warunkach Polski w sektorze handlu jest rozwoj sieci super- i
hipermarketow.

Waznym czynnikiem ograniczajacym funkcjonowanie przedsigbiorstw sektora
MSP jest rosnaca sita przetargowa nabywcow i dostawcow. Brak trwatych stosun-
kow z dostawcami i nabywcami wptywa na mozliwo$¢ wywierania przez nich presji
na mate i Srednie przedsigbiorstwa. Skutkiem tej sytuacji jest czgsto koniecznosé
zaakceptowania niekorzystnych dla przedsigbiorstw warunkow dostaw i odbioru
wyrobow.

Do istotnych czynnikow negatywnie oddziatywajacych na stan sektora MSP na-
lezy rowniez ostra konkurencja na rynku migdzy tymi przedsigbiorstwami. Spowo-
dowana jest ona najczesciej duza liczba przedsigbiorstw na rynku czy tez rodzajem
strategii dziatania jednostek. Ze wzgledu na niewielki obszar rynku, jaki charaktery-
zuje nisz¢ rynkowa, oraz specyfike potrzeb jej konsumentow warunkiem przetrwa-
nia tych przedsigbiorstw jest czgsto stosowanie ostrej walki konkurencyjnej migdzy
nimi, co dla niektdrych z nich konczy si¢ wypadnigciem z rynku.

5. Determinanty destruktywne wewne¢trzne

Czynniki wewngtrzne, ktore negatywnie oddzialywaja na mate i $rednie przed-
sigbiorstwa, wynikaja z posiadanych przez nie stabych stron.

Najpowazniejszym problemem matych i srednich przedsigbiorstw sa ograniczo-
ne zasoby finansowe, jakimi one dysponuja. Zta sytuacja finansowa wynika przede
wszystkim z tego, ze kapitat pochodzi gtownie z oszczgdnosci wlasciciela, wygene-
rowany zysk w duzej mierze jest za$ przeznaczany na konsumpcj¢ zamiast na inwe-
stycje. Sytuacje t¢ pogarsza ograniczony dostgp do obcych zZrédet finansowania
dziatalno$ci tych przedsigbiorstw. Dysponowanie ograniczonymi srodkami finanso-
wymi wplywa na znaczne utrudnienia we wdrazaniu przedsiewzig¢ rozwojowych,

9 Tamze, s. 72.
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ktore pozwolilyby tym przedsigbiorstwom na pokonanie wigkszos$ci barier hamuja-
cych ich rozwdj oraz poprawe ich pozycji na rynku?®.

Do podstawowych czynnikéw tej grupy mozna zaliczy¢ przede wszystkim zaso-
by kadrowe, jakimi te przedsigbiorstwa dysponuja. Problem dotyczy wielkosci wy-
nagrodzenia oferowanego pracownikom , ktore przewaznie jest znacznie nizsze niz
w duzych przedsigbiorstwach. Podobnie jest w przypadku wiascicieli tych przedsig-
biorstw, ktorzy pracujac na tym samym stanowisku w duzych przedsigbiorstwach
przy nieporéwnywalnie nizszej odpowiedzialno$ci, uzyskaliby znacznie wyzsze do-
chody. Wykwalifikowana kadra w duzym stopniu warunkuje realizacj¢ wigkszosci
dzialan podejmowanych przez te przedsigbiorstwa. Dlatego grozba odptywu pra-
cownikow ze wzgledu na poziom oferowanego wynagrodzenia do wigkszych jedno-
stek znacznie ogranicza rozwoj przedsigbiorstw sektora MSP.

Kolejna wazna bariera w rozwoju malej i $redniej przedsigbiorczosci jest nie-
che¢¢ do tworzenia sformalizowanych planow dziatania. Stosowane dziatania dosto-
sowawcze oparte na intuicji, a nie na doktadnych analizach pozwalaja osiagnaé za-
mierzone cele jedynie w krotkim okresie. Dla rozwoju przedsigbiorstw tego sektora
wazne jest sformalizowanie planow dlugookresowych. Okreslanie gtdownych zamie-
rzen w postaci misji, wizji istotnie ulatwia ich osiagnigcie. Jednak szczegotowe
opracowanie strategii dzialania jest przedsiewzigciem trudnym, wymagajacym od-
powiedniej wiedzy oraz czesto niezwykle kosztownym.

Bariera wdrazania strategii matych i $rednich przedsigbiorstw najczgsciej spowo-
dowana jest ograniczona polityka marketingowa. Odpowiednia i skutecznie prowa-
dzona polityka marketingowa wymaga stosowania zintegrowanego zbioru instrumen-
tow marketingowych, ktérych wdrazanie wiaze si¢ z koniecznoscia dysponowania
przez te przedsigbiorstwa odpowiednimi zasobami materialnymi i niematerialnymi.
Wielko$¢ posiadanych srodkow i1 koniecznos¢ zatrudnienia i oplacenia specjalistow
z tej dziedziny jest najcze¢sciej gldéwnym ograniczeniem stosowania odpowiedniej
polityki marketingowej w matych i srednich przedsigbiorstwach.

6. Podsumowanie

Mate i srednie przedsigbiorstwa sa niezwykle istotnym elementem polskiej go-
spodarki. Funkcjonuja one w zmiennym otoczeniu. Otoczenie to nalezy rozpatrywac
w roznoraki sposob. Ma ono zaréwno konstruktywny, jak i destruktywny wplyw na
funkcjonowanie i rozwdj przedsigbiorstw sektora MSP.

Wiele czynnikéw dziatajacych z zewnatrz 1 tkwiacych w przedsigbiorstwach
tego typu ma na nie pozytywne oddziatlywanie. Przy tym czgsto pozytywny lub ne-
gatywny odbior danego czynnika moze by¢ subiektywnym odczuciem przedsigbior-
cy. Jednak niewatpliwie wicle z czynnikdw makrootoczenia i potencjatu tkwiacego
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w matych i $rednich przedsigbiorstwach mozna obiektywnie oceni¢ jako czynniki
wplywajace pozytywnie na tego typu przedsigbiorstwa. Istotne jest, aby te konstruk-
tywne czynniki dostrzega¢, uwypukla¢ i wciaz udoskonalac.

Jednocze$nie sytuacja matych i §rednich przedsigbiorstw jest trudna ze wzgledu
na obecnos$¢ barier ze strony zarowno makrootoczenia, jak i otoczenia konkurencyj-
nego. Jedynie w krotkim okresie przedsigbiorstwa te sq w stanie przetrwac¢ nieko-
rzystne warunki otoczenia, jesli dysponuja odpowiednimi zasobami wewngtrznymi.
Ponadto w odniesieniu do otoczenia konkurencyjnego mate i §rednie przedsigbior-
stwa maja mozliwo$¢ wprowadzenia pewnych zmian, ktére poprawilyby ich sytu-
acje, lecz w przypadku makrootoczenia jest to praktycznie niemozliwe.

Wskazane bariery funkcjonowania i rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw
w Polsce charakteryzuja si¢ zroznicowanym pochodzeniem. Niektore z nich powsta-
ty w wyniku negatywnego oddzialywania sfer makrootoczenia i otoczenia konku-
rencyjnego, inne za$ wynikaja z wewngtrznego uksztattowania organizacji tych
przedsigbiorstw. Bez wzgledu na ich pochodzenie stanowia one jednak powazne za-
grozenia dla rozwoju tego typu przedsigbiorstw. W zwiazku z tym wazne jest, aby
podejmowac odpowiednie dzialania majace na celu ich wyeliminowanie badz cze-
$ciowe ztagodzenie. Niezwykle wazne wydaje si¢ udzielanie tym przedsigbiorstwom
pomocy ze wzgledu na ich duze znaczenie dla gospodarki i spoteczenstwa.
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CONDITIONING THE DEVELOPMENT OF THE SECTOR OF SMALL-
AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES IN POLAND

Summary

The paper is an attempt to introduce and classify factors affecting the functioning and development
of small and medium enterprises in Poland. The author describes chosen constructive and destructive
determinants that have an impact on the development of small and medium enterprises in Poland.
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