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~ UWARUNKOWANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH W TEORII I W PRAKTYCE

1. Istota i znaczenie przedsi¢biorczosci os6b niepelnosprawnych

Konkurencyjnos$¢ i zdolnos¢ gospodarki do trwalego wzrostu gospodarczego
zalezy w duzym stopniu od wykorzystania potencjatu przedsigbiorczego wystgpu-
jacego na danym rynku. Zalezno$¢ t¢ mocno podkreslaja organy Unii Europejskiej,
wiazace osiagnigcie celow rozwojowych Wspdlnoty przede wszystkim ze stymulo-
waniem przedsiebiorczosci'.

Wejscie Polski do Unii Europejskiej otworzyto przed osobami niepetnospraw-
nymi? nowe mozliwosci oraz realng szansg¢ wlaczenia si¢ w nurt zycia spoteczno-za-
wodowego w o wiele wigkszym stopniu niz dotychczas. Istotne dziatania w tym za-
kresie zwiazane sa z pobudzaniem aktywnos$ci zawodowej 0sdb niepetnosprawnych
i rozwijaniem przedsigbiorczosci indywidualnej oséb niepetnosprawnych, zmierza-
jacej do zatozenia wlasnej firmy, przy wykorzystaniu §rodkow krajowych i unijnych.
Prace na wtasny rachunek mozna traktowac jako specyficzng forme¢ aktywno$ci za-
wodowej, stanowiaca alternatywe wobec pracy najemnej. Praca oraz szeroko ro-
zumiana aktywnos$¢ zawodowa sa bardzo waznym aspektem zycia czlowieka, daja
bowiem poczucie mocy, sprawstwa, bycia potrzebnym, niezaleznym oraz stanowia
wazny warunek sukcesu na drodze do samorealizacji, czyli osiagni¢cia swoich ce-
low zyciowych i realizacji aspiracji zawodowych. Niestety, osoby niepelnosprawne

' Do dzialan wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci indywidualnej osob niepetnosprawnych
nalezy realizacja programow finansowanych ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (PFRON) oraz wspotfinansowanie projektow Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go (EFS) w ramach dziatania Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj Zasobow Ludzkich (SPO
RZL) 1.4. Integracja zawodowa i spoteczna 0sob niepetnosprawnych. www.efs.gov.pl/Projekty/.

2 W Polsce ustawa o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sdb niepetnospraw-
nych definiuje osoby niepetnosprawne jako osoby, ktorych stan fizyczny, psychiczny lub umystowy
trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza badz uniemozliwia wypetnianie rol spotecznych, a w szcze-
golnosci zdolnosci do wykonywania pracy zawodowej (DzU 1997, nr 123, poz. 776, z pdzn. zmian.).
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nie zawsze maja warunki do wykorzystania swoich mozliwosci przez zdobycie od-
powiedniego wyksztalcenia oraz uzyskanie zatrudnienia odpowiadajacego posiada-
nym kwalifikacjom zawodowym. Wiele jest w tym zakresie barier zardwno fizycz-
nych, jak i spotecznych?.

Uzasadnieniem celowo$ci wyboru tematu referatu jest zauwazalny brak opraco-
wan literaturowych z zakresu przedsigbiorczosci oséb niepetnosprawnych oraz cheé
uzupetnienia luki w wiedzy dotyczacej uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczosci
0soOb niepetnosprawnych, wywotanych m.in. staba pozycja 0sob niepelnosprawnych
na rynku pracy i utrzymujacym si¢ stosunkowo wysokim poziomem ich bezrobocia.

2. Czynniki zewne¢trzne determinujace przedsi¢biorczos¢
0s0b niepelnosprawnych

Réznorodnosé pojmowania przedsigbiorczosci pociaga za soba réznice w po-
strzeganiu jej uwarunkowan. Przez czynniki warunkujace przedsigbiorczos¢ (albo
jej uwarunkowania) nalezy rozumiec¢ nie tylko te sity, ktore sprzyjaja wzmacnianiu
(intensyfikowaniu) procesu przedsigbiorczego i jego rezultatow, ale takze te, kto-
re wplywaja hamujaco (ograniczajaco) na ten proces i jego rezultaty. Najczesciej
owe uwarunkowania dzieli si¢ na dwie grupy: 1) tkwiace w otoczeniu (zewngtrzne),
2) tkwiace w osobie wchodzacej w rolg przedsicbiorcy (wewnetrzne).

W literaturze podkresla si¢ znaczenie czynnikéw otoczenia ekonomicznego,
gdyz to one decyduja o warunkach prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej*.

Zaprezentowane na rys. 1 uwarunkowania rozwoju przedsigbiorczosci uwzgled-
niaja specyfike przedsigbiorczosci indywidualnej oséb niepetnosprawnych. Uwa-
runkowania zewnetrzne tkwia w otoczeniu, zar6wno dalszym (makrootoczeniu),
jak i blizszym (mikrootoczeniu). Do grupy czynnikow wptywajacych na ksztattowa-
nie i rozwoj przedsigbiorczosci 0sob niepelnosprawnych zaliczy¢ mozna wymienio-
ne ponizej°.

Uwarunkowania spoteczne, kulturowe i edukacyjne obejmuja czynniki zwia-
zane z historycznie uksztalttowanymi systemami warto$ci danego spoteczenstwa,
zasadami moralnymi, systemem religijnym, tradycja, systemem edukacyjnym, ogdl-
nym poziomem wyksztatcenia i wzorcami post¢gpowania, ksztattujac wzorzec za-
chowan przedsigbiorczych Iub stosunek do ich przejawow®. Ostabienie aktywnoS$ci
przedsigbiorczej niepelosprawnych warunkowane jest rosnagcym zapotrzebowa-

3 T. Majewski, Praca zawodowa — wazny wyznacznik jakosci zycia osob niepelnosprawnych (po-
lityka Unii Europejskiej wobec zatrudnienia osob niepetnosprawnych), [w:] Jakos¢ Zycia osob niepel-
nosprawnych i nieprzystosowanych spotecznie, red. Z. Pawlak, UMCS, Lublin 2006, s. 52.

4 A. Gawel, Ekonomiczne determinanty przedsiebiorczosci, AE, Poznah 2007, s. 75.

5 Zob. K. Safin, Zarzqdzanie malq firmq, AE, Wroctaw 2002, s. 16; M. Struzycki, Zarzqdzanie
malym i srednim przedsiebiorstwem. Uwarunkowania europejskie, Warszawa 2002, s. 133.

¢ L.P. Berger, Zaproszenie do socjologii, WN PWN, Warszawa 2001, s. 80 i nast.
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niem na kadry kwalifikowane’, dysponujace walorami potrzebnymi do stawienia
czota wyzwaniom wspotczesnej gospodarki®.

CZYNNIKI ZEWNETRZNE
Otoczenie dalsze i blizsze (rodzina,
znajomi, $rodowisko lokalne) CZYNNIKI WEWNETRZNE
® spoteczne, kulturowe i edukacyjne * biograficzne
® ckonomiczne o spoleczne
® polityczne, prawne, organizacyjne e ckonomiczne
® techniczne

Potencjat i gotowos¢ przedsigbiorczosci
0s0b niepelnosprawnych

Decyzja o podjgciu wlasnej dziatalnosci
przez osoby niepetnosprawne

Rys. 1. Uwarunkowania przedsigbiorczosci 0sob niepelnosprawnych

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Istotnym czynnikiem ksztaltujacym przedsigbiorczos$¢ osoéb niepelnosprawnych
sa takze reakcje i postawy otoczenia spolecznego wobec przedsigbiorczej postawy
niepelnosprawnych. Negatywnymi reakcjami sa okazywana niechg¢, wrogo$e, dys-
kryminacja oraz oboj¢tno$¢ sprawnej czgsci spoteczenstwa wobec problemow niepet-
nosprawnych’. Wplywaja one na poziom integracji spotecznej niepetnosprawnych,
warunkujacy dokonywanie wyboréw na réznych etapach ich rozwoju, edukacji, pra-
cy oraz zycia rodzinnego'®. Przeszkoda na drodze do realizacji planow zawodowych

7 Niski poziom wyksztalcenia 0sob niepetnosprawnych oraz brak przygotowania do wejscia na
rynek pracy moga wptywac na ostabienie aktywnosci przedsigbiorczej niepetnosprawnych. M. Garbat,
Aktywnos¢ i aktywizacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych — czynniki, bariery i uwarunkowania,
,Aktywizacja Zawodowa Osob Niepetnosprawnych” 2007, nr 2-3, s. 70.

8 Otoczenie malych i Srednich przedsigbiorstw, t. 1, red. nauk. E. Krynska, IPiSS, Warszawa
2007, s. 9-10.

9 Sytuacja 0séb niepetnosprawnych w Polsce, red. B. Balcerzak-Paradowska, IPiSS, Warszawa
2002, s. 91; Niepelnosprawni a praca, red. L. Frackiewicz, W. Koczur, AE, Katowice 2004, s. 97.

10 Integracja spoteczna 0s6b niepetnosprawnych, red. G. Dryzatowska, H. Zuraw, Wydawnictwo
Zak, Warszawa 2004, s. 13.
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moga si¢ tez okaza¢ pelne rezerwy postawy najblizszego otoczenia osob niepelno-
sprawnych, w tym postawy pracujacych z nimi profesjonalistow i rodziny!'!.

Uwarunkowania ekonomiczne obejmuja instrumenty i mechanizmy rynkowe,
pehiac funkcje stymulujace, inicjujac prowadzenie i rozwijanie przedsi¢biorczosci.
Zwiazane sa bardzo czgsto z przekonaniem, ze motorem napgdowym dziatan przed-
sigbiorczych jest z reguly maksymalizacja korzysci finansowych. Dlatego tez uwaza
sig, ze przedsigbiorczo$¢ ma wigksza szansg¢ pojawienia si¢ i rozwoju w sprzyjaja-
cych warunkach ekonomicznych.

Uwarunkowania polityczne, prawne, organizacyjne zwiazane sa z przyjeta
ideologia sprawowania wtadzy, instytucjami publicznymi i pozarzadowymi wspie-
rajacymi przedsigbiorczos¢, brakiem elastycznych form pracy, ograniczonymi moz-
liwo$ciami zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu pracy. Sa to elementy, ktore
ksztaltuja polityczne, prawne i organizacyjne ramy przedsigbiorczo$ci 0sob niepet-
nosprawnych.

Uwarunkowania techniczne wynikaja z faktu, iz niepetnosprawno$¢ moze ro-
dzi¢ ograniczenia zwigzane z barierami architektonicznymi, komunikacyjnymi, ba-
rierami informacji wizualnej i akustycznej itd. Na uwarunkowania komunikacyjne
sktadaja si¢ czynniki zwiazane z rola srodkow masowego przekazu w upowszech-
nianiu wzorcow okre§lonych zachowan spotecznych, w tym wzorcoéw przedsigbior-
czosci. Media sa w stanie tworzy¢ klimat przychylnosci, akceptacji, poparcia dla za-
chowan przedsigbiorczych badz tworzy¢ aurg podejrzliwosci, nieprzychylnosci czy
tez wrogosci do wszelkich przejawdw prywatnej aktywnosci spotecznej, zwlaszcza
gospodarczej'?.

3. Czynniki wewngtrzne determinujace przedsigbiorczos¢
0sOb niepelnosprawnych

Uwarunkowania wewngtrzne determinuja mozliwo$¢ przystosowania do zmie-
niajacych sig sytuacji i koncentruja si¢ wokot cech indywidualnych, osobowych oraz
wyznawanych systemow wartosci. Wyrdznia si¢ tu m.in. wiedz¢ ogdlna i zawodowa,
sprawno$¢ intelektualna, motywacje, poziom aspiracji, awersje badz sktonnos¢ do
ryzyka, swiatopoglad, cechy osobowosci, system warto$ci, ale takze predyspozycje
fizyczne (np. stan zdrowia) oraz pewne cechy socjologiczne (np. sytuacje rodzinna).
Pytanie o to, czy mozna wyr6zni¢ zestaw predyspozycji indywidualnych, sprzyjaja-
cych podejmowaniu dziatan przedsigbiorczych, od kilkudziesigciu lat nurtuje bada-

I Zob. M.A. Paszkowicz, A. Lasota, Czlowiek niepelnosprawny a zatrudnienie: przeglad barier,
~Aktywizacja Zawodowa Osob Niepelnosprawnych” 2005, nr 4, s. 107; A. Boylan, T. Burchardt, Bar-
riers to self-employment for disabled people, raport to the Small Business Service, January 2003, URN
03/588, s. 6-8, www.sbs.gov.uk/research/.

12 K. Safin, Uwarunkowania rozwoju przedsigbiorczosci — proba systematyzacji, [w:] Uwarun-
kowania rozwoju przedsiebiorczosci — szanse i zagrozenia, red. K. Jeremczuk, PWSZ w Tarnobrzegu,
Tarnobrzeg 2003, s. 54.
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czy w krajach o ugruntowanych gospodarkach rynkowych, a od kilkunastu lat stato
si¢ rowniez aktualne w Polsce'.

Wsrdod potencjalnych uwarunkowan przedsigbiorczosci analizom poddawano
dotychczas m.in. sktonno$¢ do podejmowania ryzyka, motywacje osiagniec, we-
wnatrzsterownos$¢ i wlasciwosci temperamentalne'. Badano takze specyfike pro-
cesOW poznawczych zwiazanych z prowadzeniem wtasnej firmy, takich jak do-
strzeganie okazji do rozpocze¢cia dzialalnosci, dokonywanie wyborow pomigdzy
roznymi mozliwos$ciami dziatania, analiza wlasnych btedéw. Obecnie zainteresowa-
nia badaczy kieruja si¢ ku wlasciwosciom indywidualnym, ktore nie sa biologicznie
zdeterminowane (tak jak temperament) i bardziej (niz cechy osobowosci) poddaja
si¢ ksztattowaniu pod wptywem odpowiednio zaprojektowanych oddzialywan ze-
wngtrznych'.

Mimo licznych badan okreslajacych uwarunkowania przedsigbiorczos$ci indywi-
dualnej zauwazalny jest brak opracowan literaturowych z zakresu przedsigbiorczo-
$ci 0sob niepetnosprawnych.

4. Wyniki badan nad uwarunkowaniami przedsi¢biorczosci
0s0b niepelnosprawnych z wojewodztwa lodzkiego

Badania empiryczne'® przeprowadzone przez autorke pozwolity na zidentyfiko-
wanie czynnikdéw determinujacych podjecie decyzji o uruchomieniu wiasnej firmy
przez osoby niepelnosprawne. Nalezaty do nich w szczegolnosci (wedtug wskaznika
powszechnosci)'”:

— che¢ osiagnigcia samodzielno$ci (niezaleznosci) — 95,1%,
— przekonanie, ze samozatrudnienie przyniesie wyzsze dochody niz inna praca —

93,9%,

13 Zob. W.H. Stewart, W.E. Watson, J.C. Carland, J.W. Carland, 4 proclivity for entrepreneurship:
a comparison of entrepreneurs, small business owners and corporate managers, ,,Journal of Business
Venturing” 1999, no. 14(2), s. 189-214; D. Forlani, J.W. Mullins, Perceived risks and choices in entre-
preneurs’new ventures decisions, ,,Journal of Business Venturing” 2000, no. 15, s. 305-322; R.A. Baron,
Psychological perspectives on entrepreneurship. Cognitive and social factors in entrepreneurs’success,
,,Current Directions in Psychological Science” 2000, vol. 9, (1), s. 15-18.

14 E. Wesotowska, Psychologiczny portret prywatnego przedsiebiorcy, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2003.

15 Zob. B. Bolton, J. Thompson, Entrepreneurs, Talent, Temperament, Technique, Elesevier But-
terworth Heineman, Norfolk 2005; E. Wesotowska, Motywy podejmowania dziatalnosci przedsiebior-
czej i uwarunkowania odnoszenia w niej sukcesow, ,,Rynek Pracy” 2005, IX-X, s. 29.

16 Badania zostaly przeprowadzone w okresie od lutego do pazdziernika 2008 w formie wywia-
dow osobistych z osobami niepetnosprawnymi prowadzacymi wlasng dziatalno$¢ gospodarcza w wo-
jewodztwie 6dzkim. W badaniu uczestniczyto 82 respondentow.

17 W celu okreslenia powszechnosci i waznosci poszczego6lnych wariantow odpowiedzi postuzono
si¢ odpowiednimi miarami. Jako wskaznik powszechno$ci zdefiniowano czgsto$¢ wskazan na analizo-
wany wariant — czgsto$¢ byla niezalezna od rodzaju wskazania. Czynnik powszechny to zatem taki,
ktory uzyskat najwigcej wskazan.
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— wigksza swoboda w dysponowaniu czasem — 93,9%,

— samorealizacja (rozw0j osobisty) — 91,5%,

— realizacja wyznaczonych celow — 87,8%,

— brak mozliwosci podjgcia pracy odkad jestem niepelosprawny/a — 85,4%,

— zyskanie szacunku i powazania wsrdd rodziny i przyjaciol — 84,1%,

— bezrobocie lub obawa przed nim, gdy stalem/am si¢ niepelnosprawny/a —

82,9%.

Wigkszo$¢ badanych osob (68,3%), miata trudnosci z podjeciem decyzji o roz-
poczeciu wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Do najczesciej wymienianych utrud-
nien nalezaty:

— brak wystarczajacych wtasnych srodkow finansowych/ rzeczowych — 58,5%,
— duza konkurencja — 22,0%,

— brak doswiadczenia w prowadzeniu wilasnej firmy — 19,5%,

— zly stan zdrowia — 12,2%,

— klopoty z przemieszczaniem sig (bariery architektoniczne) — 9,8%,

— brak informacji na temat mozliwosci i form pomocy ze strony panstwa — 9,8%.

Decyzja o uruchomieniu wtasnej firmy przez niepelnosprawnych w zdecydo-
wanej wigkszosci (86,5% badanych) spotkata si¢ z poparciem ich najblizszego oto-
czenia (rodziny, przyjaciotl), 78% respondentdw skorzystato z pomocy najblizszych.
Najczestsze formy pomocy ze strony najblizszego otoczenia stanowily: zalatwienie
spraw zwigzanych z zatozeniem wtlasnej firmy, szkolenie, przekazanie informacji,
udzielenie pozyczki pienigznej oraz pomoc w remoncie i adaptacji lokalu.

Dalsze (instytucjonalne) otoczenie przedsigbiorcow byto pomocne w urucho-
mieniu wilasnej firmy dla 39% badanych. Najczesciej wskazywano na pracownikow
urzedu pracy. Na wynik ten niewatpliwie miat wptyw fakt, iz zdecydowana wigk-
szo$¢ badanych (80%) skorzystata z pomocy panstwa w formie dofinansowania/
pozyczki skierowanej do 0sob niepelnosprawnych chcacych zatozy¢ wlasng firme
za posrednictwem powiatowych urzedow pracy.

Do najczesciej wskazywanych form pomocy ze strony otoczenia instytucjonal-
nego nalezaly: szkolenie, przekazanie informacji oraz udzielenie pozyczki pienig¢z-
nej. Na brak jakiejkolwiek pomocy wskazywato 44% przedsigbiorcow, pozostate
17% os6b nie mialo potrzeby skorzystania z pomocy panstwa. Nieco ponad polowa
respondentow (53,7%) oczekuje dalszej, dodatkowej pomocy ze strony panstwa/
wiadz lokalnych przy prowadzeniu wlasnej firmy, natomiast 46,3% badanych nie
oczekuje wsparcia.

Zrealizowane badania pozwolity na okreslenie cech charakteryzujacych niepet-
nosprawnych przedsigbiorcow. Do najczgsciej wskazywanych nalezaty:

— optymizm — 98,7%,

— niezaleznos¢ — 98,7%,

— gotowos¢ do cigzkiej pracy — 98,7%,

— brak strachu przed ryzykiem — 98,7%,

— umiejetnos¢ kierowania ludzmi — 98,7%,

— umiejetnos$¢ wspotpracy z ludzmi — 98,7%.
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5. Zakonczenie

Zaprezentowany powyzej zestaw czynnikow zewngtrznych i wewngtrznych wa-
runkujacych rozwoj przedsigbiorczosci, z uwzglednieniem przedsigbiorczosci 0sob
niepetnosprawnych, pozwala dostrzec, ze:

— pomiedzy uwarunkowaniami wewnetrznymi i zewnegtrznymi wystepuje $cisly
zwiazek,

— na rozw0j przedsigbiorczosci wptywa wiele czynnikoéw wzajemnie si¢ przeni-
kajacych,

— moga one generowac zardwno stymulatory, jak i bariery rozwoju przedsigbior-
czosci.

Z badan wlasnych wynika, ze do czynnikéw determinujacych przedsigbiorczo$¢
0soOb niepetnosprawnych w znacznej mierze naleza czynniki otoczenia zewnetrznego
(zardwno dalszego, jak i blizszego). Istotne znaczenie maja takze czynniki tkwiace
w osobie podejmujacej dziatania przedsigbiorcze. Rozwdj przedsigbiorczosci osoéb
niepelnosprawnych wymaga zatem kreowania i wyzwalania cech osobowosciowych
1 eliminowania istniejacych barier rozwoju spoteczno-gospodarczego. Szansy moz-
na upatrywa¢ w dzialaniach podejmowanych przez rzad oraz liczne organizacje po-
zarzadowe dzialajace na rzecz osob niepetnosprawnych.
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ENTREPRENEURSHIP CONDITIONALITY
AND THE DISABLED PEOPLE. THEORY AND PRACTICE

Summary

This article includes a review of conditionality forming entrepreneurship managed by the disabled.
Their character is that of factors of endo- and egzogenic nature. They include those supporting the en-
terprising process and its results, as well as those which inhibit this process.
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