PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
Nr 47 2009
TAKSONOMIA 16
Klasyfikacja i analiza danych — teoria i zastosowania

Aleksandra Luczak, Feliks Wysocki

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu

WYKORZYSTANIE ANALITYCZNEGO PROCESU
HIERARCHICZNEGO W ANALIZIE SWOT
JEDNOSTEK ADMINISTRACYJNYCH

1. Wstep

Analiza SWOT polega na okresleniu szans i zagrozen w otoczeniu badanej jed-
nostki administracyjnej oraz silnych i stabych stron w jej wnetrzu. Stanowi ona zara-
zem podstawowy zbidr informacji niezbgdnych do formutowania wariantow rozwoju
regionalnego (np. strategii, programow, scenariuszy). Ogolne wytyczne wynikajace z
analizy SWOT sa wigc bardzo proste, ale niestety trudne do realizacji.

Analiza SWOT identyfikuje najwazniejsze czynniki majace decydujacy wplyw
na przyszto$¢ jednostki administracyjnej (np. wojewodztwa, powiatu, gminy). Me-
toda ta jednak nie pozwala na kwantyfikowanie poszczegolnych czynnikow pod-
dawanych analizie, a w konsekwencji utrudnia ustalanie hierarchii ich waznosci.
Problem kwantyfikacji czynnikow moze by¢ rozwiazany dzigki analitycznemu
procesowi hierarchicznemu (AHP) [Saaty 1980; Luczak, Wysocki 2005].

Celem pracy jest proba zastosowania AHP w analizie SWOT do oceny wazno-
sci czynnikow wplywajacych na rozwoj badanych jednostek administracyjnych
(stabych i mocnych stron oraz szans i zagrozen) oraz wyznaczenie dla nich synte-
tycznych ocen uwarunkowan wewngtrznych i zewnetrznych. Proponowana metoda
zostata zastosowana do analizy SWOT powiatow wojewddztwa wielkopolskiego.

2. Metodyka badan

W proponowanej metodzie kwantyfikacji analizy SWOT jednostek administra-
cyjnych mozna wyr6zni¢ pig¢ etapdw postgpowania:

Etap 1. Konstrukcja dwoch decyzyjnych schematow hierarchicznych dotycza-
cych analizy zewngtrznych i wewngtrznych czynnikow SWOT jednostki admini-
stracyjnej (zob. [Wysocki, Luczak 2002]). Konstruowane sg dwa decyzyjne sche-
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maty hierarchiczne dotyczace analizy zewngtrznych i wewngtrznych czynnikow
SWOT. Kazdy ze schematéw obejmuje trzy poziomy: kryterium gtéwne, kryteria
podrzedne (k = 1,..., K; K — liczba kryteriéw) oraz cechy proste — szanse i zagroze-

nia oraz stabe i mocne strony (j = 1,..., n,, n, oznacza liczbg cech prostych w ra-

mach k-tego kryterium); zob. rys. 1.
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Rys. 1. Decyzyjny schemat hierarchiczny czynnikéw analizy SWOT
Zrbdto: opracowanie wiasne.

Etap 2. Obliczenie wag wazno$ci czynnikéw analizy SWOT z zastosowaniem
AHP. Etap ten rozpoczyna poréwnanie parami czynnikow SWOT na kazdym po-
ziomie hierarchii przy wykorzystaniu skali Saaty’ego [1980]. Wyniki poréwnan
zestawia si¢ w macierze:

1 Ay 4 1 a, -
1/a a 1/a 1 a .
(z) _ 12 2n; (w) _ 12 2n
Ak - . Ak - .
1/a . 1/a.. 1 V/a , 1/a., 1
1In; 2n; | 1ny 2ny i

wedhug nastepujacych zasad:
— Jezeli waznos¢ i-tego czynnika nad j-tym jest a, =a, to a, =1/a, a=#0,

(zasada przechodnios$ci ocen),
— Jezeli i-ty czynnik jest rownie relatywnie wazny jak j-ty, wtedy a;, =a, =1.

Nastgpnie sprawdza si¢, czy porOwnania zostaly przeprowadzone poprawnie
(zob. [Wysocki, Luczak 2002]). W kolejnym kroku oblicza si¢ wagi waznosci cech

K
prostych —w/ ( j=1..,n" ) (n? = Zn,(f) , gdzie n\” oznacza liczbe cech pro-
k=1

stych dla uwarunkowan zewngtrznych k-tego kryterium) i w;”’ ( j =1,...,n(w))
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K
(n™ = Zn,(fw) , gdzie n,((w) oznacza liczbe cech prostych dla uwarunkowan we-
k=1
wngetrznych k-tego kryterium), ktorymi sa znormalizowane wektory wtasne macierzy
AP oraz A, czyli priorytety globalne. Reprezentuja one udziat kazdego czynnika
(z poszczegodlnych poziomoéw) w osigganiu celu gtéwnego [Harker, Vargas 1990].

Etap 3. Ustalenie wartosci oraz normalizacja cech prostych (jakosciowych i
ilosciowych) w przekroju jednostek administracyjnych (np. powiatow).

Cechy ilosciowe mierzone sa na skali ilorazowej, a warianty cech jakos$cio-
wych — na skali porzadkowej i moga by¢ wyrazone za pomoca poziomdw zmiennej
lingwistycznej, ktorej odpowiadaja liczby catkowite (tab. 1).

Tabela 1. Zmienna lingwistyczna — jej poziomy i odpowiadajace im liczby rzeczywiste
wykorzystywane do opisu cech jakosciowych — porzadkowych

Poziomy zmiennej
lingwistycznej
Liczby calkowite 1 2 3 4 5

Bardzo staby | Staby | Dostateczny Dobry | Bardzo dobry

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zestawione w macierze wartosci cech prostych xl.(/.') (i =1,...m j=1...n" ),

gdzie () oznacza alternatywnie (z) lub (w) odpowiednio dla uwarunkowan ze-
wnetrznych i wewnetrznych, m — liczba jednostek administracyjnych z badanego
obszaru, poddaje si¢ normalizacji:

— dla stymulant:

) __ Xy
¥ )
— dla destymulant:
min xl.(A)
— dla nominant:
()
(*)
nan(s): 2000, g
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Etap 4. Obliczenie wartosci wspohrzednych polozenia jednostek administracyj-
nych wzgledem zewnetrznych WZ; i wewnetrznych WIW; uwarunkowan rozwoju, ktore
pokazuja ich pozycj¢ rozwojowa wedhug analizy SWOT (zob. [Chang, Huang 2006]):

Wz, =S8z -17,
gdzie:

)
SZ, = Z wﬁz) : zl.(jz) — §rednia wazona z wartosci cech prostych — zewngtrznych,
j=1

1 & . .
17 = —ZSZ,. — warto$¢ odniesienia dla uwarunkowan wewngtrznych (benchmar-
m =

king value),
WW,=SW,—-1w
gdzie:

)
SW, = Z wﬁw) . Zlg.w) — $rednia wazona z warto$ci cech prostych — wewnetrznych,
=1

1 W:lZSWI. — warto$¢ odniesienia dla uwarunkowan zewngtrznych (bench-
m -
marking value), przy czym —1<WZ <1; —-1<WW, <1.

Etap 5. Wspotrzedne okreslaja potozenie jednostek administracyjnych wzgle-
dem zewngtrznych WZ; i wewngtrznych WW,; uwarunkowan rozwoju na plaszczyz-
nie diagramu podzielonego na ¢wiartki reprezentujace cztery typy strategii rozwo-
jowych: agresywna, konserwatywna, defensywna i konkurencyjna.

3. Analiza SWOT wojewodztwa wielkopolskiego
oraz jego powiatow

Powyzsza procedura zostata zastosowana do analizy SWOT powiatéw wojewodz-
twa wielkopolskiego. W pierwszym etapie utworzono dwie struktury hierarchiczne
dotyczace zewngtrznych 1 wewnetrznych uwarunkowan rozwoju spoteczno-
-gospodarczego (etap 1). Opierajac si¢ na glownych przestankach strategicznych zwia-
zanych z atutami wojewodztwa, wynikajacych z dominujacych na swiecie cywiliza-
cyjnych trendow rozwoju oraz majacych zwiazek z najbardziej dotkliwymi deficytami
rozwoju, ustalono zewnetrzne i wewnetrzne kryteria gtoéwne, kryteria podrzedne i ce-
chy proste. Przyjeto, ze gtdéwnym kryterium zewngtrznym beda uwarunkowania spo-
feczno-gospodarczego rozwoju wojewodztwa wielkopolskiego istniejace w jego oto-
czeniu i ze kryteria podrzedne beda dotyczyly blizszego otoczenia (sasiadujacych po-
wiatow) 1 dalszego otoczenia (wojewodztw, UE). W ramach kazdego kryterium pod-
rz¢dnego wyrdzniono cechy proste (szanse i zagrozenia) oraz okreslono wagi ich waz-
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noéci z analizy AHP' (etap 2) (w nawiasach podano wartosci priorytetu globalnego
oraz rodzaj cechy: stymulanta (S), destymulanta (D)):

blizsze otocznie (sasiadujace powiaty) (0,500):

o lokalizacja w poblizu osrodkoéw miejskich (0,230), (S),

e infrastruktura komunikacyjna — stan drog krajowych i wojewodzkich (0,129), (S),

e dotacje celowe ogéltem na inwestycje otrzymane na podstawie porozumien mig-
dzy jednostkami samorzadu terytorialnego na 1 mieszkanca (zt) (0,081) (S),

e dotacje celowe nieinwestycyjne ogétem otrzymane na podstawie porozumien
miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego na 1 mieszkanca (z1) (0,060) (S),

dalsze otoczenie (wojewodztwa, UE) (0,500):

e subwencja og6lna (bez oswiatowej) na 1 mieszkanca (zt) (0,043) (S),

e dotacje celowe ogdtem pozyskane z budzetu panstwa na inwestycje na 1 miesz-
kanca (zt) (0,131) (S),

e Srodki na dofinansowanie wtasnych zadan pozyskane z budzetu UE ogotem
na 1 mieszkanca (zt) (0,150) (S),

¢ Srodki na dofinansowanie wiasnych zadan pozyskane z innych zrédet niz bud-
zet UE ogotem na 1 mieszkanca (zt) (0,088) (S),

e poziom stabilno$ci polityki spoteczno-ekonomicznej panstwa (0,033) (S),

e stopien zagrozenia dla mato konkurencyjnych podmiotow gospodarczych (0,038) (D),

e migracje na pobyt stalty — zameldowania 0s6b z zagranicy ogélem (osoby)
(0,017) (S).

Przyjgto, ze wewngtrznym glownym kryterium beda uwarunkowania rozwoju spo-

feczno-gospodarczego w wojewodztwie wielkopolskim i ze kryteria podrzedne (stabe
i mocne strony) beda obejmowaly uwarunkowania: przyrodnicze, demograficzno-
-spoleczne, infrastrukturalne i gospodarcze. Kryteria podrzedne maja charakter ogolny, w
zwiazku z czym potrzebne jest ich uszczegdlowienie przez cechy proste. Zatem w ra-
mach kazdego z kryteriow okreslono zbior cech prostych (mocnych i stabych stron):

kryterium przyrodnicze (0,099):

e emisja zanieczyszczen gazowych na 1 km?* (t/r) (0,007) (D),

e odpady wytworzone (t/km?”) (0,007) (D),

e obszary prawnie chronione w % ogolnej powierzchni obszaru jednostki
administracyjnej (0,016) (S),

o wydatki na ochrone $rodowiska i gospodarke wodna (z/km?) (0,054) (S),

e stopien zalesienia (%) (0,015) (S),

kryterium demograficzno-spoteczne (0,116):

e zgony na 1000 ludnosci (0,013) (D),

e [udnos¢ w wieku 65 lat i wigcej w ogolnej liczbie ludnosci (0,013) (D),

e stopa bezrobocia (%) (0,090) (D),

' Na kazdym poziomie hierarchii w obu schematach dokonano poréwnan parami waznosci ele-

mentéw decyzyjnych i obliczono ich wagi waznos$ci — priorytety globalne. Obliczenia wykonano za
pomoca programu Expert Choice.
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— kryterium infrastrukturalne (0,263):
odsetek ludnos$ci korzystajacej z sieci wodociagowej (%) (0,042) (S),
odsetek ludnos$ci korzystajacej z sieci kanalizacyjnej (%) (0,048) (S),
odsetek ludnos$ci korzystajacej z sieci gazowej (%) (0,025) (S),
udziat odpadow poddanych odzyskowi w ilosci odpadow wytworzonych w
ciagu roku (%) (0,012) (S),
e udzial ludnosci obstugiwanej przez oczyszczalnie $ciekow miejskich i
wiejskich w % og6hu ludnosci (0,015) (S),
e stan drog gminnych i powiatowych (0,082) (S),
e mieszkania oddane do uzytku (0,039) (S),
— kryterium gospodarcze (0,522):
e wydajnos¢ przemystu — produkcja sprzedana w min zt na 1 pelnozatrudnio-
nego (0,095) (S),
e liczba podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w rejestrze REGON na
100 os6b w wieku produkcyjnym (0,109) (S),
e atrakcyjno$¢ inwestycyjna — naklady inwestycyjne przedsigbiorstw (mln zt)
(0,050) (S),
e produktywnos¢ rolnictwa — produkcja towarowa na 1 zatrudnionego (zt)
(0,027) (S),
e wydatki inwestycyjne gmin na 1 mieszkanca (zt) (0,077) (S),
e samodzielno$¢ finansowa gmin — dochody wilasne gmin w dochodach ogo-
tem (%) (0,164) (S).

Nastepnie zebrano dane dotyczace zewnetrznych i wewngtrznych uwarunko-
wan rozwoju spoteczno-gospodarczego — cechy proste jakosciowe i ilosciowe —
oraz poddano je normalizacji (etap 3).

Znormalizowane wartosci cech prostych oraz ich wagi wazno$ci postuzyty do
obliczenia wspotrzednych uwarunkowan zewngtrznych i wewngtrznych powiatow
ze wzgledu na mozliwos$ci ich rozwoju (etap 4, tab. 2). Potozenie powiatow w
kwadrantach uktadu wspotrzednych przedstawia rys. 2.

Dwie osie gtowne dziela ptaszczyzng diagramu na ¢wiartki, ktérym odpowia-
daja cztery strategie rozwoju [Obldj 1999]: agresywna, konserwatywna, konkuren-
cyjna, defensywna (rys. 2). Strategia agresywna (maxi-maxi) tworzona jest dla
powiatow, w ktorych przewazaja ich mocne strony oraz szanse tkwiace w ich oto-
czeniu. Jest to strategia silnej ekspansji 1 zdywersyfikowanego rozwoju. Taka stra-
tegie prowadzi przede wszystkim powiat poznanski, ale takze w pewnym stopniu
gnieznienski i szamotulski. Strategia konserwatywna (maxi-mini) bazuje na duzym
potencjale wewngtrznym, ale tez musi probowac przezwyciezy¢ zagrozenia plyna-
ce z zewnatrz. Jest to strategia, ktora realizuja powiaty: nowotomyski, wolsztynski,
pilski, miedzychodzki. Strategia konkurencyjna (mini-maxi) tworzona jest dla po-
wiatow, ktore maja przewagg stabych stron nad mocnymi, ale sprzyja im uktad
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Tabela 2. Wspotrzedne zewngtrznych i wewngtrznych uwarunkowan rozwoju powiatow
wojewodztwa wielkopolskiego
Lp . Srednie wazone | Wspotrzedne ‘?Vr:;;ﬁz Wspoétrzedne
(i). Powiaty zewngetrzne zewngetrzne wewnetrzne wewngtrzne
1 |chodzieski 0,310 —0,083" 0,595 0,018
2 |czarnkowsko-trzcianecki 0,470 0,077 0,529 —0,048
3 |gnieznienski 0,554 0,161 0,614 0,037
4 |gostynski 0,305 —0,088 0,614 0,037
5 |grodziski 0,415 0,022 0,597 0,020
6 |jarocinski 0,420 0,027 0,544 —0,033
7 |kaliski 0,417 0,024 0,444 0,133
8 |kepinski 0,455 0,062 0,614 0,037
9 |kolski 0,403 0,010 0,503 —0,073
10 |koninski 0,499 0,106 0,481 —0,096
11 |kos$cianski 0,390 —0,003 0,595 0,019
12 |krotoszynski 0,346 0,047 0,572 —0,004
13 |leszczynski 0,352 —0,042 0,581 0,005
14 |migdzychodzki 0,285 —0,108 0,592 0,015
15 |nowotomyski 0,351 —0,042 0,657 0,080
16 |obornicki 0,467 0,074 0,599 0,022
17 |ostrowski 0,405 0,012 0,584 0,007
18 |ostrzeszowski 0,361 —0,032 0,565 -0,012
19 |pilski 0,324 —0,069 0,659 0,083
20 |pleszewski 0,326 —0,067 0,495 —0,082
21 |poznanski 0,753 0,360 0,806 0,229
22 |rawicki 0,355 —0,038 0,579 0,002
23  |stupecki 0,285 0,108 0,483 —0,093
24 |szamotulski 0,489 0,096 0,660 0,083
25 |$redzki 0,349 —0,044 0,587 0,010
26 |sremski 0,337 0,056 0,581 0,004
27 |turecki 0,299 —0,094 0,506 0,070
28 |wagrowiecki 0,342 —0,051 0,538 —0,038
29 |wolsztynski 0,325 —0,068 0,654 0,077
30 |wrzesinski 0,375 —0,018 0,540 —0,036
31 |ztotowski 0,421 0,028 0,510 0,067
warto$¢ odniesienia (bench- 0,393 0,577
* marking value) 2 * W) x

=0,310-0,393 = -0,083.
Zrodto: obliczenia wlasne na podstawie danych Banku Danych Regionalnych [Bank... 2006].

9 Sposdb obliczania wspdtrzednej zewnetrznej dla powiatu chodzieskiego: WZ, = SZ, — IZ =

warunkow zewnetrznych. Najwyrazniej strategie taka realizuje powiat koninski.
Strategia defensywna (mini-mini) tworzona jest w odniesieniu do powiatow maja-
cych mniej szans rozwojowych od powiatow realizujacych wcze$niejsze typy stra-
tegii. Powiaty te istnieja w mato przychylnym otoczeniu, a ich potencjal rozwojo-
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Sy — odchylenie standardowe z wartoséci wspotrzednych dla uwarunkowan wewngtrznych,
s, — odchylenie standardowe z warto$ci wspotrzednych dla uwarunkowan zewngtrznych.

] Rys. 2. Typy strategii rozwojowych dla powiatow wojewddztwa wielkopolskiego
Zrbdto: opracowanie wiasne.

Wy jest ograniczony. Strategia ta polega gtéwnie na zapewnieniu powiatom co najmniej
takiej pozycji w wojewddztwie, jaka jest obecnie, i zminimalizowaniu zagrozen oraz wy-
stepujacych wewnatrz obszaru stabosci. Ten typ strategii dotyczy obszaréw problemo-
wych, zwlaszcza takich powiatow, jak turecki, stupecki. Dla pozostatych powiatow, ktore
nie maja wyraznych mocnych i stabych stron, tworzy si¢ strategi¢ mix — tzw. mieszana.

4. Podsumowanie
Na podstawie przeprowadzonych obliczen i analiz mozna stwierdzic¢, ze:

1. Przedstawione podejscie do analizy SWOT z wykorzystaniem metody anali-
tycznego procesu hierarchicznego (AHP) jest kompleksowa procedura, ktéra moze
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by¢ uzyteczna w programowaniu rozwoju jednostek administracyjnych, przy oce-
nie ich stabych i mocnych stron oraz szans i zagrozen istniejacych w ich otoczeniu
oraz wyodrgbnianiu typdw strategii rozwojowych.

2. Przeprowadzone badania empiryczne potwierdzily przydatno$¢ metody Sa-
aty’ego do przeprowadzenia analizy SWOT powiatéw wojewodztwa wielkopolskie-
go. W wyniku jej zastosowania dla kazdego powiatu okre§lono stopien intensywno-
$ci mocnych i stabych stron, szans i zagrozen. Proponowane podejscie ma przewage
nad analiza klasyczna, analiza SWOT (opisowa) ze wzgledu na mozliwos¢ kwanty-
fikowania waznosci czynnikow SWOT, a wigc elementéw o charakterze zardwno
jakosciowym, jak i ilo§ciowym, oraz ze wzgledu na mozliwo$¢ wyznaczenia wspot-
rz¢dnych potozenia jednostek administracyjnych w kwadrantach uktadu wspotrzed-
nych, ktérym odpowiadaja cztery typy strategii rozwojowych jednostek administra-
cyjnych: agresywna, konserwatywna, defensywna i konkurencyjna.

3. Powiaty wojewodztwa wielkopolskiego realizuja rozne strategie rozwojowe.
Wyrazna strategi¢ agresywna buduje powiat poznanski, ktoéry znajduje si¢ w
znacznym oddziatywaniu aglomeracji Poznania. Strategia konserwatywna jest cha-
rakterystyczna dla powiatow (np. wolsztynskiego, miedzychodzkiego) o predyspo-
zycjach do rozwoju réznych funkcji, takich jak: rolnictwo, turystyka i rekreacja,
strategia defensywna — dla powiatéw, ktore mozna zaliczy¢ do obszaréw proble-
mowych (np. stupecki, turecki), strategia konkurencyjna — dla powiatow majacych
przewagg stabych stron nad mocnymi, ale o sprzyjajacym im uktadzie warunkow
zewnetrznych (np. koninski). Znaczna czg$¢ powiatow buduje strategie mieszane.
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THE APPLICATION OF THE ANALYTIC HIERARCHY PROCESS
IN SWOT ANALYSIS OF ADMINISTRATIVE DISTRICTS

Summary

In this paper, we present a quantified SWOT analysis (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats) with the use of Saaty’s method of analytic hierarchy process (the AHP). This method is
useful in development planning. Its essence, concepts and rules of implementation have been pre-
sented in details. This approach is a complex procedure, which appears to be useful in making deci-
sions concerning development of administrative districts. The AHP method has been used for the first
time to work out SWOT analysis of administrative districts. This problem was illustrated with the use
of SWOT analysis of administrative districts in province of Wielkopolska.
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