INFORMATYKA W BIZNESIE






DEBIUTY STUDENCKIE

2023
INFORMATYKA W BIZNESIE
pod redakcja
Heleny Dudycz

UE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2023



Recenzja naukowa
Marcin Hernes

Redakcja wydawnicza
Matgorzata Tadrzak-Mazurek

Korekta
Aleksandra Sliwka

Sktad i tamanie
Matgorzata Myszkowska

Projekt oktadki
Beata Debska

Na oktadce wykorzystano zdjecie z zasobédw Adobe Stock

Praca opublikowana na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa
Na tych samych warunkach 4.0 Miedzynarodowe (CC BY-SA 4.0).
Skrdcona tresé licencji na https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.pl

ISBN 978-83-67400-80-0 (wersja papierowa)
ISBN 978-83-67400-81-7 (wersja elektroniczna)

DOI: 10.15611/2023.81.7

Druk i oprawa: TOTEM



Spis tresci

Julia Bauer, Malgorzata Danska, Katarzyna Sitko: Mozliwosci i zagrozenia
wynikajgce z uzycia ChatGPT w zarzadzaniu wiedzg ......c.ccceeveuveenieeenneenns
Bartosz Bicki: Porownanie dziatania sieci neuronowych w Pythonie oraz C#..
Adam Chomicki: Obszary zastosowania technologii i technik do rekonstrukcji
Lo 1= o 1Y F PSR
Wojciech Fokczynski: Wdrozenie systemu ERP jako decyzja o znaczeniu stra-
tegicznym w przedsiebiorstwie z sektora MSP w Polsce .........ccocveveueernenn...
Mateusz Fracz: Prognoza cen nieruchomosci mieszkalnych z wykorzystaniem
UCZENTA MASZYNOWEED ....uveeeereeeireesireestteesteeesseesssreesssseessseeessseesssessssees
Matgorzata Hauke: Cyfrowy model biznesu instytucji kulturalnych i rozryw-
kowych w czasie pandemii COVID-19 .......cceeeeiiviiiiiiiiirieeee e eeccvereeee e
Kornel Jarosz: Ocena platformy ePortal z uwzglednieniem modelu Normana
Andrzej Matowiecki: Metody resamplingu danych w rozwigzaniu problemu
nierownowagi danych przy wykrywaniu oszustw zwigzanych z kartami
KrEAYTOWYMI ..t etre e e et e e e e e ebaeeaeeans

18

31

41

57

72
89






Wstep

Niniejszy zeszyt Debiutéw Studenckich pt. , Informatyka w biznesie” jest juz drugg
publikacjg zawierajgcy zbidr artykutéw studentdow Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu, ktére dotyczg réznorodnych obszaréw zwigzanych z zastosowaniem
w biznesie metod, technologii i rozwigzan z szeroko rozumianej informatyki. Sg to
opracowania przede wszystkim autorstwa studentéw kierunku informatyka w biz-
nesie, ale jest rowniez jedno przygotowane przez studenta kierunku zarzgdzanie.
Tematyka publikacji zawartych w prezentowanym zeszycie bardzo dobrze od-
zwierciedla gtdwne obszary, jakie s w kregu zainteresowan badawczych od strony
zaréwno teoretycznej, jak i utylitarnej. Na uwage zastuguje aktualnos¢ podejmo-
wanych przez autoréw zagadnien. Jedng z kwestii, ktéra w ostatnim roku wywotata
wiele dyskusji, jest korzystanie z ChatGPT. W tekscie temu poswieconym (autor-
stwa Julii Bauer, Matgorzaty Danskiej oraz Katarzyny Sitko) przyjeto perspektywe
mozliwosci i zagrozen uzycia GTP w zarzadzaniu wiedzg. Innym obszarem, réw-
niez bardzo aktualnym, jest identyfikacja mozliwosci technologii i technik zwigza-
nych z uczeniem maszynowym, ktére mozna zastosowa¢ w rekonstrukcji obrazéw
(artykut Adama Chomickiego). Podczas tworzenia sieci neuronowej pojawia sie pro-
blem, ktérego srodowiska programistycznego uzy¢, w zwigzku z czym warte uwagi
sg wszelkie opisy przeprowadzonych eksperymentdow, zwtaszcza z uzyciem jezyka
Phyton oraz C# (artykut Bartosza Bickiego). W przeprowadzaniu zaawansowane;j
analizy danych mozemy miec do czynienia z tzw. nieréwnowagg danych, co moze sie
przetozy¢ na rézng skutecznosc i przydatnosé metod ich eksploracji. Jest to istotne
zwtaszcza podczas wykrywania oszustw zwigzanych z kartami kredytowymi (temu
zagadnieniu poswiecono artykut Andrzeja Matowieckiego). W niniejszym zeszycie
znajduje sie rowniez opracowanie dotyczace uzycia metod uczenia maszynowego
do prognozowania na przyktadzie cen nieruchomosci mieszkalnych (artykut Mate-
usza Fracza). Istotne obszary stanowig weryfikacja i walidacja utworzonych rozwia-
zan informatycznych. Rdwniez one zostaty omoéwione w jednym z prezentowanych
tekstow (artykut Kornela Jarosza), dotyczagcym platformy ePortal, ktorg poddano
ocenie z uwzglednieniem modelu Normana. Wdrozenie systemu ERP, zwtaszcza
w matych i srednich przedsiebiorstwach, jest decyzjg strategiczng z perspektywy ka-
dry zarzgdzajacej, ma takze kluczowe znaczenie dla funkcjonowania firmy. W zwigz-
ku z tym wszelkie opracowania opisujgce zaréwno przeprowadzenie tego procesu,
jak i badania z uzyciem kwestionariusza wsrdd kadry podejmujacej decyzje sg warte
uwagi (artykut Wojciecha Fokczynskiego). Oprdcz zagadnien zwigzanych z realiza-
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cjg rozwigzan informatycznych niezwykle aktualnym tematem sg badania zwigzane
z wptywem pandemii COVID-19 na rozwdéj cyfrowych modeli biznesu na przykfadzie
instytucji kulturalnych i rozrywkowych (artykut Matgorzaty Hauke).

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze przyjete do opublikowania artykuty cechu-
ja sie wysokim poziomem merytorycznym. Dotyczg one wielu réznych watkow i za-
gadnien badawczych stanowigcych interesujgce obszary z punktu widzenia zaréwno
teoretycznego, jak i praktycznego.

Dziekuje Autorom za przygotowanie bardzo ciekawych prac, odzwierciedlaja-
cych ich zainteresowania i przeprowadzone badania, a takze Recenzentowi — za
whikliwe i rzeczowe recenzje artykutdow, ktdre przetozyty sie na ostateczny ksztatt
niniejszej publikacji.

Helena Dudycz
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