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Streszczenie: Pandemia COVID-19 w latach 2020-2021 byta szokiem dla gospodarki zaréwno polskiej,
jak i —w szerszym konteks$cie — Swiatowej. Sytuacja kryzysowa nie omineta réwniez rynku pracy. Duzo
branz, m.in. ze wzgledu na zerwane tancuchy dostaw, borykato sie z problemami finansowymi, takimi
jak np. brak ptynnosci finansowej czy trudnosci z terminowym wyptacaniem wynagrodzen. Z tego po-
wodu wielu przedsiebiorcéw decydowato sie na redukcje kosztow przez zwolnienia pracownikow.
Mimo to czes¢ firm zmuszona byta zawiesi¢ lub zamkng¢ dziatalnos¢. Sporo przedsiebiorstw przeszto
tymczasowo w tryb pracy zdalnej. Celem artykutu jest przedstawienie i ocena sytuacji w branzy gastro-
nomicznej w Polsce w okresie tuz przed pandemia i w czasie jej trwania. Za okres badawczy przyjeto
lata 2019-2021. Wykorzystane metody badawcze to analiza poréwnawcza i analiza wtérna wybranych
danych statystycznych z Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
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1. Wstep

Pandemia to epidemia o szczegdlnie duzych rozmiarach, wystepujgca na duzym
obszarze, obejmujaca zasiegiem wiele panistw lub nawet cate kontynenty. Pan-
demia COVID-19, choroby wywotanej wirusem SARS-CoV-2, wybuchta w miejsco-
wosci Wuhan w Chinach 17 listopada 2019 roku, natomiast 11 marca 2020 roku
zostata uznana przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO) za $wiatowg pande-
mie. Szybki rozwdj wirusa i jego rozprzestrzenianie sie w tempie wyktadniczym
byty szokiem dla polskiej gospodarki, a w szerszym konteks$cie — dla gospodarki
globalnej. Rzady na catym swiecie podjety dziatania majace na celu walke i mini-
malizacje skutkdw rozprzestrzeniania sie wirusa. Polski rzad wprowadzit szereg
zmian wskutek wejscia w zycie tzw. ustaw covidowych. Ze wzgledéw bezpieczen-
stwa zamknieto szkoty, przedszkola, wszelkie placowki administracji publicznej
oraz inne miejsca pracy, w ktérych wymagany byt bezposredni kontakt z drugim
cztowiekiem. Dlatego tez wiekszos¢ instytucji i podmiotéw gospodarczych — tam,
gdzie byto to mozliwe — zaczeta wprowadzac prace zdalng. Ograniczono dziatal-
nos¢ niektdrych sektoréw gospodarki, takich jak np.: zaktady kosmetyczne, si-
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townie, kluby fitness, ustugi turystyczne, hotelarstwo, co pogorszyto sytuacje
finansowgq przedsiebiorstw i tak juz zmagajgcych sie z innymi problemami, np.
zerwaniem tancuchow dostaw. Wielu pracodawcéw zdecydowato sie na redukcje
zatrudnienia, a spora cze$é prowadzonych dziatalnosci gospodarczych musiata zo-
stac¢ tymczasowo zawieszona lub wrecz zamknieta. Jedng z branz, ktdre ucierpiaty
najbardziej, byta gastronomia. Z dnia na dzien przestata byé mozliwa stacjonarna
obstuga klientdw, co mocno ograniczyto przychody ze sprzedazy w poczgtkowej
fazie epidemii. Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie i ocena sytuacji
w branzy gastronomicznej w wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2019-2021,
czyli tuz przed wybuchem pandemii i w jej trakcie.

2. Liczba placéwek gastronomicznych
w wojewodztwie dolnoslgskim w latach 2019-2021

Liczba placowek gastronomicznych w Polsce w latach 2019-2021 pozwala ustali¢
liczbe miejsc pracy w analizowanym sektorze gospodarki narodowej oraz przedsta-
wic jej dynamike. Na wykresie na rys. 1 przedstawiona zostata struktura przekrojo-
wa obiektow dajgcych miejsca pracy w branzy gastronomicznej.
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Rys. 1. Liczba placéwek gastronomicznych w wojewddztwie dolnoslaskim w latach 2019-2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Gtéwny Urzad Statystyczny [GUS], 2019-2021a).

Z danych przedstawionych na rys. 1 wynika, ze w 2020 roku liczba placéwek
gastronomicznych w wojewddztwie dolnoslaskim wynosita 1724, co stanowi spa-
dek 0 220 obiektéw (11,4%) w stosunku do 2019 roku, w ktérym liczba ta wyno-
sita 1944. W 2021 roku zanotowano wzrost o 150 obiektéw (8,7%) w stosunku do
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roku poprzedniego. Zauwazy¢ mozna rowniez zmniejszenie liczby restauracji przy
jednoczesnym wzroscie punktow gastronomicznych, co moze sugerowac, ze czes¢
przedsiebiorcéw zdecydowata sie na zamkniecie lokaléw i prowadzenie dziatal-
nosci na mniejszg skale. Przyczynic sie do tego mogty obostrzenia wprowadzone
w zwigzku z wejsciem w zycie ustaw majacych na celu przeciwdziatanie pandemii
w 2020 roku.

3. Liczba pracujacych w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem
i dziatalnoscig gastronomiczng w wojewodztwie dolnoslgskim
w latach 2019-2021

Liczba pracujgcych w branzy gastronomicznej pozwala ustali¢ poziom zatrudnienia
w analizowanej gatezi gospodarki narodowej oraz zauwazy¢ jego dynamike.
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Rys. 2. Przecietne zatrudnienie w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i dziatalnoscia
gastronomiczng w wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2019-2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (GUS, 2019-2021c).

Z danych przedstawionych na rys. wynika, ze w 2020 roku liczba pracujacych
w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i dziatalnoscig gastronomiczng w wo-
jewddztwie dolnoslgskim wynosita 23 135, co stanowi zmniejszenie o 1259 etatéw
(5,17%) w stosunku do 2019 roku, w ktérym byty 24 394 etaty. W 2021 roku za-
notowano spadek o kolejne 323 etaty (1,4%) w stosunku do roku poprzedniego.
Na rysunku zauwazy¢ mozna zatem wyrazng tendencje spadkowg. Mogta by¢ ona
spowodowana redukcjg etatéw przez pracodawcéw w celu minimalizacji kosztow
dziatalnosci i tym samym utrzymania sie na konkurencyjnym rynku.
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4. Przychody z dziatalnosci gastronomiczne;j
w wojewodztwie dolnoslgskim w latach 2019-2021

Poziom przychoddéw z dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i dziatalnoscig ga-
stronomiczng jest jednym ze wskaznikdéw pozwalajgcych ocenié ogdlng kondycje fi-
nansowg podmiotéw gospodarczych w analizowanej gatezi gospodarki narodowej
oraz okresli¢ jej dynamike.

Tabela 1. Przychody z dziatalnosci gastronomicznej w wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2019-2021
(w tys. zt)

pravchody T ot oo v @

z produkcji gastronomicznej 4436931,2 3279678,1 4471655,3
z pozostatej dziatalnosci 17410,1 3908,7 7728,2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (GUS, 2019-2021d).

Z danych przedstawionych w tab. 1 wynika, ze w 2020 roku przychody z dziatalno-
$ci gastronomicznej w wojewddztwie dolnoslgskim wynosity ogétem 3 488 874,4 zt, co
stanowi spadek o 1 299 088,1 zt (27,2%) w stosunku do 2019 roku, w ktérym wy-
nosity 4 787 962,5 zt. W roku 2021 zanotowano natomiast wzrost o 1 194 753,1 zt
(34,2%) w stosunku do roku poprzedniego. Zauwazy¢ mozna zatem ponowny gwat-
towny wzrost przychoddéw w branzy, mimo trwania pandemii. Jego przyczyng mogty
by¢ miedzy innymi wprowadzone tarcze ostonowe dla przedsiebiorcéw z tej gatezi
gospodarki w zwigzku z wejsciem w zycie w latach 2020-2021 ustaw majgcych na
celu przeciwdziatanie pandemii i minimalizacje jej negatywnych konsekwencji
gospodarczych.

5. Wynagrodzenia brutto w dziatalnosci zwigzanej
z zakwaterowaniem i dziatalnoscig gastronomiczng
w wojewodztwie dolnoslaskim w latach 2019-2021

Poziom wynagrodzen brutto w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i dziatalno-
$cig gastronomiczng pozwala oceni¢ ogdlng kondycje finansowg podmiotédw gospo-
darczych w analizowanej gatezi gospodarki narodowej oraz wyznaczy¢ ich dynamike.

Z danych przedstawionych na rys. 3 wynika, ze w 2020 roku przecietne mie-
sieczne wynagrodzenie w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem i dziatalno-
$cig gastronomiczng w wojewddztwie dolnoslgskim wynosito 3 646,33 zt brutto, co
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Rys. 3. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem
i dziatalnoscig gastronomiczng w wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2019-2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (GUS, 2019-2021b).

stanowi wzrost o 107,63 zt brutto (3,04%) w stosunku do 2019 roku, kiedy sred-
nia miesieczna ptaca wynosita 3 538,70 zt brutto. W 2021 roku zanotowano wzrost
o kolejne 399,31 zt brutto (10,95%) w stosunku do roku poprzedniego. Zauwazy¢
mozna zatem wzrost wynagrodzen w branzy mimo trwania pandemii. Co prawda
tendencja wzrostowa wyhamowata w 2020 roku, zostata jednak zachowana na sta-
bilnym, relatywnie wysokim poziomie. Nalezy pozytywnie oceni¢ to zjawisko. Taki
efekt mogty daé¢ wprowadzone tarcze ostonowe dla przedsiebiorcéw, majgce na
celu przeciwdziatanie negatywnym skutkom gospodarczym wynikajgcym z pande-
mii, m.in. ochrone miejsc pracy.

6. Reakcja przedsiebiorcéw na zmiane sytuacji na rynku

W zwigzku z niespodziewanym wybuchem pandemii COVID-19 rzad zdecydowat sie
podja¢ daleko idgce kroki ograniczajgce mozliwosci wielu przedsiebiorcow. W przy-
padku gastronomii gtdwnym problemem byto wprowadzenie kwarantanny domo-
wej, co znacznie ograniczyto dostep do potencjalnego klienta.

Przedsiebiorcy musieli sie odnalezé w nowej sytuacji. Przed kadrg zarzadza-
jaca staneto wyzwanie, jak dotrze¢ do konsumenta, gdy wielu ludzi pozostaje
w domach w zwigzku z kwarantanng naktadang na obywateli przez Panstwowa
Inspekcje Sanitarng. Zarzadzajgcy wykazali sie kreatywnoscig, stawiajgc m.in. na:
zwiekszenie lub rozpoczecie sprzedazy online, prace zdalng lub tez — co okazato sie
kluczowe dla przetrwania wielu dziatalnosci gospodarczych z branzy ustug gastro-
nomicznych — uruchomienie lub catkowite przejscie na dostarczanie zamdwien na
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wynos, pod drzwi klienta. Dato to mozliwos¢ ciggtej, nieprzerwanej pracy firmom,
dzieki czemu miaty state przychody przy jednoczesnym spadku kosztow zwigza-
nych z brakiem koniecznosci utrzymania sali dla gosci (np. koszty state — optata za
prad). W efekcie przedsiebiorstwa mogty osiggna¢ zysk pozwalajacy przetrwac na
rynku czas kryzysu.

7. Zakonczenie

Pandemia choroby zakaznej COVID-19 mocno wptyneta na spoteczenstwo, a co za
tym idzie — réwniez na rynek pracy. Wprowadzone restrykcje wymusity na przed-
siebiorcach dostosowanie sie do sytuacji, aby firmy mogty funkcjonowa¢ na rynku.
Wielu z nich stosowato radykalne kroki, redukujac poziom zatrudnienia, ogranicza-
jac lub wstrzymujac produkcje, ograniczajgc zamdwienia towardw lub/i materiatow
badZ wrecz tymczasowo zawieszajgc dziatalnosé. Inni zas wykazali sie kreatywnoscig
i zdecydowali sie na zwiekszenie lub rozpoczecie sprzedazy online, uruchomienie
instrumentéw wsparcia ptynnosci finansowej dostepnych komercyjnie lub nawet
na catkowitg zmiane dziatalnosci, np. uruchomienie zupetnie nowej — innej od do-
tychczasowej — produkgji.

Przypadkiem szczegdlnym jest rozpowszechnienie sie pracy zdalnej. Wielu
przedsiebiorcow — w wiekszosci ludzi starszego pokolenia — do czasu wybuchu pan-
demii bata sie tej formy pracy. Jak pokazat czas kryzysu, $wietnie sie ona sprawdza,
tym bardziej, gdy obecnosé¢ pracownika w siedzibie firmy nie jest wymagana do
tego, by mdgt on wykona¢ powierzone mu zadania. Zatrudniony moze dzieki tej for-
mie Swiadczenia pracy przebywaé w dowolnym miejscu, co nie zaburza efektywnej
dziatalnosci firmy.

W analizowanej gatezi gospodarki — gastronomii — zmniejszyta sie liczba pro-
wadzonych dziatalnosci gospodarczych. Szybko jednak zaczeta ponownie rosng¢ —
prawdopodobnie dlatego, ze wielu dotychczasowych wtascicieli restauracji zaczeto
prowadzié¢ dziatalno$¢ na mniejszg skale, otwierajgc mniejsze punkty gastronomicz-
ne. Liczba pracownikéw zatrudnionych w branzy nieznacznie spadta, za to przycho-
dy, po poczatkowym mocnym spadku, zaczety wracac¢ do poziomu sprzed epidemii.
Cieszy réwniez fakt, ze utrzymany zostat wzrostowy trend wynagrodzen. Sygnalizuje
to bowiem, ze mimo trudnej sytuacji epidemiologicznej przedsiebiorcy z tego sek-
tora nie ucierpieli tak bardzo, jak mozna bytoby sie spodziewac.

Najtrudniejszy byt rok 2020, kiedy trzeba byto dostosowac sie do nowej rze-
czywistosci. Juz w 2021 roku sytuacja zaczeta sie stabilizowad i stopniowo powra-
ca¢ do normy, co pokazuje, jak wazne w dzisiejszych czasach sg szybka reakcja
i umiejetnos$¢ adaptacji do zastanych realiéw — zaréwno w zyciu prywatnym, jak
i zawodowym.
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Impact of COVID-19 on the Gastronomy in Poland on the Example
of the Lower Silesian Voivodeship in 2019-2021

Abstract: The pandemic in 2020-2021 was a shock to the Polish economy and, in a broader context,
the global economy. The crisis situation also affected the labor market. Many industries due to broken
supply chains struggled with financial problems such as, for example: financial liquidity or difficulties
with timely payment of salaries. For this reason, many entrepreneurs decided to reduce costs by laying
off employees. Nevertheless, some of them were forced to suspend or close down their activities.
Many enterprises have temporarily switched to remote working mode. The purpose of this chapter of
the monograph is to present and assess the situation in the gastronomy in Poland in the period just
before and during the COVID-19 pandemic. The years 2019-2021 were assumed as the research
period. The research methods used were comparative analysis and secondary analysis of selected
statistical data from the Polish Central Statistical Office.

Keywords: labor market, covid-19, gastronomy, salaries
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