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STEROWANIE ROZWOJEM POD PRESJA FUNKCJI
DOMINUJACEJ A KONKURENCYJNOSC REGIONU

Funkcjonowanie regionéw recepcji turystycznej jest zdeterminowane przez
dziatalno$é zwiazang z obstuga ruchu turystycznego. Sterowanie rozwojem tego
typu obszaréw wymaga uwzglednienia dualizmu ich dzialania wynikajacego z
wysokiego poziomu sezonowosci zjawisk turystycznych. Podejmowane dziatania
powinny zapewnia¢ zarébwno wilasciwe warunki funkcjonowania elementéw budu-
jacych system przez caly rok, jak i wysoka pozycj¢ konkurencyjna regionu.

1. Wstep

W regionach atrakcyjnych turystycznie, w ktorych stale zwigksza si¢
liczba turystow, szybko nastgpuje zdominowanie innych dziedzin gospo-
darki przez turystyke. Wowczas priorytety rozwoju regionu s ustalane pod
presja funkcji dominujacej, czyli turystyki. Istotne jest, aby uwzglednialy
one wszechstronny rozwoj regionu, zapewniajacy mu wysoka pozycj¢ kon-
kurencyjna. Jest to mozliwe w przypadku wiasciwego wykorzystania narzg-
dzi sterowania rozwojem przez samorzady regionalne i lokalne odpowie-
dzialne za funkcjonowanie i rozwoj jednostek terytorialnych. Celem niniej-
szego opracowania jest wskazanie zwiazkéw miedzy specyfika funkcjono-
wania regiondw recepcji turystycznej i decyzjami podejmowanymi w proce-
sie sterowania ich rozwojem a pozycja konkurencyjna regionu.
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2. Sterowanie rozwojem lokalnym pod presja funkcji dominujacej

Termin ,,sterowanie” powstal na gruncie cybernetyki, ale przyjeto go
rowniez w naukach ekonomicznych, technicznych i przyrodniczych.
Sterowanie oznacza ,,oddzialywanie na okreslony ukiad (system) stuzace do
zapewnienia jego zachowania si¢ w zadany sposéb” [4, s. 49]. W przypadku
terytorialnego systemu spolecznego sterowanie jest rozumiane jako
oddzialywanie na elementy systemu w taki sposob, aby ,,na wyjsciu” zostaty
osiagnigte okreslone parametry. Oznacza to, Ze sterowanie jest procesem
celowym, majacym na celu wymuszenie okreslonych zachowan uczestni-
kéw zycia spotecznego i1 gospodarczego, ktorych efektem jest osiagnigcie
zalozonego stanu systemu w okreslonym czasie. Celem sterowania jest
stworzenie takich warunkéw, w ktdrych uczestnicy zycia spoleczno-gospo-
darczego na danym obszarze bgda podejmowali dzialania sprzyjajace osiag-
nigciu okreslonego poziomu rozwoju i profilu gospodarczego obszaru.
Jednoczesnie warunki te powinny stanowi¢ barier¢ dla zachowan niepoza-
danych (czyli niezgodnych z przyjetymi zalozeniami), w odniesieniu za-
rowno do lokalizacji przestrzennej, jak i do typu dzialalnosci.

Sterowanie mozna takze traktowac jako trzecia z faz polityki przestrzen-
nej w skali lokalnej, nastgpujaca po okresleniu celéw oraz opracowaniu i
przyjeciu strategii. Podejmowanie na tej podstawie dziatan powodujacych
realne zmiany w strukturze lub funkcjonowaniu danego systemu terytorial-
nego, majace stuzy¢ realizacji zalozonych celéw okreslane jest jako stero-
wanie rozwojem [6, s. 95].

3. Sezonowa zmienno$¢ funkcjonowania obszarow
recepcji turystycznej

W obszarach, gdzie turystyka jest dominujacym sektorem gospodarki,
calos¢ przestrzeni ekonomicznej wraz z budujacym ja systemem spoleczno-
-gospodarczym w bezposredni sposob jest uzalezniona od dziatalnosci tury-
stycznej. Skala tego uzaleznienia jest tym wigksza, im wyzszy jest poziom
atrakcyjnosci turystycznej obszaru, ktora wyraza si¢ zarowno wysoka ranga
walorow turystycznych, jak i duzym nat¢zeniem infrastruktury turystycznej
1 paraturystycznej. Wielko$¢ ruchu turystycznego i konieczno$¢ jego obstugi
powoduje eliminowanie z przestrzeni ekonomicznej funkcji nie zwigzanych
z turystyka. A im jest ich mniej, tym wigkszy jest wptyw turystyki na funk-
cjonowanie systemu spoleczno-ekonomicznego. Znaczenie turystyki wzra-
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sta w przypadku obszaréw (i jednostek osadniczych) matych, w ktérych
brak jest warunkéw do efektywnego prowadzenia dzialalnosci innego ro-
dzaju. Tego typu obszary latwo ulegaja dominacji turystyki i staje si¢ ona
wowczas jedynym czynnikiem decydujacym o sposobie dzialania systemu
spoteczno-gospodarczego.

W przypadku gdy dzialalnos$¢ turystyczna ma charakter typowo sezo-
nowy, jej oddzialtywanie na lokalny system spoteczno-gospodarczy intensy-
fikuje si¢ i powoduje stworzenie dwoch pozioméw funkcjonowania lokal-
nego systemu spolecznego. Pierwszy poziom to elementy systemu ko-
nieczne do prawidlowego dzialania struktur gospodarczych i spotecznych
przez caly rok, poziom drugi zas to elementy niezbedne do obstugi ruchu
turystycznego w sezonie turystycznym.

Ze wzgledu na sezonowa zmienno$¢ liczby i rodzaju elementéw buduja-
cych lokalny system spoteczno-gospodarczy, zwlaszcza elementéw czyn-
nych, nadrz¢dna regulq okreslajaca funkcjonowanie regiondw recepcji tury-
stycznej jest dualizm wyrazajacy si¢ przez diametralnie rézne warunki i
zasady funkcjonowania lokalnych systemow w okresie sezonu turystycz-
nego i poza nim.

Przez caly rok nalezy zapewni¢ ludnosci miejscowej wilasciwe warunki
zycia 1 pracy, przy jednoczesnym zachowaniu réwnowagi ekologicznej w
srodowisku przyrodniczym regionu oraz utrzymaniu catorocznej infrastruktury
turystycznej. W sezonie turystycznym za$, przy wielokrotnym zwigkszeniu
liczby oséb przebywajacych w regionie recepcji turystycznej oraz dziatajacych
podmiotéw gospodarczych, na catoroczne potrzeby ludnosci stalej nakladajg
si¢ potrzeby turystéw oraz jednostek obstugujacych ruch turystyczny. Oprécz
nich do koniecznych dzialanh w okresie sezonu turystycznego nalezy réwniez
intensyfikacja ochrony srodowiska, ze szczegdlnym uwzglednieniem waloréw
turystycznych, niezbedna ze wzgledu na zagrozenie stwarzane przez duza
liczbg¢ 0s6b odwiedzajacych obszar.

Sezonowa zmienno$¢ funkcjonowania regiondw recepcji turystycznej
wymusza réwniez dualizm dziataf samorzadu lokalnego, ktérego rola i za-
dania zmieniajg si¢ w ciagu roku. Przez caly rok samorzad jest zobowigzany
dba¢ o lokalne systemy spoteczny, gospodarczy i przyrodniczy, realizujac
zalozenia przyjetej polityki gospodarczej (w tym finansowej) i przestrzen-
nej. W przypadku gdy funkcja turystyczna ma charakter dominujacy, w
okresie poprzedzajacym sezon turystyczny decyzje i dzialania samorzadu
(uwzgledniajac potrzeby lokalnego systemu terytorialnego) powinny zmie-
rza¢c w kierunku przygotowania systemu spoleczno-gospodarczego do
przyjecia okreslonej liczby spodziewanych turystow. Z drugiej strony dzia-
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lania samorzadu powinny stwarzaé przyjazny klimat dla przedsigbiorcow
zainteresowanych obstugg ruchu turystycznego. W szeroko poj¢tym intere-
sie lokalnego samorzadu leza takze wspoluczestniczenie w budowie pro-
duktu turystycznego obszaru, wykreowanie jego marki oraz promocja, ma-
jace na celu przyciagnigcie turystow. W okresie sezonu turystycznego pod-
stawowe zadania samorzadu skupiajg si¢ na: utrzymaniu rownowagi pomie-
dzy potrzebami ludnosci miejscowej 1 przyjezdnej, kontroli zmian w $rodo-
wisku spowodowanych przez ruch turystyczny i jego obstugg (oraz ewentu-
alnym natychmiastowym przeciwdzialaniu degradacji Srodowiska, a
zwlaszcza walorow turystycznych), a takze koordynacji dzialan
podejmowanych w regionie w zwiazku z obstuga ruchu turystycznego oraz
promocji regionu.

4. Sterowanie rozwojem a konkurencyjnos¢ regionu

Sterowanie rozwojem regionu w warunkach dominacji funkcji turystycz-
nej wymaga wykorzystania wszelkiego rodzaju mozliwosci, ktérymi w pro-
cesie sterowania rozwojem dysponuja wladze lokalne, okreslanych mianem
narze¢dzi (instrumentéw) oddziatywania [5, s. 1]. Ich zastosowanie powinno
stworzy¢ taki klimat dla wszelkiej podejmowanej dzialalnosci, w ktdrym
czastkowe interesy podmiotdéw zycia spoleczno-gospodarczego gminy zo-
stang podporzadkowane interesowi spolecznosci lokalnych (ogélnospotecz-
nemu), przy obopolnym zadowoleniu. W interesie samorzadu lokalnego
lezy stworzenie takich mozliwosci, ktdre przyciagna dziatania przyczynia-
jace si¢ do realizacji zalozonych wczesniej plandéw, a dodatkowo ich reali-
zacja, poza korzysciami indywidualnymi, spowoduje osiagniecie maksy-
malnego efektu lokalnego.

W przypadku sterowania rozwojem pod presja funkcji dominujace),
ktora jest turystyka, podstawowe zalozenia wyjsciowe przyjmuja, ze dla
danego terytorialnego systemu spolecznego turystyka jest najwazniejszym
czynnikiem stymulujacym rozwoj gospodarczy, pozostale za$ sektory i
dziedziny gospodarki sa obszarami wspomagajacymi rozwoj gospodarki
turystycznej [2, s. 53].

Perspektywicznym celem rozwoju jest osiagnig¢cie przewagi konkuren-
cyjnej nad innymi obszarami o podobnym profilu dzialalnosci. Przyjmuje
si¢, ze za miarg wzrostu zdolnosci konkurencyjnej nalezy uznawac nie tyle
poprawe pozycji konkurencyjnej jednostek, ile umiej¢tno$¢ takiego
uksztaltowania swojej struktury gospodarczej, ktéra dilugookresowo gwa-
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rantuje efektywny, korzystny rozwdj, zabezpieczajacy wysoki poziom do-
chodéw realnych [1, s. 60]. W przypadku regiondéw turystycznych konku-
rencja dotyczy m.in. rywalizacji majacej na celu przyciagnigcie jak najwiek-
szej liczby turystow na dany obszar. Rywalizacja pomigdzy regionami doty-
czy réwniez przyciagania inwestycji (prywatnych przedsigbiorcéw, organi-
zacji gospodarczych), pozyskiwania subwencji i innych form wsparcia z
budzetu centralnego (czy tez rzadowych gwarancji dla kredytowania przez
banki komercyjne réznych operacji w regionach), pozyskiwania $rodkow
pomocowych Unii Europejskiej 1 innych organizacji mi¢dzynarodowych [7,
s. 49]. Sprzyja to tworzeniu atrakcyjnego produktu turystycznego oraz sku-
tecznosci jego promocji i dystrybucji, powodujacych, ze potencjalny turysta
sposrod ofert istniejacych na rynku turystycznym wybiera wlasnie ten, a nie
inny region. Istotne znaczenie ma takze wizerunek, jaki kreuja regiony, wy-
korzystujac posiadane atuty. Jesli jest on niekorzystny (nawet bez przyczyn
obiektywnych), to pozycja konkurencyjna regionu stabnie. Proces tworzenia
1 oferowania produktu turystycznego obszaru wymaga dziatan prowadzo-
nych przez wiele réznych podmiotéw, rozproszonych przestrzennie i dzia-
lajacych na réznych poziomach i ptaszczyznach spoleczno-gospodarczych.
Skutecznos¢ tego dzialania jest determinowana przez sprawna koordynacje¢ 1
stymulowanie warunkow wspolpracy pomigdzy indywidualnymi podmio-
tami, ktéra w podstawowej mierze pozostaje w gestii samorzadu lokalnego,
odpowiedzialnego za planowanie (dlugo- i1 krétkookresowe), tworzenie bud-
zetow zadaniowych, a takze kontrole 1 ocen¢ efektywnosci inwestycji [3].
Istotnym elementem wspomagajacym moze by¢ dzialalno$é lokalnych or-
ganizacji turystycznych, ktore na zasadzie dobrowolnosci zrzeszaja przed-
stawicieli branzy turystycznej, samorzadu terytorialnego i organizacji, a
takze osoby zainteresowane rozwojem turystyki w regionie oraz menedze-
row turystyki funkcjonujacych w takich strukturach [2, s. 116].

5. Podspmowanie

Zapewnienie wysokiej konkurencyjnos$ci regionu w warunkach domina-
cji funkcji turystycznej wymaga sprawnego sterowania rozwojem przy wy-
korzystaniu wszystkich dostepnych narzedzi: planistycznych, prawnych,
ekonomicznych, marketingowych, informacyjnych. Ze wzgledu na stalos¢
lokalizacji regionu w przestrzeni i brak mobilnosci waloréw turystycznych
bardzo istotne staje si¢ tworzenie konkurencyjnych korzysci zewngtrznych
(np. przez poprawg¢ waloréw uzytkowych) pozwalajace przyciagna¢ mo-

44



bilne czynniki wzrostu i elementy dynamizujace procesy rozwojowe. Nie-
zbedne jest wigc wyksztalcenie i implementacja bardziej skutecznych metod
sterowania 1 zarzadzania w uktadach terytorialnych.

Literatura

[1] Klamut M., Pasella E., Podnoszenie poziomu konkurencyjnosci regionéw, [w:]
Konkurencyjnos¢ regionow, red. M. Klamut, AE, Wroctaw 1999.

[2}] Komak A., Rapacz A., Zarzqdzanie turystykq i jej podmiotami w miejscowosci
i regionie, AE, Wroctaw 2001.

[3] Kulas-Klimaszewska J., Krukowski K., Rola samorzqdu terytorialnego w
ksztattowaniu przewagi konkurencyjnej regionu, Olsztyn 1999.

[4) Nowa encyklopedia powszechna PWN, t. 6, Warszawa 1997.

[5] Patrzalek L., Narzedzia oddziatywania samorzqdow terytorialnych na rozwij
lokalny i regionalny, ,,Samorzad Terytorialny” 1996 nr S.

[6] Regulski J., Elementy teorii polityki urbanistycznej, [w:] Miasto i jego wladze.
Studia nad ekonomicznq teoriq rozwoju miast, red., J. Regulski, Ossolineum,
Wroclaw 1984.

[7] Winiarski B., Czynniki konkurencyjnosci regionéw, [w:] Konkurencyjnosé
regionow, red. M. Klamut, AE, Wroclaw 1999.

DEVELOPMENT STEERING UNDER THE DOMINANT FUNCTION
PRESSURE VS. THE REGION’S COMPETITIVENESS

Summary

Seasonal variability of functioning of tourist reception regions determines the
work of the local autonomy, which objectives and tasks varies during the year. The
steering of the region aim is to establish such conditions, in which the participants
of the economic and social life will handle in a way which supports achieving the
defined level of regional development and economical profile of the region. Local
autonomy’s interest is to create suitable conditions and to incentive the activities
which support the defined local aim. The long-term target is to get the competitive
advantage over the similar regions.
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