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REFLEKSJE NAD ROZWOJEM BADAN
I KSZTALCENIA W ZAKRESIE LOGISTYKI

Niniejsze opracowanie jest proba okreSlenia — na tle zmian zachodzacych
w procesach gospodarowania w Polsce i na §wiecie — zapotrzebowania na badania
naukowe i ksztalcenie w zakresie logistyki w najblizszych latach. Nie jest to punkt
widzenia logistyka, lecz raczej obserwatora zjawisk gospodarczych, dla ktérego
logistyka jest jedna z dynamicznie rozwijajacych sie dziedzin, $ci§le zalezna od
tendencji w rozwoju gospodarki na rynkach narodowych, szczegélnie jednak od
procesu budowy gospodarki globalne;j.

Mimo ze to, co okre$la si¢ dzi$ jako procesy logistyczne, robione bylo w praktyce
,0d zawsze”, logistyka w gospodarce jest stosunkowo nowa dziedzina. Jak kazda
nowo$¢, uznana za potrzebna, zdobyla w krétkim czasie duza popularno$¢ zaréwno
wsrdd badaczy, jak i wsréd chetnych na jej studiowanie. Idzie to w parze z obser-
wowanymi w gospodarce procesami zmian: rosnacym udzialem kosztéw zwiazanych
z szeroko pojetymi dzialaniami logistycznymi w kosztach produktéw dostarczanych
odbiorcom zaréwno poSrednim, jak i ostatecznym. Towarzyszyl i towarzyszy temu
wzrost zapotrzebowania na odpowiednio wyksztalcong kadr¢ do kierowania procesa-
mi logistycznymi. Poczatkowe niedobory kadry z takim wyksztalceniem byly za-
spokajane zwiekszona rekrutacja i w konsekwencji p6Zniejsza wigksza liczba absol-
wentéw kierunkéw studiéw zwiazanych z logistyka. Przedmiotem zainteresowania
niniejszego opracowania jest proba okreslenia dalszych perspektyw rozwoju tej
dziedziny wiedzy ekonomicznej i ksztalcenia, co w duzej mierze zaleze¢ bedzie od
przyszlego zapotrzebowania praktyki gospodarcze;j.

Tak jak wszystkie nowe dziedziny badawcze, logistyka powstala w odpowiedzi na
zapotrzebowanie chwili. Rozwdj technologii i opartych na nich proceséw produkcyj-
nych wprowadza coraz to nowe wymagania stawiane wspélpracujacym podmiotom.
Nowe wymagania wymuszaja wprowadzanie nowych proceséw, adekwatnych do
zmian w technologiach, tak jak produkcja masowa wynikajaca z korzySci skali
,wymusila” powstanie hipermarketéw sprzedajacych przy nizszych kosztach duze
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ilosci produktéw. Nowe dziedziny badawcze dostosowuja si¢ do potrzeb zglaszanych
przez praktyke. W procesie tym wszystkie te dziedziny przechodza przez fazy
rozwoju podobne do faz rozwoju obserwowanych w cyklu zycia produktu. Najbar-
dziej widoczna jest oczywiScie faza rozkwitu, w ktérej dana dziedzina, przede
wszystkim ze wzgledu na swoje znaczenie w gospodarce, przyciaga najwieksza
uwage wszystkich praktykéw, a takze badaczy. Badacze zazwyczaj duzo szerzej
patrza na zagadnienia i widza ich powiazania z reszta gospodarki. Dlatego tez w tej
fazie definicje przedmiotu zainteresowania zazwyczaj sa najszersze, dajac mandat do
podejmowania tematéw pozostajacych w zakresie zainteresowari innych dziedzin,
ktérych wzgledne znaczenie schodzi na plan dalszy'. Mimo tego nieco mniejszego
znaczenia inne dziedziny badan nie sa mniej istotne dla praktyki gospodarczej,
chociaz pozostaja mniej widoczne. Tak stalo si¢ np. z marketingiem, kiedy$ dziedzina
bardzo ,,modna”, w ktérej wigkszo$¢ tego, co bylo do powiedzenia, zostalo powie-
dziane i napisane.

Przyczyn dynamicznego rozwoju logistyki upatrywaé mozna w dwéch réwnolegle
zachodzacych procesach. Pierwszy — to zmiany zachodzace w gospodarkach po-
szczegblnych krajéw, wywolane szybkimi zmianami w technologiach wytwarzania,
do ktdérych sektor produkcyjny musi si¢ dostosowywaé. Drugi — to postepujace
procesy globalizacji gospodarki §wiatowej. Ocena korzySci wynikajacych z tych
proceséw nie jest jednoznaczna. Jest ona skazona znacznym subiektywizmem ideo-
logicznym. Trudno wobec tego przesadza¢ jednoznacznie, jak te procesy beda
wyglada¢ w przyszloéci, niemniej jednak technologie wytwarzania powinny wymu-
szaé tendencje do dalszej integracji gospodarki §wiatowe;j?.

Punktem wyj$cia rozwazaf jest okreslenie logistyki przez Council of Logistics
Management® jako ,,procesu planowania, realizacji i kontrolowania wydajnego,
skutecznego przeplywu i skladowania débr, ustug i zwiazanych z nimi informacji
z miejsca ich pochodzenia do punktu konsumpcji zgodnie z wymaganiami konsu-
mentéw”.

Aby znalezé odpowiedZ na pytanie o przyszto$¢ logistyki, przyjmujemy, ze
gospodarka sklada si¢ z dwdch sektor6w — sektora produkcyjnego, do ktérego
zaliczamy wytwarzanie débr i ustug nie zaliczanych do logistyki, oraz sektora ustug
logistycznych. Takie rozr6znienie pozwala na poszukiwanie prawdopodobnych przy-

' Podobnie przebiegal rozwéj marketingu jako dziedziny badawczej w latach siedemdziesiatych. Ta
nowa i bardzo potrzebna wéwczas w Polsce dziedzina musiala przejaé szereg tematéw nalezacych
uprzednio do innych specjalno$ci wyktadanych na wyzszych uczelniach, chociazby dla wypetnienia
30-godzinnego cyklu wyktadéw. Takq rozszerzajaca interpretacj¢ daja najwczesniejsze publikacje polskie,
K. Biateckiego na temat marketingu.

? J.E. Stiglitz, Globalizacja, PWN, Warszawa 2005 s. 218 i nast.; J. Rifkin, Koniec pracy. Schylek sity
roboczej na swiecie I poczatek ery postrynkowej, Wyd. Dolno§laskie, Wroctaw 2003.

3 Cyt. za: R.H. Ballou, ,,Business Logistics Management”, Prentice Hall Intl. (Ltd.), London 1999, s. 6.
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sztych zmian wzajemnych relacji miedzy tak okre$lonymi sektorami: produkcyjnym
i sektorem ustug logistycznych, a w konsekwencji na wyciagnigcie wnioskéw
dotyczacych perspektyw dalszego rozwoju logistyki jako przedmiotu zainteresowaii
badaczy.

Wedlug definicji CLM funkcje logistyczne obejmuja szereg czynnosci, ktére
w przeszlo$ci stanowily integralna cze$¢ dzialalnoSci przedsigbiorstw produkcyjnych
wytwarzajacych produkty i $wiadczacych ushugi. W miar¢ rozwoju technologii
i zaostrzania sie konkurencji, przedsigbiorstwa produkcyjne rozpoczely poszukiwanie
Zrédel zwigkszania swojej efektywnos$ci. Szczegélowa analiza proceséw wskazywata
na potencjalne oszcz¢dnoS$ci. Bardzo czgsto oszczednos$ci upatrywano w lepszym
wykorzystaniu oplaconych juz zasobéw — zaréwno pracy, jak i kapitatu. Kiedy nie
bylo to mozliwe, przeprowadzano restrukturyzacje, polegajaca na pozbywaniu si¢
takich nieefektywnie wykorzystywanych zasob6éw. Sytuacja byla utrudniona tam,
gdzie zasoby byly niepodzielne. W takim przypadku pozbycie si¢ zasobu oznacza
bowiem likwidacj¢ okres§lonej dziatalnosci (funkcji) w przedsigbiorstwie. W miejsce
likwidowanej funkcji niezbedne bylo kupowanie okreSlonego rodzaju uslug na
zewnatrz w celu zapewnienia sprawnego dziatania firmy. Doktadny rachunek wyka-
zywal sume korzyS$ci osiaganych dzigki tego rodzaju ,,0dchudzaniu” przedsiebiorstw.
Stopniowo takie postgpowanie przedsigbiorstw zaczglo si¢ rozwijaé na coraz wigksza
skale. Zjawisko to nazwano ,,outsourcingiem’*,

Inwestorzy gieldowi — ktérych dochody z obrotu akcjami w bardzo duzym stopniu
zaleza od oczekiwan wynikéw dzialalnoSci przedsigbiorstw — zaczeli dostrzegaé
zwiazki miedzy przeprowadzanymi restrukturyzacjami przedsigbiorstw i ich przyszia
dochodowoscia, a wiec takZze cenami akcji. To tylko wzmocnilo tendencje do
restrukturyzacji polegajacych na koncentrowaniu si¢ na gléwnym rodzaju dziatalnosci
i pozbywaniu si¢ zasobow mniej oplacalnych w eksploatacji. Miara efektywnosci
dzialania przedsigbiorstw stala si¢ warto§¢ rynkowa (gieldowa) przedsigbiorstw, a nie
rzeczywiste wyniki ich dzialalnoSci. Taka warto§¢ przedsigbiorstwa jest niczym
innym jak zdyskontowang wielko$cia oczekiwanych (a wigc niepewnych) przyszlych
jego dochodéw.

Bez wzgledu na skutki tego rodzaju zabiegdw dla przedsigbiorstw, stworzyly one
bardzo szerokie pole manewru do dynamicznego rozwoju szeroko pojetych funkcji
zaliczanych do logistyki. Przedsigbiorstwa, usuwajac te funkcje z wewngtrznych
struktur organizacyjnych, §wiadomie pozbywaja si¢ nad nimi kontroli i oczekuja
(a przynajmniej powinny oczekiwac przy zalozeniach racjonalnego dziatania wolnych
od wszelkiego partykularyzmu menedzer6w) zwigkszenia efektywnosci przede wszy-

4 Z licznych publikacji na temat outsourcingu warto wspomnieé: S. Kauf, Qutsourcing i jego rola
w realizacji strategii logistycznej, [w:] Kierunki rozwoju logistyki w Polsce w Swietle tendecji swiatowych,
red. M. Soltysik, AE, Katowice 2004, s. 183 i dalsze, a takze publikacje na temat niebezpieczefistw z nim
zwiazanych w kontekécie gospodarki globalnej B. Bartlett, Ousourcing Myths-Debunked!, NRO, Spring
2003, czy P.C. Roberts, A Greater Threat than Terrorism. Outsourcing the American Economy, ,,Counter-
Punch”, kwieciefi 2005.
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stkim w kréotkim okresie. Poniewaz wyeliminowane z przedsigbiorstw funkcje sa
nadal niezbedne do sprawnego dzialania, inne podmioty musza dostarczyé okre§-
lonych produktéw i ustug, tak by przedsigbiorstwo moglo funkcjonowaé. Tworzy to
nowe rynki i czgsto nowe obszary zainteresowania logistyki. Obserwowane na calym
$wiecie (by¢ moze poza niektérymi krajami rozwijajacymi si¢) zmniejszanie si¢ roli
tradycyjnych sektoréw decydujacych w przeszto$ci o poziomie Zycia ludno$ci — rol-
nictwa i przemyshh — w tworzeniu PKB na korzy$¢ szeroko pojmowanych ustug
odzwierciedla omawiane wyzej tendencje. W duzej mierze sa to problemy natury
statystycznej, przyporzadkowujace funkcje i rodzaje dzialalnoSci do okre§lonych
sektoréw gospodarki. Likwidacja floty samochodéw w przedsigbiorstwie produkcyj-
nym po to, by zastapi¢ ja ustugami firmy transportowej, zmniejszy w tej czgéci
warto$¢ produkcji przemystowej, ale réwnocze$nie powigkszy warto$¢ ustug, a wiec
sektora logistycznego. Podobna specjalizacja funkcji nastapita juz do§¢ dawno
w rolnictwie USA, ktérego udzial w tworzeniu PKB waha si¢ wokdt 2%, mimo ze
USA pozostaja jednym z najwigkszych eksporteréw zywnosci na §wiecie. Wigkszo$¢
prac polowych jest tam wykonywana przez wyspecjalizowane firmy, posiadajace
wlasne maszyny. Podobnych zmian prawdopodobnie oczekiwaé mozna takze w in-
nych krajach. Nowoczesne, bardzo wydajne urzadzenia do zbioréw maja moce zbyt
duze w stosunku do wielkoSci arealu posiadanego przez wigkszo$¢ przedsigbior-
cow—farmeréw. Do osiagnigcia korzysci skali konieczne wigc bedzie powigkszenie
arealu upraw lub siegania do ustug §wiadczonych przez wyspecjalizowane przedsig-
biorstwa. Podobnie jak w przypadku przemystu, oznacza to nowe mozliwosci
ekspansji ustug zaliczanych do logistycznych.

Skutkiem tych wszystkich zmian jest nowy podzial korzysci z nowych technologii
(skali produkcji) miedzy wszystkich zainteresowanych, z konsumentami ostatecznymi
wlacznie.

Zachodzace w gospodarce procesy sprzyjajace rozwojowi ustug logistycznych nie
bylyby mozliwe bez nizszych alternatywnych kosztéw korzystania z tych ustug
w poréwnaniu z kosztami, jakie przedsigbiorstwo musialoby ponies¢, gdyby we
wiasnym zakresie taka ustuge Swiadczylo i fakturowato nastepnie swoim klientom. By
dostarczy¢ produkt swojemu odbiorcy, kazde przedsigbiorstwo produkcyjne jest
zmuszone do przeprowadzenia okre§lonych czynnosci zwiazanych z procesem zaopat-
rzenia, wytwarzania i zbytu (zaktadamy, ze wszystkie szczegétowe czynnosci sklada-
jace sie na zakres dzialalno$ci przedsigbiorstwa zostana zaklasyfikowane do jednej
z tych trzech grup). Kazda z czynnosci wymaga odpowiednich $§rodkéw materialnych
i ludzkich. Srodki materialne wymagane do przeprowadzenia odpowiedniej fazy
procesu sa niepodzielne. Oznacza to, ze nie ma mozliwosci skompletowania wszyst-
kich pozycji sprzgtu, tak by ich wydajno$¢ odpowiadala dokladnie rozmiarom
planowanej wielkosci produkcji. Wynika to z réznych przyczyn — zar6éwno technicz-
nych (moga by¢ wymagane rezerwy mocy), jak i czysto rynkowych (mozna kupié
tylko to, co jest na rynku oferowane). W konsekwencji w przedsigbiorstwie bedziemy
mieé¢ do czynienia z efektywnymi ograniczeniami produkcji przez zainstalowana moc
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maszyn i urzadzen do produkcji, a z drugiej strony — z nadwyzkami mocy duzej
liczby urzadzen, zaliczanych do pomocniczych, tj. takich, ktére nie znajduja si¢ na
gléwnej linii produkcyjne;j.

Racjonalizacja funkcjonowania przedsi¢biorstwa bedzie wigc polegaé na dazeniu
do pelniejszego wykorzystania takich urzadzen lub na znajdowaniu rozwiazafi alter-
natywnych, w tym wypadku — prawdopodobnie na pozbyciu si¢ takiego sprzetu
i nabywaniu elementéw wytwarzanych dotychczas u podwykonawcy. Tak wigc
zmiany dyktowane troska o zwigkszanie efektywnosci beda powodowaé gléwnie
korekty dziatalnosci przedsigbiorstw na wej§ciu do zakladu i zmiang tradycyjnych
kontaktéw z odbiorcami towaréw. Efektywno$¢ zaleze¢ bedzie od takich elementéw
dziatania jak pewno$¢ i terminowo$¢ dostaw do przedsigbiorstwa i z przedsigbiorstwa.
Bez takiej pewnoSci przedsigbiorstwa nie beda sktonne pozbywaé si¢ swojej kontroli
nad tymi elementami swojej dziatalnosci. Zjawiska te wyst¢puja bardzo wyraZnie
w krajach stabiej gospodarczo rozwinigtych, gdzie istniejace na rynku firmy §wiad-
czace uslugi z zakresu logistyki takich gwarancji nie zapewniaja. Przedsi¢biorstwa
w takich warunkach sa zmuszone do dostarczania we wlasnym zakresie duzej cz¢éci
tych ustug, ktére w innych warunkach dostarczane sa przez wyspecjalizowane firmy
zewnetrzne. Powoduje to znaczne zwigkszenie kosztéw dzialalnoSci przedsigbiorstw
produkcyjnych, a w konsekwencji takze zmniejszenie ich konkurencyjnosci w stosun-
ku do firm z krajéw zaliczanych do uprzemystowionych, pomimo duzo nizszych
kosztéw sily roboczej w tych krajach.

Powyisze obserwacje pozwalaja na wyciagnigcie ogélnych wnioskéw na temat
rozwoju ustug logistycznych. By sektor ten mégl si¢ rozwija¢, powinny by¢ spetnione
dwa podstawowe warunki. Pierwszy jest nastgpujacy: oczekiwana suma Kosztéw dla
przedsigbiorstw produkcyjnych zwiazana z ustugami kupowanymi na zewnatrz po-
winna byé nizsza od dotychczasowych kosztéw wewnetrznych, dla ktérych te ustugi
stanowia alternatywe. Drugim, nie mniej waznym warunkiem, jest stopiefi niezawod-
no$ci wynikajacy z utraty kontroli. Jezeli istnieje okreslone prawdopodobiefistwo
wystepowania zakiécen produkcji i zbytu, ktére moze przynie$¢ ze soba straty
dochod6éw, przedsigbiorstwa moga nie zdecydowaé si¢ na korzystanie z uslug
zewnetrznych, nawet przy korzystnym ukladzie kosztéw. Decyzje bgda oczywiscie
zalezaly w poszczegllnych przypadkach od wrazliwo$ci kierownictw przedsi¢biorstw
na ryzyko i od indywidualnej oceny stopnia wyst¢pujacych zagrozefi.

Z tego, co powiedziano wcze$niej, wynika, ze przedsigbiorstwa sa potencjalnie
zainteresowane korzystaniem z uslug zewn¢trznych pod warunkiem, ze ich koszty
beda nizsze przy podobnym stopniu niepewno$ci. Nizsze koszty przedsi¢biorstw
»logistycznych” §wiadczacych ustugi zewngtrzne wynikaja z lepszego wykorzystania
zasobow posiadanych przez te przedsigbiorstwa w poréwnaniu z wykorzystaniem
tychze zasobow wéwczas, kiedy znajdowaly sie¢ w przedsigbiorstwach produkcyjnych.
Poniewaz przedsigbiorstwa logistyczne sa dostarczycielem gléwnie ustug, ktérych
sktadowaé nie mozna, musza one dysponowaé odpowiednimi rezerwami mocy po to,
by $wiadczyé swoje ustugi wtedy, kiedy przedsigbiorstwa produkcyjne ich potrzebuja.
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Tak wigc wykorzystanie zasobéw przedsigbiorstw logistycznych musi si¢ miescié
pomigdzy wykorzystaniem takich zasob6w w przedsigbiorstwach produkcyjnych
i wykorzystaniem ich w 100%, pomniejszonych o rezerwy konieczne do odpowiednio
szybkiego reagowania na zapotrzebowanie. Bez istnienia takich rezerw w sektorze
logistycznym prawdopodobnie przedsigbiorstwa nie zdecyduja si¢ na catkowita utrate
kontroli nad okreslona funkcja, szczegéllnie jezeli jest ona istotna dla wynikéw
dziatalno$ci (stuzby ochrony i utrzymania czysto$ci beda miatly z punktu widzenia
efektywnosci dziatania zupetlnie inne znaczenie niz np. ustugi transportu czy pakowa-
nia towaru).

Przedsig¢biorstwa produkcyjne, decydujac o podzlecaniu okreslonych ustug, biora
pod uwage nie tylko mozliwoéci firm, z ktérymi zamierzaja wspoétpracowaé, ale
przede wszystkim istnienie systemu logistycznego, z ktérego szeroko pojetych ustug
moga korzystaé. Wystgpowanie na rynku jednej tylko firmy oferujacej okre§lony
rodzaj uslugi stawia¢ moze przedsigbiorstwo korzystajace z takiej ustlugi wobec
monopolu, na co racjonalnie podejmujacy decyzje menedzer nie moze si¢ zgodzié.
W takiej sytuacji istnieje mozliwo$§¢ nieréwnomiernego podzialu korzy$ci oraz
powazne ryzyko praktyk monopolistycznych na rynku, wrecz niwelujacych mozliwe
korzySci z podzlecania. Warunkiem koniecznym szerokiego korzystania z usltug
zewnetrznych jest wigc istnienie systemu dostawcéw takich ustug. Tylko pewnosé
wynikajaca z istnienia systemu wzajemnie substytucyjnych dostawcéw moze zapew-
nié¢ przedsiebiorstwom produkcyjnym ciagtosé ich taficuchéw dostaw, kompensujaca
cze$ciowq utrate kontroli nad nimi.

W gospodarce konkurencyjnej organizacja systemu logistycznego jest rdéznie
postrzegana przez korzystajace z tego systemu przedsigbiorstwa i przez podmioty
nalezace do systemu, gdyz kazdy z uczestnikéw wymiany stara si¢ osiagna¢ mozliwie
najwigksze korzysci. Jest pewne, Ze z powstania systemu wynikaja duze oszczedno$ci
w skali gospodarki. Jednak o tym, jak te korzy$ci bgda dzielone migdzy podmioty
sektora logistycznego i przedsigbiorstwa korzystajace z jego ustug, decydowaé bedzie
podstawa, na jakiej oparte beda wzajemne relacje podmiotdw uczestniczacych
w wymianie. Zasadniczo mozna rozwazy¢ dwie sytuacje: konkurencji, w ktorej
zwiekszone korzysci jednej ze stron oznaczaé beda utratg korzySci przez partnera, lub
wspélpracy, wynikajacej z uSwiadomionej koniecznodci symbiozy. W tej drugiej
sytuacji, do ktérej stworzenia konieczny jest dluzszy okres budowy wzajemnego
zaufania, przedsiebiorstwo produkcyjne rezygnujace z czgSci kontroli nad swoim
faficuchem dostaw moze oczekiwa¢ od partnera wzajemnoSci w formie wsparcia
w trudnych warunkach na rynku. W takich bardziej zaawansowanych zwiazkach,
niekoniecznie formalnych, poza czysto wymiana handlowa przedsigbiorstwa beda
wzajemnie dzieli¢ si¢ informacjami pozwalajacymi na koordynacj¢ wiasnych planéw.
Wyprzedzajaca informacja np. o planowanym czasowym wstrzymaniu produkcji
moze pozwoli¢ firmie transportowej na poszukiwanie na ten okres tadunkéw innych
partneréw. W wyniku tego rodzaju wspéipracy powstaje sie¢ wzajemnie powiazanych
ze soba przedsigbiorstw, w ktérej kazdy z jej uczestnikdw osiaga okreSlone korzysci.
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Sieci takie moga by¢ dosy¢ trwale, przede wszystkim dlatego, ze koszty wejscia
nowego uczestnika do sieci nie b¢da wysokie. Mimo teoretycznej mozliwoéci wyjscia
z sieci — wowczas gdy w ocenie uczestnika zmniejszyly si¢ jego oczekiwane dochody
czerpane z uczestnictwa — uczestnik ten moze pozostawaé w sieci ze wzgledu na duzo
wyzsze teoretycznie koszty wyjscia.

Funkcjonowanie systemu kooperacyjnego, mimo widocznych korzysci, jakie
moéglby on przynie$¢ partnerom, jest obrazem idealnym, ktoéry jeszcze powinien by¢
skonfrontowany z praktyka. Jest wielce prawdopodobne, Ze system taki moze
poprawnie funkcjonowaé w okre§lonych warunkach, charakterystycznych dla jakiego$
ukiadu partnerskiego. Mozna tez sobie wyobrazi¢ jego dzialanie w warunkach mato
dynamicznych zmian otoczenia. Trudniejsze natomniast bgdzie utrzymanie takiego
uktadu partnerskiego w mozliwych sytuacjach ostrego kryzysu, nie wszystkie bowiem
przedsigbiorstwa beda mialy szanse¢ go przetrwac.

Na dynamiczny rozwdj sektora logistyki maja wplyw takze dynamiczny rozwdj
nowych technologii oraz zachodzace w gospodarce §wiatowej procesy globalizacji.
Nowe technologie pozwalajace na masowa produkcje naleza zazwyczaj do przedsig-
biorstw, ktére przyczynily sie do ich opracowania i/lub do wielkich korporacji
ponadnarodowych, mogacych za takie technologie zaplaci¢. Masowy charakter produk-
cji pozwala na zmniejszenie kosztéw wytwarzania w takim stopniu, Ze mniejsi
producenci sa stopniowo wypierani z rynku. Wielka skala produkcji, nawet w wysoko
rozwinig¢tych gospodarkach, przekracza bardzo czg¢sto zapotrzebowanie rynkéw naro-
dowych. Do pelnego wigc wykorzystania zainstalowanych mocy wytwérczych konie-
czny jest eksport. Otwiera to szerokie pole aktywnoS$ci przed logistyka — zar6wno
przed dziataniami logistycznymi prowadzonymi przez wielkie przedsigbiorstwa, jak
i przez sektor uslug logistycznych, ktéry odrézniliSmy od sektora produkcyjnego.
Obecnie obserwuje si¢ tendencje do koncentracji produkcji w coraz bardziej wyspe-
cjalizowanych zakladach produkcyjnych. Bardzo czg¢sto wyroby koficowe wychodza
z taSm montazowych zakladéw, ktére nie zajmuja si¢ produkcja komponentéw
sktadajacych si¢ na te wyroby. Komponenty wytwarzane w duzej liczbie zaktadéw
wspolpracujacych, czgsto w wielu krajach, tak jak to jest w produkcji samochoddw,
muszg by¢ dostarczone do fabryki montujacej. Zwigksza to w znacznym stopniu
mi¢gdzynarodowe obroty handlowe, a przez to i udzial kosztéw zwiazanych z logistyka
(czy sq one zaliczane do sektora produkcyjnego, czy tez do sektora uslug logistycz-
nych). Redukcja tej grupy kosztéw staje si¢ waznym elementem zwigkszania efektyw-
noSci dzialania przedsigbiorstw produkcyjnych.

Znaczenie przypisywane kosztom transportu prowadzito i dalej prowadzi do
poszukiwania nowych technologii tafnszego przemieszczania produktéw i oséb. Taka
rewolucjonizujaca zmiana bylo wejScie do eksploatacji samolotéw szerokokadlubo-
wych na poczatku lat siedemdziesiatych. Zmniejszenie kosztéw transportu z tym
zwigzanych doprowadzilo do konieczno$ci wprowadzenia produktéw, ktére dotad
zaliczane byly do kategorii tych, ktére nie mogly by¢ przedmiotem wymiany
miedzynarodowej. Duza cz¢$é (jezeli nie wigkszo$é) r6z sprzedawanych w Europie
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zima pochodzi z Tanzanii; podobnie nie dziwia sprzedawane w Europie gruszki
i fasolka szparagowa pochodzace z RPA. Ich ceny sa niZzsze od kosztéw ich
uprawiania w naszej strefie klimatycznej o tej porze roku, a niewiele wyzsze od cen
tych produktéw latem. Nie bylo to mozliwe woéwczas, kiedy koszty transportu
lotniczego byly wrecz prohibicyjne dla importu tych produktéw do Europy.

Wzrost przewozonych iloSci towaréw i udzial kosztéw transportu w cenach
produktéw stworzyly zapotrzebowanie na poszukiwania sposobéw ich obnizenia.
Duze wydatki na badania i na rozwdj infrastruktury transportowej pozwalaja na
uzasadnione oczekiwanie nowych, skokowych zmian w tym zakresie. Stworzy to
Z pewno$cia nowy impuls dla badan logistycznych.

Powyisze rozwazania wskazuja, ze znaczenie sektora logistycznego w krétkim
i Srednim okresie powinno rosnaé, zaréwno ze wzgledu na zachodzace procesy
w sektorze produkcyjnym w gospodarkach narodowych, jak i z powodu poglebiajacej
si¢ integracji gospodarki §wiatowej. W dluzszym okresie nalezy oczekiwaé wej$cia na
rynek nowych technologii w dziedzinie transportu, co najprawdopodobniej stworzy
nowy impuls do rozwoju tego sektora. Réwnolegle z zachodzacymi zmianami
w gospodarce powinny si¢ rozwija¢ badania w tej dziedzinie, szczegélnie w zakresie
wypracowywania metod zastosowan nowych technologii do minimalizacji kosztu, po
jakim dostarczane sa dobra konsumentom ostatecznym. Nieco inaczej za§ moze si¢
ksztaltowaé zapotrzebowanie na nowe kadry do kierowania procesami logistycznymi.
Poczatkowo obserwowane duze niedobory kadry logistycznej w Polsce sa stopniowo
zaspokajane przez ciagle nowo otwierane kierunki i specjalizacje na uczelniach
panstwowych i prywatnych. Przy 3--5-letnim cyklu ksztalcenia moze to wkrétce
doprowadzi¢ do nasycenia rynku specjalistami. Zwigkszy¢ si¢ moze zapotrzebowanie
na doskonalenie kwalifikacji os6b juz zatrudnionych w tej dziedzinie, niekoniecznie
majacych formalne wyksztalcenie w dziedzinie logistyki
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PERSPECTIVES FOR RESEARCH AND TRAINING IN LOGISTICS
Summary

The paper studies dynamic growth of demand for logistic services and their growing role in national
economies. Logistics research and training follow that trend to satisfy market demand for adequatly trained
personnel.

Consequently a question arises on limits to this process, or for how long would the logistic services
grow faster than the rest of the economy? Two on-going processes determine fast growth of logistic services
- the search for improved microeconomic efficiency and the deepening of specialization and globalization
processes in international markets. Both processes, as yet, are far from being completed. In the coming
years, consequently one can expect a sustained high growth of demand for logistic services in different
innovative forms, sometimes yet to be developed. A particular role could be played by networking that
should provide the highest level of reliability of service for all the users. Consequently there is a role to play
for the research. However dynamic growth of logistics related training might be coming to an end due to
gradual saturation of the demand for university trained logisticians. The demand for future training might
therefore concentrate on skills upgrading rather than follow the existing curricula.
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