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1. Wstep

We wspolczesnych koncepcjach zarzadzania strategia logistyczna odgrywa niezwykle
istotng rol¢ w funkcjonowaniu i rozwoju przedsigbiorstwa. Dzigki strategii logistycznej
nastepuje integracja funkcji dystrybucyjnych z fazami produkcji i zaopatrzenia, co
powoduje, ze firma dziata w sposéb wlasciwy i zorganizowany. Sprawno$¢ proceséw
logistycznych, wykorzystanie nowoczesnych instrumentéw sterowania tymi procesami,
ekonomizacja dzialalnoSci i redukcja kosztéw logistycznych to niezbedne warunki
zachowania pozycji rynkowej oraz uzyskania przewagi konkurencyjnej kazdej firmy.

Strategia jest zwykle rozumiana jako plan dziatania sluzacy osiaganiu przez firme
dlugookresowych celéw. K. Obl6j w swoim bestsellerze' opisat strategie za pomoca
czterech elementéw, tj. celéw strategicznych, domeny dzialania, Zrédet przewagi
strategicznej i strategii funkcjonalnych.

Generalnie nie ma jasno$ci co do pogladu, czy strategie logistyczna mozna
zaliczyé¢ do strategii funkcjonalnych przedsigbiorstwa. Niemniej np. J. Witkowski?
argumentuje, ze w przypadku rozwazania wkladu obszaru funkcjonalnego w uzys-
kanie przewagi konkurencyjnej i tworzenia warto§ci dodanej logistyka nalezy do tych
funkcji w przedsigbiorstwie, ktére bezpoSrednio przyczyniaja si¢ do tworzenia
warto$ci dla klientéw. Z tego punktu widzenia logistyka jest funkcja integracyjna,
wiaZaca tradycyjne sfery funkcjonowania przedsigbiorstwa w celu planowania, reali-

' K. Obl6j, Strategia sukcesu firmy, PWE, Warszawa 1998.
1 J. Witkowski, Logistyka w zarzadzaniu przedsigbiorstwem, AE, Wroctaw 2002.
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zacji i kontroli oraz efektywnosci przeptywéw logistycznych. Logistyka takze wspo-
maga zdobywanie nowych segmentéw rynku, wprowadzanie produktéw na rynek, co
oznacza, Ze przyczynia si¢ do wzmacniania pozycji przedsigbiorstwa na rynku. Z tej
tez przyczyny nalezy uznaé, iz stanowi strategiczny obszar funkcjonalny w przedsie-
biorstwie.

W strategii logistycznej za najwazniejsze uznaje si¢ z reguly dazenie do jak
najlepszej obstugi klienta, minimalizacji czasu przeptywéw produktéw, optymalizacji
poziomu zapaséw i minimalizacji kosztéw logistycznych w ujeciu catkowitym.

2. Strategie logistyczne firm sektora transportu kolejowego

Sektor transportu kolejowego podlega szybkiej liberalizacji, co sprzyja rozwojowi
zjawiska konkurencji. Wiadomo takze, Ze w sektorze transportu w ogélnosci stosowa-
ne strategie zaleza od poziomu konkurencji. Ze wzgledu na przenikanie si¢ strategii
funkcjonalnych ze strategiami konkurencyjnymi strategie logistyczne, zdaniem M. Cie-
sielskiego®, mozna potraktowaé jako rozwinigcie strategii konkurencyjnych w ujeciu
modelu Portera.

W sektorze kolejowym dotychczasowe pafistwowe przedsigbiorstwa maja ograni-
czone mozliwosci samodzielnego konstruowania strategii konkurencji. Zajmuja zwyk-
le pozycje monopolistyczna, wykonuja wszelkiego typu przewozy, stosuja praktyke
jednolitych cen. Niemniej w wyniku zjawiska liberalizacji przedsiebiorstwa kolejowe
moga przyja¢ nastepujace rodzaje strategii konkurencyjnych, prowadzace do uzys-
kania przewagi konkurencyjnej, tj. strategi¢ niskich kosztéw, strategi¢ réznicowania
lub strategi¢ koncentracji. Mozna zaobserwowaé, Zze nowo powstajace przedsigbior-
stwa transportu kolejowego, powstajace z inicjatywy przemyslu, np. Lotos Kolej,
Pol-Miedz. Trans, stosuja strategie niskiego kosztu (umozliwienie stosowania niskich
cen). Wynika to z oczekiwar zalozycieli, jednorodnosci przewozonych ladunkéw
i stosowania technologii przewozéw calopociagowych przy rezygnacji z przewozéw
wagonowych. Przewoznik §wiadomie liczy si¢ z ograniczeniem oferty do jednorodnej
grupy ladunkéw w okreslonych relacjach oraz z ograniczeniem liczby obstugiwanych
klientéw.

Duzi gracze rynkowi, np. PKP CARGO SA, zmuszeni sa do zastosowania strategii
réznicowania oraz koncentracji na segmentach, w ktérych osiagnigcie sukcesu
w walce z konkurencja jest najbardziej prawdopodobne. Jest to skutkiem koniecznosci
obrony pozycji zajmowanej na rynku przez popraw¢ jakoSci oferowanych ustug
i wzbogacenie oferty. W celu nietrwonienia sit i §rodkéw do walki na wszystkich
frontach niezbgdna moze si¢ okaza¢ wdwczas rezygnacja z obstugiwania niektérych
segmentOw rynku i skoncentrowanie si¢ na podstawowej dziatalnoSci, na obsludze
rentownych segmentéw rynku lub rozbudowywanie swoich kompetencji w kierunku
kompleksowosci Swiadczonych ustug i integracji taficuchéw transportowych. Trzeba

Y M. Ciesielski, Strategie logistyczne przedsiebiorstw, AE, Poznari 1998,
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przy tym zauwazyé, Ze pozycja firmy w transporcie odnosi si¢ do zakresu §wiad-
czonych ustug, zasiggu, w jakim firma wykonuje sprzedawane ushtugi, zakresu
obstugiwanych tadunkéw i zakresu przestrzennego wykonywanych przewozéw*.

Okreslenie pozycji i miejsca na rynku transportowym stanowi podstawe sukcesu
i daje wytyczne do okres$lenia kierunkéw dzialan strategicznych oraz mozliwych Zrédet
przewagi konkurencyjnej na rynku. W klasycznym juz ujeciu przewage konkurencyjna
sprowadzono do trzech podstawowych elementéw, tj. do sposobu dostarczania wyrobu
(ustugi), ceny i jakoSci. Wspdlczednie spotykamy nowe rodzaje przewagi konkurencyj-
nej, zwiazane z czasem dostaw, czasem wprowadzania innowacji i czasem reakcji na
wymagania rynku. Te Zrédla wiaza si¢ nierozerwalnie z logistyka.

W sektorze transportu kolejowego przewozu tadunkéw Zrédia przewag konkuren-
cyjnych to kompleksowo§¢ §wiadczonych ustug (np. door to door), sprzedaz ustug
w jednym miejscu (one stop shopping), pelny wybér ustug dodatkowych i logistycz-
nych, wysoka jako$§¢ i poziom technologii oraz czytelne i precyzyjnie skonstruowane
zasady i relacje z konkurentami i klientami. Niestety, trzeba przyznaé, iz w sektorze
transportu kolejowego duza role odgrywaja stan i jako§¢ infrastruktury transportowe;.
To ona decyduje np. o predkosci handlowej (rys. 1).

Nowe Zrédla przewag strategicznych przedsigbiorstw towarowego transportu
kolejowego zwiazane s3 z szerszym spojrzeniem na rozwdj rynku, dynamicznie
ewoluujacego w kierunku rynku ustug logistycznych, na ktérym przewoznik kolejowy

Model wspélpracy
z klientami (koncepcja
marketingu relacji)

Rodzaje technologii L
przewozowych (np. Skala i zasieg ]
intermodalne taficuchy prowadzone) dzialalnosci
transportowe Kompleksowosé

i interoperacyjnos¢) i rynek obslugiwany

Formy wspoipracy
w sektorze i konsolidacji
dziatah (alianse, kooperacje
oraz fuzje)

INTEROPERACYINA INFRASTRUKTURA
TRANSPORTU KOLEJOWEGO
(liniowa, punktowa i informacyjna)

Rys. 1. Podstawowe Zr6dla przewagi konkurencyjnej w sektorze transportu kolejowego tadunkéw
Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie: M. Ciesielski, Strategie logistyczne..., s. 104.

* Szerzej ten problem strategii konkurencyjnych pisza: W. Paprocki, J. Artuchowska, J. Pieriegud:
Scenariusze zachowari PKP CARGO SA na liberalizowanym rynku kolejowych przewozow ladunkdw
(materiat nie publikowany SGH), 2003.
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moze by¢ jedynie ogniwem transformacji czasowo-przestrzennej produktéw. Wyma-
gania klientéw rynku ustlug logistycznych sa znacznie szersze niZz to, co oferuje
tradycyjny transport kolejowy. Tendencje do outsourcingu stymuluja popyt na kom-
pleksowo$¢ ustug, wigksza ich gle¢boko$¢ co do zakresu oferty. Firmy, bedace
potencjalnymi klientami przedsi¢biorstw sektora kolejowego, wymagaja dostosowania
si¢ do swoich rozwiazai logistycznych, np. systemu dostaw just in time. Powoduje to
konieczno$¢ modyfikacji dotychczasowych rozwiazan i redefinicje ujgcia problemu
przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw sektora transportu kolejowego.

Wspblczesne przedsigbiorstwo transportowe tylko dzigki dostosowaniu swojej oferty
do wymagani klienta i budowaniu dla niego przewagi konkurencyjnej stanowi o wlasnej
przewadze i zdolnoSciach konkurencyjnych. Logistyka staje si¢ kluczem do rozwoju firm
sektora transportu kolejowego. Dlatego konstruujac swoja strategie, przedsigbiorstwo
kolejowe CARGO szczegélng uwagg winno poswigci€é strategiom swoich obecnych
i potencjalnych klientéw, ich preferencjom i wymaganiom dotyczacym logistyki, celem
konstrukcji produktéw dostosowanych do potrzeb klientéw. Tworzenie strategii logistycz-
nej przedsigbiorstwa kolejowego CARGO przedstawiono na rys. 2.

Przedsigbiorstwo-klient
(strategia konkurencyjna —
cele firmy i wymagania
wlasnych klientéw)
Strategie produkt-rynek

elementy strategii
N logistycznej w strategii
konkurencyjnej —
oczekiwania logistyczne
wobec kolei

strategia badan i rozwoju

strategia finansowa

strategia produkcyjna

strategia logistyczna

przedsigbiorstwo transportu kolejowego zarzadca infrastruk
CARGO - strategia konkurencyjna, (paramel::; :;olne zaptzllg;ié
ushugi logistyczne, rynek,

wymagania klienta
ustalona z uwzgl¢dnieniem wymagan CARGO aga:‘ukzw;e;ﬂh d
klienta i firmy ' jazdy)

Rys. 2. Proces budowy i elementy strategii logistycznej przedsigbiorstwa kolejowego CARGO
Zr6dio: opracowanie wlasne na podstawie: M. Ciesielski, Logistyka w strategiach firm, PWN, Warszawa
1998, s. 151.
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3. Wymiary logistycznych dzialan strategicznych PKP CARGO SA

Zwykle przyjmuje si¢, Ze podstawowymi wymiarami strategii logistycznych sa:

1. relacje firmy z otoczeniem (dziatania konkurencyjne i kooperacyjne),

2. jako§¢ obstugi logistycznej (stosowane standardy i parametry jakoS§ciowe
ustugi transportowej, np. czas przewozu, monitoring drogi przewozu),

3. zakres dzialalnosci logistycznej (produkty sprzedawane),

4. zasi¢g dzialalnoSci logistycznej (rodzaj i obszar dzialalnodci logistycznej
wykonywanej przez firme)°.

Strategicznym celem sp6tki PKP CARGO SA jest uzyskanie stalego wzrostu
satysfakcji klientéw z oferowanych przez nia ustug na rynku docelowym — dotych-
czasowym i nowym liberalizowanym europejskim rynku transportowo-logistycznym.
Strategiczne kierunki docelowego dziatania PKP CARGO SA obejmuja:

— wewngetrzny rynek transportowy Polski,

— rynek europejski w ukladzie wschéd- zachéd, péinoc— poludnie,

— rynek euroazjatycki.

W swojej ofercie PKP CARGO SA ma nast¢pujace rodzaje ustug przewozowych:
— przewozy calopociagowe — konsolidacja tadunkéw, przewdz jak najwigkszych

partii tadunku na kazda odleglo$¢;

- przewozy kombinowane — kompleksowa obstuga wszystkich jednostek tadun-
kowych: konteneréw, naczep i nadwozi wymiennych; charakter systemowy i logi-
styczny; pelna obstuga klienta na terminalach kontenerowych; przetadunek i ma-
gazynowanie towaréw (graniczne rejony przetadunkowe w Mataszewiczach i Zu-
rawicy/Medyce);

— logistyczne przewozy relacyjne — organizacja zwartych, bezpoSrednich przewo-
z6w w formie logistycznego systemu obslugi w komunikacji mi¢dzynarodowe;j
i krajowej;

— systemowe przewozy europejskie (np. przewozy tranzytowe);

— przewozy kompleksowe ACTS typu dom—dom;

— przewozy w wagonach o podwyzszonej pojemnosci i tadownosci;

— kolejowe przewozy promowe na trasie §winouj§cie— Ystad.

W ramach oferowanych uslug przewozone sa réznorodne produkty, np. wegiel
kamienny w przewozach catopociagowych. Jego udzial w wolumenie przewozonych
ladunk6éw wynosi ponad 40%. Takie uwarunkowanie determinuje rodzaj dziatan
strategicznych celem utrzymania pozycji na rynku przewozéw masowych. Strategia
niskiego kosztu przewozu w tym segmencie jest stosowana przez konkurencyjnych
przewoZnikéw, np. PTKiGTK Rybnik. Ten segment jest poddawany presji konkuren-
cyjnej ze wzgledu na mozliwo§¢ ulozenia logistyki przewozéw w systemie wahad-
lowym o stosunkowo niskich kosztach.

> M. Ciesielski, Logistyka...
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Jak dotychczas, konkurencja w sektorze transportu tadunkéw koleja ma charakter
niszowy i produktowy. Konkurenci PKP CARGO SA grupuja si¢ w przewozach
masowych wegla i produktéw chemicznych, np. CTL czy Rail Polska.

Strategia polegajaca na budowie przewagi konkurencyjnej wokdt sposobu dostar-
czania i sprzedazy uslug jest charakterystyczna dla sektora ustug. W ustudze
transportu towarowego lokalizacja siedziby zarzadu oraz jednostek terenowych prze-
woZnika nie ma znaczenia handlowego. Kontakty migdzy klientem a przewoZnikiem,
cho¢ miewaja forme bezposredniego kontaktu interpersonalnego mig¢dzy przedstawi-
cielami obu stron, nie musza si¢ odbywaé w siedzibie przewozZnika. Nie oznacza to
jednak, iz przewoznik kolejowy CARGO nie powinien dysponowaé rozbudowana
siecia placéwek handlowych, potrzebnych do nawiazywania i utrzymywania kontak-
téw z klientami, a takze nadzorowania rozproszonych w kraju i za granica punktéw
nadania i odbioru tadunkéw.

W sprzedazy ustug w towarowym transporcie kolejowym dominuje bezpoSredni
kanat dystrybucji ustug w zakresie przewozéw tadunkéw. Pos$rednie kanaly dys-
trybucji ustug, w ktérych wystepuja posrednicy, stanowia altematywe dla kanatéw
bezposrednich. W§réd posrednikéw dziatajacych na rzecz przedsigbiorstw kolejowych
CARGO wyrézni¢ mozna kolejowe organizacje przewozowo-handlowe, spedytoréw
i agentéw frachtowych®. W niektérych przypadkach posrednikami w kanale dys-
trybucji ustug przedsigbiorstw kolejowych CARGO moga by¢ operatorzy logistycznmi.
Oferuja oni kompleksowa obsluge logistyczna réznym zleceniodawcom korzystaja-
cym z outsourcingu w zakresie przemieszczania i magazynowania towaréw w sferze
zaréwno zaopatrzenia, jak i zbytu. Operatorzy logistyczni traktuja przewozy kolejowe
jako uzupeinienie przewozéw samochodowych, wodnych lub lotniczych lub alter-
natyw¢ dla nich. Cecha ich dziatania jest funkcjonalne zintegrowanie wszystkich faz
obslugi logistycznej. Operatorzy logistyczni wystepuja w roli posrednika, gdy pracu-
jac nad koncepcja obstugi logistycznej przemystu lub handlu, analizuja przydatnos§é
ustug kolei. Jesli jednak przejmuja oni od przemystu czy handlu caly system obstugi
logistycznej, to staja si¢ ustugobiorcami na rynku ustug kolejowych i role posrednika
zamieniaja na role klienta kolei.

Analizujac zjawisko konkurencji, natrafiamy na drugi spos6b tworzenia przewagi
konkurencyjnej, tj. sposéb oparty na konkurencyjnej cenie. Widoczne sa réznice
w cenie frachtu za oferowana ustug¢ przewozowa. W stosunku do innych przewoz-
nik6w unijnych poziom cen oferowanych przez PKP CARGO SA jest konkurencyjny.
Stan obecny stanowi Zrédlo przewagi konkurencyjnej i szans¢ na realizacje z powo-
dzeniem strategii wejScia na rynki zagraniczne.

Wielko$€ frachtu w wybranych krajach przedstawiono na rys. 3.

Cena w transporcie jest jednym z najwazniejszych kryteridw wyboru przy
nabywaniu ushug przez klientéw. Stanowi takze czynnik okre§lajacy efektywno§é

¢ Zob. na ten temat. W. Paprocki, Nowoczesne przedsiebiorstwo kolejowe CARGO, ,,Tor” 2003,
s. 223-232.
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Rys. 3. Cena za fracht w wybranych kolejach europejskich w 2003 r. (EUR/1 tkm)
Zrédlo: oracowanie wlasne na podstawie materialéw UIC.

przedsi¢biorstw. Sektor czeka zaostrzajaca si¢ walka cenowa, gléwnie w segmencie
przewozéw catopociagowych.

W rozszerzonej Unii Europejskiej PKP CARGO SA musi wspStpracowa¢ z euro-
pejskimi licencjonowanymi przedsigbiorstwami kolejowymi w zapewnieniu miedzy-
narodowych przewozéw kolejowych na zasadach wolnej gry rynkowej. Szczegdlnie
potrzebne jest to w segmencie przewozéw wagonowych, wymagajacych obstugi
logistycznej przy zdecydowanej poprawie sprawnosci proceséw logistycznych i obniz-
ki kosztéw. Rozwéj wspélpracy z innymi kolejami, budowanie stabilnych wiezi
z klientami, uznana marka firmy stanowia dla PKP CARGO SA podstawe do
utrzymania pozycji jednego z lideréw w sektorze transportowo-logistycznym na rynku
europejskim.

Kluczem do sukcesu jest takze jako$¢, ale jako$¢ lepsza od oferty konkurencji.
W sektorze transportu t¢ jakoS$¢ poprawiaja rozwiazania logistyczne zmierzajace do
poprawy niezawodno$ci i czasu realizacji oferowanych ushug transportowych oraz
nowe rozwiazania integracyjne. Integracja kolejowego procesu przewozowego z in-
nymi uslugami w laficuchu logistycznym odnosi si¢ do wielu czynno$ci powiazanych
Z samym procesem przewozowym. Jedna z nich jest przemieszczanie tadunkéw
i dokumentéw towarzyszacych przesylce (np. dokumentdéw potwierdzajacych prze-
prowadzenie granicznej odprawy przesylek). Wyzwaniem jakoSciowym jest inter-
modalno$é, odnoszaca si¢ do technik integrujacych transport kolejowy z innymi
galeziami transportu. Rozwijanie systemdw intermodalnych polega na zapewnieniu
pelniejszej integracji poszczegblnych gal¢zi transportu i zwigkszeniu ich mozliwoSci
przepustowych przez stworzenie laicuchéw transportowych laczacych ushugi, takze
przeladunkowe i logistyczne.

W nowoczesnych taficuchach logistycznych najwazniejsza cecha ushlugi jest
terminowo$¢ dostawy przesylki. W Europie niestety dotychczasowy system przewozu
przesylek wagonowych w komunikacji migdzynarodowej i krajowej nie gwarantuje
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dotrzymania terminu dostawy z racji zbyt niskiej predkosci handlowej pociagéw, liczby
operacji rozrzadu oraz braku pelnej interoperacyjnosci technicznej. Dlatego istotniejsza
role odgrywa niezawodno$¢ dostawy i regulamo$¢ kursowania. Sklania to przedsiebior-
stwa kolejowe CARGO do organizowania regulamych przewozéw miedzy centrami
logistycznymi, ktérych podstawowym elementem jest terminal transportu kombinowa-
nego. Transport kombinowany ma wiele zalet, gdyZz nie tylko usprawnia przewozy
towaréw, ale réwniez odciaza nadmiernie zatloczone drogi. Dzigki wykorzystaniu tego
rodzaju transportu eliminuje si¢ tysiace kurséw samochodéw cigzarowych, ktére
niszcza w zastraszajacym tempie nasze drogi, i tak nie najlepsze. PoSrednio przewozy
intermodalne przyczyniaja si¢ do wzrostu bezpieczefistwa ruchu drogowego i znacznie
wplywaja na ochron¢ Srodowiska. Polska ma dobre warunki do rozwoju transportu
kombinowanego. Warunkiem wdrozenia intermodalnoSci jest osiagni¢cie harmonizacji
technicznej oraz wzajemnej zgodnosci migdzy systemami transportowymi.

Dla sprawno$ci przewozéw istotne jest tworzenie centréw logistycznych i ter-
minali intermodalnych, wyposazonych w stacje rozdzielcze i przetadunkowe, otwarte
dla wszystkich operatoréw towarowych’. Idea centréw logistycznych rozwijana jest
w Europie Zachodniej juz od dawna. Polska, chcac by¢ atrakcyjnym i réwnorzednym
partnerem handlowym dla krajéw wysoko rozwinigtych, powoli dostosowuje swoje
struktury do standardéw europejskich, réwniez w sferze transportu i logistyki, ktére to
dziedziny sa ze soba &cifle powiazane. Jednak dystans dzielacy nasz kraj od krajéw
UE w obszarze logistyki jest wciaz ogromny. Dlatego niezbedne jest podjecie
zdecydowanych-dziatafi wzmacniajacych pozycj¢ rynkowa polskich operatoréw logis-
tycznych, a takim chce zosta¢ w przysztoséci PKP CARGO SA.

W projekcie Strategii rozwoju transportu na lata 2007-2013, dokumencie opraco-
wanym przez Ministerstwo Infrastruktury, mimo wszystko nie do§¢ klarownie pod-
kresla si¢ to, ze system transportowy naszego kraju ma naturalne i techniczne warunki
do tego, by staé si¢ wazna platforma logistycznego systemu europejskiego®. Sednem
tej platformy winny by¢ terminale transportu kontenerowego i ogélnodostepne centra
logistyczne; zatem budowa migedzynarodowego terminalu logistycznego w Slawkowie
jest przedsigwzieciem perspektywicznym, ma duze szanse na powodzenie i czerpanie
okreSlonych profitéw przy ograniczonym ryzyku. W dalszej kolejnosci, po uplywie
3-5 lat, po rozbudowie polaczenia transportowego z Azja, Stawkéw moglby sig staé
,,borama kolejowa do Azji”.

W strategii dzialania przyjetej przez PKP CARGO SA za jeden z gtéwnych celéw
uznano staly wzrost przewozéw, zakladajac, ze osiagnigcie tego celu bedzie mozliwe
m.in. pod warunkiem inwestowania w tabor specjalistyczny i tworzenie centréw
logistycznych oraz stacji koncentracji przewozéw. Centra logistyczne w zasadniczy
sposGb pozwola poprawi¢ konkurencyjno§¢ PKP CARGO SA, poniewaz przez ich
utworzenie mozna:

7 Zob. na ten temat Uslugi logistyczne, red. W. Rydzkowski, ILiM, Poznai 2004.
8 Strategia rozwoju transportu na lata 2007-2013, Projekt Ministerstwa Infrastruktury, grudzien 2004.
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1. poprawi¢ sprawno$¢ i elastyczno$é kierowania ruchem towarowym oraz zwiek-
szy¢ produktywno$¢ i rentowno$¢ zwartych pociagédw towarowych;

2. ograniczy¢ wielko§¢ wykonywanej pracy manewrowej;

3. postawié¢ na rozwdj technik przewozéw kombinowanych w relacjach krajo-
wych i miedzynarodowych,

4. dokona¢ zmiany systemu formowania pociagédw z pojedynczych wagonéw,
tworzac oferte dostaw bezpoSrednich i koncentracj¢ ustug stacyjnych (oznaczaé to
bedzie rozwdj krajowych ustug logistycznych z wykorzystaniem stacji wielofunkcyj-
nych, wokét ktérych rozwijalaby si¢ sie€ ustug dystrybucyjnych nazwanych ,,obstuga
na zaméwienie™);

5. rozszerzy¢ zakres dzialania na obsluge tadunkéw drobnicowych (koncepcja tej
oferty zbudowana jest na nast¢pujacych zatozeniach: uczynié oferte atrakcyjniejsza,
obnizy¢ koszty, poprawié rentowno$¢, wejS¢ na rynek, zahamowaé i odwrécié
spadkowa tendencj¢ popytu).

4. Podsumowanie

Kolej staje si¢ w Europie coraz mniej dostepna dla klientéw, gdyz stare bocznice
przy wielu zakladach produkcyjnych i w niektérych portach sa likwidowane, a nowe
zaktady przemystowe i nowoczesne centra dystrybucyjne, magazynowe sa budowane
na terenach pozbawionych infrastruktury torowej. Przystosowane sa raczej do trans-
portu drogowego. Przedsigbiorstwa kolejowe CARGO moga wigc koncentrowaé si¢
na obstudze tadunkéw masowych migdzy podmiotami nadal dysponujacymi wlasnymi
bocznicami lub rozwijaé przewozy migdzy centrami logistycznymi stanowiacymi
punkty koncentracji i dekoncentracji potokéw innych rodzajéw fadunkéw. Potrzebne
sa nowe impulsy rozwoju. Rozwiazania logistyczne o charakterze strategicznym sa
dla sektora transportu kolejowego konieczno$cia.
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LOGISTIC STRATEGIES OF DEVELOPMENT
OF CARGO UNDERTAKINGS IN THE RAIL TRANSPORT SECTOR
ON THE COMMON LIBERALIZING TRANSPORT MARKET
IN UE ON EXAMPLE OF PKP CARGO SA CASE

Summary

In the paper the author presented the main factors of the competitive advantages of undertakings in
transport sector and strategic solutions in the sector. He described in synthetic way the reasons of
redefinition of hitherto existing strategic rules of companies activities in this sector. He indicated the role
and importance of logistics for development of rail transport companies. He presented in draft the size of
logistic activities of PKP CARGO SA.
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